TABLA DE INDICADORES 2021

DIRECCION GENERAL
ICAI-DF-F-03
REV.01

Coadyuvaren elb Aod 8 Porcentaje de presencia en e
1 Compromisos de Trabajo Anualde Trabajo de todas las dreasadscritasa la Direccién Trimestral eventosdeimportancia para Eficiencia y 100.00 - - - 100.00 (#d los que as /4 de event X100

General ellnstituto

Suma de indi D i Jtde
Impulsar, coordinar, supervisary evaluar el cumplimiento de| e ' ! dreasx 100

2 Plan Anual lostrabajos planeados para el afi0 2020 por a Direccion Trimestral ;a fmm“m:;"e Eficiencia 90% < -

g % nan,

Generaly sussiete dreasadscritas (totalavance X251/100

NOTA: Tener siempre di i la evi iadelail i6n que alimenta los indicadores.




1er Trimestre

@
ol DIRECCION GENERAL
de Ancese

Institito Coatul
ala Inforne

PORCENTAJE DE PRESENCIA EN EVENTOS DE IMPORTANCIA PARA EL INSTITUTO

ICA-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: PEll=Presenciaen eventosde importancia parael Instituto FORMULA  PElI= Nea X100
Nea=Ndimero de eventos a los que asiste el Director General Nep

Nep=Numero de eventos presupuestados

wo Porcentaje de presencia en eventos de importancia para el Ingtjfuto
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EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Lic. Sahdfa’Rérez Gamez 7
Asistente de Dirgccion General Diyector Ggneral
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1er Trimestre
DIRECCION GENERAL

PORCENTAJE DE AVANCE EN EL PLAN ANUAL DE TRABAJO

ICA-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: APA= Avance en el Plan Anual de Trabajo FORMULA: APA_ Svia X100
Svia=Suma de los valores de indicadores de las dreas de la Direccién General Na

Na=Numero de dreas

Porcentaje de avance en el Plan Anual de Trabajo
100
@i % de avance
% - . . . -
80
70
% 60
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10 A

Mejor

0 0.00 0.00 0.00 0.00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

JUL-SEPT OCT-DIC

Lic. %rga érez Gamez Mtfo. Luis F
Asistente Dineccion General

=
-
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icai
,g:}sﬁx&i?% DlRECCION GENERAL
o ACOMULADO

%
(]
Acomulado
100.00
000 ®% TOTAL ANUAL
% Avarce 4to trimestre
§:% Avarce 3ertrimestre

80.00
Ll #@% Avance 2do trimestre
60.00 m% Avance ler trimestre
50.00
40.00
30.00
20.00

10.00

0.00
Porcentaje de presenciaen eventos deimportanciapaa el Instituto Porce ntajede avance en d plan anualde trabajo

100.00]

Lic.. S rezGamez

Peistents' 06 Dirdecién. Geneial Mfrp. Luis Férando (Gdrcia Abusaid

regtor Gengral
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4to TRIMESTRE 2020

TABLA DE INDICADORES 2020
COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION

ICAI-DF-F-03
REV.01
T AVANGE TRIMESTRAL
i NOMBRE DEL TiPO 3
l NO, INDICADOR l PROYECTO OBIETIVO DEL PROYECTO ; FRECUENCIA i‘ NOICADOR o JULSEPY OCT-DIC FARMULA
INDICADOR
Elaborar diferentes publicaciones con contenido sobre
elacceso a la informacin, proteccidn de datos
Publicaciones de la imagen i , transparencia y goblerno abierto y Porcentaje de contenidos . .
< N # de actualizaciones a la p3; i |
1 del ICAI en la pégina y redes enla pégina icay las redes sociales Trimestral publicados en la pagina Eficiencia 1oo% 400 { aciones ala pagina electrénica ICAI / meta de
N P o ( 150 contenidos) actualizaciones) x 100
sociales para mejorar la presencia e imagen del Instituto en la delInstituto
weby las redes sociales como facebook, twitter y
youtube
Elaborar diferentes publicaciones con contenido sobre
el acceso a la informacidn, proteccion de datos
Publi de laimagen : ia y gobierno abierto y Porcentaje de contenidos -
# actualizaciones a las redes social | ICAI d izaci
2 del ICAI en la pégina electrénicay redes | difundirlas en la pégina electrénica y las redes sociales Trimestral publicados en las redes Eficiencia . ::’::"Id i 16.80 FaLso | {#actua = f;o"e / meta de actualizaciones) x
sociales para mejorar la presencia e imagen del Instituto en la sociales del Instituto &
web y las redes sociales como facebook, twitter y
youtube
Difundir a la sociedad la cultura de la transparencia,
i proteccién de datos personales y el ejercicio del i Porcentaje de programas — 100% -
Eficiencia 209 2093 # programas emitidos / met
3 Reogrames de radio derecho a saber, asf como temas especificos del Jrimestral de radio emitidos icienc (43 programas) 5 (# prog emitidos / meta anual de programas a emtir) x 100
Instituto a través de programas de radio
Difundir a I; iedad | de |
Sttty o
4 Programas de radio P pel el Trimestral grabados de programas Eficiencia (43 audios de 2093 2093 | (# programas grabados / meta anual de programas a emitir) x 100
derecho a saber, asf como temas especificos del e s teantac: daimts & adic]
i Instituto a través de programas de radio N programi .
— Porcentaje de
Dif i
5 Comunicados de prensa undirlos temas especificos del Instituto mediante Trimestral comunicados de prensa Eficiencia 100% aa4 444 (# comunicados emitidos / total de comunicados a emitir) x 100
comunicados de prensa ; (180)
‘emitidos
Desarrollar una estrategia mediante la contratacién de
medios de comunicaci6n de circulacién Estatal, FOfcentyjs de
g i # de publicaciones de medios / meta de publicaci iti
6 Ejercicio del Gasto de Publicidad Oficial | periddicos, revistas, radio, televisién y/o electrénicos, Trimestral infasmacion { addios) Eficiencia Soo% 346 345| {#9e publicacion / meta de publicaciones a emitir anual)x
amejorar el posi dela videos y/o texto) (260) 100
imagen del ICAI en la ciudadanfa PUsicadlos erledios
Medir el alcance que tiene la informacién que el ICAI Porcentaje de reacciones i s " -
#de publicaciones de medios / meta de publ
7 Porcentaje de alcance en Redes Sociales | comparte con la sociedad a través de sus dos redes Trimestral alcalzadas en Facebooky Eficiencia (zéog‘o) 144.75 14475 | (#dep / il o icaciones a emitir anual) x
sociales (Twitter y Facebook) Twitter g
. i i Porcentaje personas que " o
" de med
3 Crecimiento e::?::ares en Redes Evah:z;:a(':cr::::kla Tq:s:!::s';iu:"r;:dse: it:;:l:s del Tiimestrdi skguietila¢ doc Fades Eficiencia :osgs; 116.00 116.00 ( # de publicaciones de medios / m;:; de publicaciones a emitir anual)
Y & ® ) sociales del ICAI.
Porcentaje personas que i .
1l 1 ICAI # de blicaciones de medios / met: bl
9 Menciones en Redes Sociales Eualuar fa forma en que se hacs mencion delCAl gn Trimestral siguen las dos redes Eficiencia b 120550 120,50 | {#de public / meta de publicaciones a emitir anual) x
las dos Redes Sociales, Facebook y Twitter. (200) 100
sociales del ICAI.
NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.




1er Trimestre 2021

DIRECCION GENERAL
COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION

Tstitute Coahuitanss d
afa Informmsicn Pibiica

PORCENTAJE DE CONTENIDOS PUBLICADOS EN LA PAGINA DEL INSTITUTO

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: CPPI =Contenidos publicados en la pagina del Instituto FORMULA: CPPI= Nape X100
Nape =Numero de actualizaciones a la pagina electrénica ICAI Ma

Ma= Meta actualizaciones

Porcentaje de contenidos publicados en la pagina del Instituto
100.00 a =
sk % de avance
90.00 ’7 —i&— % Meta anual
80.00 - S
70.00
% 60.00 4
50.00 -
40.00 - Mejor
30.00
20.00 -
10.00 4.00 4.00
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Elaboré
/
Lic. Maria def Carmen Urrieta Cardenas Maesti @enanhdo (Garcia Abugaid
Unidad de Comunicacién Social y Difusién igegtor|General
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DIRECCION GENERAL
COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION

{nslétft%ﬁ'_‘??;?mEiggsczﬁ? {kmzeso
e PORCENTAJE DE CONTENIDOS EN LAS REDES SOCIALES DEL INSTITUTO
ICAI-DF-F-03
REV.01

VARIABLES: CPRS=Contenidos publicados en redes sociales del Instituto FORMULA: CPRS=
Nars = Numero de actualizaciones a las redes sociales del ICAI
Ma= Meta actualizaciones

1er Trimestre 2021

Nars X 100

Ma

— B

Porcentaje de contenidos en las redes sociales del Instituto

10000 7 —— — = = a —a

% 60.00 -

Mejor

20.00 16.80

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

sk % de avance
—&— % Meta anual

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

JUL-SEPT

336 + 336

2,000 | 2,000 2,000 2,000 2000

# meta actualizaciones

Elaboré :

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas

Maestko Luis F¢rnandlo\Garcia Abus:
Unidad de Comunicacién Social y Difusion \Bzec ol General
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DIRECCION GENERAL
COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION

fostituty Coabutlense de Acgesy

ala Informacidn Piblica
PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE RADIO EMITIDOS
ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: PRE= Programas de radio emitidos FORMULA:

Npe=Nimero de programas emitidos
Mape =Meta anual de programas a emitir

1er Trimestre 2021

PRE= Npe X100
Mape

Porcentaje de programas de radio emitidos
100.00 — — &— o = P -

90.00
80.00 +
70.00
% 60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00
0.00

20.93

0.00 0.00 0.00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

s % de avance
—i@—-% Meta anual

Mejor

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

JUL-SEPT

20.93 . . 000

100.00 100.00 100,00
9 .
43 43 43 43 | 43
Elaboro A1

foiaiszy
Lic. Maria del Carmen Urrieta Cdrdenas Maestro i_s Fermifindg Garcia Abusaid,
Unidad de Comunicacién Social y Difusién r Gener
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1er Trimestre 2021

DIRECCION GENERAL
COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION

PORCENTAJE DE AUDIOS GRABADOS DE PROGRAMAS DE RADIO REALIZADOS

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: AGPR= Audios grabados de programas de radio FORMULA: AGPR= Nps X 100
Nps =Numero de programas grabados Mape

Mape = Meta anual de programas a emitir

Porcentaje de audios grabados de programas de radio realizados
100.00 — & & @ @ —a8

wews % de avance
90.00 - —&@—% Meta anual

80.00 +
70.00 -
% 60.00 1
50.00
40.00 - Mejor
30.00
20.00
10.00
0.00

20.93 20.93

0.00 0.00 0.00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

OCT-DIC

Elaboré

e

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas Maestro LuisfFer amto Garcia Apusaid
Unidad de Comunicacion Social y Difusi6n iréctofr Geperal
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DIRECCION GENERAL
COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION

PORCENTAJE DE INFORMACION ( AUDIOS, VIDEOS Y/O TEXOS) PUBLICADOS EN MEDIOS

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: DLA= Disposiciones legales analizadas FORMULA: DLA= Ndla X 100
Ndla = Numero de disposiciones legales analizadas Tdlimn

Tdimn= Total de disposiciones legales del marco normativo

Porcentaje de informacion ( audios, videos y/o textos) publicados en medios

100.00 = = s = =

wiss % de avance
90.00 —8— % Meta anual
80.00 -
70.00
60.00 -
50.00 -
40.00 Mejor
30.00 1

%

20.00 H 12.69 12.69
10.00 . .

0.00 -

0.00 0.00 0.00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la ia de la infor ion que alimenta los indicadores.

NOTA: Solo se incluye a un medio contratado, faltan otros a los que no se les ha hecho contrato.

Elaboré ridbo

Maesfro Luis Fefiando Garcia Abusaid

Djregctor]

Lic. Maria del Carmen Urrieta C4rdenas
Unidad de Comunicacion Social y Difusién

1er Trimestre 2021
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DIRECCION GENERAL
COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION

PORCENTAJE DE ALCANCE EN REDES SOCIALES
ICAI-DF-F-03
REV.01

VARIABLES: PARS= Porcentaje de alcance en redes sociales FORMULA:

Aprs= Sumatoria de personas alcanzadas en las principales redes sociales
Mprs= Meta de alcance en las principales redes sociales

1er Trimestre 2021

PARS= Aprs
Mprs

Porcentaje de alcance en redes sociales

100.00 3 = =
90.00

80.00

70.00

% 60.00 4
’ 50.00
40.00

30.00 -

20.00

10.00

0.00

0.00 0.00 0.00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

s % de avance
—&— % Meta anual

ki e bl S |

Mejor

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la infor ion que ali a los indicadores.

JUL-SEPT OCT-DIC

NOTA: Solo se incluye a un medio contratado, faltan otros a los que no se les ha hecho contrato.

Elaporé

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cdrdenas
Unidad de Comunicacién Social y Difusién

x 100
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1er Trimestre 2021

DIRECCION GENERAL
COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION

CRECIMIENTO EN SEGUIDORES EN REDES SOCIALES

ICAI-DF-F-03
REV.01
CS= Crecimiento en Seguidores
VARIABLES: Sta= Seguidores Trimestre actual FORMULA: CS= sta  x100
Stp= Seguidores Trimestre anterior stp

Msn= Meta de seguidores nuevos

Crecimiento en seguidores en redes sociales ‘
s Porcentaje de
nuevos seguidores |
|
i
%
Mejor |
|
0.00 0.00 0.00 |
T |
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO |
|
|
|
NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la infor ion que ali los indicadores.

NOTA: Solo se incluye a un medio contratado, faltan otros a los que no se les ha hecho contrato.

Elaboré
7
Lic. Marfa del Carmen Urrieta Cérdenas Maesw.
Unidad de Comunicacién Social y Difusién Di

Pagina 1 de 1



0 1er Trimestre 2021

lcal DIRECCION GENERAL

COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION

e de Seveso
2 Piblica

PORCENTAJE DE AVANCE EN MENCIONES EN REDES SOCIALES

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: PAM= Porcentaje de avance en menciones FORMULA: PAM= Sm  x 100
Sm= Sumatoria de menciones realizadas en redes sociales Mm

Mms= Meta de alcance de menciones en redes sociales

Menciones en redes sociales

aua Porcentaje de
menciones redes...,

%

Mejor

0.00 0.00 0.00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores.

Elgboré / % ! /
o>

pr & — -
Lic. Maria del Carmen Urrieta Cérdenas Mae t"O Luis F Garcia Abusaid
Unidad de Comunicacién Social y Difusién ]CtorFe eral

Meta d&mmbm on redes seu:ia!ns
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Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacidn Pabiica

1er Trimestre 2021

DIRECCION GENERAL
COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION

PORCENTAJE DE COMUNICADOS DE PRENSA EMITIDOS

VARIABLES: CPE= Comunicados de prensa emitidos

ICAI-DF-F-03
REV.01

FORMULA: CPE=  Nce

Nce= Numero de comunicados de prensa emitidos

Tca= Total de comunicados a emitir

Tca

X100

Porcentaje comunicados de prensa emitidos

100.00 - &
90.00 -
80.00 -
70.00 -
% 69.00 1
50.00 -
40.00
30.00 -
20.00 -

10.00 4.44

. G 0.00

0.00 000

EN-MAR ABR-JUN

JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

wus % de avance
—&— % Meta anual

Mejor

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Elaboro

TR

Lic. Maria del Carmen Urrieta Crdenas
Unidad de Comunicacion Social y Difusién

0 Garcia Abusaid
J eneral
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nsitute Goahuslense de Acceso COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
DIRECCION GENERAL

% Avance ler trimestre

100.00
90.00
30.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
- . . I .
0,00 f ) i
je de je de P de Cantidad de audios Porcentaje de Porcentaje de
i idos pt 21 de radio i de de ion ( audios,
en la pagina del en las redes sociales emitidos programas de radio prensa emitidos videos y/o texto)
Instituto del Instituto realizados publicados en medios

Alcance en Redes
Sociales

4to Trimestre 2020

Crecimiento de
seguidores en redes
sociales

Menciones en redes
sociales

Elaborg

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas
Unidad de Comunicacién Social y Difusion

Pagina 1 de 1



TABLA DE INDICADORES 2021
DIRECCION GENERAL

titisto Cootwiitense de Acsess ICAI-DF-F-03
# la nformacidn Piblica

REV.01

Asegurar el correcto y puntual cumplimiento de las Porcentaje de
obligaciones de transparencia del Instituto, de acuerdo cumplimiento obtenido en ; ) .
Efici " del taje obtenido da t tr
1 Tranéparencia ala Ley de Acceso a la Informacién Pablica para el Tmestral, | iahicion 8 3 196 encia 00% {Suimsdel poecentaje obtenido an cada tiimestre} /4
Estado de Coahuila Estatal
Dar correcto trémite a todas las solicitudes de
informacion reclbidas por esta Unidad de
T s i accesa o irmatin Transparencia, desde su recepcién hasta su Promedio de dias hibiles
2 S concluisién, asf como bajar el promedio de dias de | Trimestral | endar respuestaalas | Eficiencia |.=o <5 dias habiles 3.19 080 | (Sumatoria de dias en dar respuesta / # total de solicitudes recibidas)
" respuesta a dichas solicitudes, del plazo legal méximo solicitudes de informacién
de nueve dias habiles, a cinco dias habiles en
cumplimiento con nuestros objetivos de calidad
Dar correcto tramite a todas fas solictudes de
formacidn recib idad d
e S e e Porcental desolctides
i fe % itud didas en ti fe total d i di
3 Solcitudeside e 12nformacién | conciuisisn, asi como bajar el promedio de dias de |  Trimestral e v d""'::s’:':;“"" Eficiencia 100% 100.00 2500 | (¥ dwsoicitudess Ehondieen "e"“md""‘;”("’l;/) ot} desoNciudes e
L respuesta a dichas solicitudes, del plazo legal méximo e A empo.Y.
de nueve dias habiles, a cinco dias habiles en orme
nuestros obietivos de calidad

NOTA: Tener siempre di: ible la evis jadelai i6n que alimenta los indicadores.




1er Trimestre 2021
DIRECCION GENERAL

Tastitate Co:
ala Info

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO OBTENIDO EN LA ACTUALIZACION DE LA IPO ESTATAL

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: COAIl= Cumplimiento obtenido en la actualizacién de la IPO Estatal FORMULA: COAI= Tpo X100
Tpo =Total de puntos obtenidos M
M= Meta
Porcentaje de cumplimiento obtenido en la actualizacion de la IPO Estatal
100 & £ ! ! -2
ssass % de avance
90 - __—®— % Meta anual
80 |
70 -
% 60 1
50 -
40 | Mejor
30 |
20 A
10 T (
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO |
|
|

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores.

__| NOTA: La evaluacién correspondiente al cumplimiento de la
informacion publica de oficio, se inicia agpartir de la segunda
semana del mes siguiente al trimestrg’que termina. Por lo
que aun no_se reciben resultados de dicha evaluacion.

Mtro. Luis Fer arcia Abusaid
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® @ 1er Trimestre 2021
lcal DIRECCION GENERAL

Tustituto Coahullense de Rocese

et b ROMEDIO DE DIAS HABILES EN DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE INFORMAGION RECIBIDAS

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: PDRS= Promedio de dias en dar respuesta a las solicitudes de informacion recibidas FORMULA: PDRS= Sdr X100
Sdr = Sumatoria de dias en dar respuesta Sr

Sr=Total de solicitudes recibidas

Promedio de dias habiles en dar respuesta a las solicitudes de informacion recibidas
10.00 e

9.00 -
8.00 -
7.00
6.00 -

s % de avance

5.00 - B £ o o ]
4.00
3.00
2.00
1.00

Mejor

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO |

s Rerngndo Garcia Abusaid
Directgr General s
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DIRECCION GENERAL

nse de Auceso
acion Pablica

Tustiterto Coaby
ala Info

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACION RESPONDIDAS EN TIEMPO Y FORMA

ICAI-DF-F-03
REV.01

VARIABLES: SIR= Porcentaje de solicitudes de informacion respondidas en tiempo y forma FORMULA: SIR=
Nsrtf = Ntimero de solicitudes respondidas en tiemo y forma
Tsi= Total de solicitudes de informacién

1er Trimestre 2021

Nsrif X100

Tsi

Porcentaje de solicitudes de informacién respondidas en tiempo y forma
100.00 100.00

100.00
90.00 -
80.00 -
70.00 -
% 60.00 -
50.00 -
40.00 -
30.00 -
20.00 -
10.00
0.00

0.00 0.00 0.00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

s % de avance
—&-—% Meta anual

Mejor

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

tor General

an? Gargia Abusaj
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lastituto Coahuilense de Acceso
2 fa Informacion Pablica

%

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

Porcentaje de

enla

actualizacién de la IPO Estatal

e\[ranspan!

lores
cia

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
ACUMULADO

Acomulado UT

de dfas hibiles en dar respuesta a las
solicitudes de informacién

Porcentaje de solicitudes de informacién
respondidas en tiempo y forma

B 9% TOTAL ANUAL

& % Avance 4to
trimestre

£ % Avance 3er
trimestre

& % Avance 2do
trimestre
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Oicai

TABLA DE INDICADORES 2021
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ICAI-DF-F-03
REV.01
Instituto Coahuilense de Acceso .
a la Informacion Publica ler Trimestre 2021
AVANCE TRIMESTRAL
NOMBRE DEL TIPO DE | | -
| NO. INDICADOR | PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO INDICADOR INDICADOR META ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC FORMULA
Proporcionar al personal de este .
Instituto los materiales y suministros Atender las solicitudes de materiales Porcentaje de las
1 N Y = L ) y solicitudes atendidas de Eficiencia 100% 100.00 #iDIV/O! #iDIV/O! - #iDIV/O! ( # de solicitudes atendidas / # solicitudes solicitadas) x 100
necesarios para su desempefio suministros del personal de este Instituto : S
materiales y suministros
laboral
. Porcentaje de atencion de
Proporcionar al personal de este A
Instituto los Servicios Generales Atender las solicitudes de Servicios Generales las solicitudes de los s . " .
2 . o servicios generales Eficiencia 100% #iDIV/O! #iDIV/O! #iDIV/O! - #iDIV/O! (# solicitudes atendidas / # solicitudes que se generen) x 100
necesarios para su desempefio del personal de este Instituto s
solicitados de este
laboral 8
Instituto
Porcentaje de
3 Mantenimiento de los Bienes Muebles| - Llevar a cabo el mantenimiento preventivo y mantenimientos Eficiencia | 100% 100.00 | #DIV/O! #DIVIO! - #DIVIO! (# mttos realizados / # solicitudes de mtto recibidas) x 100
de este Instituto correctivo de los bienes muebles del Instituto | preventivos y correctivos
al equipo de computo
Porcentaje de
4 Mantenimiento de los E}lenes Muebles LIevarg cabo el rr_\antemmlemo preventlyo y ma_nlenlmlentosv Eficiencia 100% 100.00 #DIVIO! #DIVIO! _ #DIVIO! (# de solicitudes de mantenimentos gtfendldas 1# de solicitudes de mantenimientos
de este Instituto correctivo de los bienes muebles del Instituto | preventivos y correctivos recibidas) x 100
al parque vehicular
Porcentaje de
Mantenimiento de los Bienes Muebles| Llevar a cabo el mantenimiento preventivo mantenimientos (# de solicitudes de mantenimientos atendidas/# solicitudes de mantenimiento
5 " N N P voy preventivos y correctivos Eficiencia 100% #iDIV/O! 100.00 100.00 = #iDIV/O! -
de este Instituto correctivo de los bienes muebles del Instituto L . recibidas)
al mobiliario y equipo de
administracion
Porcentaje de
Mantenimiento de los Bienes Realizar el mantenimiento preventivo mantenimientos (# solicitudes de mantenimientos atendidas /# solicitudes de mantenimiento recibidas) x
6 " - 3 P! M preventivos y correctivos Eficiencia 100% 100.00 #iDIV/O! #iDIV/O! - #iDIV/O!
Inmuebles de este Instituto correctivo a los bienes inmuebles del Instituto . ; 100
de los bienes inmuebles
de este Instituto
Proporcionar a los empleados de este Porcentaje de solicitudes
P Instituto las trans?erencias Atender las solicitudes del personal de este atendidas respecto de
7 . N N Instituto respecto de las transferencias, transferencias, Eficiencia 100% 100.00 100.00 100.00 - 75.00 (# solicitudes de mantenimientos atendidas /# solicitudes que se solicitaron) x 100
asignaciones y otras ayudas, para su N N - . y >
o asignaciones, subsidios y otras ayudas asignaciones, subsidios y
desempefio laboral .
otras ayudas del Instituto
Proporcionar al personal de este .
Instituto los mobiliarios y equipos Atender las solicitudes de mobiliario y equipo Porcentaje dg las - . " . .
8 N o " solicitudes atendidas del Eficiencia 100% #iDIV/O! #iDIV/O! #iDIV/O! - #iDIV/O! (# solicitudes atendidas /# de requisiciones solicitadas) x 100
necesarios para su desempefio del personal de este Instituto biliavi N
laboral mobiliario y equipo

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.




Trimestral
DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: SPC = Servidores piblicos capacitados Férmula SPC= Nspc X 100
Nspc = Nimero de servidores publicos capacitados Tsp

Tsp=Total de servidores pdblicos a capacitar (meta anual)

Porcentaje de servidores piiblicos capacitados

100,00

90,00

80,00

70,00

60,00

50,00

40,00

30,00 Mejor

20,60

10,00 5,29

R L) o oy
0,00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Gu
Director de Ca

dolfo Zavala Slehiman [ Luis Fefifandp Garcid Abusaid
acién y Culturade la Transparencia rectpr Genetal /
N
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DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

ICAI-DF-F-03

REV.01

Inc = Incremento del grado de cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Coahuila

VARIABLES: Férmula
Cac = Cumplimiento actual
Can= Cumplimiento anterior
Pinc= Porcentaje de incremento
Porcentaje de incremento en el cumplimiento de la LAIPECZ
1,00 100%
0,% 90%
0,80 80%
0,70 70%
0,60 60%
0,50 50%
0,40 a0%
030 30%
0,20 20%
0,10 10%
0,00 0%
P P 2 PR 3 P 5 o
P : o5 T o3 0f0F*fofogopoeorogorogoeo
8 @ o i G & = 5 =z & = 5 = A = 5
E} < a 5 < < s 5 a 5 = e
-] @ 51 2 a gl = a 5 = a 3
= B = 2
-] € € €
a & & IS
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT oCT-Dic
Nota: Debido a la contini 4to trimestre

encia sanitaria

Fop - ~

S

o

enerada por el COVID-19, a la fecha no se han publicado resultados de la evaluacién oficial de la IPO estatal del 3er

Inc=

Pinc=

PORCENTAJE DE INCREMENTO EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA PARA EL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA

Cac - Can

Inc x 100/ Can

Mejor

s Pt 3t e nenta a1 s mae! e arto®

Trimestral

#DIV/0!

#DIV/O!|  #DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/O! [ #DIV/Ol| #DIV/O! #DIV/0! #DIV/0!

#DIV/O!

#DIVIO!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/O!

h oh
snio* | #DIv/o!

#DIV/0!

u Adolfo Zavala Slehiman
Director de itacién y Culturade la Transparencia

#DIV/0!

Luis Fegrn

7 Ab

cto|

eneral

#DIV/01
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ANUAL

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE INCREMENTO EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: Pinc = Porcentaje de incremento en el nivel de cumplimiento Formulas Inc =  Cac-Can
Cac = Cumplimiento actual
Can = Cumplimiento anterior Pinc = Inc x 100
Inc =Incremento Can

Porcentaje de incremento en el nivel de cumplimiento de la LGTAIP

1,00 100%
93%
0,% X 50%
0,80 80%
0,70 70%
0,60 60%
0,50 50%
Mejor

0,40 40%
0,30 30%
0,20 20%

s vl 6n anaror
0,10 10%

= Evlux on lod

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 (539,00 Vo e e R AR
0,00 G 0% 0% 0% de cumpimento®
Municipios SIMAS Sindicatos AC Partidos Politicos

Nota: A la fecha no se ha publicado la evaluacion de cumplimiento de la LAGTAIP del 2020

Evaluac

imiente® 93%|  #DIv/0! #DIV/0! #DIV/O!

f #DIV/0!
*El indicador Porcentaje de incremento en el nivel de cumplimiento de la LGTAIP se reporta anualmente

. i
GustWZavala Slehiman : Luis Ferhandd Garcia Abusaid
Director de Capadit4cion y Culturade la Transparencia irectof General



Trimestral

d &
iICal DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

Instituto Coatwiiense de Acceso
ata Foformacian Pilblica

PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS PARA PROMOVER LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

ICAI-DF-F-03
REV.01

VARIABLES: PE = Porcentaje de eventos Férmula PE= E X 100
E = Eventos TE
TE= Total de eventos

Porcentaje de eventos para promoverla cultura de la transparencia
100,00
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
1000 Mejor
30,00

20,00 1250

0,00 0,00 0,00
0,00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Elaboro ApiBbé
- |
Gusta Zavala Slehiman uis Feynfind qucia Abusaid
Director de Capacitacion y Culturade la Transparencia ifect queral

\
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Trimestral

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

Enstituto Coatusil
a la Inform

ICAI-DF-F-03
REV.01

VARIABLES: PE = Porcentaje de eventos Férmula PE= E X 100
E = Eventos TE
TE= Total de eventos

Porcentaje de eventos parapromover la cultura de la transparencia en
instituciones de educacion basica
100,00
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00 Mejor
20,00
10,00

0,00 0,00 0,00 0,00
0,00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por el COVID 19, y al PROTOCOLO PARA EL REINICIO DE ACTIVIDADES LABORALES EN LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO COAHUILENSE DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA :’SEGURA Y\_SA'NA DISTANCIA” se acordo la ion de eventos; de igual manera la Secretaria de Educacion ordend la suspension de clases presenciales.

Garcia Abusaid
Director de Capatitacion y Culturade la Transparencia

Pagina 6 de 14



@ @
lcal Trimestral

nstitisto Cuahuilense de Acveso DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

ala informacion Piblica

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES CAPACITADOS EN INSTITUCIONES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: PE = Porcentaje de estudiantes Férmula PE= E X100
E = Estudiantes TE

TE= Total de estudiantes

Porcentaje de estudiantes capacitados en instuciones de

educacion media superior
100,00
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00
0,00

Mejor

0,00 0,00 0,00 0,00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por el COVID 19, y al PROTOCOLO PARA EL REINICIO DE ACTIVIDADES LABORALES EN LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO COAHUILENSE DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA “SEGURA Y SANA DISTANCI" se acordo Iasusensi(’)n d tos; de igual manera la Secretaria de Educacion ordend la suspension de clases presenciales.

| JuLsept
| ep6  ETEee o} so0
%0 - qep |

| 1.450 1.450 I 1as0 | 1450 A

Director de Capac

o Zavala Slehiman Luis Fe¥nangjo Garcia Abugaid
tion y Cultura de la Transparencia irecfor General

Pagina 7 de 14



o d
iIcal DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

Enstituto Ooafu
A la bnfoem

2 e Acvesa
fbiica PORCENTAJE DE DOCENTES CAPACITADOS

ICAI-DF-F-03
REV.01

VARIABLES: PDC =Porcentaje de docentes capacitados Formula
Dc= Docentes capacitados
Td= Total de docentes

Porcentaje de docentes capacitados
100,00
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00 0,00 0,00
0,00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por el COVID 19,

- | ENMAR | iU JULSEPT
e ) T s

Elaboré

-

Gustavg#idolfo Zavala Slehiman
Director de Capacitacion y Culturade la Transparencia

Trimestral

PDC= Dc X 100
Td
Mejor
0,00
OCT-DIC

y al PROTOCOLO PARA EL REINICIO DE ACTIVIDADES LABORALES EN LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO COAHUILENSE DE ACCESO A LA
INF"O\RMACION PUBLICA “SEGURA Y SANA DISTANCIA” se aco la nsion de e s; de igual manera la Secretaria de Educacién ordend la suspension de clases presenciales.

Pagina 8 de 14



Trimestral
DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES CAPACITADOS EN INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

ICAI-DF-F-03
REV.01

VARIABLES: PEC = Porcentaje de estudiantes capacitados Férmula PEC= Ec X 100
Ec = Estudiantes capacitados Tc
Tc= Total de capacitados

Porcentaje de estudiantes capacitados en
instituciones de educacién superior

100,00

90,00
80,00
70,00 64,29
60,00
50,00
40,00
20,00 Mejor
20,00
10,00
0,00

0,00 0,00 0,00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores,

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por el COVID 19, y al PROTOCOLO PARA EL REINICIO DE ACTIVIDADES LABORALES EN LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO COAHUILENSE DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLIC, _“SEGURA Y SANA DISTANCIA” se acords la suspension de eventos; de igual manera la Secretaria de Educacién ordené la suspension de clases presenciales.

9 Elaboré
4:
GustawgAdolfo Zavala Slehiman

Director de Capacitacion y Culturade la Transparencia
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icai Semestral

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

Fustituto Ooahuifense de Avceso

& ia Infarma

PORCENTAJE DE SESIONES DEL CONSEJO PROMOTOR DE TRANSPARENCIA EN LA EDUCACION CELEBRADAS

ICAI-DF-F-03
REV.01

PSCPTE = Porcentaje de sesiones del Consejo Promotor de Transparencia en la Educacién

VARIABLES: Celebradas Férmula PSCPTE=_Sc X 100
Sc = Sesiones celebradas Ts
Ts= Total de sesiones

Porcentaje de sesiones del Consejo Promotor de Transparencia en la Educacién
100,00
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

Mejor

0,00 0,00 0,00 0,00
0,00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por el COVID 19, y al PROTOCOLO PARA EL REINICIO DE ACTIVIDADES LABORALES EN LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO COAHUILENSE DE ACCESO A LA
INFORMAC!ON PUBLICA “SEGURA Y SANA DISTANCIA” se acordé la suspension de e tos; de igual manera la Secretaria de Educacién ordend la suspension de clases presenciales.
- St - -+ =

Total de sesiones

Elaboré

Gust dolfoZavala Slehiman
Director de Capacitaciéon y Culturade la Transparencia
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Semestral
DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE CERTAMENES REALIZADOS

ICAI-DF-F-03
REV.01

PC = Porcentaje de certdmenes

VARIABLES: Férmula PC_Cc X 100
Cc =Cantidad de certamenes Tc
Tc= Total de ceramenes

Porcentaje de certdmenes realizados
100,00
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00

Mejor

20,00
10,00
0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

“DebNota: Debido a la contingencia sanitaria por el COVID 19, y al PROTOCOLO PARA EL REINICIO DE ACTIVIDADES LABORALES EN LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO COAHUILENSE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
"SEGURA Y SANA DISTANCIA” se acordd la suspension de eventos; de igual manera la Secretaria de Educacion ordend la suspension de clases presenciales debido a la emergencia santitaria por el COVID 19, el Consejo General acordé la
suspension de eventos; de igual manera la SEC determiné la suspensién de clases presenciales.

JUL-SEPT

e
Gusitgv o Zdvala Slehiman
Director de Capacitaciéon y Cultura de la Transparencia
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Semestral
DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR CERTIFICADAS

ICAI-DF-F-03
REV.01

PIESC = Porcentaje de Instituciones de Educacién Superior Certificadas

VARIABLES: Foérmula PC_PIESC X 100
IESC =Instituciones de Educacién Superior Certificadas TIES
TIES= Total de Instituciones de Educacién Superior Certificadas por el ICAl como
promotoras de la Transparencia

Porcentaje de instituciones de educacién superior certificadas

100,00
90,00

80,00
76,00
60,00
50,00
SRl Mejor
30,00

20,00

10,00

0,00 0,00 0,00 0,00
0,00

EN-MAR ABR-JUN JULSEPT OCT-DIC

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

“DebNota: Debido a la contingencia sanitaria por el COVID 19, y al PROTOCOLO PARA EL REINICIO DE ACTIVIDADES LABORALES EN LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO COAHUILENSE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
“SEGURA Y SANA DISTANCIA” se acordd la suspension de eventos; de igual manera la Secretaria de Educacion ordend la suspension de clases presenciales.ido a la emergencia santitaria por el COVID 19, el Consejo General acordé la

Luis F do[Garcia Abusaid
Director de Capacitacién y Culturade la Transparencia ecto

Pagina 12 de 14



Trimestral
DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE PERSONAS EN CONDICION DE VULNERABILIDAD CAPACITADAS

ICAI-DF-F-03
REV.01

P _ . . . . e -
VARIABLES: CSV = Porcentaje de personas capacitadas en situacién de vulnerabilidad Formula PGSV Pex 100
Pc =Personas capacitadas Tp

TP= Total de personas

Porcentaje de personas en condicién de vulnerabilidad capacitadas

100,00
90,00
80,00
70,00

60,00
50,00
40,00
30,00 Mejor
20,00
10,00

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores.
*DebNota: Debido a la contingencia sanitaria por el COVID 19, y al PROTOCOLO PARA EL REINICIO DE ACTIVIDADES LABORALES EN LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO COAHUILENSE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

“SEGURA Y SANA DISTANCIA” se acordé la suspension de eventos; de igual manera la Secretaria de Educacion ordend la suspension de clases presenciales.ido a la emergencia santitaria por el COVID 19, el Consejo General acord6 la
suspension de eventos; de igual manera la SEC determind |

100 100 100

GUW"O Zavala Slehiman uis Fephagfio Glarcja Abusaid
Director de Capheitacién y Culturade la Transparencia irgctor Gengral
\
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DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

52 e Bccess ACUMULADO
1 Pablica
N % Avance 1ler trimestre
100.00

90.00
80.00

70.00
50.00

40.00

10.00

0.00 !

Porcentaje de servidores Porcentaje de incremento Porcentaje de eventos je de di je de sesil del je de insti
publicos capacitados en el grado de lizados para p la itad CPTE celebrad: de ed superior
cumplimiento de la Ley cultura de la transparencia certificadas

General de Transp: i en de

educacion bésica

#DIVIO! #DIV/O!

#DIVIO! N/D 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
#DIV/O! N/D 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
#DIV/O! 0.00 0.00 12.50 0.00 0.00 0.00 64.29 0.00 0.00 0.00 0.00
Elaboré
-

Gystayw Adolfo Zavala Slehiman
Director de Capdcitacion y Cultura de la Transparencia

Lhi\syn nd¢ Gardia Abusaid
Di

Pagina 1 de 1



l NO. INDICADDR *

PROYECTO

t DBIETIVO DEL PROYECTO

§  FRECUENCIA '

TABLA DE INDICADORES 2021

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
ICAI-DF-F-03
REV.01

AVANCE TRIMESTRAL

OCT-DIC

Porcentaje de avance enla
Proi 3 institucional a travé ist i f e %
1 Phaneacion Estratégica Tomeer A nagRD Inakuclonala tay S de ARt R Trimestral cafga delosformatos enka Eficiencia 100% 80,00 - = 80.00 (#de formatos actualzados / # total de formatos) x 100
eventos de aitoimpacto entre la sociedad Plataforma Nacional de (5 formatos)
Transparencia
Elaborar, analizary disefiar productos editoriakesy de Porcentaje de avance enel : - ) -
2 Editorial eary Coear productos ec ¥ Semestral ; Je.ces ene Eficiencia 100% 20% i i HDIV/O! (#defichas procesadas/# totalde fichas de informacién solcitudas) x 100
comunicacién, grdficosy escros informe anual de resuftados
: - Porcentaje de I T
) Elaborar, analizary disefiar productos editorialesy de . orcenajedeavance en s — {#total de productos de comunicacion escrita entergadosen  tempoy forma /|
3 Editorial o s < Trimestral solicitudes de productos de Eficiencia 100% - - - H#iDIv/o! : SR e et
comunicacion, gréficosy escrios Efe.product: nimerototal de productos de comunicacion escita solicitados) x 100
comunicacionescrita
. . = o Porcentaje de avance enlas o
Elaborar, analizary disefiar productos editorialesy d 5 ; #totalde productos de comunicacionvisualentergadosen  tempoy f
4 Editorial ary.cieelar produy vice Trimestral solcitudes de productos de Eficiencia 100% 0% #iDIV/0! ( e o R E0ISTE) ' Sempoyformay
comunicacién, graficosy escrtos proc 2 productos de ¢ %100
comunicacion visual
—_ o Porcentaje de avance en las )
Elaborar, analizary disefar productos edtorialesy de #rotalde #total de so st
5 Editorial kel i Trimestral soficitudes estadisticas de Eficiencia 100% . a0.00 [ ¢ 4 !
comunicacién, graficosy escritos . 2 X100
nformacion
un Sistema de Gestién de Cafdad, queincluy
. desarrolointeg la participacionactiva en . Porcentaje de cumpimiento Promedio delvalor de losindicadores obtenidos/ promedio de la meta propuesta
6 Sistema de Gestion de Caldad ; S el Trimestral ED S e compin Eficiencia 100% 100.00 1100 | ! /p PO
Ia mejora continua de todos sus procesos conforme a fa de indcadores 5 g )x 100
norma IS0 9001:2015
Administrar un Sistema de Gestion de Caldad, que incluye el R
Hesarrold Gtearal de Sipersonaly B parti tvaen Porcentaje de eficiencia de (#de acciones correctivas que se cumplen en tiempo /4 de acciones correctivas
7 Sistema de Gestién de Caidad e TP yoE Semestral las acciones correctivasy Eficiencia 100% > 13.00
Ia mejora continua de todos sus procesos conforme a la ‘_ levantadas) x 100
norma 50 9001:2015 preventias
Administrar un Sistema de Gestion de Caidad, que incluye el ) )
A A S Porcentaje de eficacia de ; : ) !
) desarrollointegralde supersonaly b participacionactiva en ; ] . (1-(# de acciones correctivas que se repiten /# de acciones correctivas
8 Sistema de Gestion de Cafdad g A Semestral acciones correctivasy Eficiencia 100% . -
2 mejora continua de todos sus procesos conforme a fa : levantadas)) x 100
e
norma S0 9001:2015 Preventves

NOTA: Tener siempre

la evi iadelai

que alimenta los indicadores.




TRIMESTRAL

i & &
s DICAE DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

ORCENTAJE DE AVANCE EN LA CARGA DE FORMATOS EN LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA

ICA-DF-F-03
REV.01

ACPNT= Porcentaje de avance en la carga de informacién en la Plataforma Nacional

VARIABLES: de Transparencia FORMULA ACPNT= Nfa X100
Nfa=Ndmero de formatos actualizados Ntf
Ntf=NUmero total de formatos

Porcentaje de avance en la carga de formatos en la PNT
100.00 5 & & & p—yrrT
90.00 - —o—% Méda anual
80.00 -
70.00
% 60.00 -
50.00 -
40.00 - Mejor
30.00 -
20.00 A
10.00
0.00 0.00 0.00
0.00 T T T T
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO
NOTA Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.
\ s
rgbé

Lic. Frangﬁfzo Duarte Tello Lic. Maria Eugem Galindo| Marines Mtro! Luls nahido Garcia Abusaid
Subdirector de Indicadores y Calidad Directora de Planeacion y Fortalgcinfiento Institucional General
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Dicai

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Iugtitutg O 3203
e PORCENTAJE DE AVANCE EN EL INFORME ANUAL DE RESULTADOS
ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: AIAR= Avance en el Informe Anual de Resultados FORMULA:

Nfp =Ndimero de fichas procesadas
Ntfis=NUmero total de fichas de informacién solicitadas

T

RIMESTRAL

AAR=___Nfp X100

Ntfis

100.00 £

Porcentaje de avance en el Informe Anual de Resultados

90.00 -

80.00 -

70.00 -

% 60.00 -
50.00 -

40.00 A

30.00 -

20.00

10.00 -

0.00

0.00 0.00 0.00 0.00

ABR~JUN JULSEPT OCT-DIC ACUMULADO

s % de avance
—=s— % Metaanual

Mejor

NOTA Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Periodo ___ABRJUN JUL-SEPT

% de avance ___20.00 ____#bivioy : #DIvio!

Y% Meta anual . 10000 | 100.00 100.00

# de fichas procesadas 20 0 0 0 20

# total de fichas de informacién solicitadas 100 0 0., 0 0

Elaboré ' robo
e -
A
Lic. Francisco Duarte Tello Lic. Maria Eu ‘enia Galindo Marines Mtro | Luis Fg
Subdirector de Indicadores y Calidad Directora de Planeacionlly Fort; ljpimiemo Institucional

rector

o Garcia Abusaid
General
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TRIMESTRAL

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS SOLICITUDES DE PRODUCTOS DE COMUNICACION ESCRITA

ICAI-DF-F-03
REV.01

VARIABLES: ASPCE= Avance en las solicitudes de productos de comunicacién escrita
Ntpcee=Numero total de productos de comunicacién escrita entregados entiempo y forma Ntpces
Ntpces=Nimero total de productos de comunicacién escrita solicitados

FORMULA: ASPCE=__ Ntpcee X 100

Porcentajg de avance en las solicitudes de productos de comunicacién escrita
10000 = . & = s % deavance
90.00 -
80.00 -
70.00 -
%  60.00 |
50.00 1 Mejor
40.00 -
30.00 A
20.00 J
10.00 : r
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO
NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.
Periodo JUL-SEPT OCT-DIC
% de avance . = | 100,00 #DIVIol DIvVIgH DivIaL
% Meta anual ’ | 1oo0.00 100.00 100.00 100.00
# total de prodna(@a ée comumcmloa escrita
entregados . : %% 0 0 0 7
# total de praductos de comnmcaclén escrlta 0/
solicitados 7 0 0 0
L: cisco Duarte Tello Lic. Maria E bema G lndo Marines
Subdlrector de Indicadores y Calidad Directora de Planeacioyi y Fortal emmnento Institucional

Mtrd. Luis ndo Glarcia Abugaid
irgictor General
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TRIMESTRAL
DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS SOLICITUDES DE PRODUCTOS DE COMUNICACION VISUAL

ICA-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: ASPCV= Avance en las solicitudes de productos de comunicacién visual FORMULA: ASPCV=_ Ntpcve X100
Ntpcve =Numero total de productos de comunicacién visual entregados entiempoyforma Ntpcvs

Ntpevs=Numero total de productos de comunicacién visual solicitados

Porcentaje de avance en las solicitudes de productos de comunicacién visual

100.00 = o
s % de avance
90.00 - —— %Metaanual
80.00 -
70.00 -
% 60.00 -
50.00 -
40.00 A Mejor
30.00 A
20.00 -
10.00 A
0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

EN-MAR ABR-JUN JULSEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores.

JUL-SEPT OCT-DIC
#iDIVIO} #DIV/oL #iDIv/o!
100.00 __100.00 100.00 |
entregados s 0 0 0 .
# total de productos de comunicacion visual
solicitados 0 0 0
(\Aprobé M o6
L& Francisco Duarte Tello Lic. Maria EWyeia Gdlindo Marines tro. Luis| Bdrn Garcia Abusaid
Subdirector de Indicadores y Calidad Directora de PlaneacioY) y Fortalecimiento Institucional ectqr General
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s O % Trimestral
! ICal DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS SOLICITUDES ESTADISTICAS DE INFORMACION

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: ASEI= Avance en las solicitudes estadisticas de informacion FORMULA: ASEl=__ Nisec X100
Ntsec = Numero total de solicitudes estadisiticas contestadas Ntse

Ntse = Nimero total de solicitudes estadisticas

Porcentaje de avance de solicitudes de informacion
100.00 & & & o £
% de avance
%000 |

80.00 +

70.00 -
% 6000 1
50.00 -
40.00 - Mejor
30.00 4
20.00 -
10.00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

~ _ABRAUN T JULSEPT oCT-DI c—
DIVIoL #HDWI0! #;DIV/0! - #HDIvIO #DIv/0!
.00 100.00 100.00 100.00 106.00
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
Lic. Fraficisco Duarte Tello Lic. Maria Eugeni alinu‘ﬁ. arines do| Garcia Afjusaid
Subdirector de Indicadores y Calidad Directora de Planeacion y Fgrtalecitiento Institucional General
.
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&
a' DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Oic
Ins
BT

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE INDICADORES ENTREGADOS

ICAI-DF-F-03
REV.01

VARIABLES: Cl= Cumplimi de indicadores entr FORMULA: Cl=
Pvio =Promedio delvalor de los indicadores obtenidos
Pmp =Promedio meta propuesta

TRIMESTRAL

Porcentaje de cumplimiento de indicadores entregados

100.00
90.00 A
80.00 A
70.00 -
% 60.00 -
50.00 A
40.00 -
30.00 -
20.00 -
10.00
0.00

0.00 0.00 0.00 0.00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

swiins % de avance
& 5 iy 8 ~—s— % Meaanual

Mejor

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de lainformacion que alimenta los indicadores.

robo6

Lic. Franeisco Duarte Tello Lic. Maria Eugepia Ga Marines Mtro. Luis H{E rnando
Subdirector de Indicadores y Calidad Directora de Planeacion\y Fortalecirhiento Institucional ctonl G

Garcia Abysaid
eral
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DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

ICAI-DF-F-03

REV.01

VARIABLES: EACP= Eficiencia de las acciones correctivas ypreventivas

PORCENTAJE DE EFICIENCIA DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

FORMULA:

Nacce = Nimero de acciones correctivas que se cumplen en tiempo
Nacl = Nimero de acciones levantadas

TRIMESTRAL

EACP=__ Nacce X100

Nacl

Porcentaje de eficiencia de las acciones correctivas y preventivas
100.00 o s 5
sz % de avance
90.00 4 —s— % Meaanual
80.00 -
70.00 4
60.00 4
%
50.00 -
40.00 -
30.00 A Mejor
20.00 -
10.00
0.00 0.00 0.00
0.00 T T T
EN-JUN JULDIC ACUMULADO
NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.
% de avance DIVIO #Divio! nivigL
Metaanual _100.00 100.00 100.00 .
de acciones correctivas que se cumplen en t 0 0 0
de acclones correctivas fev } fadas 0 & 0 0
oy ro
Lic. Francisco Duarte Tello tro. Luis e mandgo Garcia/Abusaid

Subdirector de Indicadores y Calidad

Lic. Maria Eugenia\"alin rines
Directora de Planeacién y Fortaleci to Institucional

ene
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P . TRIMESTRAL
iIcCal DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

PORCENTAJE DE EFICACIA DE ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: EACP= Eficacia de acciones correctivas ypreventivas FORMULA: EACP= Nacr X100
Nacr=Numero de acciones correctivas que se repiten Nacl

Nacl = Nimero de acciones correctivas levantadas

Porcentaje de eficacia de acciones correctivas y preventivas
100.00 £ & £
wass % de avance
%00 |
80.00 -
70.00 -
% 60.00 -
50.00 -
40.00 A
30.00 | Mejor
20.00 -

10.00
0.00 0.00 0.00
0.00 - v

EN-JUN JUL-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de lainformacion que alimenta los indicadores.

JUL-DIC

' A 0 0
) N:/é’%
Lic. Ffancisco Duarte Tello Lic. Maria Eudénia Galindo Marines Mtro. Lui rnafjdo Garcia Abusaid
Subdirector de Indicadores y Calidad Directora de Planeacién 'y Fortdlecjmiento Institucional Diflectar Ge neral
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% TOTAL ANUAL

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

Porcentaje de avance en Porcentaje de avance en Porcentaje de avance en Porcentaje de avance en Porcentaje de avance en

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

lacargadelosformatos  elinforme anual de las solicitudes de
resultados

en la Plataforma
Nacionalde

Transparencia

productos de
comunicadon escrita

ACUMULADO

Acumulado

las solidtudes de
productos de
comunicacion visual

las solidtudes
estadisticas de
informacién

i

Porcentaje de
cumplimiento de
indicadores

B% TOTAL AN UAL

®% Avance 4to trimestre
5% Avance 3er trimestre
&% Avance 2do trimestre

E% Avance ler trimestre

Porcentaje de efidenda Porcentaje de eficacia de
de las acciones acdones correctivas y
comectivasy preventivas preventivas

Doacmisds ebcianaia] EVctinds
-eficacia de
delas acciones | o
correctivas y ;
pra\umﬁvas
100.00 #;DIV/O! # DIV/O! 100.00] #]VALOR! #;DIV/0!
80.00 0.00| 100.00| #DIV/O! #;DIV/0!

Directora de Planeacié

Lic. Maria Eugenia G
\y Fort:

ndo
al

Marines
iento Insfitucional
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TABLA DE INDICADORES 2021
DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

1er Trimestre 2021

ICAI-DF-F-03
REV.01
- | NOMBRE DEL PO DE
PROYECTO DBIENVE DEL BROYECTD ! FRECUENCIA . FORMULA
INDICADOR
Capacitar de manera permanente alfuncionariado piblco )
Capacitaciény asesori en materia de estatal, con elfin de que conozcany apliquen el Porentaje de personas 100% (700 Sujetos
1 P -y 4 & g Semestral capacitadasen Proteccion Eficiencia 700 20Kl - (#de persona: i das /# de X100
Proteccion de Datos Personales i , en obligados)
5 de Datos Personales
de suscompetencia
Porcentaje de su
” . . Llevara cabo evaluacionesy auditoriasa los sujetos -orcentale de suetos
Evaluaciony Auditoria alcumplmientodefas [ €2 hn pobhoee oblgadosevaluadosenlas —
2 obligaciones en materia de Protecciénde . i ° ° Anual obiigacionesde b legisiacion Eficiencia e 10.00 . 10.00 (# de sujetos obligados evaludos /# meta) x 100
derivadasde la legislacién en materia de proteccion de ” obligados)
Datos Personales en Protec cién de Datos
datos personales.
Personales
c elDia i la Proteccién de Datos . :
e . : Porcentaje de asistentes del
S Y Personalescon actividades que permitan a difusion y i by i
4 vento"Dia Internacional de b Proteccion e arpaneiol 5 dblecosy u aimernacionaldela Eficience 100%( 200 personas) 125.00 125.00 (# deasistentes/meta) x 100
de Datos Personales” . o 5 ) (Enero) Proteccion de Datos
delasociedad civil, mediante eldesarrolio de conferencias 3
: Personales”
magistrales de expertosen eltema
Difundira la sociedad diversos contenidos sobre la i
Difusiény disefio d protecciénde publicar bsactividadesy Porcentaje de cortenkdos én
a " , : e B S Trimestral materia de proteccion de Eficienc 100%( 60 disefios) 0 < (# de i ol e b lone B it
materia de d diario de la Direccién .
o datospersonales publicados
encuestion
Promover la participacién de la sociedad a través de . e
s : e Porcentaje de participantes
que motivenla clones o
5 Concurso de cinde D que realizan i : i Aual enclrsode malerd de. Eficiencia 100% (# de participantes/# de personas esperadasa participar) x 100
3 P proteccion de Datos
accioens de prevencidny usoadecuado de los Datos
Personales
Personales
Fomentar la capacitacién del personal adscritoa ala
. Profesonaizacionde a Direccion de Proteccion de D: ales, para s i Porcentaje de Eicincis 100% 200 565|  Thdecopackachonesrechidas) # decapsciscs Yo
Proteccién de Datos Personales fortalecer las capacidades técnicasy profesionales de sus capacitaciones recibidas (3 capacitaciones)
integrantes
NOTA: Tener siempre disponible |a evidencia de la i que alimenta los indicadores.




Institito Coabuile;
ata Informaci

DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

1er Semestre 2021

PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS EN PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ICAI-DF-F-03
REV.01

VARIABLES: PCPDP=Personascapacitadasen Proteccion de Datos Personales

Npc =Nimero de personas capacitadas
Npm=Numero de personas meta

FORMULA:

IPRAA __Npc X100
Npm

100.00

Porcentaje de personas capacitadas en Proteccién de Datos Personales

90.00 A
80.00 -
70.00 -
% 60.00 -
50.00 A
40.00 -
30.00 -
20.00 A
10.00 -

0.00

3.71

0.00

3.7

wiiz % de avance
—a— % Meta

Mejor

EN-JUN JUL-DIC

ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

atpos Personales

Luis Fer said

ctor/General
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Anual
DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

PORCENTAJE DE SUJETOS OBLIGADOS EVALUADOS EN LAS OBLIGACIONES DE LA LEGISLACION EN PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ICAI-DF-F-03
REV.01

SOE= Sujetos Obligados evaluados en las obligaciones de la leglislacion en

VARIABLES: Proteccién de Datos Personales FORMULA: SOE= Nsoe X100
Nsoe =Numero de sujetos obligados evaluados Meta
Meta=Meta

Porcentaje de sujetos obligados evaluados en las obligaciones de la Legislacion en Proteccion de Datos Personales
10000 s % de avance
90.00 |
80.00 -
70.00 -
o, 60.00 -
50.00 -
40.00 A )
30.00 4 ‘ ) Mejor
20.00 -
10.00
0.00

0.00 0.00 0.00
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores.

Luis F\ebr‘r:?f } Garcja Abusai
i %rG neral
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Anual - al 31 de enero 2021

icai
s de Asceso DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

n Piblica

PORCENTAJE DE ASISTENTES AL EVENTO " DIA INTERNACIONAL DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES"

ICAI-DF-F-03
REV.01

tastituto Coahy
aty Infor

VARIABLES: AE= Asistente al evento Dia Internacional de la Proteccién de Datos Personales FORMULA AE= Na X100
Na=Nimero de asistentes M
M=Meta

Porcentaje de asistentes al evento "Dia Internacional de la Proteccién de Datos Personales”
100.00 -
gz % de avance

90.00
80.00 -
70.00 -
% 60.00
50.00 A
40.00 -
30.00 ~
20.00 -
10.00 -

0.00 ' T T T
EN-MAR ACUMULADO

Mejor

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Luls Fernap#io Garcig Abusaid
Diyegtor Genefal
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& @ 1er Trimestre 2021
Fostituto Coahulense de Acceso

a la Informacion Pablica
PORCENTAJE DE CONTENIDOS EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES PUBLICADOS

DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: CMPDP= Contenidos en materia de proteccion de datos personales FORMULA CMPDP = Ncp X100
Ncp =Nimero de contenidos publicados Mp

Mp =Meta de publicaciones

Porcentaje de contenidos en materia de proteccion de datos personales publicados

100.00
waiis %o de avance
90.00
80.00
70.00
A 60.00 -
50.00 -
40.00 + Mejor
30.00
20.00 A
10.00 A 333

0.00 +— s : . - .
EN-MAR ABR~JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

0.00 0.00 0.00 0.00

NOTA Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

JUL-SEPT | OCT-DIC

% de avance . ‘ 3 | 0.00
/ - . . 100.00%
0

60

Luis Fernan argia Abusaid
Personales ire Gelieral

m
de Proteccion de
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Anual- al 31 de diciembre 2021
DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

PORCENTAJE DE PARTICIPANTES EN CONCURSO DE MATERIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: PCMD= Participantes en curso de materia de PDDP FORMULA: PCMD= Np X100
Np=Nuimero de participantes Npep

Npep=Nimero de personas esperadas a participar

Porcentaje de participantes en curso de materia de proteccion de Datos Personales
100.00 = & B o
sz % de avance
90.00
80.00 -|
70.00 -
v, 60.00 -
50.00 -
40.00 - Mejor
30.00 -
20.00 -
10.00 -
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 T T T T
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Ldis Fern Gajcia Abusaid
Di or &3 neral
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DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Institato C feotar do Aoceso
ala Informacign Piblize

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES RECIBIDAS

ICA-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: CR= Capacitaciones recibidas FORMULA CR= Ncr X 100
Ncr=NUmero de capacitaciones recibidas Ncp

Ncp=Nimero de capacitaciones programadas

Porcentaje de capacitaciones recibidas
100.00 » -

G % de avance
9000 |
80.00 -
70.00 -
% 60.00 -
50.00 -
40.00
30.00
20.00 -
10.00
0.00 -

Mejor

EN-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores.
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ier Trimestre 2021

DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
ACUMULADO

10000

90.00

20.00

B%Avance 4to timestre
70.60

60.00 125.00

%

% %Avance Jer imestre
B %Avance 2do trimestre

50.00 .
B %Avance ler timestre

40.00
30.00

20.00

10.00
R S -

Porcentaje de personas capacitadasen  Porcentaje de sujetos ob igados evaluades Porcentaje de asistentes del " Dia Porcentaje de contenidos enmateria de Porcentaje de participantesencursode Porcentaje de capacitaciones recibidas
Proteccié nde Datos Personales en las obgadones de la legidacién en Internacionalde la Proteccién de Datos  proteccidnde dates personales piblicados materia de protecciénde Datos Personales
Proteccid nde Datos Personales Personaes”

Pacrrials 4 parmmude;n;m‘ 1 . 5 - pa“qu‘& parﬁéiptrﬁe! g . o 1
personas obligados evaluados en (as | 9mzmmadeasis!emesdet s Porcentaje de contenidos en materia de. en curso de materia de. Porcentaje de
. capacitadas en Prmw;énde obligaciones defa | | Internacional de 1a Proteccién de Datos proteccion de datos porlon&lex* 1 olecoion de Datos capacitaciones
Datos Personales &giﬂaciéa enProfeccion Personales” publicados = Parsonal recibidas
- de Datos Personales | . ; ‘ Sronmen
e
3.33
10.00 0.00
125.00
0.00
10.00! 0.00|
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ODicai

TABLA DE INDICADORES 2020
SECRETARIO TECNICA

Instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacion Pablica
nformacion Pabli REV.0L
AVANCE
NOMBRE DEL TIPO DE
NO. INDICADOR PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA META ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC
| INDICADOR INDICADOR
. ones de Conseio, sl R Porcentaje de elaboracion de

onvocar a sesiones de Consejo, asf como seguimiento a las > o

1 Sesiones de Consejo General ' 8 Trimestral actas de las sesiones de Eficiencia 100% 100.00 - B 25%
mismas
Consejo General

) Convocar a sesiones de Consejo, asi como seguimiento a las Porcentaje de sesiones del o

2 Sesiones de Consejo General Trimestral Eficiencia 100% 100.00 - - 25%
mismas Consejo General convocadas

. Realizarlas certificaciones de documentos que se soliciten a la Porcentaje de emisién de o

3 Certificacion de documentos mer Trimestral ental ! Eficiencia 100% 100.00 25%
Secretaria Técnica certificaciones realizadas
Notificar las emitidas por el Consej I -

) determi ) Porcentaje de notificaciones o

4 Actuaria Ia Secretaria Técnica o cualquiera de las Direcciones que la Trimestral o Eficiencia 100% 100.00 - - 24%
realizadas
conforman
NOTA: Tener siempre di: ible la evit ia de la il que alimenta los indicadores.




0 icai 1er Trimestre 2021

Instituto Coahuilense de Acceso SECRETARIA TECNlCA

a la Informacion Publica

PORCENTAJE DE ELABORACION DE ACTAS DE LAS SESIONES DEL CONSEJO GENERAL

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: EASCG = Elaboracién de actas de las sesiones del Consejo General FORMULA: EASCG= Nar X 100
Nsr

Nar =Numero de actas realizadas
Nsr= Numero de sesiones realizadas

%

Porcentaje de elaboracion de actas de las sesiones del Consejo General
0.00
100.00 o
s % de avance

—a— % Meta anual

90.00 -
Mejor

80.00 . . - -
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores.

Periodo ABR-JUN JUL-SEPT ocr-oic_ [ ACONUESoI
% de avance 100.00

% Meta anual 100.00

# de actas realizadas 4

# de realizadas 4

L
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Qicai

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacion Publica

SECRETARIA TECNICA

PORCENTAJE DE SESIONES DEL CONSEJO GENERAL CONVOCADAS

ICAI-DF-F-03
REV.01

VARIABLES: SCG= Sesiones del Consejo General FORMULA:

Nsc = Numero de sesiones convocadas
Nsp= NuUmero de sesiones convocadas

1er Trimestre 2021

SCG= Nsc
Nsp

X 100

Porcentaje de sesiones del Consejo General convocadas
100.00
100.00 a
%
90.00 A
80.00 ; ; ; ;
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

s % de avance

—m— % Meta anual

Mejor

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Periodo ABR-JUN JUL-SEPT ocr-oic_ [ ECENEEOI
% de avance 100.00

% Meta anual 100.00

# de sesiones convocadas 4

# de sesiones programadas 4
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Qicai

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacién Publica

SECRETARIA TECNICA

PORCENTAJE DE EMISION DE CERTIFICACIONES REALIZADAS

1er Trimestre 2021

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: ECR= Emision de certificaciones realizadas FORMULA: ECR= Nce X 100
Nce= Numero de certificaciones emitidas Nsr
Nsr =NUmero de solicitudes recibidas
Porcentaje de emisién de certificaciones realizadas
100.00
100.00 B
s % de avance
—a&— % Meta anual
%
90.00 A
Mejor
80.00 T T T r
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Periodo ABR-JUN JUL-SEPT ocr-oic_ [ ECENEEOI
% de avance 100.00

% Meta anual 100.00

# de certificaciones emitidas 281

# de solicitudes recibidas 281
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0 icai 1er Trimestre 2021
SECRETARIA TECNICA

Instituto Coahuilense de Acceso
ala Informacién Piiblica

PORCENTAJE DE NOTIFICACIONES REALIZADAS

ICAI-DF-F-03
REV.01

FORMULA: NR= Ndn X 100
Tdm

VARIABLES: NR= Numero de documentos
Ndn =Numero de documentos notificados
Tdrn = Total de documentos remitidos para su notificacion

Porcentaje de notificaciones realizadas
100.00
100.00 =
s % de avance
—a— % Meta anual
%
90.00
Mejor
80.00 ; ; ; ;
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores.

Periodo ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC
% de avance 100.00

% Meta anual 100.00

# de documentos notificados 739

Total de documentos remitidos para su notificacion 739
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Qicai

Instituto Coahuilense de Acceso

ala Informacién Piblica

100.?0

SECRETARIA TECNICA
ACOMULADO

]

de notifi

1er Trimestre 2021

m % TOTAL ANUAL

W % Avance 4to trimestre
m % Avance 3er trimestre
m % Avance 2do trimestre

W % Avance ler trimestre

90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00
0.00
Porcentaje de elaboracién de actas de las sesiones de Consejo Porcentaje de sesiones del Consejo General convocadas Porcentaje de emisién de certificaciones realizadas i
General
PERIODO Porcemaj? de elaboraclor.\ de actas F entaj de del e de emls.lon de de
de las sesiones de Consejo General | Consejo General :
% Avance fer trimestre 100.00 100.00 100.00 100.00
% Avance 2do trimestre
% Avance 3er trimestre
% Avance 4to trimestre
% TOTAL ANUAL 100.00 100.00 100.00 100.00
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Dicai

TABLA DE INDICADORES 2021
DIRECCION DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

Instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Pablica
REV.01
AVANCE TRIMESTRAL
NOMBRE DEL TIPO DE
NO. INDICADOR PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA META ABR-JUN JUL-SEPT 0ocCT-DIC
| INDICADOR INDICADOR
Porcentaje de atencion a las denuncias
Procedimientos de verificacién por el posible | Constatar el debido cumplimiento de las obligaciones de )
) ° PO ) ! o ) y/0 quejas presentadas por el posible o
1 incumplimiento de una obligacién de transparencia, cuando se advierta su posible incumplimiento Trimestral Y h e Eficiencia 100% 100% E - E 0%
) ) ) P incumplimiento de una obligacién de
transparencia derivado de una queja, denuncia o de forma oficiosa
transparencia
Verificacién de las obligaciones de Revisary constatar el debido cumplimiento a las obligaciones ) Porcentaje de los sujetos obligados o 100%
2 N ; o Trimestral Eficiencia B = B = 0%
transparencia de transparencia en los términos evaluados (17350)
Dictaminacién sobre el cumplimiento de las ) - - ) ) ) ’ o
3 3 o Porcentaje de los dictdmenes emitidos Trimestral Porcentaje de los dictamenes emitidos Eficiencia 100% 83% - - - 0%
resoluciones de los recursos de revision

que alimenta los indicadores.

NOTA: Tener siempre di i la evi ia delai




Qicai

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacién Publica

PORCENTAJE DE ATENCION A LAS DENUNCIAS Y/O QUEJAS PRESENTADAS POR EL POSIBLE INCUMPLIMIENTO DE UNA OBLIGACION DE TRANSPARENCIA

DIRECCION DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

ADQIO =Atencién a las denuncias y/o quejas presentadas por el posible incumplimiento de
VARIABLES: Una obligacién de transparencia
Pvi =NUmero de procedimientos de verificacion iniciados

ICAI-DF-F-03

REV.01

Dgp= Ndmero de denuncias y/o quejas presentadas

FORMULA:

ADQIO=

1er Trimestre 2021

Pvi X100
Dap

Porcentaje de atencién a las denuncias y/o quejas presentadas por el posible incumplimiento de una obligacién de transparencia
100.00
100.00
s % de avance
90.00 4 —a— % Meta anual
80.00 -
70.00 A
% 60.00 1
50.00 - i
Mejor
40.00
30.00 A
20.00 A
10.00
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO
NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la infor ion que ali ta los i es.
Periodo ABR-JUN JUL-SEPT 0CT-DIC
% de avance 100.00
% Meta anual 100.00
25
# de procedimientos de verificacion iniciados
# Quejas 0
# Denuncias 11
# Verificaciones 16
25
Total de verificacidnes, denuncias y quejas
Elaboré

Lic. Pablo Enrique Aldad Nuncio
Director de Cumplimiento y Reshonsabilidades

Pagina 3 de 6



Qicai

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacién Publica

DIRECCION DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

PORCENTAJE DE LOS SUJETOS OBLIGADOS EVALUADOS
ICAI-DF-F-03

VARIABLES: SOE= Sujetos obligados evaluados

REV.01

Nsov = NUmero de sujetos obligados verificados

Nso= Numero de sujetos obligados

FORMULA:

1er Trimestre 2021

SOE= Nsov X 100

Nso

Porcentaje de los sujetos obligados evaluados
100.00 =
s % de avance
90.00 - —a— % Meta anual
80.00 -
70.00 A
% 60.00 -
50.00 -
40.00 - Mejor
30.00 -
20.00 A
10.00 A
0.00
0.00 T - -
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO
NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores. NOTA:
*Evaluacion IPOdel 1° al 3° Trimestre 2020
APROBADOS.
) N *Evaluacion IPO 4° Trimestre 2020 EN
;e"’:’::ance * ABR:IUN JULSEE] OCLDIC PROCESO DE APROBACION DEL CONSEJO
o i
% Meta anual 100.00 SENERAL.', o
= = = Evaluacién IPO 1° Trimestre 2021
# de sujet bligados verificados 0 X
" - comienzael 12-04-21, deacuerdo alos
# de sujetos obligados 173 . . .
Lineamientos Tecnicos.
Elaboré Aprobo

Lic. Pablo Enrique Aldad Nuncio
Director de Cumplimiento y Resyonsabilidades
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Qicai

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacion Publica

1er Trimestre 2021

DIRECCION DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

PORCENTAJE DE LOS DICTAMENES EMITIDOS
ICAI-DF-F-03

VARIABLES: DE= Dictamenes emitidos

Nde= Numero de dictamenes emitidos

REV.01

Nrrr =NUmero de recursos de revision resueltos

FORMULA: DE= Nde X 100
Nrrr

Porcentaje de dictamenes emitidos

100.00 8
s % de avance

90.00 83.00 —a— % Meta anual

80.00 -

70.00 -

60.00 -

%
50.00 -
40.00 A )
Mejor

30.00 A

20.00 “

10.00 A

0.00 T v v
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO
NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores.
NOTA:
*Se dictamina simultaneamente los
Periodo ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC _ recursos de revision de losafios 2019, 2020
% de avance 83.00 yel afio en transcurso, 2021.
% Meta anual 100. 00 *Los recursos de revision dictaminados son
# de dictamenes emitidos 120 unicamente con sentido REVOCA y
# de recursos de revision resueltos 143 MODIFICA.
Elaboro Aprobo

Director de Cumplimiento y Re3gonsabilidades

Lic. Pablo Enrique Aldwuncio

Vega Luna
Técnico
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y (@] o 1er Trimestre 2021
I I DIRECCION DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

Instituto Coahuilense de Acceso ACUMULADO

a la Informacién Publica
100.00
90.00
80.00

W % Avance 2do trimestre

70.00 W% Avance 4to trimestre

60.00 % Avance 3er trimestre
m % Avance ler trimestre
50.00
40.00
30.00
20.00

10.00

0.00
Porcentaje de atencién a las denuncias y/o quejas presentadas por el posible Porcentaje de los sujetos obligados evaluados Porcentaje de los dictamenes emitidos
i imi de una obligacién de i

P je de alas ylo quejas
PERIODO presentadas por el posible incumplimiento de una
obligacién de transparencia

Porcentaje de los sujetos obligados

evaluados leldelios

% Avance 1er trimestre 100.00 0.00 83.00

% Avance 2do trimestre

% Avance 3er trimestre

% Avance 4to trimestre

% TOTAL ANUAL 100.00 0.00

Elaboré

Lic. Pablo Enrique\daco Nuncio
Director de C imi YR ili
\
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Qicai

TABLA DE INDICADORES 2021
GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

1° Trimestre 2021

Instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
ala Informacién Publica REV.01
Facilitar el manejo, seguimiento, organizacién y Porcentaje de atencion de
1 = dmmm:::’:::m': i’l’::"': tuto | Sistematizacién de los distintos fondos s Eficiencia 100% 100.00
" del Instituto recibida del Instituto
Facilitar el manejo, seguimiento, organizacién y
Seguimiento de la Gestién y Porcentaje de la 100%
istema! T Eficienci:
% Administracién Documental del Instituto | “*1¢m212cén de o3 detintos ondos documentales manz Transferencia Primaria clencia 1143 Unidades Admvas.) s
Facilitar el manejo, seguimiento, organizacién y
3 Sequimlantnd.la Cestiiny sistematizacién de los distintos fondos documentales Trimestral Porcentaje de constitas a) Eficiencia 100% 115.38
Administracion Documental del Instituto Archivo de Concentracion
del Instituto
Facilitar el manejo, seguimiento, organizacién y
Seguimiento de la Gestion y X Porcentaje de
i T 1] Eficlencl: 100%
4 Adminkétracién Documental del insthtuto sistematizacién de los distintos fondos documentales rimestral catalogacién bibliotecario ncla 0.00
del Instituto
Fadilitar el manejo, seguimiento, organizacién y Porcentaje de registro de
B R RSN de los distintos fondo ia hemeroteca del Eficiencia 100% 0.00
3050 Pocumentsl dalinstun del Instituto Instituto
los servicios de a partir del uso
de tecnologias para la formacién de bases de datos con
s DD e hos et Ia descripcién e imagen digital delos fondos Trimestral Porcsniale dedvinendalal  encence i : 0.00
nescS e documentales existentes en el Archivo de wliafacien (2aciidudes
Concentracién e Histérico.
Formar y fomentar la posicién central de la gestion
documental y los recursos de revisién en cada uno de Porcarbile dé iaanci v
7 Capacitaciones en materia de archivos y los sujetos obligados como base fnndlmen'uI dela Trim ! Tasioon el Eficiencia 100% 140.00
recursos de revision el acceso ala pablica, la et de krchbos ( 5 capacitaciones)
proteccién de los datos personales y la rendicién de
cuentas
Formar y fomentar la posicién central de la gestion
documental y los recursos de revisién en cada uno de dalas
je
s Capacitaciones en materia de archivosy | los sujetos obligados como base 1undamen?:l dela Smenral U X Eficiencla 100% 100,00
recursos de revision , el acceso a la pblica, la i
proteccidn de los datos personales y la rendicién de i
cuentas
Formar y fomentar la posicién central de la gestion
documental y los recursos de revisién en cada uno de dats "
i
s Capacitaciones en materia de archivosy los sujetos obligados como base 'undlmnn‘uI dela T ral brindadas en materis de- Eficlencia 100% 100.00
recursos de revision elaccesoala publica, la ecursos de revisin
proteccién de los datos personales y la rendicién de i er
cuentas
Registro, turnado y seguimiento de los | Cumplir de manera eficiente y oportuna con el tramite
10 recursos de revision que se reciban en el de los recursos de revision, dentro de su etapa Trimestral i e 0 Jod recuimes Eficiencla 100% 100.00
de revisién turnados
Instituto procesal.
Garantizar el derecho de acceso a la informacién Porcentaje de avance de la
Instalacién e Implementacion del SISAI en | piblica y la proteccién de datos personales mediante el instalacién del SISAI a la 100 %
Eficlenci
u la PNT. Sistema de de Acceso a la Inf Trmesial Plataforma Nacional de : (9 actividades) 444
(SISAI), en la Plataforma Nacional de Transparencia Transparencia

NOTA: Tener siempre la de la

que los




Qicai

1° Trimestre 2021

DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

1nst.tum¢:oammnemeso
ATENCION DE LA CORRESPONDENCIA RECIBIDA DEL INSTITUTO
ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: ACRI= Atencién de la correspondencia recibida del Instituto
FORMULA: CRI=__ Nor X100
Nord = Nimero de oficios remitidos al destinatario Nor
Norop= Nimero de oficios recibidos en la oficialia de partes
Porcentaje de atencién a la correspondenma remblda del Inst|tuto
100.00 100.00
100.00 — ] [ ] ' B
s % de avance

90.00 —o— % Meta anual
80.00

70.00 -

% 60.00

50.00

40.00 Mejor
30.00

20.00

10.00

0.00 0.00 0.00
0.00
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO
NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la infor i6n que ali los indicad

Elaboré

N/

Directora de Gestién

Lic. Verén%a Ramos Torres

cumental y Procedimientos
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9 ic i 1° Trimestre 2021
DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

Instituto Coahuilense de Acceso
ala Informacién Piblica

NUMERO DE TRANSFERENCIAS PRIMARIAS

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: ACRI= Numero de transferencias primarias realizadas FORMULA: TP= Ntp X100
Nord = Numero de transferencias primarias Nar

Norop= Numero de archivos recibidos

Namero de Transferencias Primarias

10000 ————&— = s » - —
e % de avance |
90.00 —e— % Memanl

9%  60.00
50.00 46.15 46.15

40.00 Mejor

0.00 0.00 0.00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO [

NOTA: Tener si e di ible la evidencia de la infor i6n que ali ta los indicadores.

Elaboro
o

Lic. Verénida Ramos Torres
Directora de Gestion Dpcumental y Procedimientos
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ﬁ icai 1° Trimestre 2021

e DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

NUMERO DE CONSULTAS REALIZADAS AL ARCHIVO DE CONCENTRACION
ICAI-DF-F-03
REV.01

VARIABLES: CB= Consultas al Archivo de Concentracién FORMULA: CRAC= Ner X 100
Nrr =Namero de consultas realizadas Nua
Nar = Numero de Unidades Administrativas

Numero de Consultas realizadas al Archivo de Concentracion

100.00
90.00 -
80.00 -
\ 70.00
o,  60.00 -
50.00
40.00
30.00
20.00 -
10.00
0.00

s % de avance
| —8— % Meta anual
OIS 5 v

Mejor

0.00 0.00 0.00
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Elaboré

Yl

Lic. Verénii Ramgds Torres
Directora de Gestion Documental y Procedimientos
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@ ® ) 1° Trimestre 2021
ca DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacién Piiblica

PORCENTAJE DE CATALOGACION BIBLIOTECARIA

ICAI-DF-F-03
REV.01

VARIABLES: CB= Catélogo bibliotecario FORMULA: cB= Nrr X100
Nrr =NuUmero de registros realizados Nle
Nar = Numero de libros en existencia

Porcentaje de Catalogacion Bibliotecaria
100.00 —= = @ &

mu—es % de avance |

‘ 90.00 - —o—% Memanual |

3 80.00

‘ 70.00 ;

op 6000 ‘

50.00 - 1
40.00 Mejor
30.00 -
20.00
10.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener si e disponible la e ia de la infor ion que ta los indicadores.

P

Elaboré

Yo7

Lic. Verénica Ramos Torres
Directora de Gestion Documental y Procedimientos
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icai 1° Trimestre 2021
Instituto Coahuilense de Acceso DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

a la Informacion Piblica

PORCENTAJE DE REGISTRO DE LA HEMEROTECA DEL INSTITUTO

ICAI-DF-F-03
REV.01

VARIABLES: RHI= Registro de la hemeroteca del Instituto FORMULA: RHI= Nrr X 100
Nrr= Nimero de registros realizados Nre
Nre= Nimero de revistas en existencia

Porcentaje de registro de la hemeroteca del Instituto

100.00 B - = = L _N——
e % de avance
90.00 | —e— s Mewanua
80.00
70.00 |
o 60.00
50.00 -
40.00 - Mejor
30.00 -
20.00 - ‘

\ 10.00 - ‘
| 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 \

0.00
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la infor ién que ali ta los indicadores.

Elaboré

’\A.
ik
Lic. Veréni¢a Ramds Torres Lic. JoSE 3 Vega Luna
Directora de Gestion Dpcumental y Procedimientos eZretari@ Técnico
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i i 1° Trimestre 2021
Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacién Piblica

DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

PORCENTAJE DE AVANCE DE ARCHIVOS DIGITALIZADOS DE CONCENTRACION E HISTORICO

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: AHI= Digitalizacién de Archivos de Concentracién e Histérico FORMULA: DACH= Naa X100
Nar = Nimero de archivos por afio Nad

Nap= Nimero de archivos digitalizados

Numero de archivos digitalizados

100.00 | E & ® @ u = .

% de avance
90.00 —=—% Meta anual
80.00
70.00 -

o,  60.00
50.00 -
40.00 - Mejor ‘
30.00
20.00 -
10.00 -
0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

L

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la infor

que ali ta los indicadores.

Elaboré

Yo

Lic. Verénjca Ramos Torres
Directora de Gestién Documental y Procedimientos

Pégina 7 de 13



@ & 1° Trimestre 2021
Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacién Piblica

DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS CAPACITACIONES

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: AC=A en las cap
Nci=Numero de capacitaciones impartidas FORMULA: AC Nci X100
Ncp =Numero de capacitaciones programadas Ncp
Porcentaje de avance en las capacitaciones
100.00 - s = ®
s % de avance
90.00 —e—% Meta anual
80.00
70.00 -
0,
%o 60.00

50.00

‘ 40.00
30.00 &

Mejor
20.00
10.00
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO |
i
NOTA: Tener p P la evidencia de la infor i6n que ali los indicad

laboré

(1 "
Lic. Veréniga Ramos Torres
Directora de Gestion Documental y Procedimientos

6 Vega Luna

& Técnico
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@ lcal 1° Trimestre 2021
DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

Instituto Coatun’lense de Acceso
afa Informacién
PORCENTAJE DE LAS ASESORIAS BRINDADAS EN MATERIA DE ARCHIVOS
ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: ABMA= Asesorias brindadas en materia de archivos FORMULA: ABMA= Nai X100
Nai =NGmero de asesorias brindadas Nas
Nas = Nimero de asesorias solicitadas
Porcentaje de asesorias brindadas en materia de archivos
100.00 100.00
100.00 L ® - . [
% de avance
90.00 | —er % Mewanval
80.00
70.00
% 60.00
50.00
40.00
30.00 Mejor
20.00 4
[ 10.00
0.00 0.00 0.00
0.00
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO
NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la infor i6n que ta los indicadores.

Elaboré

A
vl
Lic. Veréni¢a Ramos Torres
Directora de Gestiéon D tal y Procedimientos
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1° Trimestre 2021

Dicai

Instituto Coahuilense de Acceso DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS
a la Informacion Piblica

PORCENTAJE DE ASESORIAS BRINDADAS EN MATERIA DE RECURSOS DE REVISION

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: ABMRR= Asesorias brindadas en materia de recursos de revisién FORMULA: ABMRR= Nai X100
Nai =Nimero de asesorias impartidas Nas

Nas = Nimero de asesorias solicitadas

Porcentaje de las asesorias brindadas en materia de recursos de revisién

100.00 100.00
100.00 - - - =

[ s e e avance
90.00 ‘ —=—% Metaanual |

| 80.00
70.00
% 60.00 -
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00 -
0.00

Mejor

0.00 0.00 0.00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la ia de la infor i6n que ali los indi es.

Elaboré A

Lic. Verénica Ramos Torres
Directora de Gestion Dogumental y Procedimientos
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1° Trimestre 2021

2 . DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS
Instituto Coahuilense de Acceso

 la Informacion Publica
PORCENTAJE DE LOS RECURSOS DE REVISION TURNADOS
ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: RRT= Recursos de revisién turnados FORMULA: RRT= Nrrt X 100
Nrrt=NGmero de recursos de revisién turnados Nrrr
Nrrr=NGimero de recursos de revisién recibidos
Porcentaje de recursos de revision turnados
100.00 100.00
100.00 L o - L ’ 5
— % de avance

90.00 —e— < Mota anual
80.00
70.00
% 60.00
50.00
40.00

30.00 - ‘ Mejor
|
20.00
10.00
0.00 0.00 0.00
0.00
EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO
NOTA: Tener pre di la evidencia de la infor i6n que ali ta los indicad

Elaboré
Lic. Verénica Ramos Torres
Directora de Gestién Documental y Procedimientos
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DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

Instituto Coahuilense de Acceso
a fa Informacion Piblica

PORCENTAJE DE AVANCE DE INSTALACION DEL SISTEMA DE SOLICITUDES DE INFORMACION EN LA PNT

ICAI-DF-F-03
REV.01
VARIABLES: ISISAIPNT= Instalacién del SISAl a la PNT FORMULA: AISISAIPNT= Nai X100
Nam=Numero de avance de instalacién del SISAI Ar

Ar=Actividades a realizar

Porcentaje de avance de instalacién del SISAl a la PNT

100.00

*

s % de avance

90.00 | —e—% Meta anval

80.00
70.00 -
% 60.00
50.00 44.44 44.44
40.00
30.00 Mejor
20.00
10.00 +
0.00

0.00 0.00 0.00

EN-MAR ABR-JUN JUL-SEPT OCT-DIC ACUMULADO

NOTA: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores.

Elaboré A

Lic. Veréniga Ramos Torres
Directora de Gestiéon Dpcumental y Procedimientos
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Tt Creliuntng de Jooeo DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS
ACUMULADO
90.00
80.00
70.00 - = i : S— - . o
60.00
H ®% Avance 3er trimestre
© 50.00
i 8% Avance 2do trimestre
H 30,00 W% Avance ler trimestre
| 10.00
i o.w - — — — - - -
je de dela P je de Py je de P de P je de P jede P je de las P je de las P jedelos P je de
cién de la fi i Itas al | i rqistro de la avance de la avance en las ri i de avance de la
correspondencia Primaria Archivo de del i pacitaci en  brindadas en das en visio| d del
recibida del Concentracién Instituto materia de materia de materia de SISAla la
Instituto archivos archivos recursos de Plataforma
revisién Nacional de
Transparencia

laboré )

Lic. Verdnica Ral Torres . Vega Luna
Directora de Gestién .uméntal y Procedimientos Técnico
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