Segundo trimestre
DIRECCION GENERAL
lcal PORCENTAIJE DE PRESENCIA EN EVENTOS DE IMPORTANCIA PARA EL INSTITUTO

m&“;{um Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03

2,
Informacidén Piblica REV-04

VARIABLES: PEll= Presencia en eventos de importancia para el instituto
Nea= Numero de eventos a los que asiste el Director General Férmula: PEll= Nea x 100
Nep= Ndimero de eventos presupuestados Nep

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual:
100%

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep . Oct-Dic : Acumulado

40

20

0 -0 Variacion ©

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
. [variacion 0.0
Eventos a los que asiste el Director General
Numero-de eventos presupuestados 1 2 3 /

Elaboré Ay

Lic. Sand rez Gamez Mtro. Luis Fernando Garcia Abusaid
Asistente de Direccion General : g b * Director General



Segundo trimestre

® @ "
DIRECCION GENERAL
lcal PORCENTAIJE DE AVANCE EN EL PLAN ANUAL DE TRABAJO
instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Pablica REV-04

VARIABLES: APA= Avance en el Plan Anual de Trabajo
Svia= Suma de los indicadores de las dreas de la Direccion General Férmula: APA= Svia x 100
Na= Numero de areas Na

100
90 Meta anual:
80 100%

70
60
50
40
30
20
10

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep . Oct-Dic : Acumulado

40

20

0

' - Variacl .
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 36.4157143 | 50.7528571 50.75285714
Variacion 39.4 . .
Al primer trimestre este
Suma de valores de indicadores de las dreas de DG 254,91 355.27 355.27
Numero de areas 7 7 " 7 o

Elaboro f/mr bé

Lic. Sa érez Gdmez - - Mtro. Luis Ferpando Abusaid
Asistente de Direccidon General ' O " Director General



Segundo trimestre

' ‘ 7
DIRECCION GENERAL
; lcal PROMEDIO DE AVANCE EN LAS ESTRATEGIAS DE OFICINA VERDE
Instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03

a la Informacién PGblica REV-04

VARIABLES: AEOF= Avance en las estrategias de Oficina Verde
Nec= Numero de estrategias cumplidas Férmula:  AEOF= Nec x 100
Nei= NUmero de estrategias inscritas Nei

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual;
100%

Mejor

Ene-Mar : Abr-Jun - Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

g o ' e Variacion .

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacién . 0.0
Numero de estrategias cumplidas - 5 5 10
Numero de estrategias inscritas . 5 5 10
Elaboro
Lic. Sa Pérez Gamez

Asistente de Direccidon General




institute Coshuilense de Acceso
a la Informacidn Pdblics

VARIABLES: AEOF= Avance en las estrategias de Oficina Verde

DIRECCION GENERAL
Ical PROMEDIO DE AVANCE EN LAS ESTRATEGIAS DE OFICINA VERDE

ICAI-DF-F-03
REV-04

Nec= Numero de estrategias cumplidas

Nei= NUmero de estrategias inscritas

Segundo trimestre

Féormula: AEOF= Nec x 100
Nei

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ene-Mar Abr-Jun

Jul-Sep

Meta anual:
100%

Mejor

Acumulado

40

20

0 ©
Ene-Mar Abr-Jun

Variacion

Jul-Sep

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Numero de estrategias inscritas

Variacién 0.0
Numero de estrategias cumplidas 4
5

Elaboré

Lic. San érez Gamez
Asistente de Direccion General

Director Gen




TABLA DE INDICADORES 2021

DIRECCION GENERAL
ICAI-DF-F-03
REV-04
Asegurar el correcto y puntual
cumplimiento de las obligaciones de )
. P . . £ . Porcentaje de cumplimiento obtenido L (Suma del porcentaje obtenido en
1 Transparencia | transparencia del Instituto, de acuerdo a la | Trimestral o, Eficiencia 100% | 100 100 f
d o en la actualizacién de la IPO Estatal cada trimestre / 4)
Ley de Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Coahuila
Dar correcto tramite a todas las solicitudes
de informacion recibidas por esta Unidad de
Solicitudes de [ Transparencia, desde su recepcién hasta su ) . L. . .
J—— conclzisién S0 6578 i elppromedio de Promedio de dias hdbiles en dar & di (Sumatoria de dias en dar respuesta /
2 : = i ’ y . s Trimestral respuesta a las solicitudes de Eficiencia !as 3.78 | 3.511 3.648 Numero total de solicitudes
informacion dias de respuesta a dichas solicitudes, del ) o habiles "
. . LB informacion recibidas)
publica plazo legal médximo de nueve dias habiles, a
cinco dias habiles en cumplimiento con
nuestros objetivos de calidad
Dar correcto trdmite a todas las solicitudes
Solicitudes de |de informacidn recibidas por esta Unidad de . L (Numero de solicitudes respondidas
. . Porcentaje de solicitudes de 4
accesoala Transparencia, desde su recepcion hasta su . . ., : . " en tiempo y forma / Total de
; i 5 st 5 ) . Trimestral |informacién respondidas en tiempoy| Eficiencia 100% | 100 | 100 100 . ; - 5
informacion concluisién, asi como bajar el promedio de e solicitudes de informacidn recibidas)
publica dias de respuesta a dichas solicitudes, del x 100
plazo legal maximo de nueve dias hab




Segundo trimestre

L @ .
, DIRECCION GENERAL
'ca' PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO OBTENIDO EN LA ACTUALIZACION DE LA IPO ESTATAL

instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Péblica REV-04

VARIABLES: COAI= Cumplimiento obtenido en la actualizacién de la IPO Estatal
Tpo= Total de puntos obtenidos Féormula:  COAl= Tpo x 100
M= Meta M

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual:
100%

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep - Oct-Dic : Acumulado

40

20

0 . Variacion ©

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 100 100 L, .
e La evaluacién correspondiente al
Variacion . N B
- = segundo trimestre del afio atn no
Total de puntos obtenidos en la evaluacion IPO 100 100 ——
Meta 100 100 /




Institute Coahuilense de Acceso
z la Informacidén Pablica

DIRECCION GENERAL

@ @
lca| PROMEDIO DE DiAS HABILES EN DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE INFORMACION RECIBIDAS
ICAI-DF-F-03

REV-04

VARIABLES: PDRS= Promedio de dias en dar respuesta a las solicitudes de informacién recibidas
Sdr= Sumatoria de dias en dar respuesta

Sr=Total de solicitudes recibidas

Segundo trimestre

Férmula: PDRS= Sdr
Sr

100
90
80
70
60
50
40
30
20

10
0 ]
Ene-Mar

Abi-Jun

Jul-Sep

Oct-Dic

Meta anual:
5 dias habiles

Mejor

ey
Acumulado

10

0

Ene-Mar
-10

B

)

Ab b

Jul-Sep

Variacion

Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Promedio de dias en dar respuesta 3.78021978 | 3.51136364 3.648044693 | Elndmero de dias en dar respuesta del
Variacién 7.1 segundo trimestre no es definitivo, toda vez

que a la fecha de entrega de estos
Sumatoria de dias en dar respuesta 344 309 653 indicadores, quedan pendientes de
Total de solicitudes recibidas y respondidas 81 88 179 _1espuesta dOS/Ki;itudes.

Mtro. Lid
Di

busaid

rector Genera




Segundo trimestre

l aI DIRECCION GENERAL
< 'c PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACION RESPONDIDAS EN TIEMPO Y FORMA

stitute Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
la Informacién Pablica

REV-04

VARIABLES: SIR= Porcentaje de solicitudes de informacién respondidas en tiempo y forma
Nsrtf= Nimero de solicitudes respondidas en tiempo y forma Férmula: SIR= Nsrtf x 100
Tsi= Total de solicitudes de informacién Tsi

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual;
100%

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun - Jul-Sep : Oct-Dic * Acumulade

40

20

0 ¢ Variacion

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion 0.0

Numero de solicitudes respondidas en tiempo 91 88 179 .
Total de solicitudes de informacién 91 88 ; ‘ 179/~\ /) /

opo

Mtro. Luis Fernando Garcia Abusaid-
Director General




Segundo trimestre
DIRECCION GENERAL

| ACUMULADOS
instituto Coahullense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacidn Plblica
REV-04
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10
0 ]
Porcentaje de cumplimiento obtenido en la Promedio de dias habiles en dar respuesta a las Porcentaje de solicitudes de informacién respondidas en
actualizacién de la IPO Estatal solicitudes de informacién tiempo y forma
]

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de cumplimiento obtenido en la actualizacién de la IPO Estatal 100 100
Promedio de dias habiles en dar respuesta a las solicitudes de informacién 3.78021978 | 3.51136364 3.648044693
Porcentaje de solicitudes de informacién respondidas en tiempo y forma : 100 100 100

Director Genera

Titulayde la Ui nsparencia



fngtituto Cos

Publicaciones de la
.imagen institucional
del ICAl en la pégina
electronica y redes
sociales

Elaborar diferentes publicaciones con
contenido sobre el acceso a la informacién,
proteccion de datos personales,
transparencia y gobierno abiertoy
difundirlas en la pagina electrénica y las
redes sociales para mejorar la presencia e
imagen del Instituto en la web y las redes
sociales como facebook, twitter y youtube

¢ Trimestral

TABLA DE INDICADORES 2021
UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
ICAI-DF-F-03
REV-04

Porcentaje de contenidos
publicados en la pagina del
Instituto

Eficiencia

100%

8.667|

12.667

(NUmero de actualizaciones.a la
pagina electrdnica ICAI / Meta de
actualizaciones) x 100

Publicaciones de la
imagen institucional
del ICAIl en la pégina
electrénica y redes
sociales

Elaborar diferentes publicaciones con
contenido sobre el acceso a la informacidn,
proteccidn de datos personales,
transparencia y gobierno abiertoy
difundirlas en la pagina electrénica y las
redes sociales para mejorar la presencia e
imagen del Instituto

Trimestral

Porcentaje de contenidos
publicados en las redes sociales
del Instituto

Eficiencia

100%

168

148

316

(Numero de actualizaciones a las
redes sociales del ICAI / Meta de
actualizaciones) x 100

Programas de radio

Difundir a la sociedad la cultura de la
transparencia, proteccion de datos
personales y el ejercicio del derecho a
saber, asi como temas especificos del
Instituto a través de programas de radio

Trimestral

Porcentaje de programas de radio
emitidos

Eficiencia

100%

20.93

30.23

51.163

(Numero de programas emitidos /
Meta anual de programas a emitir) x
100

Programas de radio

Difundir a la sociedad la cultura de la
transparencia, proteccion de datos
personales y el ejercicio del derecho a
saber, asi como temas especificos del
Instituto a través de programas de radio

Trimestral

Cantidad de audios grabados de
programas de radio realizados

Eficiencia

100%

20.93

30.23

51.163

(Numero de programas grabados /
Meta anual de programas a emitir) x
100

Comunicados de
prensa

Difundir los temas especificos del Instituto
mediante comunicados de prensa

Trimestral

Porcentaje de comunicados de
prensa emitidos

Eficiencia

100%

4.444

3.333

7.7778

(NUimero de comunicados emitidos /
Total de comunicados a emitir) x 100

Ejercicio del Gasto de
Publicidad Oficial

Desarrollar una estrategia mediante la
contratacion de medios de comunicacion de
circulacidn Estatal, periddicos, revistas,
radio, television y/o electrénicos,
encaminada a mejorar el posicionamiento
de la imagen del ICAl en la ciudadania

Trimestral

Porcentaje de informacidn (audios,
videos y/o texto) publicados en
medios

Eficiencia

100%

12.69

12.31

25

(Numero de publicaciones de medios
/ Meta de publicaciones a emitir) x
100

Porcentaje de alcance
en Redes Sociales

Medir el alcance que tiene la informacion
que el ICAl comparte con la sociedad a
través de sus dos redes sociales (Twitter y

Facebook)

Trimestral

Porcentaje de alcance en Redes
Sociales

Eficiencia

100%

144.7

264.2

204.47

(Sumatoria de personas alcanzadas
en las principales redes sociales /
Meta de alcance en las principales

redes sociales) x 100




CIRCIDNIENS AR ESRIRE; 1 JHRRER Sila Bl alom kel Porcentaje de eficiencia de las (Nuevos seguidores / Meta de nuevos
8 | seguidores en Redes |Sociales del ICAl (Facebook y Twitter) ganan| Trimestral . ; . L Eficiencia 100% | 116 | 112 114 .
3 ot o acciones correctivas y preventivas : seguidores) x 100
Sociales seguidores. . ;
Menciones en Redes EIE b el v SE s Ao Porcentaje de eficacia de acciones lmeTgHice mengiones &n et
9 <.~ :)del ICAL.en las dos Redes Sociales, Facebeok| - Trimestral. |« . J a0 w2y asn |2rEficiencias i..100%- §.120:5 |- |- sociales./ Meta de:mengciones.en.«{..
Sociales . ‘ " correctivas y preventivas : el
y Twitter. "=, Sy ~%0 R redes sociales) x.100°
x - 4 - i ; v - e e -u;’, SR =
: : i (Numero total de productos de
Elaborar, analizar y dis’eﬁar’ productos Porcentaje de avance en las comunicacién visual entregados en
10 Editorial editoriales y de comunicacion, graficos y Trimestral solicitudes de productos de Eficiencia 100% 100 100 tiempo y forma / Nimero total de
escritos - comunicacién visual productos de comunicacién visual
solicitados) x 100
» Promover la imagen institucional a través Promedio de satisfaccion de los (Sumatoria de los resultados de las
Planeacién " : R . . . . L 5
11 L. de la asistencia a eventos de alto impacto | Trimestral | asistentes a la Feria Internacional Eficiencia 100% encuestas / Nimero total de
Estratégica 5 . ; .
entre la sociedad del Libro Coahuila encuestas aplicadas) x 100




Segundo trimestre
DIRECCION GENERAL \
.ca. PORCENTAJE DE CONTENIDOS PUBLICADOS EN LA PAGINA DEL INSTITUTO

nstitite Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Pdblica REV-04

VARIABLES: CPPI= Contenidos publicados en la pagina del Instituto

Nape= Nimero de actualizaciones a la pagina electrénica del ICAI Férmula: CPPI= Nape x 100
Ma= Meta actualizaciones Ma
100
o Meta anual:
0,
30 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
" . . .
0 B - : i -
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 Variaci ®
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 8.66666667 12.66666667
Variacion 116.7
Numero de actualizaciones a la pagina 6 13 19 .
Meta de actualizaciones 150 150 150 /
Elaboro
Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas Mtro. Luis Fernan iagAbusaid

Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusion Director G



Segundo trimestre

: DIRECCION GENERAL
£ .ca' PORCENTAJE DE CONTENIDOS EN LAS REDES SOCIALES DEL INSTITUTO

imt;mm Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
¥ +
a la Informacién Piblica REV-04

VARIABLES: CPRS= Contenidos publicados en redes sociales del Instituto

Nars= Numero de actualizaciones a las redes sociales del ICAI Formula: CPRS= Nars x 100
Ma= Meta de actualizaciones Ma
100
90 Meta anual;
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
-10 e 0 : —0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
-60 Variacion
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Porcentaje de avance 168 148 316
Variacion -11.9
Numero de actualizaciones a las redes sociales 336 296 632 .
Meta de actualizaciones 200 200 200 /
Elaboro
Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas Mtro. Luis Fernando ia Abusaid

Tltular de la Unidad de Comunicacion Social y Difusién Director General



Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacidn Piblica

DIRECCION GENERAL
PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE RADIO EMITIDOS *¢ -

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PRE= Programas de radio emitidos
Npe= Numero de programas emitidos
Mape= Meta anual de programas a emitir

Segundo trimestre

- Formula: PRE= Npe % 100

Mape

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Abr-Jun

Ene-Mar

Jul-Sep

Oct-Dic

Meta anual:
100%

Mejor

Acumulado

40

20

0

Ene-Mar Abr-Jun

Variaci

Jul-Sep

Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 20.9302326 | 30.2325581 51.1627907
Variacién 44.4

Numero de programas emitidos 9 13 22
Meta anual de programas a emitir 43 43 43

Elaboro

Qlaa

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas

Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusién

Mtros

Fernand rcia Abusaid

Director General



3 tute Coahuilense si.e Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Piblica

fs’x&;?
REV-04
VARIABLES: AGPR= Audios grabados de programas de radio

Nps= Numero de programas grabados
Mape= Meta anual de programas a emitir

DIRECCION GENERAL S ;
PORCENTAIJE DE AUDIOS GRABADOS DE PROGRAMAS DE RADIO REALIZADOS " ® -

Segundo trimestre

Férmula: AGPR= Nps x 100
Mape

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep

Meta anual:
100%

Mejor

Oct-Dic Acumulado

40

20

0

Variaci
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep

O
Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 20.9302326 | 30.2325581

51.1627907

Variacion 44.4

Numero de programas grabados 9 13

22

Programas a emitir 43 43

43 »,

Elaboréd

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas
Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusidn

Mtro. Lyis Fernando a Abusaid

rector General




Segundo trimestre

DIRECCION GENERAL
PORCENTAJE DE COMUNICADOS DE PRENSA EMITIDOS

«Institute Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacidn Piblica

REV-04

VARIABLES: CPE= Comunicados de prensa emitidos .
Nce= Nimero de comunicados de prensa emitidos Férmula: CPE= Nce x100.
Tca= Total de comunicados a emitir Tca

100

90 Meta anual:
80 100%

70

60

50

40

30

20 V ‘ » Mejor

10

" E —" -
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

-10 - 3
Ene-Mar AbSrm™ Jul-Sep Oct-Dic

-60 Variacién

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 4.44444444 | 3.33333333 7.777777778
Variacién -25.0
Ndmero de comunicados de prensa emitidos 8 6 14
Total de comunicados de prensa a emitir 180 180 180 /
Elabord
Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas Mtro. Luis Ferdando Garcia Abusaid

Titular de la Unidad de Comunicacion Social y Difusidn Director General



, Segundo trimestre
: - DIRECCION GENERAL: : Lo :
lcal - PORCENTAJE DE INFORMACION (AUDIO, VIDEOS Y/O TEXTOS PUBLICADOS EN MEDIOS . :

Instittite Coahullense de ’srmw ICAI-DF-F-03
3y
a la Informacidn Piblica REV-04

"VARIABLES: PPM= Porcentaje de informacién publicada en medios

Npm= Ntumero de publicaciones en medios Férmula: PPM= Npm x 100
Mpm= Meta de publicaciones en medios Mpm
100
90 . Meta anual:
0,
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
O e &
-10 Ene-Mar Abr-Jun Variagiétep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 12.6923077 | 12.3076923
Variacion -3.0 Solo tomamos en cuenta
Numero de publicaciones de medios 33 32 65 Unimedios
Meta de publicaciones 260 260 260 —
Elaboro
Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas Mtro. cia Abusaid

Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusion Director General



Segundo trimestre

‘ : ”,
l icai Y DIRECCION GENERAL .
£ 4 S - PORCENTAIJE DE ALCANCE EN REDES SOCIALES

Instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la nformacion Pablica

REV-04

VARIABLES: PARS= Porcentaje de alcance en redes sociales

Aprs=Sumatoria de personas alcanzadas en las principales redes sociales Formula: PARS= Aprs x 100
Mprs= Meta de alcance en las principales redes sociales Mprs
100
90 Meta anual:
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
50
2 Variaci —8
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Porcentaje de avance 144.745 264.2 204.4725
Variacion 82.5
Personas alcanzadas en redes sociales 28949 52840 81789
Meta de alcance en redes sociales 20000 20000 40000

Elaboré

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas
Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusion




Segundo trimestre

Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusién

Director General

F o ¥ @ .
- lcal DIRECCION GENERAL
e o CRECIMIENTO EN SEGUIDORES EN REDES SOCIALES -
Ingtituito Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacion Piblica
REV-04
VARIABLES: CS= Crecimiento en seguidores
Ns= Nuevos seguidores’ Férmula: CS= Ns x100
Mns= Meta de nuevos seguidores Mns
100
90 Meta anual:
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
e " o
-10 Ene-Mar Abr-jun Variagiétep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores
Porcentaje de avance 116 112 114
Variacion -3.4
Nuevos seguidores 58 56 114
Meta de nuevos seguidores 50 50 100 [
Elabord
Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas a Abusaid




Segundo trimestre

® ® z .

l 2 i o i ' DIRECCION GENERAL - |

- 'ca ; PORCENTAJE DE AVANCE EN MENCIONES EN REDES SOCIALES
Institute Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03

a la Informacién Pdblica
REV-04

VARIABLES: PAM= Porcentaje de avance en menciones

Sm= Sumatoria de.menciones realizadas en redes sociales Formula: PAM= Sm x 100
Mm= Meta de alcance de mediciones en redes sociales Mm
100
90 Meta
80 anual:
100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 Variacion .
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Porcentaje de avance 120.5 291 205.75
Variacién 141.5
Sumatoria de menciones en redes sociales 241 582 823
Meta de menciones en redes sociales 200 200 400 P
Elabord
Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas Mtro. Luis Fer Abusaid

Titular de la Unidad de Comunicacidn Social y Difusion Director Ge



Segundo trimestre

. ai < UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
lc PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS SOLICITUDES DE PRODUCTOS DE COMUNICACION VISUAL

ituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacibn Piblica

REV-04

VARIABLES: ASPCV= Avance en las solicitudes de productos de comunicacién visual :
Npev= Nimero de productos de comunicacién visual entregados Férmula:  ASPCV= Npcv x 100
Npcvs= Nimero de productos de comunicacién viaul solicitados Npevs

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual:
100%

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 o Variaci .

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

Productos de comunicacién visual entregados 43 43
Productos de comunicacidn visual solicitados 43 43

Mtro.LuisFerpandg aAbusaid

Dire¢tor General




Segundo trimestre

o o .y : .
Ly l el e UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y: DIFUSION
lca PROMEDIO DE ASISTENTES A LA FERIA INTERNACIONAL DEL LIBRO COAHUILA .
Instituto. Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacian Piblica
REV-04

VARIABLES: PAFL= Promedio de satisfaccidn de asistentes a la Feria del Libro :
Ser=Sumatoria de los resultados de las encuestas Formula: PAFL=  Ser x 100
Tea= Total de encuestas aplicadas Tea

100

90 Meta anual:
80 100%

70

60

50

40

30

. 20 : : ' _ ' ‘ Mejor
10

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 © ariaci »

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance El evento se realizard del 16 al 26
Variacion de septiembre, por lo que las
Productos de comunicacién visual entregados 0 peticiones aumentaran en el
Productos de comunicacién visual solicitados 0 préiximo mes.
Elabord Apfobd
Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas MtroNLuisferha Garcjd Abusaid

Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusién Director General



By : : o . - .. Segundo trimestre
lca; DIRECCION GENERAL ,
' ' ACUMULADOS -

nstitute Coabuilense de Accese ICAI-DF-F-03

a fa Informacidén Pablica

REV-04

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

Porcentaje de Porcentaje de Porcentajede Cantidad de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Crecimiento de Menciones en Porcentaje de Promedio de

contenidos contenidos  programas de audios comunicados  informacién alcance en  seguidores en redes sociales avance en  satisfaccion de
publicados en publicados en radio emitidos grabados de de prensa  (audios, videos redes sociales redes sociales solitudes de asistentes a la
la pagina del las redes programas de  emitidos y/o texto) comunicacién Feria del Libro
Instituto sociales del radio emitidos _ publidddos en visual
Instituto medios

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de contenidos publicados en la pagina del Instituto 4 8.66666667 ' 12.66666667
Porcentaje de contenidos publicados en las redes sociales del Instituto 168 148 316
Porcentaje de programas de radio emitidos 20.9302326 | 30.2325581 51.1627907
Cantidad de audios grabados de programas de radio emitidos 20.9302326 | 30.2325581 51.1627907
Porcentaje de comunicados de prensa emitidos 4.44444444 | 3.33333333 7.777777778
Porcentaje de informacién (audios, videos y/o texto) publicados en medios 12.6923077 | 12.3076923 25
Porcentaje de alcance en redes sociales 144.745 264.2 204.4725
Crecimiento de seguidores en redes sociales 116 112 114
Menciones en redes sociales 120.5 291 205.75
Porcentaje de avance en solitudes de comunicacién visual 100 / 100
Promedio de satisfaccion de asistentes a la Feria del Libro

Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusién

Elaboré

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas Mtroy




Promover la imagen institucional a través

TABLA DE INDICADORES 2021

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
ICAI-DF-F-03
REV-04

Porcentaje de avance en la carga de

Planeacién . . . . . Numero de formatos actualizados
L. de la asistencia a eventos de alto impacto| Trimestral los formatos en la Plataforma Eficiencia | 100% | 80 100 90 ( P a
Estratégica ; . . / Numero total de formatos) x 100
entre la sociedad Nacional de Transparencia
(Total de productos de
Elaborar, analizar y disefiar productos Porcentaje de avance en las comunicacion escrita entregados
Editorial editoriales y de comunicacién, gréaficosy | Trimestral solicitudes de productos de Eficiencia | 100% | 100 0 100 | entiempoy forma/Ndmero total
escritos comunicacion escrita de productos de comunicacién
escrita solicitados) x 100
5 o . NGmer | de solicitu
Elaborar, analizar y disefiar productos Porcentaje de avance en las t( d}lsti:a?zz::egtadas/ Ngrf:ero
" o T Vi . i s - . es
Editorial editoriales y de comunicacion, gréaficosy | Trimestral solicitudes estadisticas de Eficiencia | 100% 0 100 100 @ - _
- informacién total de solicitudes estadisticas) x
100
Administrar un Sistema de Gestién de
Sistema de | Calidad, que incluye el desarrollo integral ; . (Promedio del valor de los
- . , . Porcentaje de cumplimiento de L L ; :
Gestion de |de su personaly la participacién activa en| Trimestral indicadgres Eficiencia | 100% | 100 | 100 100 | indicadores obtenidos / Promedio
Calidad la mejora continua de todos sus procesos de la meta propuesta) x 100
conforme a la norma ISO 9001:2015
Administrar un Sistema de Gestién de T A w——
V.
Sistema de | Calidad, que incluye el desarrollo integral X L “ R
= N . . Porcentaje de eficiencia de las L que se cumplen en tiempo /
Gestion de |de su personal y la participacién activa en| Trimestral . . . Eficiencia | 100% 0 0 0 : . .
. . s acciones correctivas y preventivas - Numero de acciones correctivas
Calidad la mejora continua de todos sus procesos levanitadas) % 100
conforme a la norma ISO 9001:2015
Administrar un Sistema de Gestion de (1.-{iimero de acdiones
Sistema de | Calidad, que incluye el desarrollo integral . . . o .
" Ty i " Porcentaje de eficacia de acciones o correctivas que se repiten /
Gestion de |de su personal y la participacidn activa en| Trimestral s . Eficiencia | 100% 0 0 0 ; : :
. . . correctivas y preventivas Numero de acciones correctivas
Calidad la mejora continua de todos sus procesos

conforme a la norma ISO 9001:2015

levantadas)) x 100




ahuiense de Acceso
ta Informacion Pdblica

Segundo trimestre

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA CARGA DE FORMATOS EN LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA
ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: ACPNT= Porcentaje de avance en la carga de informacién en la PNT

Nfa= Numero de formatos actualizados Férmula: ACPNT= Nfa x 100
Ntf= Numero total de formatos Ntf

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual:

100%

Ene-Mar ‘ Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic . Acumulado

40

-10

B —

Pummpmam— e —— & |

Ene-Mar Abr-Jjun . Jyl-Sep Oct-Dic !
Variacién )

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

Numero de formatos actualizados 4 9
Numero total de formatos 10

Lic. Francisco Duarte Tello Lic. Maria Eugenia Galindo Marines
Subdirector de Indicadores y Calidad Directora de Planeacién y Fortalecimiento Institucional

Elaboré




Oicai

Institute Conbuilense de Accese
a la informacion Fdblica

Segundo trimestre

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS SOLICITUDES DE PRODUCTOS DE COMUNICACION ESCRITA

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: ASPCE= Avance en las solicitudes de procesos de comunicacién escrita

Npce= Ndmero de productos de comunicacién escrita entregados Férmula: AsPCE= Npce x 100
Npcs= Numero de productos de comunicacidn escrita solicitados Npcs
( 100 . )
90 Meta anual:
100%
80 S
70
60
L RTINS [—
L ORI  E—
30 [ EEEEII ... 555 o O
20
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep , Oct-Dic ~ Acumulado
| i
|
: Variacién
\ 4

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacién

Productos de comunicacién escrita entregados 7 0
Productos de comunicacion escrita solicitados 7 0 /

Lic. Francisco Duarte Tello
Subdirector de Indicadores y Calidad Directora de Planeacién y Fortalecimiento Institucional

Elaboré , Aprobé

ia Galindo Marines




Segundo trimestre

: lcal DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
e oansionce do Accesa PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS SOLICITUDES ESTADISTICAS DE INFORMACION

a la mfmmarsom Piblica ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: ASEl= Avance en las solicitudes estadisticas de informacién

Ntsec= Numero de solicitudes estadisticas contestadas Férmula: ASEl= Ntsec x 100
Ntse= Numero de solicitudes estadisticas Ntse
A ‘\\
100 - i e T or e i i S I A S
90 Meta anual:
100%
80 e -
70 —
60 o o
50
40 e,
30— I ... ... e (O o
20
10 N R ———
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep . Oct-Dic Acumulado
' a
40 |
10 E=—= ‘ “ o @
Ene-Mar Abr-Jun Jyl-Sep Oct-Dic
Varlacmn /i

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacion
Numero de solicitudes estadisticas contestadas 0 1 /
Numero de solicitudes estadisticas 0 1 /
Elaboré Aprobé
Lic. Francisco Duarte Tello Lic. Maria Eugenia\Galindé Marines

Subdirector de Indicadores y Calidad " Directora de Planeacién y Fortalecimiento Institucional




o lcal DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Segundo trimestre

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE INDICADORES ENTREGADOS

institute Coahuilense de Acceso
a la Informacian Piblica ICAI-DF-F-03

REV-04

VARIABLES: Cl= Cumplimiento de indicadores entregados

Pvio= Promedio del valor de los indicadores obtenidos Férmula: Cl= Pvio x 100
Pmp= Promedio meta propuesta Pmp
. N
100
% ) ’ Meta anual:
100%
80
70
60
50
40
30
20
10
0
Ene-Mar Abr-Jun : Jul-Sep . Oct-Dic Acumulado.
| ‘
40
g0 E——8 @ @ £
Ene-Mar Abr-Jun Jyl:-Sep Oct-Dic !
Vanacnon /
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Porcentaje de avance 100 100 100
Variacion 0.0
Areas que entregaron en tiempo sus indicadores 11 11 22
Total de areas a entregar indicadores 11 11

Elaboré Aprobs

4 ' \(\

Lic. Francisco Duarte Tello Lic. Maria Eligenia Gdlindo Marines
Subdirector de Indicadores y Calidad Directora de Planeacidy y Fortalecimiento Institucional




Segundo trimestre
0 Ica. DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
nsoto Coahuiense e Acceso PORCENTAJE DE EFICIENCIA DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

a la Informacién Pablica ICAI-DF-F-03

REV-04

VARIABLES: EACP= Eficiencia de las acciones correctivas y preventivas

Nacr= Numero de acciones correctivas que se cumplen en tiempo Férmula:  EACP= Nace x 100
Nacl= Numero de acciones levantadas Nacl
o ™
1
Meta anual:
0.9 o
100%
0.8
0.7
0.6
0.5
0.4
0.3
0.2
0.1
0
Ene-Mar Abr-Jun . Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

E

|

Variacién |

J

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

Numero de acciones correctivas que se cumplen

Numero de acciones correctivas levantadas 0 0 . v e O

Elaboré

Lic. Francisco Duarte Tello Lic. Maria Eugenia Galindo Marines © ' Mtro.Tufs Fgrn ﬂéo Garcia Abusaid
Subdirector de Indicadores y Calidad Directora de Planeaciémy Fortdlecimiento Institucional 7. Difect r\Qgrjga(



Segundo trimestre

e & P .
lcal DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
e oahuilonse do Acces PORCENTAJE DE EFICACIA DE ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

a la Informacién Pdblica ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: EACP= Eficacia de las acciones correctivas y preventivas

Nacr= Numero de acciones correctivas que se repiten Férmula:  EACP= (1- Nacr) x100
Nacl= Numero de acciones levantadas Nacl)
s <
4
Meta anual:
02 100%
0.8
0.7
0.6
0.5
0.4
0.3
0.2
0.1
0
Ene-Mar : Abr-jun Jui-Sep Oct-Dic . Acumulado
N \\
1
Variacién )

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 0 0 0
Variacion

Nimero de acciones correctivas que se repiten 0

Numero de acciones correctivas levantadas 0 | &

Elaboré

Lic. Francisco Duarte Tello Lic. Marfa Eugenia Galindo Marines
Subdirector de Indicadores y Calidad Directora de Planeaciéni y Fortalecimiento Institucional




Segundo trimestre

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
ir-.stimi< Coahuilense de Acceso ACUMULADOS

a lo Informacidn Plblica ICAI-DF-F-03

REV-04

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Porcentaje de avance en Porcentaje de avance en Porcentaje de avance en Porcentaje de Porcentaje de eficiencia Porcentaje de eficacia de
la carga de los formatos las solicitudes de las solicitudes cumplimiento de de las acciones las acciones correctivas y
en la PNT productos de estadisticas de indicadores correctivas y preventivas preventivas

comunicacion escrita informacién

B @ Acumulado

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance en la carga de los formatos en la PNT 80 100 90
Porcentaje de avance en las solicitudes de productos de comunicacién escrita 100 0 100
Porcentaje de avance en las solicitudes estadisticas de informacién 0 100 100
Porcentaje de cumplimiento de indicadores ‘ 100 100 100
Porcentaje de eficiencia de las acciones correctivas y preventivas 0 0 . 0
Porcentaje de eficacia de las acciones correctivas y preventivas 0 0 0
Elaborg / robé v

/i ;
Lic. Maria Eugenia\Gplindo Marines Mtro. Luis Ferflando Garcia ABusaid
Directora de Plangacion y Fortalecimiento regtor General

Institucional



Oicai

TABLA DE INDICADORES 2021

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

ICAI-DF-F-03
institute Coal de Accasn REV-04
@ la infon Pibl
Capacitar a servidores piblicos responsables de las
unidades de transparencia y de las areas . s o
JomanasideiTrabiio administrativas para e‘I) c';ptimo:ump!imiento de Porcentaje de Servidores Publicos (pmerid piea sl ares| publiacs
con Sujetos o . Trimestral . Eficiencia | 100% | 5.286] 35.57 40.857 | capacitados / Total de servidores
Oblizatos sus obligaciones de transparencia y acceso a la Capacitados ibli 100
igado i <
€ informacién, de acuerdo a la normtividad general y publicos) x
estatal
Programa
permanente para
elevar el Brindar asesorfa técnica y apoyo en la carga de Porcentaje de incremento en el ( (Cumplimiento actual -
cumplimiento de las informacién para el cumplimiento de la X cumplimiento de la Ley de Acceso a la L .. R

P . e P P Trimestral . o b Eficiencia | 100% Cumplimiento anterior) /
obligaciones que divulgacién de la IPO que establece la Informacién Publica para el Estado de Cumplimie terior) x 100
marca la Ley por normatividad Estatal y General Coahuila de Zaragoza PUIIEALOIaNTETIon):X

parte de los Sujetos
Obligados
Programa
permanente para
I.ele,varteld | B”n,d?r ases‘,’g'a téc"'cla y ap"lyo,e"ta Zarlga de Porcentaje de incremento en el grado ( (Cumplimiento actual -
cumplimiento de las informacién para el cumplimiento de la =l — o ,

b . ) R P Anual de cumplimiento de la Ley General de| Eficiencia | 100% Cumplimiento anterior) /
obligaciones que divulgacién de la IPO que establece la - P —— i 100
marca la Ley por normatividad Estatal y General Transparencia umplimiento anterior) x

parte de los Sujetos
Obligados
| imien rech 5 o
- . L,ogfrar & C,Znoc'?'t_ :o el dte s do (:e ac;elso.; i Porcentaje de eventos realizados
ransparencia informacién a distintos sectores de la poblacién . L
,p ke g - ) P Trimestral para promover la cultura de la Eficiencia 100% | 12.5 0 12.5 (Eventos / Total de eventos) x 100
sociedad civil como medio para mejorar el acceso a la salud, X
educaicén, empleo, servicios, seguridad y justicia transparencia
T ——— Fortalecer I'a c<'>ord'macmn y coml{nlcaC|on con Porcentaje de eventos realizados
e i actores institucionales como vias para la para:promover la culturade [a
a Transparencia en . e X 3 o
nEp promocién y difusién de la transparencia y el Trimestral P i = Eficiencia | 100% 0 0 0 (Eventos / Total de eventos) x 100
Instituciones de ; -l transparencia en Instituciones de
. acceso a la informacién. i L
Educacion educacion bésica
Fortalecer la coordinacion y comunicacién con
Fortalecimientos de actores institucionales como vias para la Porcentaje de estudiantes
la Transparencia en romocion y difusién de la transparencia y el . capacitados en instuciones de ,,, ( Estudiantes capacitados / Total
6 2 ) i v Trimestral P Eficiencia 100% 0 4 4 .

Instituciones de
Educacion

acceso a la informacién.
Diversificar el niicleo de beneficiarios del derecho
de acceso a la informacién

educacion media superior
(bachillerato)

estudiantes capacitados) x 100




Universidad y
Transparencia

Implementar mecénismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusién del contenido y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacién superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacién de
poblacién usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el niicleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacién

Trimestral

Porcentaje de docentes capacitados

Eficiencia

100%

(Docentes capacitados / Total de
docentes) x 100

Universidad y
Transparencia

Implementar mecénismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusién del contenido y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacién superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacién de
poblacién usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el nicleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacién

Trimestral

Porcentaje de estudiantes
capacitados

Eficiencia

100%

64.29

39.66

103.94

(Estudiantes capacitados / Total de
estudiantes) x 100

Universidad y
Transparencia

Implementar mecanismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusién del contenido y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacién Piblica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacién superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacién de
poblacién usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el nicleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacién

Semestral

Porcentaje de sesiones del CPTE
celebradas

Eficiencia

100%

(Sesiones celebradas / Total de
sesiones) x 100

10

Universidad y
Transparencia

Implementar mecanismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusién del contenido y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacién Piblica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacién superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacién de
poblacién usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el nicleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacién

Semestral

Porcentaje de certamenes realizados

Eficiencia

100%

(Cantidad de certamenes x 100) /
Total de certamenes)




11

Universidad y
Transparencia

Implementar mecanismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusién del contenido y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacién superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacién de
poblacién usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el niicleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacién

Semestral

Porcentaje de instituciones de
educacion superior certificadas

Eficiencia

100%

(Instituciones certificadas / Total de
instituciones certificadas) x 100

12

DAl para grupos
vulnerables y para
promover la
igualdad y prevenir
la violencia de
género

Impulsar un enfoque de derechos humanos, no
discriminacién e inclusién social, a través de la
capacitacion del ejercicio del acceso a la
informacion y la transparencia a grupos
vulnerables

Trimestral

Porcentaje de personas en condicién
de vulnerabilidad capacitadas

Eficiencia

100%

(Personas capacitadas / Total de
personas capacitadas) x 100




Institute Coahuilense de Access

Oicai

‘Segundo trimestre
DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS

ICAI-DF-F-03

a la Informacién Piblica

REV-04

VARIABLES: SPC= Servidores Publicos Capacitados
Nspc= Nimero de servidores publicos capacitados Férmula: SPC= Nspc x 100
Tsp= Total de servidores publicos por capacitar Tsp

100.00
90.00 Meta anual:
80.00 100%
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00

10.00 :
0.00 e

Ene-Mar - Abr-Jun : Jul-Sep Cct-Dic

Mejor

Acumulado

500.00

0.00 : : ” Variael € O
Ene-Mar Abr-Jun arl ﬂﬂ?ep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 5.29 35.57 40.86 Actividades limitadas por medidas
Variacién 572.97 contra COVID-19. Implementando
Numero de servidores publicos capacitados 74 498 572 modalidad virtual y semi-
Total de servidores publicos por capacitar 1400 1400 .~ 1400 prese ncial.

Elaboré

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman

Director de Capacitacién y Cultura de la Transparencia

1a Abusaid

Director General



Oica:

institute Coahuilense de Acceso
a la informacion Piblica

Segundo triméstre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE INCREMENTO EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

PARA EL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA
ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: PINC= Porcentaje de Incremento del grado de cumplimiento de la LAIPECZ INC= Cac - Can
Cac= Cumplimiento actual Férmula: Pinc= Inc  x 100
Can= Cumplimiento anterior Inc=Incremento en el cumplimiento Can

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

“Ene-Mar

Meta anual:
100%

Mejor

Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic : Acumulado

40

20

0

Ene-Mar

® Variacion °

Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible Ta evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de incremento en el nivel de cumplimiento

Plan de crear grupo de trabajo con

Variacion Cumplimiento y Responsabilidades para
Cumplimiento anterior 0 generar indicadores especificos de
Cumplimiento actual 0 cumpfimiento

Mtro.

Elaboré

ustavo Adolfo Zavala Slehiman ' - Mtro.\Luis Ferpando Garcia Apfusaid
Director de Capacitacién y Cultura de la Transparencia ' o -



Segundo trimestre
DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
Ica.l PORCENTAJE DE INCREMENTO EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA

institute Coshuillense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Piblica REV-04

VARIABLES: PINC= Porcentaje de incremento en el nivel de cumplimiento Inc= Cac - Can
Cac= Cumplimiento actual Férmula:  PINC= Inc x 100
Can= Cumplimiento anterior Inc= Incremento de cumplimiento Can

100
90 Meta anual:

80 100%
70
60
50
40
30
20 ' Mejor
10

Ene-Mar : Abr-Jun - Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40

20

o e B . — © Variacion N

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance Plan de crear grupo de trabajo con
Variacion Cumplimiento y Responsabilidades para
Numero de fichas procesadas 0 generar indicadores especificos de
Numero total de fichas de informacién solicitadas ' 0 cumplimiento

Elabord

ey

Lic. Gustavo Adolfb'iév_ala Slehiman
Director de Capacitacidn y Cultura de la Transparencia




DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
lca. PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS PARA PROMOVER LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

ICAI-DF-F-03
REV-04

institute Coahuilense de Acceso
a la Informacion Piblica

VARIABLES: PE= Porcentaje de eventos

E= Eventos
Te= Total de eventos

Segundo trimestre

Férmula: PE= E x100
Te

100
90
80
70
60
50
40
30
20
Lo Ik
0

Ene-Mar Abr-Jun

Jul-Sep

Oct-Dic -

Meta anual:
100%

Mejor

Acumulado

-60 Ene-Mar

-160

Abr-jun - Jul-Sep

Variacion

e

Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

En mayo iniciamos Conversaciones

ICAI, enfocado actualmente en

género y DDHH. En octubre

Porcentaje de avance 12.5 0 12.5
Variacion -100.0

Numero de eventos 1 0 1
Total de eventos 8 8 8

iniciamos temas de transparencia.

Elaboréd

Mtro. Gustavo Alfonso Zavala-Slehiman i

Director de Capacitacion y Cultura de la Transparencia




ODicai

iastm;m Coahuilense de Accesc
a la Informacién Pablica

Segundo trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS PARA PROMOVER LA CULTURA DE LA

TRANSPARENCIA EN INSTITUCIONES DE EDUCACION BASICA
ICAI-DF-F-03

REV-04
VARIABLES: PE= Porcentaje de eventos
E= Eventos
TE=Total de eventos

PE= E
TE

Férmula: x 100

100
90
80
70
60
50

Meta anual:
100%

40
30
20
10

Mejor

Ene-Mar « Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 ; O
Ene-Mar Abr-Jun

-3
Oct-Dic

Variacion
Jul-Sep

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacion

de contingencia por COVID-19 en
instituciones educativas. En
proceso de reactivacion:
presenciales

Numero de eventos
Total de eventos D 5 5

Elabord

==

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Director de Capacitaciéon y Cultura de la Transparencia

Mtro. Luis Ferhanda 2’Abusaid

Director General



2 2 DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
'cal PORCENTAJE DE ESTUDIANTES CAPACITADOS EN INSTITUCIONES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Segundo trimestre

institute Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacion Pablica REV-04
VARIABLES: PE= Porcentaje de estudiantes
E= Estudiantes Férmula: PE=  E x100
Te=Total de estudiantes Te
100

90 Meta anual:

80 100%

70

60

50

40

30

20 Mejor

10

0 . B e
Ene-Mar . Abr-Jun Jul-Sep . Oct-Dic Acumulado
40
20
Q - o o - Varacion .
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Porcentaje de avance 0 4 4 e 'a |m|. doeipemEgitasde
oy contingencia por COVID-19 en
Variacion o e 2 .
= g T T = instituciones educativas. En

Numero de estudiantes capacitados 0 58 proceso de implementar programa
Total de estudiantes a capacitar 1450 1450 1450 GieEiAl

Elaboré

==

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala.Slehiman

Director de Capacitacion y Cultura de la Transparencia

Director General




Segundo trimestre
l Cal DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE DOCENTES CAPACITADOS

instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacidén Piblica
REV-04

VARIABLES: PDC= Porcentaje de docentes capacitados
Dc= Docentes capacitados Férmula: PDC= Dc x100
Td=Total de docentes Td

100

90 Meta anual:
80 _ 100%

70

60

50

40

30

20 Mejor

10

" Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep i Oct-Dic : Acumulado

40

20

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la mformacmn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 0 0 0 Sin actividad por medidas de
Variacion contingencia por COVID-19 en
Niimero de docentes capacitados 0 0 0 instituciones educativas. En ’
Total de docentes a capacitar . 50 50 : 50 proceso de cr/ee{programa virtual.

Elabord

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala'Slehiman’ :
Director de Capacitacién y Cultura de la Transparencia oL Director General




Segundo trimestre

| o DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE ESTUDIANTES CAPACITADOS EN INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

itute Coahuillense de Acceso ICAI-DF-F-03
N SHOR e
a la Informacion POblica REV-04

VARIABLES: PEC= Porcentaje de estudiantes capacitados

Ec= Estudiantes capacitados Férmula: PEC= Ec x100
TC=Total de capacitados Tc
100.00
90.00 Meta anual:
80.00 100%
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00 .
20.00 Mejor
10.00
0.00
Ene-Mar Abr-Jun . Jul-Sep ‘ Oct-Dic - Acumulado
40
-10 . : e &
Ene-Mar Ab 5] Jul-Sep Oct-Dic
-0 Variacion
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores
Porcentaje de avance 64.29 39.66 103.94
Variacién -38.3
Numero de estudiantes capacitados 1125 694 1819
Total de estudiantes a capacitar 1750 1750 1750 P
Elabord ’
—~
Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman ~ "+ Mtro.Tuis Fernando Garcia Abusaid

Directos de Capacitacién y Cultura de la Transparencia ; - Director General



Segundo trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
‘ PORCENTAIJE DE SESIONES DEL CONSEJO PROMOTOR DE
instituto Coahuilense de Acceso TRANSPARENCIA EN LA EDUCACléN CELEBRADAS

z ién POblica
a la Informacién Pdblica ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PSCPTE= Porcentaje de sesiones del CPTE celebradas
Sc= Sesiones celebradas Formula:  PSCPTE= 5C x 100
Ts= Total de sesiones Ts

100

90 Meta
80 anual:

0,
— 100%

60

50

40

30

20 Mejor
10

Ene-Mar * Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 © VaAFIacion ot

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

; i or
Porcentaje de avance 0 0 0 ' in ac. acp
S contingencia por COVID-19
Variacion e -
> q : Sbid en instituciones educativas.
iones celebradas :
YUDLOKE LA = Convocaremos sesiones
Total de sesiones S 2 1 2 2 virtuales.ef iulio
Elaboro

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman . Mtro. Luis Fernpndo Ga Abusaid
Director de Capacitacién y Cultura de la Transparencia ' Fe ~Pfrector Genera '



Segundo trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE CERTAMENES REALIZADOS

institute Csaha.si!egzse iilez /}mﬁ&ﬁ;z& ICAI-DF-F-03
a la Informacidn Pablica

REV-04

VARIABLES: PC= Porcentaje de certdmenes
Cc= Cantidad de certdmenes Férmula: PC= Cc x100
Tc=Total de certamenes Tc

100

90 Meta anual:
80 , 100%

70

60

50

40

30

20 Mejor
10

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic : Acumulado

40

20

0 il Vaniacion -

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 0 0 0 Actividad limitada por medidas de
Variacidén contingencia por COVID-19. En
Numero de certdmenes realizados 0 0 0 proceso de adaptar a modali‘dad
Total de certdmenes 2 2 2 vi}!u,al.
Elaboro
b
Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman . el s Mtro. huig'F a’Abusaid

Directos de Capacitacion y Cultura de la Transparencia Director General



Segundo trimestre

: icai DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR CERTIFICADAS

instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DE-F-03
a la Informacitn Pablica

REV-04

VARIABLES: PIESC= Porcentaje de Instituciones de Educacién Superior Certificadas
IESC= Instituciones de Educacion Superior Certificadas Férmula: PIESC= [ESC x 100
TIES= Total de Instituciones de Educacion Superior Certificadas por el ICAI como promotoras de la TIES
transparencia

100

90 Meta anual:
80 , , , 100%

70

60

50

40

30

20 Mejor
10

Ene-Mar \ Abr-Jun "~ Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 ' Ll Variacion .
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 0 0 0 EEREe hmiard pokinedicas e
T contingencia por COVID-19 en
Variacion o )
- 7 . instituciones educativas. En

Numero de certdmenes realizados .

= ceso de implementar programa
Total de certdamenes 2 2 2 //pm\ virsual

Elaboro

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman :
Directos de Capacitacién y Cultura de la Transparencia ' oo - Director General



Segundo trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE PERSONAS EN CONDICION DE VULNERABILIDAD CAPACITADAS

Institute Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la informacién Piblica

REV-04

VARIABLES: PCSV= Porcentaje de personas capacitadas en situacién de vulnerabilidad
Pc= Personas capacitadas Férmula: PCSV= Pc x100
Tp= Total de personas Tp

100
90 Meta anual:

80 100%

70

60

50

40

30

20 Mejor
10

Ene-Mar Abr-jun Jul-Sep Oct-Dic  Acumulado

40

20

0 ' & Variacion ®
Ene-Mar Abr-jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 0 0 0 Actividad limitada por medidas de
Variacion contingencia por COVID-19 en
Nimero de personas capacitadas 0 0 . 0 instituciones educativas. En proceso de
Total de personas 100 100 100 implementar programa virtual.

Elabord

—

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Directos de Capacitacion y Cultura de la Transparencia




Segundo trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
ACUMULADOS

Institute Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacidn Piblica REV-04

100
90
80
70
60
50
40
30
20

10
0 &= —
Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de
servidores incremento enincrementoen  eventos eventos para  estudiantes docentes estudiantes  sesiones del certdmenes instituciones personas en

publicos el el grado de realizados para promover la capacitados en capacitados capacitados en CPTE realizados  de educacion condicién de
capacitados cumplimiento cumplimiento promover la transparencia educacién educacion celebradas superior  vulnerabilidad
delalAIPECZ  delalGT  culturadela  educacién media superior superior certificadas  capacitadas
transparencia basica
"

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de servidores publicos capacitados 5.29 35.57 40.86

Porcentaje de incremento en el cumplimiento de la LAIPECZ

Porcentaje de incremento en el grado de cumplimiento de la LGT

Porcentaje de eventos realizados para promover la cultura de la transparencia 12.5 0 12.5
Porcentaje de eventos para promover la transparencia educacién b4sica 0 0
Porcentaje de estudiantes capacitados en educacién media superior 4 4
Porcentaje de docentes capacitados : 0 0 0
Porcentaje de estudiantes capacitados en educacién superior 64.29 39.66 103.94
Porcentaje de sesiones del CPTE celebradas 0 0 0
Porcentaje de certdmenes realizados 0 0 0
Porcentaje de instituciones de educacién superior certificadas 0 0 0
Porcentaje de personas en condicién de vulnerabilidad capacitadas 0 0 0

Elaboré

>
Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman v
Director de Capacitacién y Cultura de la Transparencia




Capacitaciony
asesoria en materia
de Proteccion de
Datos Personales

Capacitar de manera permanente al
funcionariado publico estatal, con el fin de
que conozcan y apliquen el marco
normativo moderno vigente en el Estado,

en las materias de sus competencia

Semestral

TABLA DE INDICADORES 2021

DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ICAI-DF-F-03
REV-04

Porcentaje de personas
capacitadas en Proteccion de Datos
Personales

Eficiencia

100%

3.714

66.29

70

(NUmero de personas capacitadas o
asesoradas / Nimero de personas
meta) x 100

Evaluacién y Auditoria
al cumplimiento de las
obligaciones en
materia de Proteccion
de Datos Personales

Llevar a cabo evaluaciones y auditorias a los
sujetos obligados en cuanto al
cumplimiento de las obligaciones derivadas
de la legislacion en materia de proteccién
de datos personales

Trimestral

Porcentaje de sujetos obligados
evaluados en las obligaciones de la
legislacion en Proteccion de Datos

Personales

Eficiencia

100%

(Numero de sujetos obligados
evaluados / Nimero meta) x 100

Evento " Dia
Internacional de la
Proteccion de Datos
Personales"

Elaborar, analizar y disefiar productos
editoriales y de comunicacidn, gréficos y
escritos

Anual

Conmemorar el Dia Internacional
de la Proteccion de Datos
Personales con actividades que
permitan la difusién y comprensién
del tema por parte de los
servidores publicos y de la
sociedad civil, mediante el
desarrollo de conferencias
magistrales de expertos en el tema

Eficiencia

100%

125

125

(Numero de asistentes / Meta) x 100

Difusion y disefio de
contenidos relevantes
en materia de
Proteccién de Datos
Personales

Difundir a la sociedad diversos contenidos
sobre la proteccion de datos personalesy
publicar las actividades y demas tareas que
se derive del trabajo diario de la Direccién
en cuestion

Trimestral

Porcentaje de contenidos en
materia de proteccién de datos
personales publicados

Eficiencia

100%

3.333

6.667

(Numero de contenidos publicados /
Meta de publicaciones) x 100

Concurso de
Proteccién de Datos
Personales

Promover la participacion de la sociedad a
través de actividades que motiven la
colaboracién en las acciones que realizan
las entidades publicas del Estado,
promoviendo acciones de prevencién y uso
adecuado de los Datos Personales

Trimestral

Porcentaje de participantes en
curso de materia de proteccién de
Datos Personales

Eficiencia

100%

(Numero de participantes / Nimero
de personas esperadas a participar)
x 100

Profesionalizacién de
la Direccién de
Proteccion de Datos
Personales

Fomentar la capacitacion del personal
adscrito a a la Direccién de Proteccién de
Datos Personales, para si fortalecer las
capacidades técnicas y profesionales de sus

integrantes

Trimestral

Porcentaje de capacitaciones:
recibidas

Eficiencia

100%

50

66.67

58.333

(Numero de capacitaciones
recibidas / Nimero de
capacitaciones programadas) x 100




Segundo trimestre

DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS EN PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PCPDP= Personas capacitadas en Proteccion de Datos Personales
Npc= Numero de personas capacitadas Férmula:  pcPoP= Npc x 100
Npm= Numero de personas meta Npm

100
90 Meta anual;

20 100%

70
60
50
40
30
20

10
0 rnwae
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

40

20

0 Variaci *
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 3.71428571 | 66.2857143

Variacion 1684.6

Numero de personas capacitadas 13 232 245
Meta 350 350 350

Elabord




<‘ la Informacidn Poblica
& nformacié Giblic CALDEF-03

REV-04

Segundo trimestre

DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
L Ul PORCENTAIJE DE SUJETOS OBLIGADOS EVALUADOS EN LAS OBLIGACIONES
sto Coahuilense de Acceso DE LA LEG'SLAC'éN EN PROTECC'ON DE DATOS PERSONALES

VARIABLES: SOE= SO evaluados en las obligaciones de la legislacién en Proteccién de Datos Personales

Nsoe= Numero de sujetos obligados evaluados
Meta= Meta

Formula: SOE= Nsoe x 100
Meta

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep

Meta anual;
100%

Mejor

Oct-Dic Acumulado

40

20

0 © Variacion

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep

&)
Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 0 0

Variacién

Ndmero de sujetos obligados evaluados 0 0

Meta anual 50 50

Elaboro

eynaldo Rosas Cepeda
Diregtor de Proteccion de Datos Personales

Mtro! busaid




Segundo trimestre

DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
PORCENTAJE DE ASISTENTES AL EVENTO "DiA INTERNACIONAL

insemm Coahuilense de Acceso DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES"

a la Informacidn Pablica
ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: AE= Asistentes al evento Dia Internacional de la Proteccién de Datos Personales
Na= Numero de asistentes Formula: AE=  Na x100
M= Meta M
100
- Meta anual:
20 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
g . Variacion -
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcéntaje de avance

Variacion

Ndmero de asistentes 250 250

Meta anual 200 200 Yyl

Elabord

Lic. Reynaldo Rosas Cepeda
r de Proteccion de Datos Personales




Segundo trimestre

DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
PORCENTAJE DE CONTENIDOS EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES PUBLICADOS

instituto Coabuils

a la Informacion Pablica

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: CMPDP= Contenidos en materia de proteccién de datos personales
Ncp= Numero de contenidos publicados Férmula:  cmpop= Ncp x 100
Mp= Meta de publicaciones Mp
100

90 Meta anual:

30 100%

70

60

50

40

30

20 Mejor

10

0 — | s
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 Variaci i
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Porcentaje de avance 3.33333333 | 6.66666667 10
IVariacién 100.0
Numero de contenidos publicados 2 4 6
Meta de publicaciones 60 60 60 4 —

Elaboré

Lic. Reynaldo Rosas Cepeda
tor de Proteccion de Datos Personales

Birettor/General



Segundo trimestre
DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

. & L 4% PORCENTAIJE DE PARTICIPANTES EN CONCURSO DE
nstituto Coahuillense de Acceso MATERIA DE PROTECC]ON DE DATOS PERSONALES

a o Informacion Pablica
ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: PCMD-= Participantes en curso de materia de PDDP
Np= Ndmero de participantes Férmula:  PCMD= Np x 100
Npep= NiUmero de personas esperadas a participar Npep
100
90 Meta anual:
0,
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
a . Variacion *
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

Numero de participantes 0 0 0
Numero de personas esperadas a participar 0 0 0

Elabord

id/ Re{maldo Rosas Cepeda A\busaid

Director gle Proteccién de Datos Personales



Segundo trimestre

DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
PORCENTAJE DE CAPACITACIONES RECIBIDAS

ICAI-DF-F-03
REV-04

Institute Cophuilense de Acceso
a ia Informacidn Pablica

VARIABLES: CR= Capacitaciones recibidas
Ncr= Numero de capacitaciones recibidas Férmula: CR= Ncr x 100
Ncp= Niumero de capacitaciones programadas Ncp

100
- Meta anual:

- 100%

70
60
50
40
30
20
10

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 Variac d
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 66.6666667 58.33333333
IVariacién 33.3
Numero de capacitaciones recibidas 3 4 7
Nimero de capacitaciones programadas 6 6 12
Elaboro

Lic. Reynaldo Rosas Cepeda
Diyector de Proteccio de Datos Personales




Segundo trimestre
DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ACUMULADOS
instituto Coahuilense de Accese ICAI-DF-F-03
a la Informacidn Pablica
REV-04
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10
0 L
Porcentaje de personas  Porcentaje de SO evaluados Porcentaje de asistentes del Porcentaje de contenidos Porcentaje de participantes Porcentaje de
capacitadas en Proteccion  en las obligaciones de la "Dia Internacional de la  en materia de proteccién de  en curso de materia de capacitaciones recibidas
de Datos Personales legislacion en PDP Proteccion de Datos datos personales publicados  proteccion de Datos
Personales" Personales
=
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Porcentaje de personas capacitadas en Proteccidn de Datos Personales 3.71428571 | 66.2857143 70
IPorcentaje de SO evaluados en las obligaciones de la legislacién en PDP 0 0 0
Porcentaje de asistentes del "Dia Internacional de la Proteccion de Datos Personales” 125 125
Porcentaje de contenidos en materia de proteccién de datos personales publicados 3.33333333 | 6.66666667 10
Porcentaje de participantes en curso de materia de proteccién de Datos Personales
Porcentaje de capacitaciones recibidas 50 66.6666667 58.33333333
Elaboro robé
/
Lic. Reynaldo Rosas Cepeda Mtro\ Luis F ndo/Garcia Abusaid

Diregtor de Proteccion de Datos Personales

{récto
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Oicai

frastitite Conhaiiens
a la infors

ign Pablics

Proporcionar al personal de
este Instituto los materiales
y suministros necesarios
para su desempeiio laboral

Atender las solicitudes de
materiales y suministros del
personal de este Instituto

Trimestral

TABLA DE INDICADORES 2021

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
ICAI-DF-F-03
REV-04

Porcentaje de las solicitudes
atendidas de materiales y
suministros

Eficiencia

100%

100

100

100

(Numero de solicitudes atendidas /
Nimero de solicitudes solicitadas) x
100

Proporcionar al personal de
este Instituto los materiales
y suministros necesarios
para su desempefio laboral

Atender las solicitudes de
materiales y suministros del
personal de este Instituto

Trimestral

Porcentaje de atencién de las
solicitudes de los servicios generales
solicitados de este Instituto

Eficiencia

100%

(Numero de solicitudes atendidas /
Numero de solicitudes que se
generen) x 100

Mantenimiento de los
Bienes Muebles de este
Instituto

Llevar a cabo el mantenimiento
preventivo y correctivo de los

bienes muebles del Instituto

Trimestral

Porcentaje de mantenimientos
preventivos y correctivos al equipo
de computo

Eficiencia

100%

100

100

(Nimero de mantenimientos
realizados / Nimero de solicitudes de
mantenimiento recibidas) x 100

Mantenimiento de los
Bienes Muebles de este
Instituto

Llevar a cabo el mantenimiento
preventivo y correctivo de los

bienes muebles del Instituto

Trimestral

Porcentaje de mantenimientos
preventivos y correctivos al parque
vehicular

Eficiencia

100%

100

100

100

(Numero de solicitudes de
mantenimiento atendidas / Nimero
de solicitudes de mantenimientos
recibidas) x 100

Mantenimiento de los
Bienes Muebles de este
Instituto

Llevar a cabo el mantenimiento
preventivo y correctivo de los
~ bienes muebles del Instituto

Trimestral

Porcentaje de mantenimientos
preventivos y correctivos al
mobiliario y equipo de
administracién

Eficiencia

100%

(Numero de solicitudes de
mantenimiento atendidas / Nimero
de solicitudes de mantenimiento
recibidas) x 100

Mantenimiento de los
Bienes Inmuebles de este
Instituto

Realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo a los

bienes inmuebles del Instituto

Trimestral

Porcentaje de mantenimientos
preventivos y correctivos de los
bienes inmuebles de este instituto

Eficiencia

100%

100

100

100

(Numero de solicitudes de
mantenimiento atendidas / Nimero
de solicitudes de mantenimiento
recibidas) x 100

Proporcionar a los
empleados de este Instituto
las transferencias ,
asignaciones y otras ayudas,
para su desempefio laboral

Atender las solicitudes del
personal de este Instituto

respecto de las transferencias,
asignaciones, subsidios y otras

ayudas

Trimestral

Porcentaje de solicitudes atendidas
respecto de transferencias,
asignaciones, subsidios y otras
ayudas del Instituto

Eficiencia

100%

(Ndmero de solicitudes de
mantenimiento atendidas / Nimero
de solicitudes que se solicitaron) x
100

Proporcionar al personal de
este Instituto los mobiliarios
Y equipos necesarios para su

desempeiio laboral

Atender las solicitudes de

mobiliario y equipo del personal

de este Instituto

Trimestral

Porcentaje de las solicitudes- -

atendidas del mobiliario y equipo |

W A DF

Eficiencia

“| 100%

(Ndmero de solicitudes atendidas/
Ndmero de requisiciones solicitadas)
x 100




Segundo trimestre
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Ica! PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS AL EQUIPO DE COMPUTO

nstit{!ts’) Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
la Informacidén Pablica REV-04

VARIABLES: MPyC= Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos al equipo de computo
Mpyc= Mantenimientos preventivos y correctivos Férmula:  MPyC= Mpyc x 100
Sm= Solicitudes de mantenimiento recibidas Sm

100

Meta anual:
100%

90
80
70
60
50
40
30
20
10

Mejor

Ene-Mar Abr-Jjun . Jul-Sep : Oct-Dic - Acumulado

40

20

0 ’ © Variacion i

__Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion 0.0

Numero de mantenimientos realizados 113 79 192

Nuamero de solicitudes de mantenimiento recibidas 113 79 ‘ 192 -
Elaboré

-\\ (N\( o SR < "\

Cp. Enrique Garcia Guedea Mtro. Lu arcfa Abusaid
Director de Administracion y Finanzas Director General




Segundo trimestre
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
lcal PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y
Instituto Coahuilense de Acceso CORRECTIVOS DE LOS BIENES INMUEBLES DE ESTE INSTITUTO

a la Informacién Pablica

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: MPyCBI= Mantenimientos preventivos y correctivos a los bienes inmuebles
Sma= Solicitudes de mantenimiento atendidas Formula: MpycBI= Sma x 100
Smr= Solicitudes de mantenimiento recibidas Smr
100
90 Meta anual:
(+)
30 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar : Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 ' ¢ Variacion ©
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacion 0.0
Numero de mantenimientos realizados 2 2 4
Numero de solicitudes de mantenimiento recibidas 2 2
‘ Elabord
[ . o
e P \\\

CP. Enrique Garcia Guedea
Director de Administracion y Finanzas




Segundo trimestre

® X @ ” .
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
i B lcal PORCENTAJE DE LAS SOLICITUDES ATENDIDAS DE MATERIALES Y SUMINISTROS
instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Pdablica REV-04

VARIABLES: SAMS= Solicitudes atendidas de materiales y suministros
Sa= Solicitudes atendidas Formula: SAMS= Sa x100
Ss=Solicitudes solicitadas Ss

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual:
100%

Mejor

Ene-Mar . Abr-Jun ‘ Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 @ Varacion ©

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 100 100 100
Variacién . 0.0
Numero de solicitudes atendidas 40 133 173
Numero de solicitudes solicitadas 40 133 .-+ -173 /

- Elaboré

¢ia Abusaid

CP. Enrique Garcia Guedea : Mtro.
" Director Genéral

Director de Administracién y Finanzas



Oicai

instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacién Pdblica

Segundo trimestre

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

PORCENTAJE DE LAS SOLICITUDES ATENDIDAS RESPECTO DE LOS SERVICIOS GENERALES DEL INSTITUTO
ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: SASG= Solicitudes atendidas de servicios generales

Sa=Solicitudes atendidas Formula: SASG= Sa x 100
Sg= Solicitudes generadas Sg

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ene-Mar

Meta anual:
100%

Mejor

Abr-Jun . Jul-Sep - Oct-Dic Acumulado

40

20

0

Ene-Mar

~® Variacion ©

Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

Numero de solicitudes atendidas 0 0 0
Numero de solicitudes solicitadas 0 0 0

QU T>a - <~

CP. En

Director de Administracién y Finanzas

Elaboré

rique Garcia Guedea .. < ~MtrolLuis Fé 4 Abusaid



Segundo trimestre

I Cal DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS AL PARQUE VEHICULAR

institute Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacion Piblica

REV-04
VARIABLES: MPyCPV= Mantenimientos preventivos y correctivos al parque vehicular
Sma= Solicitudes de mantenimientos atendidas Féormula: MpycPv= Sma x 100
Smr= Solicitudes de mantenimiento recibidas Smr

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual:
100%

Mejor

Ene-Mar - . Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

o ' ey Variacion .

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacién 0.0
Numero de mantenimientos realizados 5 8
- Numero de solicitudes de mantenimiento recibidas 5 8 /2
Elaboré o}
k\,v\y*—»w i
CP. Enrique Garcia Guedea: : ‘Mtro. Luis Fernando fa Abusaid

Director de Administracién'y Finanzas : o " Director General



® ® Segundo trimestre
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
0 Ical PORCENTAIJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y
instituto Coahuilense de Acceso CORRECTIVOS AL MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION

a la Informacidn Pablica

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: MPyCME= Mantenimientos preventivos y correctivos al mobiliario y equipo
Sma= Solicitudes de mantenimiento atendidas Féormula: mpycME= Sma x 100
Smr= Solicitudes de mantenimiento recibidas Smr

100

56 Meta anual:
0,
20 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0 . : - :
Ene-Mar Abr-Jun . Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 - ° VaFECon °
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 0 0 0

Variacién

Numero de mantenimientos realizados 0 0 ' 0
e Numero de solicitudes de mantenimiento recibidas 0 0*

Elaboré

Q?b e (;',:_,\

CP. Enrique Garcia Guedea

: 4 Abusaid.
Director de Administracién y Finanzas




Oicai

instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacion Piblica

ICAI-DF-F-03
REV-04

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PORCENTAIJE DE LAS SOLICITUDES ATENDIDAS RESPECTO DE TRANSFERENCIAS,
ASIGNACIONES Y SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS DEL INSTITUTO

Segundo trimestre

VARIABLES: SA= Solicitudes atendidas respecto de transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

Sa= Solicitudes atendidas

Ss=Solicitudes que se solicitaron

Férmula: SA= Sa x 100
Ss

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ene-Mar : Abr-Jun

Jul-Sep

© Oct-Dic

Meta anual:
100%

Mejor

Acumulado

40

20

0

©

Ene-Mar Abr-Jun

Variacion

Jul-Sep

Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacién

Numero de solicitudes atendidas 0 0
~{Numero de solicitudes que se solicitaron 0 0 /
Elaboré r
m/‘ﬁ Qﬁ’\
CP. Enrique Garcia Guedea Mtro.Nwis’F¢rngndo Garcia Abusaid

Director de Administracidn y Finanzas

- Director Géneral



Segundo trimestre
. cal DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PORCENTAJE DE LAS SOLICITUDES ATENDIDAS DE MOBILIARIO Y EQUIPO

instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Pdblica

REV-04

VARIABLES: SAMyE= Solicitudes atendidas de mobiliario y equipo
Sa= Solicitudes atendidas Formula: SAMyE= Sa x 100
Rs= Requisiciones solicitadas Rs

100

- Meta anual:
80 _ 100%

70

60

50

40

30

20 . . : Mejor
10

* Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep : Oct-Dic : Acumulado

40

20

0 ' ® Variacion ©

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

Numero de solicitudes atendidas 0 0

Numero de requisiciones atendidas 0 0 e

Elaboro

s “f
CP. Enrique Garcia Guedea
Director de Administracién y Finanzas Director General




Segundo trimestre
l cal DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
ACUMULADOS

institute Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacidén Pablica

REV-04
100 :
90
80
70
60
50
40
30
20
10
O "
Porcentaje de las Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de las
solicitudes atendidas atencién de las mantenimientos mantenimientos mantenimientos mantenimientos  solicitudes atendidas solicitudes atendidas
de materiales y solicitudes de los preventivos y preventivos y preventivos y preventivos y respecto de del mobiliario y
suministros servicios generales  correctivos al equipo correctivos al parque correctivos al correctivos de los transferencias, equipo
de computo vehicular mobiliario y equipo bienes inmuebles asignaciones,
subsidios y otras
ayudas del instituto
=

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de las solicitudes atendidas de materiales y suministros 100 100 100
Porcentaje de atencion de las solicitudes de los servicios generales 0 0 0
Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos al equipo de cémputo : 100 0 100
Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos al parque vehicular 100 100 100
Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos al mobiliario y equipo 0 0 ; 0
Porcentaje de mantenimientos prevehtivos y correctivos de los bienes inmuebles . 100 100 100
Porcentaje de solicitudes atendidas respecto de transferencias, asignaciones, subsidios y otras

ayudas del instituto 0 0 0
Porcentaje de las solicitudes atendidas del mobiliario y equipo 1.0 0

Elabord

N W\

CP. Enrique Garcia Guedea
Director de Administracion y Finanzas




Sesiones de

Convocar a sesiones de Consejo, asi como

TABLA DE INDICADORES 2021
SECRETARIA TECNICA

Porcentaje de elaboracién de actas

ICAI-DF-F-03
REV-04

(NUumero de actas realizadas /

Consejo M Trimestral Eficiencia 100% | 100 | 100 100 , ; :
Generjal seguimiento a las mismas de las sesiones de Consejo General S : : Numero de sesiones realizadas) x 100
Sesiones de c i de C . 3 - . . del D . (Nimero de sesiones convocadas /
onvocar a sesiones de Consejo, asi como ) orcentaje de sesiones del Consejo L . i
Consejo . R . Trimestral . 4 Eficiencia 100% | 100 100 100 Nimero de sesiones programadas) x
seguimiento a las mismas General convocadas
General 100
PP ———— ificaci ded ; . exis 4 o35 d (Numero de certificaciones emitidas /
ertificacion de| Realizar las ?gr ificaciones de Iocu'me.n os Trimestral orc.e.n ajle e emls.lon e Eficiencia 100% | 100 | 100 100 Namero de solicitudes recibidas) x
documentos que se soliciten a la Secretaria Técnica certificaciones realizadas 100
N[o(tjlflcar.lasGde errl'mlnasclonets e.m_frt[das. por . i — (Ndmero de documentos notificados
el Consejo General, la Secretaria Técnica o ) orcentaje de notificaciones o .
Actuaria 1 Trimestral : Eficiencia 100% | 100 | 100 100 [/ Total de documentos remitidos para

cualquiera de las Direcciones que la
conforman

realizadas

su notificacion) x 100




Segundo trimestre

® & L
- o SECRETARIA TECNICA '
'cal PORCENTAJE.DE. ELABORACION DE ACTAS DE LAS SESIONES DEL CONSEJO GENERAL

instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03 R S
a la Informacién Phblica REV-04 e

VARIABLES: EASCG= Elaboracién de actas de las sesiones del Consejo General
Nar= Ndmero de actas realizadas Férmula:  EASCG= Nar x 100
Nsr= Numero de sesiones realizadas / ’ Nsr

100

Meta anual:
100%

90
80
70
60
50
40
30
20
10

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 © Varacion -0

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible |a evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion 0.0

NuUmero de actas realizadas 4 4

Numero de sesiones realizadas 4 4




a la Informacién Pablica

Segundo trimestre

| | SECRETARIA TECNICA
PORCENTAJE DE SESIONES DEL CONSEJO GENERAL CONVOCADAS.

ICAI-DF-F-03 '
REV-04

VARIABLES: SCG= Sesiones del Consejo General
Nsc= Numero de sesiones convocadas ‘ Formula: SCG= Nsc x 100
Nsp= Numero de sesiones programadas Nsp

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ene-Mar

Meta anual:
100%

Mejor

Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0

Ene-Mar

© Variacion ©

Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible |a evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

0.0

Numero de sesiones convocadas 4 4

Numero de sesiones programadas 4 4




Segundo trimestre

® Y & P
I \ lcal SECRETARIA TECNICA :
» 4 : * . PORCENTAIJE DE EMISION DE CERTIFICACIONES REALIZADAS.

ingtitute Coabuilense de Acceso ICAI-DE-F-03
a ia informacidn Pablica

REV-04

VARIABLES: ECR= Emisién de certificaciones realizadas
Nce= Numero de certificaciones emitidas © Férmula: ECR= Nce x100
Nsr= Numero de solicitudes recibidas Nsr

100

it Meta anual:

20 100%

70
60
50
40
30
20 - Mejor
10

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 ' ® Variacion d

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion 0.0

Ndmero de certificaciones emitidas 281 204 485
Numero de solicitudes recibidas 281 204 485

Lic.




® Y @ pan
l lca SECRETARIA TECNICA
Ly = PORCENTAJE DE NOTIFICACIONES REALIZADAS
Institute Coahullense de Acceso ICAI-DE-F-03
a ia Informacian Phblica
Ha REV-04

VARIABLES: NR= Nimero de documentos
Ndn= Ndmero de documentos notificados
Tdrn=Total de documentos remitidos para su notificacién

Segundo trimestre

Formula: NR= Ndn x 100
Tdrn

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual:
100%

Mejor

Acumulado

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

40

20

o - ' © Variacion I

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion 0.0

Numero de documentos notificados 739 1155 1894
Total de documentos remitidos para su notificacién 739 1155 1894

Lic.




Segundo trimestre

SECRETARIA TECNICA

ACUMULADOS
a ia Informacién Phblica it
; REV-04
100 ; .
90
80
70
60
50 .
40 :
30
20 :
10
0 .
Porcentaje de elaboracién de actas de las Porcentaje de sesiones del Consejo Porcentaje de emisién de certificaciones  Porcentaje de notificaciones realizadas
sesiones del Consejo General General convocadas realizadas
u

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de elaboracién de actas de las sesiones del Consejo General 100 100 100
Porcentaje de sesiones del Consejo General convocadas 100 100 100
Porcentaje de emision de certificaciones realizadas 100 100 100
Porcentaje de notificaciones realizadas 100 100 100

Lic.




® ® TABLA DE INDICADORES 2021
0 lcal _ DIRECCION DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES
- ~. " |CAI-DF-F-03 : s
Instituto Coammsitense de Azcess # ’ ) REV-04
a la Wfermacido Pidlica p o

Procedimientos de

verificacién por el Constatar el debido cumplimiento de las Porcentaje de atencion a las

(NUimero de procedimientés'de

' posible obligaciones de transparencia, cuando se advierta . denuncias y/o quejas presentadas por L verificacién iniciados / Numero de
1], posb BaR One — - er Trimestral ) Y/, que] A p. il Eficiencia 100% { 59.26| 73.08 66.038 . ) /
incumplimiento de | su posible incumplimiento derivado de una queja, el posible incumplimiento de una denuncias y/o quejas presentadas) x
una obligacion de denuncia o de forma oficiosa obligacién de transparencia 100

transparencia

Verificacion de las
2 obligaciones de
transparencia

- ; . : ; ) (Nimero de sujetos obligados
Revisar y constatar el debido cumplimiento a las Trimestral Porcentaje de los sujetos obligados
i

o— - o Eficiencia 100% | 100 | 100 100 verificados / Nimero de sujetos
obligaciones de transparencia en los términos evaluados .
obligados) x 100

Dictaminacién sobre

el cumplimiento de (Numero de dictdmenes emitidos /

3 | lasresolucionesde | Porcentaje de los dictdmenes emitidos Trimestral | Porcentaje de dictdmenes emitidos Eficiencia 100% | 83.92| 156.6 126.72 Namero de recursos de revision
los recursos de

resueltos) x 100
revision




ical

Institute Coahuilense de Acceso

a la Informacidn Pablica

VARIABLES: DE= Dictdmenes emitidos

REV-04

Ndée=Numero de dictdmenes emitidos

Nrrr= NUmero de recursos de revisidn resueltos

DIRECCION DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

PORCENTAIJE DE LOS DICTAMENES EMITIDOS
ICAI-DF-F-03

Segundo trimestre

Férmula: DE= Nde x100

Nrrr

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ene-Mar

Abr-Jun

Jul-Sep

Acumulado

Meta anual:
100%

Mejor

40

20

0

Ene-Mar

Abr-Jun

Variaci

Jul-Sep

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 83.9160839 | 156.585366 126.7241379
*Se dictamina simultaneamente los recursos de
Variacién 86.6 revision de los afios 2019, 2020 y el afio en curso
Numero de dictdmenes emitidos 120 321 441 2021. *Los recursos de revision dictaminados son
unicamente con sentido REVOCA y MODIFICA.
Ndmero de recursos de revision resueltos 143 205 348

daco Nuncio
esponsabilidades

Lic. Pablo Enrique
Director de Cumplimiento




i Segundo trimestre
DIRECCION DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES
PORCENTAJE DE ATENCION A LAS DENUNCIAS Y/O QUEJAS PRESENTADAS POR EL

POSIBLE INCUMPLIMIENTO DE UNA OBLIGACION DE TRANSPARENCIA

Institute Coahuillense de Acceso

a la Informacién Pablica ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: ADQIO= Atencién a las denuncias y/o quejas presentadas por posible incumplimiento -
Pvi= Nimero de procedimientos de verificacién iniciados ~ Férmula: ADQIO= Pvi x 100
Dgp= Numero de denuncias y/o quejas presentadas Dgp
100

90 , Meta anual:

80 100%

70

50

40

20 ‘ o ' Mejor

10 : o : o : : : ’

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
0 2t o
Ene-Mar Abr-lun Va”aHMn QOct-Dic
NoOta: lener siempre disponipie |a eviaencia ae la Informacion que almenta 10s Indicaaores
Porcentaje de avance 59.2592593 | 73.0769231 66.03773585
Variacion 23.3
Numero de procedimientos-de verificacién iniciados 16 19 35
Nidmero de quejas 0 0 0
NdUmero de denuncias 11 7 18
Numero de verificaciones 16 19 35
Total de verificaciones, denuncias y quejas 27 26 0 0 53
ElahoR

Lic. Pablo Enrique A\daco Nuncio

Lic.
Director de Cumplimiento Y\Responsabilidades

Vega Luna
Técnico



Segundo trimestre

DIRECCION DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES
PORCENTAJE DE LOS SUJETOS OBLIGADOS EVALUADOS

ICAI-DF-F-03
a la Informacion Piblica REV-04

VARIABLES: SOE= Sujetos obligados evaluados 9 ‘ .
Nsov= Numero de sujetos obligados verificados Formula: SOE= Nsov x 100
Nso= Numero de sujetos obligados Nso

100.00
90.00
80.00

Meta anual;
100%
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00
0.00

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 ~ Variacion o

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: [ener siempre disponible Ta evidencia de Ta informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 100.00 100.00 100.00 *Los resultados de la evaluacién local de la IPO del
Variacic’m 0.0 primer trimestre de 2021 fueron aprobador por el
Consejo General en Sesién Ordinaria 200 19-06-
NUmero de sujetos obligados verificados 172 172 344 2021. *La evaluacién local de la IPO sobre el
NUmero de sujetos obligados 172 172 344 segundo trimestre de 2021 inicia el dia 08-07-2021

Lic. Pablo Enrique Aldaco Nuncio
Director de Cumplimiento y\Responsabilidades




TABLA DE INDICADORES 2021

DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS
ICAI-DF-F-03 :
REV-04

Oicai

lestitute Coshuliense de Access
a la informacién Piblica

TRIMESTRES T

JUL  QCT Acumu
SEP DIC LADO

»

PROYECTO

NOMBRE DEL INDICADOR EODE

INDICADOR

ABR

FORMULA
JUN

OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA

; Ndmero i iti
Seg”é:;;';:’yde . Facitar el manejo, seguimiento, organizaciény | Porcentaje de ‘?te"d.é'_' de la o (ges:inatar(ii:/o :Z’;Se::z:'g;;z!
A sistematizacién de los distintos fondos Trimestral correspondencia recibida del Eficiencia | 100% | 100 | 100 100 - -
Administracién Py o — asthetn recibidos en la oficialia de partes) x
Documental del Instituto 100
Programa permanente
Haraelesinel Facilitar el manejo, seguimiento, organizacién y . : . : . :
curmplinlentode. as sistematizacién de los distin'tos fondos Trimestral e L S Eficiencia 100% | 100 | 100 100 (Nl{mero de trans.feren(:l?s.prlmanas
obligaciones que marca ET S T Primaria / Nimero de archivos recibidos) x 100
la Ley por parte de los
Sujetos Obligados
Segmmse'nto He e Facilitar el manejo, seguimiento, organizacién y Porcetitzied feaial Arehi (Ndmero de consultas realizadas/
Adr:ie:itslfrr;:ién sistematizacion de los distintos fondos Trimestral | ' 0 CC" "g: Cz;:::t“ra:;i VO Eficiencia | 100% | 150 | 360 255  [Ntmero de unidades administrativas)
documentales del Instituto x 100
Documental del Instituto
Seguimiento de la Facilitar el manejo, seguimiento, organizacién y . . . .
Gestiény ) o o . Porcentaje de catalogacién e (NGmero de registros realizados /
piga sistematizacion de los distintos fondos Trimestral e i Eficiencia | 100% 100 100 . . . .
Administracién P —— bibliotecario Numero de libros en existencia) x 100
Documental del Instituto
Seguvmle.nto dela Facilitar el manejo, seguimiento, organizacién y Porcentaie d —— (Ndmero de registros realizados /
Adg?::;fr';:i i sistematizacion de los distintos fondos Trimestral ﬁ;r:r;rzjtic: drzlg:;;gtu:oa Eficiencia 100% 20 20 Nimero de revistas en existencia) x
i documentales del Instituto 100
Documental del Instituto
Digitalizacién de los Modernizar los servici'os de informacién a partir i P i .
Srchivos-dd del uso de tecnologfas Para‘la formacién de ' Porcentaje de avance de la o ’( umero de a.rc IVO'S .por. afio /
Conéentracismme bases de datos con la descripcion e imagen | Trimestral diaitallzaclén Eficiencia | 100% Ndmero de archivos digitalizados)
o digital delos fondo§ documentales existentes en 100
iy el Archivo de Concentracién e Historico.
Formar y fomentar la posicién central de la
P—— gestion documental.y los reclt‘nrsos de revisidn en Porcentaje de avance en las (Ndmero de capacitaciones
materia de archivos y 13 ung delos wujatosiob 'ga.d S Trimestral capacitaciones en materia de Eficiencia 100% | 100 § 100 100 impartidas / Ndmero de
. fundamental de la transparencia, el accesc a la . o
recursos de revisién iifrmacion pibiles, ls provsecine d& os ditos archivos capacitaciones programadas) x 100
personales y la rendicién de cuentas
Formar y fomentar la posicién central de la
Capuchiadionssen gestion documental y los recursos de revisién en (Ndmero de asesorfas impartidas /
materia de archivosy cada uno de los sujetos obhgafjos como base Triiastral . Porcentaje de Ias. asesona? Eficiencia 100% | 100 | 100 100 Namero de asesorias solicitadas) x
g fundamental de la transparencia, el acceso a la brindadas en materia de archivos 100
recursos de revisién ot o
informacién publica, la proteccion de los datos
personales y la rendicién de cuentas




Capacitacionés en

Formar y fomentar Ja posicién central de la
gestion documental y los recursos de revisién en
cada uno de fos sujetos obligados como base

Porcentaje de las asesorias

(NUmero de asesorfas impartidas /

: o B P X e : Ntimero de asesorfas solicitadas) x
9 materia de archivos y . . Trimestral | brindadas en materia de recursos Eficiencia 100% § 100 §. 100 100
od <16 fundamental de la transparencia, el acceso a la i isi6 : : : . 100 _—
< " ion N s ; . aced g % AN LSNPS SNV 23 O - Fleintoht e o e
s recurses.Crrevsion, informacién publica, la proteccién de fos datos € revision
personales y la rendicién de cuentas & ) ; s
Regns‘trr:), t:rndadlo ¥ | cumplir de manera eficiente y oportuna con el Borcantaiecde los reciisesde (Nimero de recursos de revisién
(o} 4 . o . 4 -
1o | Sesuimientode tramite de los recursos de revision, dentro de su| Trimestral - Eficiencia | 100% | 100 | 100 100 | turnados/ Namero de recursos de
recursos de revision que revisién turnados o0 L
. etapa procesal revision recibidos) x 100
se reciban en el Instituto
Garantizar el derecho de acceso a la informacién
Instalacién e publica y la proteccién de datos personales Porcentaje de avance de la (Numero de avance de instalacién del
11 | Implementacion del |mediante el Sistema de Solicutudes de Acceso a| Trimestral |instalacion del SISAl a la Plataforma | Eficiencia | 100% | 100 100 100

SISAlenla PNT

la Informacién (SISAI), en la Plataforma Nacional
de Transparencia

Nacional de Transparencia

SISAl / Actividades a realizar ) x 100




Segundo trimestre

DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS
ATENCION DE LA CORRESPONDENCIA RECIBIDA DEL INSTITUTO

instituto Caahuslen‘se de Acceso ICAI DF-F-03
a la Informacidn Pablica REV-04

VARIABLES: ACRI= Atenci6n de la correspondencia recibida del Instituto

Nord= Nimero de oficios remitidos al destinatario Férmula: - ACRI= Nord x 100
Norop= Nimero de oficios recibidos en la oficialia de partes Norop
100 B [
o5 Meta anual:
0,
80 - 100%
70 =
60
50
40
30
10 -
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40 i
20
G il Vanacion .
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Periodo Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado Comentarios:
Porcentaje de avance i~ 3 8 - 100 100
lVar;acuén - s , 0.0
Ntimero de oficios remitidos al destinatario - 290 408
{Namero de oficios recibidos en la oficialia de partes ' 290 408

Elaboré

Lic. Verduica Ramos Torres Lic.
Directora de Gestién'Documental y Procedimientos




Segundo trimestre

- DIRECCION DE GESTION DOCUMENTALY: PROCED!MIENTOS
NUMERO DE TRANSFERENC!AS PRIMARIAS

Instituto Coahu:lense de Acceso ICAI-DE-F-03
, a la Informacién Phblica

REV-04
VARIABLES: NTP= Numero de transferencias primarias realizadas £k ;
Nord= Ndmero de transferencias primarias Férmula: NTP=_Nord x 100
Norop= Numero de archivos recibidos . Norop

100

90 - Meta anual:

g,

80 . 100%
70

60

50 -

40

30

20 Mejor
10

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 . Variacion g
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
ota: Tener siempre disponible Ta evidencia de la informacion que alimenta 168 indicadores
Periodo Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado Comentarios:

Porcentaje de incremento en ek nivel de cumphmiento 100 100
Ivariacién , A 0.0
Nimero de transferencnas primarias ' 6 2 8
Nimero de archivos recibidos

Son 11 Unidades Administrativas
que realizardn su transferencia
primaria.

Elaboré

Lic. Verénic& Rambs Torres
Directora de Gestién Documental y Procedimientos




lﬁstituto Coahuilense de Acceso

ICAI-DF-F-03
a ta Informacién Pdblica

REV-04
VARIABLES: CRAC= Consultas al Archivo de Concentracién

Ncr= Nimero de consultas realizadas
Nua= Nlmero de Unidades Administrativas

DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y. PROCEDIMIENTOS
NUMERO DE CONSULTAS REALIZADAS AL ARCHIVO DE CONCENTRACION

Segundo trimestre

F'ér'mula; CRAC= Ncr x 100

Nua

Jul-Sep Oct-Dic

Acumulado

- Meta anual:

100%

140 \
40

‘N

o R — e VoY -1 2 'A‘b:« Jun

Variasrr

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Periodo Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Acumulado

Comentarios:

Porcentaje de avance o : 150 360 255

Variacién . : ; 140.0

Nimero de consultas realizadas - 15 36 51

Niumero de unidades administrativas ; 10 10 20
Elabord

Lic. Verdnica Ramos Torres
Directora de Gestién Documental y Procedimientos




" ® » Segundo trimestre
' Ical .. DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS AE
4 - PORCENTAIJES DE CATALOGACION BIBLIOTECARIA ‘
instituto Ceahuilense de Acceso ICAI-DE-F-03
a la Informacidén Pdblica
REV-04
VARIABLES: CB= Catélogo bibliotecario ‘
: Nre= Nimero de registros realizados ’ ‘Férmula: CB= Nrr x100
Nle= Nimero de libros en existencia ) Nle
100 AN AT e
o . 1A @RAUALS
80 100%
70 ot e - -
60 e ——
50 -
40
30 s
20 - Mejor
10
0 .
Ene-Mar Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 . Variacion »
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Qct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Periodo Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado Comentarios:
Porcentaje de avance : 100 100
Variacién
Nimero de registros realizados ' 0 571 0 0 571
Numero de libros en existencia 0 571 0 0 571

f
Elaboré )<
ot

Lic. Verén(ica amos Torres Lic.
Directora de Gestion D"o,{umenta! y Procedimientos




Segundo trimestre
| l a' . DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS - . r
c - PORCENTAJE DE REGISTRO DE LA HEMEROTECA DEL INSTITUTO

Instituto Coahurtense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Pablica

REV-04
VARIABLES: RHI= Registro de la hemeroteca del Instituto
Nrr= Ndmero de registros realizados ' Férmula: RHI=  Nrr x 100
Nre= Ndmero de revistas en existencia Nre

100

90 . Meta anual:
0,
80 : 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
O T » 2 f o s prrecomnonezo:
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20 .........
0 o= Variacion —e
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Periodo Ene-Mar Abr-jun Jui-Sep Oct-Dic Acumulado Comentarios:
Porcentaje de avance = e
Variacién , ;
Nidmero de registros realizados
[Ntmero de revistas en existencia

Elaboré K
2 B

Lic. Verénica Rapios Torres
Directora de Gestién Docurental y Procedimientos




Segundo trimestre
l - DIRECCION DE GESTION DOCUMENTALY PROCEDIMIENTOS | o
lca PORCENTAJE DE ARCHIVOS DIGITALIZADOS DE CONCENTRACION E HISTORICO

instituto Coahuilense de Acceso CAI-DF-F-03
a la Informacidén Pdblica

REV-04
VARIABLES: DACH= Digitalizacién de Archivos de Concentracién e Histérico
Naa= Numero de archivos por afio Férmula:  DACH= Naa x 100
Nad= Ndmero de archivos digitalizados Nad

100

90 Meta anual;
80 100%
70
60
50
40
30
20 : p = : Mejor
10 ‘

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 ®- Variacion B

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacian que alimenta los indicadores

Periodo Ene-Mar Abr-lun Jul-Sep -Di Acumulado Comentarios:

Porcentaje de.avance
Variacion e :
Namero de archivos por aﬁg ;- ‘ - 0 0 0
Ndmero de archivos digitalizados : 0 0 0

No hay avance en este proyecto, ya
que aun no han aprobado el
Programa de Digitalizacién

Elaboré

Lic. Verd , :ca/Ramos Torres Lic. ega Luna
Directora de Gestién Documental y Procedimientos écnico




Segundo trimestre

E ] & p: - e T GadT
.cal - DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS
. MG PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS CAPACITACIONES
"Institute Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Pablica
REV-04
VARIABLES: AC= Avance en las capacitaciones .
Nci= Nimero de capacitaciones impartidas Férmula: AC=  Nci x100
Nep= Nimero de capacitaciones programadas Necp
100 p—
90 Su—\V 1 ¢- - T 1V
80 . 100%
70 P i - - s
60 - =
50
40
30 e
20 - Mejor
10
Ene-Mar Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20 ......
0 e Variacion A
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores
Periodo Ene-Mar Abr-Jun lul-Sep Oct-Dic Acumulado Comentarios:
Porcentaje de avance . & 100
Variacién . 0.0
Ntimero de capacitaciones impartidas ' 8 4 12
Ndmero de capacitaciones programadas 7 8 4 12

Elaboré

Y '/’/
Lic. Verdhica Ramos Torres
Directora de Gestion'Documentaly Procedimientos




Segundo trimestre

- ai - DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS
: lc <1 PORCENTAIJE DE LAS ASESORIAS BRINDADAS EN MATERIA DE ARCHIVOS

lhstituto Coahuiténse de Acceso ICAI-DE-F-03
a la Informacién Pablica
REV-04
VARIABLES: ABMA= Asesorias brindadas en materia de archivos
Nai= Ndmero de asesorfas brindadas Féormula:  ABMA= Nai x'100
Nas= Nimero de asesorifas solicitadas Nas

100
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40
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10

. M@EA @IUELY
100%

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 ® Variacion *

Ene-Mar Abr-Jun lul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Periodo Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Die Acumulado Comentarios:

Porcentaje de avance
Ivariacién 3 v
Numero de asesorfas impartidas 6 7 13

Ndmero de asesorias solicitadas i 6 7 13
Elaboré

Lic. Verditica Ramos Torres
Directora de Gestién Documental y Procedimientos




Segundo trimestre

d . . |
' icai . DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y. PROCEDIMIENTOS
| JR N G - PORCENTAJE DE ASESORIAS BRINDADAS EN MATERIA DE RECURSOS DE REVISION

Instituto Cz’)ahuilg'n’se de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Pablica

REV-04
VARIABLES: ABMRR= Asesorias brindadas en materia de recursos de revisién . — iyt
Nai= Numero de asesorfas impartidas Férmula:  ABMRR=  Nai  x 100
Nas= Ndmero de asesorias solicitadas Nas
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80 prows

70 =
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10 =~

o i e P 1111138 51 3434884881815 255585+ -
Ene-Mar Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 = Varidcion N
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Periodo Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep QOct-Dic Acumulado Comentarios:
Porcentaje de avance \ ' ' e
Variacién =
Ndmero de asesorfas brindadas , ‘ 54 85 139
Nimero de asesorfas solicitadas 54 85 139
Elaboré
EJ [y

Lic. Verénida Ramos Torres
Directora de Gestion Documental y Procedimientos




* ® ® Segundo trimestre
’ 'cal . - DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y'PROCEDIMIENTOS e
.5 A . PORCENTAJE DE LOS RECURSOS DE REVISION TURNADOS
instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DE-F-03
a la Informacién Piblica
REV-04
VARIABLES: ’RRT= Recursos de revision turnados ;
Nrri= NGmero de recursos de revisién turnados Férmula: - RRT= Nrrt x 100
Nrrr= Ndmero de recursos de revisidn recibidos Nrrr
100 S
90 . Meta anual:
80 100%
70
60 e -
50
40
30 -
20 Crge Mejor
10
0 POIIIPIDOMMII . crsmares sevemmssiswisonsso omwswssossoseroseeonscosoes ccces SN A -
Ene-Mar Abr-jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 > Varacion *
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dig
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Periodo Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado Comentarios:
Porcentaje de avance y = . 100
Variacion A L
Numero de recursos de revisién turnados ) 159
Ntmero de recursos de revisién recibidos | 159

Elaboré ¢

Al
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7 rd
Lic. Verdni R_a/mos Torres
Directora de Gestién Dacumental y Procedimientos




DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL-Y. PROCEDIMIENTOS
PORCENTAIJE DE AVANCE DE INSTALACION DEL

SISTEMA DE SOLICITUDES DE INFORMACION EN LA PNT
ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: ISISAIPNT= Instalacién del SISAl a la PNT

Nal= Ndmero de avance de instalacién del SISAI
Ar= Actividades a realizar

Oicai

Instituto Coahuilense de Acceso
a la'Informacidén Phblica

Formula:

Segundo trimestre

* ISISAIPNT= Nai x 100

Ar

100

Abr-Jun

Jul-Sep Oct-Dic

Acumulado

-. Meta anual:
100%

0 ’ - VAriacion

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores
Periodo Ene-Mar Abr-lun Jul-Sep

Oct-Dic Acumulado
Porcentaje de avance

Variacién ‘ : : 0.0

Comentarios:

Son 9 actividades en total a realizar’

para la instalacién e

Nimero de avance de mstaiacién del SISAL v 4 implementacién del SISAl en |a
Namero de actividades a realizar 4 PNT,
Elabord

/’ K
Lic. VeronlcQR/a}fr’]os Torres

Directora de Gestién Documental y Procedimientos




® ® Segundo trimestre
; : : ‘DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS :
ACUMULADOS
Instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Pgblica REV-04
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Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-lun jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100

100

100

Percersta]e de Ias asesorfas brmdacfas en materia de archzvos

. - 100 100 100
Porcentaje de las asesorfas brtndaﬂas en materia de recursos de r&visfén : 100 100 100
Porcentaje de los recursos de revision tu turnados 100 100 100
{Porcentaje de avance de a mstaiacién del SiSAl a la PNT 100 100 100
Elaboré 3\
/- A

Lic. Veroﬂé»ﬁnos Torres

Directora de Gestion Documentai y Procedimientos




