Compromiso de

Coadyuvar en el buen desempefio de los

TABLA DE INDICADORES 2022
DIRECCION GENERAL

Porcentaje de presencia en eventos

ICAI-DF-F-03

REV-04

(Nimero de eventos a los que asiste

) objetivos del Plan Anual de Trabajo de todas| Trimestral - ) ) Eficiencia 100% | #### 100.00 el DG / Nimero de eventos
Trabajo i ; K o de importancia para el Instituto
las dreas adscritas a la Direccién General presupuestados) x 100
Impulsar, coordinar, supervisar y evaluar el fsnfia de loNillones ddindicadires
cumplimiento de los trabajos planeados para ’ Porcentaje de avance en el Plan Anual . . ; i
Plan Anual ol :ﬁo 2020 por Ia Direccjiéni;eneral v spus Trimestral ) de Trabajo Eficiencia 100% | ####4#(107.67 125.23 | de las dreas de la Direccién General /
, . Numero de &reas) x 100
siete dreas adscritas 10
Impulsar, coordinar, supervisar y evaluar el (NiiFiers dadeas querentregaran
cumplimiento de los trabajos planeados para . Porcentaje de avance en informacién o . - a &
Plan Anual o i 5 Trimestral Eficiencia 100% informacién/Areas a las que se les
el afio 2020 por la Direccién General y sus del Informe Anual L L,
siete areas adscritas SACIER informadion]
Planeacion Promoyer |3 Imagen institycionala travetide Porcentaje de avance en las (Numero de estrategias cumplidas /
L. la asistencia a eventos de alto impacto entre| Trimestral ,J . Eficiencia 100% | #####|100.00 100.00| ,g R i P
Estratégica la:sociedad Estrategias de Oficina Verde Nimero de estrategias inscritas) x 100
. Capacitaciones del instituto en todas sus ] ) L, L Numero de capacitaciones / Meta de
Capacitaciones 2 Trimestral | Porcentaje de avance en capacitacién | Eficiencia 100% | 56.85197.18 128.17 ( i /

direcciones

capacitaciones) x 100




Segundo trimestre

DIRECCION GENERAL
PORCENTAJE DE PRESENCIA EN EVENTOS DE IMPORTANCIA PARA EL INSTITUTO

ICAI-DF-F-03
REV-04

nstitute Coahu
a la Info

VARIABLES: PEll= Presencia en eventos de importancia para el instituto

Nea= Niumero de eventos a los que asiste el Director General Férmula: PEll= Nea x 100
Nep= Numero de eventos presupuestados Nep
,/' \\“
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Variacion
s A

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacién La informacidn del segundo
Eventos a los que asiste el Director General 2 2 trimestre se encuentra pendiente
Nimero de eventos presupuestados 2

Mtro. Luis Ferhando Abusaid



Segundo trimestre

DIRECCION GENERAL
PORCENTAJE DE AVANCE EN EL PLAN ANUAL DE TRABAJO

;iiww ICAI-DF-F-03
REV-04

institute Coahullens

a la Inforn

VARIABLES: APA= Avance en el Plan Anual de Trabajo
Svia= Suma de los indicadores de las dreas de la Direccién General Formula: APA= Svia x 100

Na= Numero de areas Na

o
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L

110.00

oo e ——— = s ii—
Ene-Mar e ADPEIUN Jul-Sep Qct-Dic :
Variacién

-90.00

%

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance El Plan Anual de Trabajo fue aprobado

NATiSEIon 23.25 por el Consejo General el 6 de julio de
2022

Suma de los resultados de los indicadores de la DG 982 646 1628 Queda pendiente el resultado de la

Numero de indicadores de la DG 7 6 13 Direccién de Datos Personales

Mtro. Luis Fernando Garcia Abusaid
irfector Geheral



Segundo trimestre

DIRECCION GENERAL
PORCENTAJE DE AVANCE EN INFORMACION PARA EL INFORME ANUAL

ICAI-DF-F-03
REV-04

Coa €
# ia Informacian Pl

VARIABLES: AlA= Avance en Informacién para el Informe Anual
Nai= Numero de dreas que presentaron informacién Férmula: AlA= Nai x100
Na= NUmero de dreas Na

K
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Meta anual:
100%

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Variacion

i
i

Mg _/;
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion La informacién del segundo
Nidmero de areas que entregaron informacién trimestre se encuentra pendiente

Numero de dreas a las que se solicité informacién

Mtro.




Segundo trimestre

DIRECCION GENERAL
PROMEDIO DE AVANCE EN LAS ESTRATEGIAS DE OFICINA VERDE

ICAI-DF-F-03
REV-04

institute Coal
a ta Informac

VARIABLES: AEOF= Avance en las estrategias de Oficina Verde

Nec= NuUmero de estrategias cumplidas Férmula:  AEOF= Nec x 100
Nei= Numero de estrategias inscritas Nei
./’ i
100.00
—_— Meta anual:
i 100%
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3
40
; PP Y F— G = &
’ Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
i Variacion
N _/

.

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion 0.0

Numero de estrategias cumplidas 5 5 10

Nimero de estrategias inscritas 5 5




DIRECCION GENERAL
PORCENTAJE DE AVANCE EN CAPACITACION

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: PAC= Porcentaje de avance en capacitacién

to Coahuilense de

& la Inform

Ti= Total de capacitaciones del Instituto Férmula:

Mc= Meta de capacitacion total del Instituto

Segundo trimestre

PAC= Ti x100
Mc
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0.00
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N,
i
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100%

250
/\ -

250 Ene-Mar __Abr-jun Jul-Sep . Oct-Dic
Variacién

t

Ny

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance en capacitacién 56.85 197.18 128.17
Variacién 246.9

Total de capacitaciones del Instituto 938 3362 4300
Unidad de Transparencia 4 4.0
D. Capacitacién y Cultura de la Transparencia 846 3349.0 4195.0
Direccién de Datos Personales 84 84
Direccion Juridica 4 13 17
Meta de capacitacién total del Instituto 1650 1705 3355




Segundo trimestre

DIRECCION GENERAL

ACUMULADOS
ICAI-DF-F-03
REV-04
' 100
90
80 ;
70
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50 : ,
40 i .
30 ‘ -
5 - - .
10 : \’i .....
0 .
Porcentaje de presencia en Porcentaje de avance en el Porcentaje de avance en Promedio de avance en las Porcentaje de avance en
eventos de importancia para el Plan Anual de Trabajo informacion para el Informe  estrategias de oficina verde capacitaciéon
i Acumulado Instituto Anual

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de presencia en eventos de importancia para el Instituto 100 100

Porcentaje de avance en el Plan Anual de Trabajo 140 108 125

Porcentaje de avance en informacion para el Informe Anual

Promedio de avance en las estrategias de oficina verde 100 100 100

Porcentaje de avance en capacitacion 57 197 128




TABLA DE INDICADORES 2021

DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
ICAI-DF-F-03
REV-04

L, Capacitar de manera permanente al
Capacitacién y . R G . . g :
cmeirla ar Hstai funcionariado publico estatal, con el fin de Porcentaje de personas (NUmero de personas capacitadas
R que conozcan y apliquen el marco Trimestral capacitadas en Proteccién de Eficiencia | 100% | 95.5 | 538 | 200 |36.00 111.4 o asesoradas / Numero de
Dates Personales normativo moderno vigente en el Estado, Datos Personales personas meta) x 100
en las materias de sus competencia
Evaluacién y
Auditoria al Llevar a cabo evaluaciones y auditorias a X . .
o . . Porcentaje de sujetos obligados
cumplimiento de las los sujetos obligados en cuanto al . , . i
— . L y evaluados en las obligaciones de ——— (NGmero de sujetos obligados
obligaciones en cumplimiento de las obligaciones Trimestral - . Eficiencia | 100% 8 15 0 0 23 p
) . e . la legislacién en Proteccién de evaluados / Nimero meta) x 100
materia de derivadas de la legislacion en materia de
. . Datos Personales
Proteccién de Datos proteccién de datos personales
Personales
Conmemorar el Dia Internacional
de la Proteccion de Datos
Personales con actividades que
Evento " Dia g . permitan la difusién y
i Elaborar, analizar y disefiar productos . ” "
Internacional de la o L L. comprensién del tema por parte L (NGmero de asistentes / Meta) x
- editoriales y de comunicacién, gréficos y Anual ) o Eficiencia | 100% | 150 0 0 0 150
Proteccién de Datos : de los servidores publicos y de la 100
R escritos - o <
Personales sociedad civil, mediante el
desarrollo de conferencias
magistrales de expertos en el
tema
ifusién y disefio de
DS ,I Difundir a la sociedad diversos contenidos
contenidos R . )
i sobre la proteccién de datos personales y Porcentaje de contenidos en (NGmero de contenidos publicados
ihatariide publicar las actividades y demds tareas | Trimestral | materia de proteccién de datos Eficiencia | 100% | #### | #### ] 20 40 #iREF! I'vetade uincaciongs) %100
, que se derive del trabajo diario de la personales publicados 2
Proteccién de Datos . . .
Direccién en cuestion
Personales ]
Promover la participacién de la sociedad a
través de actividades que motiven la 5
Concurso de cclaboracidi i 13 accignes ——— Porcentaje de participantes en (Numero de participantes /
Proteccién de Datos lasenfidadles pilblicas delqutado Anual curso de materia de proteccién de| Eficiencia | 100% 0 | ##H4 | #1588 | HE4H #iREF! Numero de personas esperadas a
Personales ) : ) Datos Personales participar) x 100
promoviendo acciones de prevencién y
uso adecuado de los Datos Personales
i . Fomentar la capacitacién del personal
Profesionalizacién de . ) ) ) . i
F——— adscrito a a la Direccién de Proteccién de Bapciiteie despaiidbnes (NGmero de capacitaciones
brotecclénde bisfos Datos Personales, para si fortalecer las | Trimestral Jrecibidr;s Eficiencia | 100% | #### | ####] O 0 #iREF! recibidas / Nimero de
A capacidades técnicas y profesionales de capacitaciones programadas) x 100
sus integrantes




DIRECCIUON DE PROIECCIUN DE DATOUD PEROSUNALED
PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS EN PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PCPDP= Personas capacitadas en Proteccion de Datos Personales
Npc= Numero de personas capacitadas Férmula:  pcpDP= Npc x 100
Npm= Numero de personas meta Npm
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Variacién

N
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion -100.00

Numero de personas capacitadas 84 473 557
Meta 88 88 88 88 500

NOLld. Ld [TIEld CAITIDIO de dlludl d rirestrdl

Elaboré

ic. ReynatdoR
DireCtor de Proteccion de Datos Personales




DIRECCIUN DE PROITECCION DE DAT10Y PERSUNALLES
PORCENTAIJE DE SUJETOS OBLIGADOS CAPACITADOS EN LAS OBLIGACIONES
’ DE LA LEGISLACION EN PROTECCION DE DATOS PERSONALES

o C

a la info

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: SOE= SO capacitados en las obligaciones de la legislacion en Proteccién de Datos Personales
Nsoe= Numero de sujetos obligados capacitados Férmula: SOE= Nsoe x 100
Meta= Meta Meta

/ N
, 90 |- ; B . . . : . o . . . . Meta anual:
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Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

¥ <
|
E
|
1 Variacién ;{

Porcentaje de avance

Variacion 87.5 -100.0

Numero de sujetos obligados evaluados 8 15 0

Meta anual / 100 100 100 100

(__ Elaboré

7
Lic. Reynaldo Rosas Cepeda
Direftor de Proteccion de Datos Personales




Anual
DIRECCIUN DE PROITECCIUN DE DA10OS PERSUNALLES

PORCENTAJE DE ASISTENTES AL EVENTO "DiA INTERNACIONAL
DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES"

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: AE= Asistentes al evento Dia Internacional de la Proteccion de Datos Personales
Na= Numero de asistentes Férmula: AE= Na x100
M= Meta M
/’ Y
{ 100
90 Meta anual:
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Ene-Dic Acumulado
>/J <\
|
H
| |
Variacién E
25

N
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta Tos indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

Numero de asistentes 525 525

Meta anual 350 350 b~ \

Elaboré

Mtro.




Primer trimestre
DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ACUMULADOS
ICAI-DF-F-03
REV-04
! 100
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0 B
Porcentaje de personas capacitadas en Proteccidn Porcentaje de SO evaluados en las obligaciones de Porcentaje de asistentes del "Difa Internacional de
de Datos Personales la legislacién en PDP la Proteccién de Datos Personales”

B ®Acumulado

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de personas capacitadas en Proteccidn de Datos Personales 95.45 537.50 0.00 0.00 111.40
Porcentaje de SO evaluados en las obligaciones de la legislaciéon en PDP 8 15 0 0 8
Porcentaje de asistentes del "Dia Internacional de la Proteccién de Datos Personales” 525 0 0 0 525

Elaboré

i Reynaldo Rosas Ceéppda Mtro. Luls Fernan usaid
Directorfde Proteccién de Datos Personales




TABLA DE INDICADORES 2022
DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

ICAI-DF-F-03
REV-04

Segundo trimestre

Solicitudes de Entregar informacion estadistica y Porcentaje de avance en la carga de (NGmero de formatos actualizados /
informacién descriptiva sobre los resultados de las Trimestral los formatos en la Plataforma Eficiencia | 100% | 100 | 100 100 Numero total de formatos) x 100
estadistica diferentes areas del instituto. Nacional de Transparencia
Solicitudes de Entregar informacién estadistica y Porcentaje de avance en las estail?sciclilcc:::c?:;i(:j:r}fcs);?c?::c’;;s e
informacion descriptiva sobre los resultados de las Trimestral solicitudes estadisticas de Eficiencia | 100% 100 100 informacién estadistica solicitadas)
estadistica diferentes areas del instituto. informacion % 100
cllr;ir::aaci?r\ Generar documentos que cumplan la obteP:;::::/ajper:cee:::i::oncjz los (Numero de fichas respondidas por
. funcién de informar claramente las Trimestral ) Eficiencia | 100% 100 100 las dreas / Nimero de fichas
escritay . L datos necesarios para elaborar . [
L. actividades destacables del instituto. . - solicitadas a las dreas) x 100
estadistica productos informativos.
(Total de productos de
czr;ir:i:‘aaci(j'; Generar documentos que cumplan la Porcentaje de avance en las c9municacién escrita{ entregados en
PR funcién de informar claramente las Trimestral solicitudes de productos Eficiencia | 100% 27.5 27.5 | tiempoy forma/ Nu.mer‘cf total (.ie
N actividades destacables del instituto. informativos. productos d.e comunicacion escrita
solicitados) x 100
Sistema de | Transparentar los procesos que integran Porcentaje de avance en el anélisis [Dieecionss Fevisadas / Direcciones
Gestién de el Sistema de Gestién Calidad del Trimestral de indicadores del Sistema de Eficiencia | 100% | 100 | 100 100 con indicadores) x 100
Calidad Instituto. Gestién de Calidad.
(Nimero de acciones correctivas y
Sistema de | Transparentar los procesos que integran Bmielade Bl [ae preventivas que se cumplen en
Gestion de el Sistema de Gestién Calidad del Trimestral cecles ForEiEe Y pravEntvae Anual 100% 11.11 11.111 tiempo / Niimero de acciones
Calidad Instituto. correctivas y preventivas
levantadas) x 100
Sistemade | Tranisparentarlas|procesos que iitegran Porcentaje de eficacia de acciones (N:r:;;fis:sc:': ::;:icr,\:::utt:js !
Gestién de el Sistema de Gestidn Calidad del Trimestral : . Anual 100% 44.44 44.444 , } )
i . correctivas y preventivas Numero de acciones correctivas y
Galidad ST, preventivas levantadas) x 100
. . o Porcentaje de eventos especiales (Nimero de eventos organizados /
Eventos Consolidar la imagen institucional entre la . . L , L
) ) ) . Trimestral organizados. Eficiencia | 100% 1 Numero de eventos publicaciones
Especiales ciudadania coahuilense.

solicitadas) x 100




Segundo trimestre

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
ORCENTAIJE DE AVANCE EN LA CARGA DE FORMATOS EN LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: ACPNT= Porcentaje de avance en la carga de informacién en la PNT

Nfa= Numero de formatos actualizados Féormula: ACPNT= Nfa x 100
Ntf= Numero total de formatos Ntf

i 100 ‘

- Meta anual:

100%

80

70

60

50

T I Ee—

30

20

10

0
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b <
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0.0 @ & ®
Abr-Jun . Jul-Sep Oct-Dic
Variacion

4

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion 0.0

Formatos actualizados 5 5 10
Numero total de formatos 5 5 10

Elaboré \

Lic. Alan Raymundo Rivera Rivera Lic. Maria Eugenia Galindo Marines
Jefe de Departamento de Asesoria Tematica Directora de Planeacién y Fortalecimiento Institucional



Segundo trimestre

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS SOLICITUDES ESTADISTICAS DE INFORMACION

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: ASPCE= Avance en las solicitudes de procesos de comunicacién escrita

Npce= Nimero de productos de comunicacién escrita entregados Férmula:  Aspce= Npce x 100
Npcs= Numero de productos de comunicacién escrita solicitados Npcs
,/ \'\
100
90 Meta anual:
100%
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Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
\>/
1.0
0.0 ¢ ¢ 4
] Abr-Jun . Jul-Sep Oct-Dic
| Variacion

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de [a informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
= Durante el trimestre no se
Variacion s o
g . recibieron solicitudes de
Productos de comunicacidn escrita entregados 0 1 1 infotmacidn estadistics
Productos de comunicacion escrita solicitados 0 1 1

Elaboré Revisé

Lic. Alan Raymundo Rivera Rivera Lic. Maria Euggia Galindo Marines Mtro. luis Eérpan
Jefe de Departamento de Asesoria Temética Directora de Planeacion y' Fortalecimiento Institucional

Garcia Abusaid
Director Genera



Segundo trimestre

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA OBTENCION Y PROCESAMIENTO DE LOS
DATOS NECESARIOS PARA ELABORAR PRODUCTOS INFORMATIVOS
ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PAPI= Porcentaje de avance en la obtencién y procesamiento de los datos necesarios para elaborar productos informativos
Nfr= Ndmero de fichas respondidas por las dreas Formula: PAPI= Nfr x 100
Nfs= Nimero de fichas solicitadas a las dreas Nfs

=
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Meta anual:
100%

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

R 10 ...,...,.,w.ww“m.m.' ' . ‘

Ene-Mar Abr-Jun . Jyl-Sep Oct-Dic
Variacién

\.
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 95.238095 47.6190476

Variacion Algunas fichas se encuentran en
NUmero de fichas respondidas 0 40 40 proceso.

Numero de fichas solicitadas //’ 42 42 84

Revisd

pr i

Subdirectora de Capacitacién a la Sociedad Civil Directora de Planeaciéon y Fortalecimiento Institucional




Segundo trimestre

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS SOLICITUDES DE PRODUCTOS INFORMATIVOS
ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PASI= Porcentaje de avance en las solicitudes de productos informativos

Nptf= Nimero de productos informativos en tiempo y forma Férmula: PASI= Nptf x 100
Npis= Nimero de productos informativos solicitados Npis
90 - B - , _ Meta anual: |
100%
80
70
60
50
40
30
20 s AA— - e e . S —
10
L . ‘— -
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
\,/ \<\
/ :
|
Ene-Mar Abr-Jun . Jyl-Sep Oct-Dic
Variacion |

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta Tos indicadores

Porcentaje de avance 27.5 27.5
Variacion
29 fichas se encuentran en proceso
Productos informativos en tiempo y forma 0 11
Productos informativos soligitados 0 40

Elabord

Lic. Ale ra Ger nchez P Lic. Maria Eugenia Galindo Marines
Subdirectora de Capacitacion ajla Sociedad Civil  Directora de Planeacién y Fortalecimiento Institucional




Segundo trimestre

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

PORCENTAJE DE AVANCE EN EL ANALISIS DE INDICADORES DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PAAI= Porcentaje de avance en el anilisis de indicadores del SCG
Dr= Direcciones revisadas Formula: PAAI=  Dr x100
Di= Direcciones con indicadores Di

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual:
100%

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

@ o B

Ene-Mar Abr-Jun Jyl-Sep Oct-Dic
Vanacno

N 7
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

-10

Porcentaje de avance
Variacion 0.0 Corresponde a los indicadores
Direcciones revisadas 11 11 22 del cuarto trimestre de 2021
Direcciones con indicadores 11
Elaboré
7
/1A
Lic. Alan Raymundo Rivera Rivera Lic. Maria Eugenia almdo Marines

Jefe de Departamento de Asesoria Tematica Directora de Planeaciony Fortalecnmlento Institucional



Anual Segundo trimestre

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
PORCENTAJE DE EFICIENCIA DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: EACP= Eficiencia de las acciones correctivas y preventivas
Nacr= Ntimero de acciones correctivas y preventivas cumplidas en tiempo Férmula:  EACP= Nace x 100
Nacl= Nimero de acciones levantadas Nacl

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
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30.00
20.00

o ]
0.00

Ene-Dic Acumulado

Meta anual:
100%

Variacién
%

\\
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de a informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 11.11 11.11

Las acciones correctivas y
preventivas cumplidas en tiempo se
NiUmero de acciones correctivas y preventivas cumplidas 1 1 realizan por medio de los hallazgos

Variacion

de las auditorias.

Numero de acciones correctivas y preventivas levantadas 9 9

Elaboro Revisd

Lic. Francisco Duarte Tello Lic. Maria Eugenia Galndo Marines Mtro.
Subdirector de Indicadores y Calidad Directora de Planeacién'y Fortalgcimiento Institucional




Anual Segundo trimestre

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
PORCENTAJE DE EFICACIA DE ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: EACP= Eficacia de las acciones correctivas y preventivas
Nacr= Numero de acciones correctivas y preventivas en seguimiento Férmula:  EACP= Nacr x 100
Nacl= Nimero de acciones levantadas Nacl

100.00 |
90.00 Meta anual: |

80.00 100%

70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

Ene-Dic Acumulado

|

\ Variacion

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 44.44 44.44 El seguimiento de las acciones
Variacién preventivas y correctivas se actualizara en
cada trimestre. Sin embargo, la medicién
Numero de acciones correctivas y preventivas en seguimiento 4 4 s anual pues no contiene un corte
NUmero de acciones correctivas y preventivas levantadas 9 9 vamesialgielolimite

Elaboré Revisé

Lic. Francisco Duarte Tello Lic. Maria Eygenia Galindo Marines
Subdirector de Indicadores y Calidad Directora de Planeacidn y Fortalecimiento Institucional




Segundo trimestre

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
PORCENTAJE DE EVENTOS ESPECIALES ORGANIZADOS

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: ASPCV= Porcentaje de eventos especiales organizados
Npcv= Numero de de eventos especiales organizados Férmula: ~ ASPCV= Npcv x 100
Npcvs= Nimero de eventos especiales solicitados Npcvs

100

90 Meta anual:
20 100%
70
60
50
40
30
20 : Mejor
10

40

20

0 P

Vanacnona'

o d

0 0
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacién
, - : Evento se encuentra en proceso
Numero de de eventos especiales organizados 0 1 0
Numero de eventos especiales solicitados 0 al 0

Elaboré " Aprobo

Gafcia Abusaid
ral

Lic. Héctor Zarate Flores
Jefe de Eventos Especiales




Segundo trimestre
DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

ACUMULADOS
ICAI-DF-F-03
REV-04
7 Lt
100 |

90

80

70

: B e B

10 i -

; e
Porcentajede  Porcentajede  Porcentajede  Porcentajede  Porcentajede  Porcentajede  Porcentaje de Porcentaje de
avance en la avance en las avance en la avance en las avanceenel eficienciade las eficacia de las eventos
carga de los solicitudes obtencion y solicitudes de analisis de acciones acciones especiales
formatosenla estadisticasde procesamiento productos indicadores del  correctivas y correctivas y organizados
B B\Acumulado PNT informacién de los datos informativos. Sistema de preventivas preventivas
necesarios para Gestion de
elaborar Calidad.
productos

\ informativos F

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la‘informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance en la carga de los formatos en la PNT 100 100 100
Porcentaje de avance en las solicitudes estadisticas de informacién 100 100
Porcentaje de avance en la obtencidn y procesamiento de los datos necesarios para

elaborar productos informativos 0 95.238095 47.6190476
Porcentaje de avance en las solicitudes de productos informativos. 27.5 27.5
Porcentaje de avance en el andlisis de indicadores del Sistema de Gestién de Calidad. 100 100 100
Porcentaje de eficiencia de las acciones correctivas y preventivas 11.11 11.11
Porcentaje de eficacia de las acciones correctivas y preventivas 44.44 44.44
Porcentaje de eventos especiales organizados 1.00

Elaborg
v
Lic. Maria KugenialGalindo Marines Mtro. Luis Eérpangdo Garcia Abusaid

Directora de Planeacidn y Fortalecimiento Institucional




Segundo trimestre

DIRECCION DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

ACUMULADOS
ICAI-DF-F-03
REV-04

100
90
80

70
60

50
40

30

20
10

Porcentaje de
avance en la

Porcentajede  Porcentaje de

Porcentaje de

Porcentaje de  Porcentajede  Porcentaje de Porcentaje de

avance en las avance en la avance en las avanceenel eficienciade las eficacia de las eventos
carga de los solicitudes obtencion y solicitudes de analisis de acciones acciones especiales
formatosenla estadisticasde procesamiento productos indicadores del  correctivas y correctivasy organizados
B B Acumulado PNT informacién de los datos informativos. Sistema de preventivas preventivas
necesarios para Gestion de
elaborar Calidad.
productos
informativos

"“Nota: Tener siempre disponible la evidencia de Ta informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance en la carga de los formatos en la PNT 100 100 100
Porcentaje de avance en las solicitudes estadisticas de informacién 100 100
Porcentaje de avance en la obtencidn y procesamiento de los datos necesarios para
elaborar productos informativos 0 95.238095 47.6190476
Porcentaje de avance en las solicitudes de productos informativos. 275 27.5
Porcentaje de avance en el andlisis de indicadores del Sistema de Gestién de Calidad. 100 100 100
Porcentaje de eficiencia de las acciones correctivas y preventivas 11.11 1141
Porcentaje de eficacia de las acciones correctivas y preventivas 44.44 44.44
Porcentaje de eventos especiales organizados 1.00
Elaborg
Y
Lic. Maria KugenialGalindo Marines Mtro. Ldiis F

Directora de Planeacidn y Fortalecimiento Institucional




ical

e de Accese
cign Pablica

Proporcionar al personal de
este Instituto los materiales
y suministros necesarios
para su desempefio laboral

Atender las solicitudes de
materiales y suministros del
personal de este Instituto

Trimestral

TABLA DE INDICADORES 2022
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Porcentaje de las solicitudes
atendidas de materiales y
suministros

ICAI-DF-F-03
REV-04

Eficiencia

100%

100

100

100

(Numero de solicitudes atendidas /
Nuamero de solicitudes solicitadas) x
100

Proporcionar al personal de
este Instituto los materiales
y suministros necesarios
para su desempefio laboral

Atender las solicitudes de
materiales y suministros del
personal de este Instituto

Trimestral

Porcentaje de atencidn de las
solicitudes de los servicios generales
solicitados de este Instituto

Eficiencia

100%

(NUmero de solicitudes atendidas /
Nuamero de solicitudes que se
generen) x 100

Mantenimiento de los
Bienes Muebles de este
Instituto

Llevar a cabo el mantenimiento
preventivo y correctivo de los
bienes muebles del Instituto

Trimestral

Porcentaje de mantenimientos
preventivos y correctivos al equipo
de computo

Eficiencia

100%

100

100

100

(Numero de mantenimientos
realizados / Nimero de solicitudes de
mantenimiento recibidas) x 100

Mantenimiento de los
Bienes Muebles de este
Instituto

Llevar a cabo el mantenimiento
preventivo y correctivo de los
bienes muebles del Instituto

Trimestral

Porcentaje de mantenimientos
preventivos y correctivos al parque
vehicular

Eficiencia

100%

100

100

100

(NUmero de solicitudes de
mantenimiento atendidas / Nimero
de solicitudes de mantenimientos
recibidas) x 100

Mantenimiento de los
Bienes Muebles de este
Instituto

Llevar a cabo el mantenimiento
preventivo y correctivo de los
bienes muebles del Instituto

Trimestral

Porcentaje de mantenimientos
preventivos y correctivos al
mobiliario y equipo de
administracion

Eficiencia

100%

100

100

(NUmero de solicitudes de
mantenimiento atendidas / NGmero
de solicitudes de mantenimiento
recibidas) x 100

Mantenimiento de los
Bienes Inmuebles de este
Instituto

-Realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo a los
bienes inmuebles del Instituto

Trimestral

Porcentaje de mantenimientos
preventivos y correctivos de los
bienes inmuebles de este instituto

Eficiencia

100%

100

100

100

(Numero de solicitudes de
mantenimiento atendidas / Nimero
de solicitudes de mantenimiento
recibidas) x 100

Proporcionar a los
empleados de este Instituto
las transferencias ,
asignaciones y otras ayudas,
para su desempeiio laboral

Atender las solicitudes del
personal de este Instituto
respecto de las transferencias,
asignaciones, subsidios y otras
ayudas

. Trimestral

Porcentaje de solicitudes atendidas
respecto de transferencias,
asignaciones, subsidios y otras
ayudas del Instituto

Eficiencia

100%

(Numero de solicitudes de
mantenimiento atendidas / NiUmero
de solicitudes que se solicitaron) x
100

Proporcionar al personal de

este Instituto los mobiliarios

Y equipos necesarios para su
desempeifio laboral

Atender las solicitudes de
mobiliario y equipo del personal
de este Instituto

Trimestral

Porcentaje de las solicitudes
atendidas del mobiliario y equipo

Eficiencia

100%

(NUmero de solicitudes atendidas /
NuUmero de requisiciones solicitadas)
x 100




Segundo trimestre

’ ‘ rd Ve
. DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
lcal PORCENTAIJE DE LAS SOLICITUDES ATENDIDAS DE MATERIALES Y SUMINISTROS
instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién PGblica REV-04

VARIABLES: SAMS= Solicitudes atendidas de materiales y suministros
Sa= Solicitudes atendidas Férmula: SAMS= Sa x100
Ss= Solicitudes solicitadas Ss

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual;
100%

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

0 -

; iSRS VEFISEGR .
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion : . .
NUmero de solicitudes atendidas 40 133 173
Numero de solicitudes solicitadas 40 133 173




Segundo trimestre

o . DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Ica| PORCENTAIJE DE LAS SOLICITUDES ATENDIDAS RESPECTO DE LOS SERVICIOS GENERALES DEL INSTITUTO

instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Pablica : REV-04

VARIABLES: SASG= Solicitudes atendidas de servicios generales
Sa= Solicitudes atendidas Férmula: SASG= Sa x100
Sg=Solicitudes generadas Sg

100

90 - . R . R e i S ~ Meta anual;
0 S o 100%

70
60
50
40
30 e _—
20 -
10

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

0

i . . VAR
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 0 0 0 0 0
Variacion
Numero de solicitudes atendidas 0 0 0
Nimero de solicitudes solicitadas 0 0 0
Mtro. Lui A Abusaid

Director Gene



Segundo trimestre

L © @ . ;
! B DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
;ca. PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS AL EQUIPO DE COMPUTO
Instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03

a la Informacién Pablica REV-04
VARIABLES: MPyC= Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos al equipo de computo
Mpyc= Mantenimientos preventivos y correctivos Férmula:  MPyC= Mpyc x 100
Sm= Solicitudes de mantenimiento recibidas Sm

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

... Meta anual:
100%

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

0

- VAFEEISH e
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion )
Numero de mantenimientos realizados 52 48 100
Numero de solicitudes de mantenimiento recibidas 52 48 100

Mtro.\Luis Feffnapdq Garcia Abusaid
Dirgctar G



instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacidn Pablica
REV-04

Sma= Solicitudes de mantenimientos atendidas
Smr= Solicitudes de mantenimiento recibidas

i s DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
ca PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS AL PARQUE VEHICULAR

VARIABLES: MPyCPV= Mantenimientos preventivos y correctivos al parque vehicular

Segundo trimestre

Féormula: mpycpv= Sma x 100
Smr

100
90
80
70
60 o
50
40

30 -

Meta anual:
100%

20 -

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Mejor

Acumulado

0 -

' - Variacién o
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

NUmero de mantenimientos realizados 5 10 15
Numero de solicitudes de mantenimiento recibidas 5 10

Director General



Segundo trimestre
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y
CORRECTIVOS AL MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION

a la Informacion Piblica

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: MPyCME= Mantenimientos preventivos y correctivos al mobiliario y equipo
Sma= Solicitudes de mantenimiento atendidas Féormula: mPycME= Sma x 100
Smr= Solicitudes de mantenimiento recibidas Smr
100
90 Meta anual:
80 100%
70
60
50
40
F YO R
20 Mejor
10
0 - . el L e T . -
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
8 Variacion
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

Numero de mantenimientos realizados 1 0
Numero de solicitudes de mantenimiento recibidas 1 0




Segundo trimestre

S - DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Ieal PORCENTAIJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y
insti;u:: ;i?jﬁ;’ﬁiﬁai" pdaebz?famo CORRECTIVOS DE LOS BIENES INMUEBLES DE ESTE INSTITUTO
ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: MPyCBI= Mantenimientos preventivos y correctivos a los bienes inmuebles
Sma= Solicitudes de mantenimiento atendidas Férmula: MPyCBI=ﬂX 100
Smr= Solicitudes de mantenimiento recibidas Smr
100
90 - - Meta anual:
80 100%
70
60 -
50
40 PE— b= nimiiiaiupisiionraasivsaiiinisnininorlIN .. i s oSS s
30 o
20 Mejor
10
0 v , e !
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 100 100 100

Variacion

Nidmero de mantenimientos realizados 1 2 3

Numero de solicitudes de mantenimiento recibidas




Segundo trimestre
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
| § .l PORCENTAIE DE LAS SOLICITUDES ATENDIDAS RESPECTO DE TRANSFERENCIAS,
R sl s ASIGNACIONES Y SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS DEL INSTITUTO

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: SA= Solicitudes atendidas respecto de transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas
Sa= Solicitudes atendidas Férmula: SA= Sa x100
Ss= Solicitudes que se solicitaron Ss
100 -
90 . S I S . . . R . ... Meta anual;
[+
T L | |  100%
70
60 -
50
40
30 —
20 Mejor
10
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 0 0 0 0 0

Variacién -

Numero de solicitudes atendidas 0 0 0

Numero de solicitudes que se solicitaron 0 0 0 /

Mtro. Luls Ferhahdg Ghrcia Apusaid
jrector Gene



Segundo trimestre

' @ r4 V4
lcai DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PORCENTAIJE DE LAS SOLICITUDES ATENDIDAS DE MOBILIARIO Y EQUIPO
institute C?aixt:ii.eﬁse il}e f.\cceso |CAI-DF-F-03 '
a ta Informacidn Pdblica i

VARIABLES: SAMYyE= Solicitudes atendidas de mobiliario y equipo
Sa= Solicitudes atendidas Férmula: SAMyE= Sa x 100
Rs= Requisiciones solicitadas Rs

100
90 - i _— . e - . . N - Meta anual:
80 R B , 100%
70

60

50

BO o
20
10

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

0

; S B ~\EFEEIGH .
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

Numero de solicitudes atendidas 0 0 0
Ndmero de requisiciones atendidas 0 0 0

Mtro. Lui§ Ferpdndg Garcia Abydsaid



Primer trimestre
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

v ACUMULADOS
instituto Coahuilense de Acceso |CAI-DF-F-03
a la Informacidn Pablica
REV-04
50 .
Porcentaje de las Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de las
solicitudes atendidas atencion de las mantenimientos mantenimientos mantenimientos mantenimientos  solicitudes atendidas solicitudes atendidas
de materiales y solicitudes de los preventivos y preventivos y preventivos y preventivos y respecto de del mobiliario y
suministros servicios generales  correctivos al equipo correctivos al parque correctivos al correctivos de los transferencias, equipo
de cémputo vehicular mobiliario y equipo bienes inmuebles asignaciones,
subsidios y otras
ayudas del instituto
B

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de las solicitudes atendidas de materiales y suministros 100 100 : 100 ,

Porcentaje de atencion de las solicitudes de los servicios generales -0 0 0 - 0 0

Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos al equipo de computo 100 100 100
Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos al parque vehicular 100 100 100
Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos al mobiliario y equipo 100 100
Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos de los bienes inmuebles 100 100 100

Porcentaje de solicitudes atendidas respecto de transferencias, asignaciones, subsidios ¥y otras ‘
ayudas del instituto 0 0 0 0 0

Porcentaje de las.solicitudes atendidas del mobiliario y equipo 0




Jornadas de Trabajo

Capacitar a servidores publicos responsables de las
unidades de transparencia y de las areas
administrativas para el dptimo cumplimiento de

TABLA DE INDICADORES 2021
DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

ICAI-DF-F-03
REV-04

Porcentaje de Servidores Publicos

(nimero de servidores publicos

con Sujetos o ) Trimestral . Eficiencia 100% | 118.2310.2 107.11 | capacitados / Total de servidores
Obiizad sus obligaciones de transparencia y acceso a la Capacitados ibli 1

ados

. informacién, de acuerdo a la normtividad general y publicos) x 100
estatal
Programa
permanente para
elevarel Brindar asesoria técnica y apoyo en la carga de Promedio de cumplimiento de la Ley Suma de las calificaciones de
cumplimiento de las informacion para el cumplimiento de la . de Acceso a la Informacién Publica e - -

F? ) ) . P v Trimestral . Eficiencia 100% | 91.76 91.76 | cumplimiento LAIPECZ / Nimero de
obligaciones que divulgacion de la IPO que establece la para el Estado de Coahuila de et Biigad lificad
marca la Ley por normatividad Estatal y General Zaragoza 2L CEN TR TNl

parte de los Sujetos
Obligados
Programa
permanente para
elevar el Brindar asesoria técnica y apoyo en la carga de Suma de las calificaciones de
cumplimiento de las informacién para el cumplimiento de la Promedio de cumplimiento de la Le L L i

? ; ) . ? i Anual P ) v Eficiencia 100% cumplimiento en la LGT / Niimero de
obligaciones que divulgacion de la IPO que establece la General de Transparencia et bligad lificad
marca la Ley por normatividad Estatal y General sujetosiobligados caliricados

parte de los Sujetos
Obligados
imi | . .
: . Lf)gfrar el cgnocu(rir-nte.ntto de cierechdo c:e ac;elso‘:,a la Porcentaje de eventos realizados
ransparencia informacion a distintos sectores de la poblacién . sy
,p o ¥ . . k Trimestral para promover la cultura de la Eficiencia 100% 100 350 112.5 (Eventos / Total de eventos) x 100
sociedad civil como medio para mejorar el acceso a la salud, K
educaicon, empleo, servicios, seguridad y justicia transparencia
R Fortalecer Ila cc.zord'macnon y comL{nlcaclon con Porcentaje de eventos realizados
la Transparencia en acieresinstitusiongles/eommisspan la para promover la cultura de la
a cia ; o
. p, promocién y difusién de la transparencia y el Trimestral . L Eficiencia 100% 0 0 0 (Eventos / Total de eventos) x 100
Instituciones de . i transparencia en Instituciones de
P acceso a la informacién. R .
Educacion educacion basica
Fortalecer la coordinacion y comunicacién con
Fortalecimiento de la actores institucionales como vias para la Porcentaje de estudiantes
Transparencia en romocién y difusién de la transparencia y el . capacitados en instuciones de N Estudiantes capacitados / Total
B R Y E % Trimestral i Eficiencia 100% | 250.7 250.71 ( P

Instituciones de
Educacion

acceso a la informacion.
Diversificar el nicleo de beneficiarios del derecho

de acceso a la informacién

educacion media superior
(bachillerato)

estudiantes capacitados) x 100




Universidad y
Transparencia

Implementar mecdnismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusion del contenido y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacién superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacion de
poblacién usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el ndcleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacion

Trimestral

Porcentaje de docentes capacitados

Eficiencia

100%

340

12

176

(Docentes capacitados / Total de
docentes) x 100

Universidad y
Transparencia

Implementar mecanismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusién del contenido y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacion Pablica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacién superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacion de
poblacién usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el nticleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacién

Trimestral

Porcentaje de estudiantes
capacitados

Eficiencia

100%

253.9

112.3

183.12

(Estudiantes capacitados / Total de
estudiantes) x 100

Universidad y
Transparencia

Implementar mecanismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusion del contenido y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacién superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacion de
poblacion usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el niicleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacion

Semestral

Porcentaje de sesiones del CPTE
celebradas

Eficiencia

100%

(Sesiones celebradas / Total de
sesiones) x 100




10

Universidad y
Transparencia

Implementar mecdnismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusién del contenido y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacién superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacion de
poblacion usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el nticleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacién

Semestral

Porcentaje de certdmenes realizados

Eficiencia

100%

(Cantidad de certamenes x 100) /
Total de certamenes)

11

Universidad y
Transparencia

Implementar mecénismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusién del contenido y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacién superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacion de
poblacién usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el nucleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacién

Semestral

Porcentaje de instituciones de
educacion superior certificadas

Eficiencia

100%

100

100

(Instituciones certificadas / Total de
instituciones certificadas) x 100

12

DAl para grupos
vulnerables y para
promover la
igualdad y prevenir
la violencia de
género

Impulsar un enfoque de derechos humanos, no
discriminacién e inclusién social, a través de la
capacitacion del ejercicio del acceso a la
informacion y la transparencia a grupos
vulnerables

Trimestral

Porcentaje de personas en condicién
de vulnerabilidad capacitadas

Eficiencia

100%

(Personas capacitadas / Total de
personas capacitadas) x 100




Segunde trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAIJE DE SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS

instituto Coahuilense de Access ICAI-DF-F-03
a la informacion Piblica REV-04

VARIABLES: SPC= Servidores Publicos Capacitados
Nspc= Nimero de servidores publicos capacitados Formula: SPC= Nspc x 100
Tsp= Total de servidores publicos por capacitar Tsp

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00

Meta anual:
100%

20.00
10.00
0.00

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100.00
50.00

0.00 Variact o
Ene-Mar Abr-Jun ana%??ep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 118.22 310.22 107.11 I!lela !rlmes!ra muy re!asa!a por

NGB 162.41 realizacion de actividad !mr?rewsta
NG a i ibli tad 26 o en fechas 22, 28 y 29 de junio. Falta

umero de servidores publicos capacitados 6 698 ingresar datos de evento del 30 de
Total de servidores publicos por capacitar 225 225 900 i .

Nota: La meta paso de ser anual a ser trimestral.
Elaboré

Mtro. Gistavo Adolfo Zavala Slehiman y
Director de Capagitacion y Cultura de la Transparencia Direcfor/General




Segundo trimestre

s DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
E PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
156 de Acceso PARA EL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA

Instituto Coahuil

a la Informacién Pablica |CAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: PCLAI= Promedio de cumplimiento de la LAIPECZ
Sc=Suma de las calificaciones de cumplimiento Férmula:  PCLAI=  Sc
So= Numero de sujetos obligados So
100
90 Meta anual:
a9,
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Oct-Dic Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Acumulado
40
20
0 Variaciéh
Oct-Dic Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep

vota: Tener siempre disponible Ta evidencia de [a informacion que alimenta los indicadores

Cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacién 91.76 91.76 A la fecha se han publicado los
Variacion resultados de la evaluacién al
Cumplimiento anterior 93.14 cumplimiento de la ley por los S.0.
Cumplimiento actual 91.76 hasta el cuarto trimestre 2021.

%

Elabord

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Director de Capacitacion y Cultura de la Transparencia




Segundo trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA

e de Acceso |ICAI-DF-F-03

institute Coahui

a la Infarm Pliblica
REV-04
VARIABLES: PCLGT= Promedio de Cumplimiento Ley General de Transparencia
Sc= Suma de las calificaciones de cumplimiento Férmula: PCLGT=  Sc
So= NUmero de sujetos obligados calificados So
100
50 Meta anual;
g,
80 160%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 ® Variacich
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Promedio de cumplimiento de la Ley de Transparencia

La evaluacion de la PNT se realiza
Variacion anualmente. A la fecha, se han

Cumplimiento anterior 0 publicado tUnicamente los resultados de
la evaluacion de 2019.

Cumplimiento actual

Elabord

Lic. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Director de Capacitacion y Cultura de la Transparencia




Institute Conhuilense de Acceso

Segundo trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS PARA PROMOVER LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

a iz Irformacidn Pablica |EA-OFR05
REV-04
VARIABLES: PE= Porcentaje de eventos
E= Eventos Formula: PE=  E x100
Te= Total de eventos Te
100
90 Meta anual:
11
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 Variacién ©
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Porcentaje de avance 100 350 112.5
Variacion 250.0
Numero de eventos 7 9
Total de eventos 2

NOTa: La metla paso de ser anual a ser trimestral

Mtro. Gusta

o Alfonso Zavala Slehiman
Director de Capacitacidn y Cultura de la Transparencia




Segundo trimestre
DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
o AlL™a.] PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS PARA PROMOVER LA CULTURA DE LA
Eni;gj;ut() Coabullense de Accese TRANSPARENC'A EN INSTITUCIONES DE EDUCAC'ON BASICA

a ta informacién Piblica ICAI-DF-F-03

REV-04
VARIABLES: PE= Porcentaje de eventos

E= Eventos Formula: PE=  E x100
TE= Total de eventos TE

100

90 Meta anual:
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 © Varacion ©

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 0 0 i
o Actividad limitada por medidas de
Variacién . :
-~ contingencia por COVID-19 en
Numero de eventos 0 0 0 R i e
instituciones de educacion basica.
Total de eventos 1 1

Elaboré

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Director de Capacitacion y Cultura de la Transparencia




Institute Coabuilense de Access ICAI-DF-F-03
a la Informacion Pablica REV-04

VARIABLES: PE= Porcentaje de estudiantes
E= Estudiantes
Te= Total de estudiantes

Semestral

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE ESTUDIANTES CAPACITADOS EN INSTITUCIONES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Formula: PE=  E x100
Te

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00
Ene-Jun Jul-Dic

Meta anual:
100%

Mejor

Acumulado

0.0 Variacion
Ene-Jun Jul-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Periodicidad de este indicador es

semestral.

Porcentaje de avance 250.71 250.71
Variacion

Numero de estudiantes capacitados 1943 1943
Total de estudiantes a capacitar 775 775

Elabord

Mtro. Gustiavo Adolfo Zavala Slehiman
Director de Capacitacién y Cultura de la Transparencia




instituto Coshuilense de Access
a la Informacidn Phblica

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE DOCENTES CAPACITADOS

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PDC= Porcentaje de docentes capacitados

Dc= Docentes capacitados
Td= Total de docentes

Segundo trimestre

Férmula: PDC= Dc x100

Td

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ene-Mar

Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Acumulado

Meta anual:
100%

Mejor

-60 Ene-Mar

-160

Q
Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
©

Variacion

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 340 12 176
Variacion -96.5

Numero de docentes capacitados 170 6 176
Total de docentes a capacitar 50 50 100

Falta integrar datos de
capacitaciones de 21, 22, 28, 29 y
30 de junio, por estar en proceso

de registro.

Elabord

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Director de Capacitacion y Cultura de la Transparencia

ia Abusaid



Segundo trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE ESTUDIANTES CAPACITADOS EN INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

inastitute Coahuilense de Accese
a la Informacidn Piblica

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PEC= Porcentaje de estudiantes capacitados

Ec= Estudiantes capacitados
TC= Total de capacitados

Formula: PEC= Ec x100

Tc

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

Ene-Mar Abr-Jun

Meta anual:
100%

Mejor

Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

-60 Ene-Mar Ab&un

-160

©

Jul-Sep Oct-Dic

Variacién

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 253.92 112.32 183.12 Falta integrar datos de
Variacién -55.8 capacitaciones de 21, 22, 28, 29y
Numero de estudiantes capacitados 1587 702 2289 30 de junio (en proceso de
Total de estudiantes a capacitar 625 625 1250 registro).

Nota: La meta cambio de ser anual a ser trimestral

Elabord

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Directos de Capacitacién y Cultura de la Transparencia




Anuat

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE SESIONES DEL CONSEJO PROMOTOR DE TRANSPARENCIA EN LA EDUCACION CELEBRADAS

institute Coahuillense de Ace
a la Informaci Pablica

oW

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: PSCPTE= Porcentaje de sesiones del CPTE celebradas
Sc= Sesiones celebradas Formula:  PSCPTE= Sc x 100
Ts=Total de sesiones Ts
Meta
anual:
100%
Mejor
0
Ene-Dic Acumulado
40.0
20.0
0.0 d Variacion
Ene-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Porcentaje de avance
Variacion Periodicidad de este
Numero de sesiones celebradas indicador es anual.
Total de sesiones 2

Elabord

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Director de Capacitacién y Cultura de la Transparencia




Anual

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE CERTAMENES REALIZADOS

Instituto @z)gfhsj%!iz_;'izm de Accese ICAI-DF-F-03
a la informacibn Phblica
REV-04

VARIABLES: PC= Porcentaje de certamenes
Cc= Cantidad de certamenes Formula: PC= Cc x100

Tc= Total de certdmenes Tc
Meta anual:
100%
Mejor
0
Ene-Dic Acumulado
40
20
g ©  variacién
Ene-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Se propone eliminar este indicador
por limitacién de presupuesto y
medidas contra pandemia de Covid

2 19.

Porcentaje de avance

Variacion
Numero de certdmenes realizados

Total de certdamenes 2

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Directos de Capacitacion y Cultura de la Transparencia




Instituto Coahuilense de Access
a la informacién Phblica

Anual

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAIJE DE INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR CERTIFICADAS

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PIESC= Porcentaje de Instituciones de Educacion Superior Certificadas

IESC= Instituciones de Educacién Superior Certificadas Férmula: PIESC= [ESC x 100
TIES= Total de Instituciones de Educacion Superior Certificadas por el ICAl como promotoras de la TIES
transparencia

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

~ Ene-Dic

Meta anual:
100%

Mejor

Acumulado

0.0
Ene-Dic

Variacion

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

Periodicidad de este indicador es

Numero de certificaciones realizadas

anual.

Total de certificaciones

Mtro. Gustiavo Adolfo Zavala Slehiman
Directos de Capacitacion y Cultura de la Transparencia




Segundo trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE PERSONAS EN CONDICION DE VULNERABILIDAD CAPACITADAS

Instituto Qg&hu S (t‘%& l{%ccam ICAI-DF-F-03
a la informacién Pablica

REV-04

VARIABLES: PCSV= Porcentaje de personas capacitadas en situacién de vulnerabilidad
Pc= Personas capacitadas Formula: PCSV=  Pc x100
Tp= Total de personas Tp

100

90 Meta anual:
30 100%

70

60

50

40

30

20 Mejor
10

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 © Variacion 0

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 0 0 Actividad limitada por medidas de
Variacion contingencia por COVID-19 y
Numero de personas capacitadas 0 0 condiciones especiales de grupos por
Total de personas 10 10 40 participar.

roboé

Elabord

Mtro. Gustiavo Adolfo Zavala Slehiman Mtrol Luis
Directos de Capacitacién y Cultura de la Transparencia



Segundo trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

ACUMULADOS
Institute Cozhullense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacidn Pablica REV-04

100

90
80
70
60
50 ;
40
30
20
10
0

Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de

servidores incremento en incremento en eventos eventos para estudiantes docentes estudiantes  sesionesdel certdmenes instituciones personasen
publicos el el grado de realizados para promoverla capacitados en capacitados capacitados en CPTE realizados  de educacion condicién de
capacitados cumplimiento cumplimiento promover la transparencia  educacién educacion celebradas superior  vulnerabilidad
de la LAIPECZ  dela LGT culturadela  educacién media superior superior certificadas  capacitadas
transparencia basica

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de servidores publicos capacitados 118.2 310.2 107.1

Porcentaje de incremento en el cumplimiento de la LAIPECZ 91.8 91.8
Porcentaje de incremento en el grado de cumplimiento de la LGT

Porcentaje de eventos realizados para promover la cultura de la transparencia 100.0 350.0 112.5
Porcentaje de eventos para promover |a transparencia educacién bésica 0.0 0.0 0.0
Porcentaje de estudiantes capacitados en educacién media superior 250.7 0.0 250.7
Porcentaje de docentes capacitados ' 340.0 12.0 176.0
Porcentaje de estudiantes capacitados en educacién superior 253.9 1123 183.1
Porcentaje de sesiones del CPTE celebradas 0.0 0.0
Porcentaje de certamenes realizados 0.0 0.0
Porcentaje de instituciones de educacion superior certificadas 100.0 100.0
Porcentaje de personas en condicion de vulnerabilidad capacitadas 0.0

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Director de Capacitakion y Cultura de la Transparencia




@ e
" :a‘ 2022, Ao de Benito Juarez, Defensor de la Soberania de Coahuila de Zaragoza”.

Institebo Coahullense de Acceso
ala Informacién Piblica

Saltillo, Coahuila a 01 de julio de 2022.
Asunto: Indicadores primer trimestre 2022.
Oficio N° ICAI/DJ/127/2022.

LIC. MARIA EUGENIA GALINDO MARINES.
DIRECTORA DE PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL.
PRESENTE.-

AT’N: LIC. FRANCISCO DUARTE TELLO.
SUBDIRECTOR DE INDICADORES Y CALIDAD.

En atencion al correo electrénico oficial de fecha nueve (09) de junio de la presente
anualidad, adjunto al presente en ocho (08) fojas utiles el resultado del segundo trimestre,

respecto a los indicadores de la Direccién Juridica.

Lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 38, fraccion XV del

Reglamento Interior del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

C.c.p. Mtro. Luis Fernando Garcia Abusaid - Director General.
C.c.p. Archivo.

www.icai.org.mx



TABLA DE INDICADORES 2022

DIRECCION JURIDICA
ICAI-DF-F-03
REV-04

Compilacion de las
publicaciones del
Periodico Oficial del
Estado de Coahuila

Realizar un seguimiento de las
publicaciones del Periddico Oficial del

Porcentaje de publicaciones del

(Numero total de publicaciones

) , Trimestral Periddico Oficial del Estado de Estratégico | 100% | 100 | 100 100 revisadas / Numero total de
de Zaragoza (P.O.E.), | Estado de Coahuila de Zaragoza, asi como . . o it
; o o - Coahuila de Zaragoza revisadas publicaciones del POE) x 100
asi como del Diario del Diario Oficial de la Federacién.
Oficial de la
Federacién (D.O.F.).
Compilacién de las
publicaciones del
Periddico Oficial del Realizar un seguimiento de las 5 L
. _—_— & — - Porcentaje de publicaciones del (Numero total de publicaciones
Estado de Coahuila publicaciones del Periddico Oficial del . . L. o L. ) .
) , Trimestral Diario Oficial de la Federacion, Estratégico | 100% | 100 | 100 100 revisadas / Nimero total de
de Zaragoza (P.O.E.), | Estado de Coahuila de Zaragoza, asi como X L
, o S e s - revisadas. publicaciones del DOF) x 100
asi como del Diario del Diario Oficial de la Federacion.
Oficial de la
Federacién (D.O.F.).
Vinculacion y
interinstitucional (Numero de eventos a los que se
nacional Salvaguardar los intereses del ICAI. Trimestral | Porcentaje de informes entregados | Estratégico | 100% | 100 | 100 100 acudié / Nimero de informes de
) ‘ resultados entregados) x 100
internacional
; - Porcentaje de contestaciones a las ; .
Vinculacién e . (Numero de contestaciones
interinstitucional e atendidas / Numero de asuntos
) Salvaguardar los intereses del ICAI. Trimestral administrativas, jurisdiccionalesy | Estratégico | 100% 100 100 100 o
nacional e i legales en los que el instituto es
. ) laborales en los procesos en los que
internacional . . parte) x 100
el Instituto sea parte, realizadas
Vinculacién - .
interinstitucional Porcentaje de convenios y/o (Biimere:feconvenosy contratos
i . . \ s A 3
i Salvaguardar los intereses del ICAI. Trimestral ! . Y Gestién 100% 100 100 100 |elaborados / Numero de convenios y
nacional e contratos realizados L
. . contratos solicitados) x 100
internacional
Vinculacién ) — ? L
interinstitucional Porcentaje de capacitaciones y (Numero de capacitaciones y
nacional e Salvaguardar los intereses del ICAI. Trimestral promocion de aspectos juridicos- Estratégico | 100% | 100 | 100 100 asesorias brindadas / Nimero de

internacional

asesorias brindadas

capacitaciones solicitadas) x 100




Segundo trimestre

DIRECCION JURIDICA
PORCENTAIJE DE PUBLICACIONES DEL PERIODICO OFICIAL
DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA REVISADAS
ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: PPOE=Porcentaje de publicaciones del POE
Pr=Publicaciones revisadas Férmula:  PPOE= Pr x 100
POE= Publicaciones del Periddico Oficial del Estado de Coahuila de Zaragoza POE
100
90 Meta anual:
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 — —Variacion =
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacion 0.0

Numero total de publicaciones revisadas 25 26
Numero total de publicaciones del POE 25 26




Segundo trimestre
DIRECCION JURIDICA
PORCENTAIJE DE PUBLICACIONES DEL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION REVISADAS

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: PDOF=Porcentaje de publicaciones del DOF revisadas
Pr= Publicaciones revisadas Férmula:  PDOF= Pr x 100
DOF= Publicaciones del Diario Oficial de la Federacion DOF

100

90 Meta anual:

80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 &= Variacion 0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion 0.0

Numero total de publicaciones revisadas 64 64 128

Numero total de publicaciones del DOF 64 64 128 5

bord

Lic:

Director Genera

Dire¢tora Juridica




Segundo trimestre

DIRECCION JURIDICA
PORCENTAIJE DE INFORMES ENTREGADOS

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PIE= Porcentaje de informes entregados
le= Informes entregados Formula: PIE=  le x100
Ea= Eventos a los que se asistio Ea

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual:
100%

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100

50

0 ¢ <m-._mn_%3 .

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
T Diplomado sobre la Reforma en
Variacion 0.0 . .

5 de inf g ad P 3 materia de Justicia Laboral, con una
Numero de informes de resultados entregados 3 1 Araeir de:90 hiatss,
Numero de eventos a los que se asistié 3 1

Elaboré

Dir¢ctora Juridica Director General



Segundo trimestre
DIRECCION JURIDICA
PORCENTAJE DE CONTESTACIONES A LAS DISTINTAS AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS,
._:ﬂx_m_u_nn_oz.p_.mm Y LABORALES EN LOS PROCESOS EN LOS QUE EL INSTITUTO SEA PARTE REALIZADAS

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PCDA= Porcentaje de contestaciones a las distintas autoridades administrativas...
Ca= Contestaciones atendidas Férmula: PCDA= Ca x 100
Al= Asuntos legales en los que el instituto es parte Al

100
90
80
70
60
50
40
30
20

Meta anual:
100%

Mejor
10

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 & VaFiacion s

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 100 100 100 Recurso de reclamacién en contra
Variacién 0.0 del auto que admite a tramite la
Numero de contestaciones atendidas 4 1 5 demanda de Controversia
Numero de asuntos legales del ICAI 4 1 5 A~ mo:mzﬁcn_g.m_ CC-1/2022.

uiz|Flores
Difrectora Juridica




Segundo trimestre

DIRECCION JURIDICA
PORCENTAJE DE CONVENIOS Y/O CONTRATOS REALIZADOS

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: PCCR= Porcentaje de convenios y/o contratos realizados
Cce= Convenios y contratos elaborados Férmula:  PCCR= Cce x 100
Ccs= Convenios y contratos solicitados Ccs

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual;
100%

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 . <m2mn_%: —®

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 100 100 100 Se contabilizaron 12 anteproyectos

Variacion 0.0 de contrato, y 2 anteproyectos de

Numero de convenios y contratos elaborados 18 12 30 convenio, dando un total de 14

NUmero de convenios y contratos solicitados 18 12 30 instrumentos elaborados.
Elaboré Apro

Lic. Mtro. Luis Fefflar{do Garcia Abusaid

Directora Juridica rector General



Segundo trimestre
DIRECCION JURIDICA
PORCENTAJE DE CAPACITACIONES Y PROMOCION
DE ASPECTOS JURIDICOS/ASESORIAS BRINDADAS

ICAI-DF-F-03
REV-04

e
nstituto Coahu
a la Informs

VARIABLES: PCYA= Porcentaje de capacitaciones y asesorias brindadas

Cya= Capacitaciones y asesorias brindadas Formula:  PCyA= Cya x 100
Cs= Capacitaciones y asesorias solicitadas Cs
100
90 Meta anual:
[+)
30 100%
_ 70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 - Variacion ®
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Porcentaje de avance 100 100 100
Variacion 0.0 10 presentaciones ELIDA/TEST
Numero de capacitaciones y asesorias brindadas 4 13 17 DATA, y 3 asesorias.
Numero de capacitaciones y asesorias solicitadas 4 13 17 7

s

Mtro. Lyis Férna aowm«nmm busaid

Directora Juridica Diréctot Gener:




Segundo trimestre
DIRECCION JURIDICA

ACUMULADOS

ICAI-DF-F-03
REV-04

90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

Porcentaje de publicaciones Porcentaje de publicaciones Porcentaje de informes  Porcentaje de contestaciones Porcentaje de convenio y/o Porcentaje de capacitaciones
del POE revisadas. del DOF revisadas entregados a las distintas autoridades contratos realizados y promocion de aspectos
administrativas, juridicos-asesorias brindadas
jurisdiccionales y laborales en
los procesos en los que el
Instituto sea parte, realizadas

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de publicaciones del POE revisadas. 100 100 100
Porcentaje de publicaciones del DOF revisadas 100 100 100
Porcentaje de informes entregados 100 100 100
Porcentaje de contestaciones a las distintas autoridades administrativas, jurisdiccionales y laborales en
|los procesos en los que el Instituto sea parte, realizadas 100 100 100
Porcentaje de convenio y/o contratos realizados 100 100 100
Porcentaje de capacitaciones y promocién de aspectos juridicos-asesorias brindadas 100 100 100

Elabord

Directora Juridida




TABLA DE INDICADORES 2022

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
ICAI-DF-F-03

REV-04

Asegurar el correcto y puntual
cumplimiento de las obligaciones de . .
. g . . = . Porcentaje de cumplimiento obtenido L (Suma del porcentaje obtenido en
1 Transparencia | transparencia del Instituto, de acuerdo ala | Trimestral o Eficiencia 100% | 100 100 -
e R en la actualizacién de la IPO Estatal cada trimestre / Meta) x 100
Ley de Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Coahuila
Dar correcto tramite a todas las solicitudes
de informacion recibidas por esta Unidad de
Solicitudes de | Transparencia, desde su recepcién hasta su i . L . ,
P .. . ) P ) Promedio de dias habiles en dar (Sumatoria de dias en dar respuesta /
acceso a la conclusioén, asi como bajar el promedio de . o e . 5 dias p -
2 . b ) . i Trimestral respuesta a las solicitudes de Eficiencia . 3.26 | 3.16 3.20 Ndmero total de solicitudes
informacién dias de respuesta a dichas solicitudes, del ; e habiles £
i Fios L informacion recibidas)
publica plazo legal méximo de nueve dias habiles, a
cinco dias habiles en cumplimiento con
nuestros objetivos de calidad
Dar correcto tramite a todas las solicitudes
de informacion recibidas por esta Unidad de
Solicitudes de | Transparencia, desde su recepcion hasta su . . (Numero de solicitudes respondidas
o p . . Porcentaje de solicitudes de ;
acceso a la conclusién, asi como bajar el promedio de ; . ., . ; L en tiempo y forma / Total de
3 . -, | ) . Trimestral |informacion respondidas en tiempoy| Eficiencia 100% | 100 | 100 100 . . L -
informacion dias de respuesta a dichas solicitudes, del f solicitudes de informacion recibidas)
bt 7 i orma
publica plazo legal méximo de nueve dias habiles, a x 100
cinco dias habiles en cumplimiento con
nuestros objetivos de calidad
Asegurar el correcto y puntual
. cumplimiento de las obligaciones de . . )
Transparencia . . Porcentaje de cumplimiento obtenido L T o
4 ) transparencia del Instituto, de acuerdo a la Anual o Eficiencia 100% (Calificacion en el afio / Meta) x 100
Nacional ) en la actualizacion de la PNT
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica




Segundo trimestre

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO OBTENIDO EN LA ACTUALIZACION DE LA IPO ESTATAL

institete Coahuillense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Piblica REV-04

VARIABLES: COAI= Cumplimiento obtenido en la actualizacién de la IPO Estatal
Tpo= Total de puntos obtenidos Férmula:  COAI= Tpo x100
M= Meta M

100.00
90.00 Meta anual:
80.00 100%
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00 Mejor
10.00

0.00
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 > Variacion ©
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 100.00 100.00 La evaluacién del segundo
Variacion trimestre el afio auin no se lleva a
Total de puntos obtenidos en la evaluacién 1PO 100 100 cabo, se realizara del 08 de julio al
Meta 100 100 04 de agosto 2022

Elalisro
e

#

L A
. i bt Briet” ’
Lic. Ménica Lara Berenice Canseco Hernandez
Titular de la Unidad de Transparencia




Segundo trimestre

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PROMEDIO DE DiAS HABILES EN DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE INFORMACION RECIBIDAS

institute Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la indormacidén Pablica —

VARIABLES: PDRS= Promedio de dias en dar respuesta a las solicitudes de informacion recibidas
Sdr= Sumatoria de dias en dar respuesta Formula: PDRS=  Sdr
Sr=Total de solicitudes recibidas Sr

5.00
4.50 Meta anual:
4.00 5 dias habiles
3.50
3.00
2.50
2.00
1.50
ML Mejor
0.50

0.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

10

0 i &
Ene-Mar P frif) Jul-Sep Oct-Dic

Variacion

-10

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Promedio de dias en dar respuesta 3.26 3.16 3.20
Variacion -3.04

Sumatoria de dias en dar respuesta 124 193 317
Total de solicitudes recibidas y respondidas 38 61 99

El ;zf:};o rd

A/
Lic. Ménica Lara Berétiice Canseco Hernandez Mtro. Lui
Titular de la Unidad de Transparencia




Segundo trimestre

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACION RESPONDIDAS EN TIEMPO Y FORMA

4 ICAI-DF-F-03
REV-04

institete Coabullense de A
a la Infermacidn Piblica

VARIABLES: SIR= Porcentaje de solicitudes de informacién respondidas en tiempo y forma
Nsrtf= Numero de solicitudes respondidas en tiempo y forma Férmula: SIR= Nsrtf x 100
Tsi= Total de solicitudes de informacion Tsi

100.00

Meta anual;
100%

90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00 Mejor
10.00

0.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 © Variacion ©

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible |la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacion 0.00
Ndmero de solicitudes respondidas en tiempo 38 61 99
Total de solicitudes de informacion 38 61 99
N
Elabgro Apro )

i

4
Lic. Ménica Lara Esrexice Canseco Herndndez Mtro. Duis F /a do Garcia Abusaid
Titular de la Unidad de Transparencia Diregtob General



Segundo trimestre

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO OBTENIDO EN LA ACTUALIZACION DE LA PNT

instituto Ci?aé'z;sii,e” & a.E'es {ii::t:e&%u |CAI-DF-F-03
a la Informacidon Plblica

REV-04

VARIABLES: PNT= Porcentaje de cumplimiento obtenido en la actualizacién de la PNT
Cpnt= Cumplimiento obtenido en la actualizacién de la PNT Férmula: PNT= Cpnt x 100
M= Meta M

100.00
90.00 Meta anual:
80.00 100%
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00 Mejor
10.00
0.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

0 Variacién
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance La evaluacién de las obligaciones de
Variacion transparencia en la PNT 2022 alin
Calificacion obtenida en la actualizacion PNT no se lleva a cabo, comenzara en
Meta agosto del presente afio.

Eltafﬁoré

P '/f
Lic. Ménica Lara Berénice Canseco Hernandez Mtro.
Titular de la Unidad de Transparencia




Segundo trimestre
UNIDAD DE TRANSPARENCIA
ACUMULADOS

ICAI-DF-F-03
REV-04

institute Coabuilense de Ac
a la Informacidn Plblica

100
90
80
70
60
50
40
30
20

10
0 I,

Porcentaje de cumplimiento obtenido en Promedio de dias hébiles en dar respuesta Porcentaje de solicitudes de informacién Porcentaje de cumplimiento obtenido en
la actualizacion de la IPO Estatal a las solicitudes de informacion respondidas en tiempo y forma la actualizacion de la PNT

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de cumplimiento obtenido en la actualizacién de la IPO Estatal 100 100
Promedio de dias habiles en dar respuesta a las solicitudes de informacién 3.26 3.16 3.20
Porcentaje de solicitudes de informacion respondidas en tiempo y forma 100 100 100
Porcentaje de cumplimiento obtenido en la actualizacion de la PNT

/“*m
E!ait}blré - \

4 [
Lic. Mdnica Lara 2erehice Canseco Hernandez Mtrd. Luis FArnando Garcia Abusaid
Titular de la Unidad de Transparencia irector General




Oicai

a fa infe sa

Contenidos

Elaborar diferentes publicaciones con
contenido sobre el acceso a la informacidn,
proteccidn de datos personales,

TABLA DE INDICADORES 2022

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION

Porcentaje de contenidos

ICAI-DF-F-03
REV-04

(Numero de actualizaciones a la

comunicacion visual.

publicados en la transparencia y gobierno abierto y Trimestral | . Eficiencia | 100% | 179 | 235 207 pégina electronica ICAl / Meta de
pdgina del ICAI difundirlas en la pagina electrénica del ICAl | publicadas actualizaciones) x 100
para mejorar la presencia e imagen del
Instituto en la web.
Elaborar diferentes publicaciones con
contenido sobre el acceso a la informacion,
Contenidos proteccién de datos personales, Porcshtaete publicasiones (N.\Zlmero de actualizaciones a'la
publicados en la transparencia y gobierno abierto y Trimestral . Eficiencia | 100% |#####] 259 179 | pégina / Meta de actualizaciones) x
pagina del ICAI difundirlas en la pagina electrdnica del ICAI ULt 100
para mejorar la presencia e imagen del
Instituto en la web.
Elaborar diferentes publicaciones con
contenido sobre el acceso a la informacidn, |
Contenidos proteccidn de datos personales, Porceritalie ds 2icance rfedes (Numero de actualizaciones a redes
publicados en la transparencia y gobierno abierto y Trimestral | . Eficiencia | 300% | 338 | 235 18.6 sociales del ICAl / Meta de
pdgina del ICAI difundirlas en la pagina electrénica del ICAI sociales. actualizaciones) x 100
para mejorar la presencia e imagen del ‘
Instituto en la web.
Difundir actividades y resultados del ICAI
Porcentaje de ‘ sobre acceso a la informacién, prote?ccién 1 Trimestral | NUmero de programas de radio Eficiencis | 100% 8 9 pp (Ndmero de programas./‘ Meta anual
programas de radio de datos personales, transparencia y emitidos. de programas a emitir) x 100
Gobierno Abierto.
. (NUmero de productos de
Disefio y . o . ] Por.c?ntaje de avance en las o comunicacién visual entregados/
A Fortalecer la imagen institucional Trimestral solicitudes de productos de Eficiencia 100% 23 4 27
Comunicacion Visual

Productos de comunicacién visual
solicitados) x 100




Segundo trimestre

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
PORCENTAJE DE CONTENIDOS PUBLICADOS

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: CPPI= Contenidos publicados en la pagina del Instituto
Nape= Niumero de actualizaciones a la pagina electrdnica del ICAI Formula: CPPI= Nape x 100
Ma= Meta actualizaciones Ma

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

Meta anual:
100%

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 ' Variaciéh o
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacion Por ausencia no se recabd la firma
Nimero de actualizaciones a la pagina 179 235 414 del director
Meta de actualizaciones 100 100 200
Nota: La meta cambio de ser anual a ser trimestral
Elabord
Vi T
Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas Mtro.

Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusién



Segundo trimestre

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
PORCENTAIJE DE PUBLICACIONES EMITIDAS

ICAI-DF-F-03

REV-04

VARIABLES: CPPI= Contenidos publicados en la pagina del Instituto
Nape= Nimero de actualizaciones a la pagina electrdnica del ICAl i Férmula: CPPI= Nape x 100
Ma= Meta actualizaciones Ma

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

nual: 10095

ejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40 Variacién
30
20
10

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Porcentaje de avance 179.00 229.00 204.00
Variacién -100.0
Nimero de actualizaciones a la] 179 229
Meta de actualizaciones I 100 100

Por ausencia no se recabd la firma del director

Elabord

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas
Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusién



de Acceso

51 Pubiica

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
PORCENTAJE DE CONTENIDOS EN LAS REDES SOCIALES DEL INSTITUTO

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: CPRS= Contenidos publicados en redes sociales del Instituto

Nars= Numero de actualizaciones a las redes sociales del ICA|
Ma= Meta de actualizaciones

Segundo trimestre

Formula: CPRS= Nars x 100
Ma

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00
Ene-Mar

Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual:
100%

Mejor

Acumulado

40
-60 e Ene-Mar

-160

Abr-Jun : woJul-Sep Oct-Dic

Variacién

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Por ausencia no se recabd la firma

del director

Porcentaje de avance 112.67 259.00 112.67
Variacion -100.0

Numero de actualizaciones a las redes sociales 338 259 338
Meta de actualizaciones 300 300 300
Nota: La meta trimestral subio a 300 actualizaciones en redes sociales

Elabord

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas
Tltular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusidn

Mtro. Luis /c Abusaid

Director General



Segundo trimestre

& @ . p
iﬁal UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
j PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE RADIO EMITIDOS
@ hk:::;j:’;i? ;:‘Mir;“{} ICA-O-08
REV-04

VARIABLES: PRE= Programas de radio emitidos
Npe= Nimero de programas emitidos Férmula: PRE= Npe x100
Mape= Meta anual de programas a emitir Mape

100.00

90.00 Meta anual:

80.00 100%
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

- -

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

0.00

40

-60 Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
&

-160 " Variacién

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion -100.0 Por ausencia no se recabd la firma
Numero de programas emitidos 8 9 8 del director

Meta anual de programas a emitir 10 10 10

Nota: La meta cambio de ser anual a ser trimestral

Elabord

Lic. Maria del Carmién Urrieta Cardenas
Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusién




de Acceso ICAI-DF-F-03
a o Informacidn Piblica
REV-04

VARIABLES: ASPCV= Avance en las solicitudes de productos de comunicacién visual
Npcv= Nimero de productos de comunicacién visual entregados
Npcvs= Nimero de productos de comunicacién viaul solicitados

: - UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
i PORCENTAIJE DE AVANCE EN LAS SOLICITUDES DE PRODUCTOS DE COMUNICACION VISUAL

Segundo trimestre

Férmula:  ASPCV= Npcv x 100
Npcvs

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual;
100%

Mejor

Acumulado

60 Ene-Mar : ~Abr-Jun - : - Jul-Sep Oct-Dic

-160 Variacién

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Por cambios internos, el area de

disefio ya no realiza dicha funcién
para Comunicacion Social

Porcentaje de avance 100 100 100
Variacion -100.0

Productos de comunicacién visual entregados 1 23 4 27
Productos de comunicacién visual solicitados 23 4 27

bord

el

Lic. r—éctor

Jefe de“Eventos Especiales

Mtro.




Segundo trimestre
UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
ACUMULADOS

ICAI-DF-F-03
REV-04

o Coahuilense de Accesa
a ia Informacidn Pablica

0 c

Porcentaje de contenidos Porcentaje de publicaciones Porcentaje de alcance en las  Porcentaje de programas de radio Porcentaje de avance en
publicados emitidas redes sociales emitidos solicitudes de productos de
comunicacion visual

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de contenidos publicados 179 235 207
Parcentaje de publicaciones emitidas 179 229 179
Porcentaje de alcance en las redes sociales 338 259 338
Porcentaje de programas de radio emitidos 8 9 17
Porcentaje de avance en solicitudes de productos de comunicacién visual 23 4 27

Elabord

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas ndo Garcia Abugaid
Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusion




o o TABLA DE INDICADORES 2022
O ical SECRETARIA TECNICA
ICAI-DF-F-03

Instituto Coahuilense de Acceso REV-04
a la Informacion Pablica

Sesiones de Convocar a sesiones de Consejo, asi como ) Porcentaje de elaboracién de actas de .
1 ) . . Trimestral ) . Eficiencia 100% 100 100
Consejo General seguimiento a las mismas las sesiones de Consejo General
Sesiones de Convocar a sesiones de Consejo, asi como ) Porcentaje de sesiones del Consejo .
2 ) . . Trimestral Eficiencia 100% 100 100
Consejo General seguimiento a las mismas General convocadas
Certificacion de | Realizar las certificaciones de documentos que ) Porcentaje de emisién de certificaciones .
3 . L Trimestral . Eficiencia 100% 100 100
documentos se soliciten a la Secretaria Técnica realizadas
Notificar las determinaciones emitidas por el
4 Actuaria Consejo General, la Secretaria Técnica o Trimestral | Porcentaje de notificaciones realizadas Eficiencia 100% 100 100
cualquiera de las Direcciones que la conforman




(NUmero de actas realizadas / Nimero
de sesiones realizadas) x 100

(NUmero de sesiones convocadas /
Numero de sesiones programadas) x
100

(NUmero de certificaciones emitidas /
Numero de solicitudes recibidas) x 100

(NUimero de documentos notificados /
Total de documentos remitidos para su
notificacién) x 100




® ® Segundo Trimestre
Ical SECRETARIA TECNICA
PORCENTAIJE DE ELABORACION DE ACTAS DE LAS SESIONES DEL CONSEJO GENERAL

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacién Pablica ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: EASCG= Elaboracion de actas de las sesiones del Consejo General
Nar= Numero de actas realizadas Férmula: EASCG= Nar x100
Nsr= NUmero de sesiones realizadas Nsr

100
90 Meta anual:

20 100%

70
60
50
40
30
20 Mejor
10

Ene-Mar Abr-Jun JulSep Oct-Dic Acumulado

Ene-Mar Abr-Jun JulSep Oct-Dic

-10 Variacion

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 100 100
Variacion

Numero de actas realizadas 3 3 6
Numero de sesiones realizadas




® @ Primer Trimestre
Ical SECRETARIA TECNICA
PORCENTAJE DE SESIONES DEL CONSEJO GENERAL CONVOCADAS

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacién Puablica ICAI-DF-F-03

REV-04
VARIABLES: SCG= Sesiones del Consejo General
Nsc= Numero de sesiones convocadas Férmula: SCG= Nsc x100
Nsp= Numero de sesiones programadas Nsp

100

Meta anual:
100%

90
80
70
60
50
40
30
20
10

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun JulSep Oct-Dic Acumulado

Ene-Mar Abr-Jun JulSep Oct-Dic

-10 Variacion

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 100 100
Variacion

Numero de sesiones convocadas 3 3
Numero de sesiones programadas 3




O ® Segundo Trimestre
Ical SECRETARIA TECNICA
PORCENTAJE DE EMISION DE CERTIFICACIONES REALIZADAS

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacién Puablica ICAI-DF-F-03

REV-04

VARIABLES: ECR= Emision de certificaciones realizadas
Nce= Numero de certificaciones emitidas Férmula: ECR= Nce x100
Nsr= Numero de solicitudes recibidas Nsr

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual:
100%

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

On O

Ene-Mar Abr-Jun Variadidsep Oct-Dic

-10

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 100 100
Variacién

Numero de certificaciones emitidas 3 3
Numero de solicitudes recibidas

#cretardd Técnico




o @ g p
ﬁ Ical SECRETARIA TECNICA
PORCENTAJE DE NOTIFICACIONES REALIZADAS

Instituto Coahuilense de Acceso

Segundo Trimestre

a la Informacién Puablica ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: NR= Numero de documentos
Ndn= Numero de documentos notificados Férmula: NR= Ndn x100
Tdrn=Total de documentos remitidos para su notificacién Tdrn
100
90 Metaanual:
20 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
Ene-Mar Abr-Jun JulSep Oct-Dic
-10 Variacion
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 100 100
Variacion

Numero de documentos notificados 1406 1057 2463
Total de documentos remitidos para su notificacion 1406 1057 2463




N = Segundo Trimestre
ﬁ Ical SECRETARIA TECNICA

Instituto Coahuilense de Acceso ACUMULADOS
a la Informacién Puablica ICAI-DF-F-03
REV-04
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10
0
Porcentaje de elaboracién deactasdelas Porcentaje de sesiones del ConsejoGeneral Porcentaje de emision de certificaciones Porcentaje de notificaciones realizadas
sesiones del Consejo General convocadas realizadas
|
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Porcentaje de elaboracion de actas de las sesiones del Consejo General 100 100
Porcentaje de sesiones del Consejo General convocadas 100 100
Porcentaje de emisidn de certificaciones realizadas 100 100
Porcentaje de notificaciones realizadas 100 100




° ° ) TABLA DE INDICADORES 2022
0 Ical DIRECCION DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES
ICAI-DF-F-03
Instituto Coahuilense de Acceso REV-04
a la Informacién Pdblica

Procedimientos de
verificacién por el Constatar el debido cumplimiento de las Porcentaje de atencion a las (Ndmero de procedimientos de
osible obligaciones de transparencia, cuando se advierta . denuncias y/o quejas presentadas por . verificacién iniciados / Numero de
) P L 8 . ) P ) ) Trimestral . y/' qauel ] p' P Eficiencia 100% 0 0 0 . ) /
incumplimiento de | su posible incumplimiento derivado de una queja, el posible incumplimiento de una denuncias y/o quejas presentadas) x
una obligacién de denuncia o de forma oficiosa obligacién de transparencia 100
transparencia
Verificacién de las Revi satar el debid limientoa | Porcentaie de los suietos oblizados (Numero de sujetos obligados
evisar y constatar el debido cumplimiento a las . u i S . . .
obligaciones de V', y I ,u plim! P Trimestral ! ) € Eficiencia 100% 100 verificados / NiUmero de sujetos
X obligaciones de transparencia en los términos evaluados X
transparencia obligados) x 100
Dictaminacién sobre
el cumplimiento de (NUmero de dictdmenes emitidos /
las resoluciones de Porcentaje de los dictdmenes emitidos Trimestral | Porcentaje de dictdmenes emitidos Eficiencia 100% | 158.8] 60.3 NuUmero de recursos de revision
los recursos de resueltos) x 100
revision
\ '\\
Elaboré| |
- WG
Lic. José Alejandro Herrera Casillas Li Vega Luna

Director de Cumplimiento y Responsabilidades Técnico



icai DIRECCION DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES
PORCENTAIJE DE LOS SUJETOS OBLIGADOS EVALUADOS

Instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacion Pablica REV-04
VARIABLES: SOE= Sujetos obligados evaluados
Nsov= Numero de sujetos obligados verificados
Nso= Numero de sujetos obligados

Segundo Trimestre

Férmula: SOE= Nsov x 100
Nso

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual:
100%

Mejor

Acumulado

0 Variacion
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: [ener siempre disponible la evidencia de la Informacion que alimenta los indicadores

*Los resultados de la evaluacion local de la IPO

Porcentaje de avance 100.00
— sobre el primer trimestre de 2022 se encuentran en
Variacion proceso de aprobacién del Consejo General del
Numero de sujetos obligados verificados 173 Instituto. *La evaluacion local de la IPO sobre el
segundo trimestre de 2022 comienza el 08-07-
Numero de sujetos obligados 173 2022.
abor ’\,\
|
/
- /B

Lic. José Alejandro Herrera Casillas
Director de Cumplimiento y Responsabilidades




Oicai

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacion Publica

DIRECCION DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES
PORCENTAIJE DE LOS DICTAMENES EMITIDOS

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: DE= Dictamenes emitidos

Nde= NUmero de dictdmenes emitidos
Nrrr= NUmero de recursos de revision resueltos

Segundo Trimestre

Férmula: DE= Nde x100
Nrrr

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ene-Mar

Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual:
100%

Mejor

Acumulado

40

-60 Ene-Mar

-160

D o
Abicerr Jul-Sep Oct-Dic

Variacion

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

158.783784 | 60.3015075

*Se dictamina simultaneamente los recursos de
revision de los afios 2019, 2020, 2021 y 2022. *Los

recursos de revision dictaminados son unicamente

Variaciéon -62.0
Numero de dictamenes emitidos 235 120
Numero de recursos de revision resueltos 148 199

con sentido REVOCA y MODIFICA.

Lic. José Alejandro Herrera Casillas
Director de Cumplimiento y Responsabilidades




Segundo trimestre
d d DIRECCION DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES
lcal PORCENTAIJE DE ATENCION A LAS DENUNCIAS Y/O QUEJAS PRESENTADAS POR EL

POSIBLE INCUMPLIMIENTO DE UNA OBLIGACION DE TRANSPARENCIA

Instituto Coahuilense de Acceso

a la Informacién Piblica ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: ADQIO= Atencidn a las denuncias y/o quejas presentadas por posible incumplimiento
Pvi= NUmero de procedimientos de verificacion iniciados Férmula: ADQIO= Pvi x100
Dagp= Numero de denuncias y/o quejas presentadas Dap
100
90 : Meta anual:
80 100%
70
60
50
40
30
10
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
Ene-Mar Abr-tun Variagjan, , Oct-Dic

NOta: 1ener siempre aISPONINIE 13 €VIGENCIA e 13 INTOrMAcIon que alimenta i0s IngIcaacres

Porcentaje de avance _ 0 0

Variacién ' '

Ndmero de procedimientos de verificacion iniciados 0

Ndmero de quejas 0 1 1

Namero de denuncias : 33 71 104

Numero de verificaciones _ R : 0 0

Total de verificaciones, denuncias y.q’uejaﬁ\ : 33 72 105
h)

roH rreragasillas Li
Director de Cumiplimfento ¥ Responsabilidades




PY PY Segundo Trimestre
DIRECCION DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES
Ical ACUMULADOS

Instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacidén Pablica REV-04

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0
Porcentaje de atencidn a las denuncias y/o quejas Porcentaje de los sujetos obligados evaluados Porcentaje de los dictdmenes emitidos
presentadas por el posible incumplimiento de una
obligacién de transparencia

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de atencién a las denuncias y/o quejas presentadas por el posible incumplimiento

de una obligacion de transparencia 0 0 0
Porcentaje de los sujetos obligados evaluados 100

Porcentaje de los dictamenes emitidos 158.783784 | 60.3015075

Lic. José Aleja Herrera Casillas Li Vega Luna

Director de Cumplimiento y Responsabilidades



TABLA DE INDICADORES 2022
DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

ICAI-DF-F-03
REV-04

Oicai

lostituto Coahollense de Acceso
a la Informacidn Piblica

TRIMESTRES

OCT ACuMU
LADO

TIPO DE JUL

INDICADOR SEP  DIC FORMULA

No. PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA NOMBRE DEL INDICADOR

Seguimiento de la
Gestidn y

facilitar el manejo, seguimiento, organizacién y

Porcentaje de atencién de la

{Namero de oficios remitidos a!
destinatario / NGmero de oficios

recursos de revisién que
se reciban en el Instituto

etapa procesal

revision turnados

R sistematizacién de los distintos fondos Trimestral correspondencia recibida det Eficiencia | 100% | 100 | 100 100 S L
Administracién ) X recibidos en la oficialia de partes} x
X documentales del Instituto Instituto
Documental del Instituto 100
Seguimiento de la Facilitar el manejo, seguimiento, organizacion y
i ’ ' i Porcentaje de la Transferencia L Numero de transferencias primarias
G?sflbn v sistematizacién de los distintos fondos Trimestral ! N Eficiencia 100% | 100 | 100 100 ( X i . ‘p
Administracién ) Primaria / Nimero de archivos recibidos) x 100
. documentales del Instituto
Documental del Instituto
Seguimiento de la - . . - NU i
. . umero de consultas realizadas
Gestiony Faal:t.ar el me':nejo, segulmie_nt.o, organizacién y . Porcentaje de consultas al Archivo o ( h = ! /
N i sistematizacién de los distintos fondos Trimestral i Eficiencia 100% | 100 | 100 100 |Numero de unidades administrativas)
Administracién documentales del Instituto de Concentracién x 100
Documental del Instituto
Formar y fomentar la posicién central de la
Capacitaciones en ‘m:s" doc:mrmal _yltos rel:l,"s:s de rev's:’" en Porcentaje de avance en las {Numero de capacitaciones
a uno de |os sujetos obligados como base . . . . . . . . .
materia de archivos y cacau ) 5 ) Trimestral capacitaciones en materia de Eficiencia 100% | 100 | 100 100 impartidas / Numero de
rsos de revisién fundamental de la transparencia, el acceso a la hi itaci d 100
recursos ce informacién publica, la proteccién de los datos archivos capacitaciones programadas) x
personales y la rendicién de cuentas
Formar y fomentar la posicién central de la
: i< . , Numero de asesorias impartidas
Capacitaciones en gestién documental y los rect'lrsos de revision en Porcentaje de las asesorias y ( ! j 'P. /
) X cada uno de los sujetos obligados como base ., . . . L Nimero de asesorias solicitadas) x
materia de archivos y ) Trimestral | capacitacién brindadas en materia | Eficiencia 100% | 100 | 100 100
rsos de revisin fundamental de 1a transparencia, el acceso a fa d d isi6 100
recursos informacién piblica, la proteccién de los datos € recursos de revision
personales y la rendicién de cuentas
Registro, turnado y . N Y isi
ficient rt i Ndmero de recursos de revision
seguimiento de los Cum,p'" de manera eficiente _V_O’m una con el . Porcentaje de los recursos de L { .
trémite de 1os recursos de revisién, dentro de su] Trimestral Eficiencia 100% | 100 | 100 100 turnados / Nimero de recursos de

revision recibidos) x 100




Instituto Coahuilense de Acceso ATENCION DE LA CORRESPONDENCIA RECIBIDA DEL INSTITUTO
a la Informacidn Pdblica ICA-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: ACRI= Atencién de la correspondencia recibida del Instituto
Nord= Numero de oficios remitidos al destinatario

® ®
0 Ical DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

Férmula: ACRI= Nord x 100

Segundo trimestre

Norop= Numero de oficios recibidos en la oficialia de partes Norop
100 RO,
90 — E—— R TR
80 - et . e 100%
70
L . SR - W—— -
50 - S
40 — o,
30 S
20 Mejor
10 S—
0 SRS
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
20
20 ~
0 . variacidh -
Ene- Abr-Jun Jul-Sep Qct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Periodo e b ep O D ome 0
100 100 100
0.0
619 498 1117
619 498 1117
Lic. Verdnig¢a os Torres Lic. J 0 Vega Luna

Directora de Gestion Decumental y Procedimientos

retario Técnico




°® ® Segundo trimestre
Ica| DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS
NUMERO DE TRANSFERENCIAS PRIMARIAS

Institute Coahuilense de Acceso

a la Informacién Pablica ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: NTP= Numero de transferencias primarias realizadas
Nord= Numero de transferencias primarias Férmula: NTP= Nord x 100
Norop= Numero de archivos recibidos Norop

100

30 SU—— pem—— Y, - - -1, [TF-1 B

80 100%

70 B - N —

60 - ....

50

40 o

30 -

20 - T Mejor

10

0 P LT —
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40 - -
20
0 g Variacion ’
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Periodo Ene-Mar Abr-Jun Oct-Dic Acumulado Comentarios:

Son 11 Unidades Administrativas
que realizaran su transferencia
primaria.

Aprobd

Lic. Verdnica Ramos Torres Lic.J do Vega Luna
Directora de Gestion Documental y Procedimientos

cretario Técnico




® ® Segundo trimestre
lcal DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS
Instituto Coahuilense de Acceso NUMERO DE CONSULTAS REALIZADAS AL ARCHIVO DE CONCENTRACION

a la Informacién Puablica
ICAI-DF-F-03

REV-04

VARIABLES: CRAC= Consultas al Archivo de Concentracién

Ncr= Numero de consultas realizadas Férmula: CRAC= Ncr x 100
Nua= Nimero de consultas recibidas Nua
— - R TE TR
. e N 100%
- Mejor
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
140
40 :
e vere s mvsrasma o Ao A S S P AILSELAPA  5° SH4 PO 8, PP R ‘ . .
-60 Ene-Mar : Abr-Jun Vana‘iﬂ"ﬁ%p Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun lul-Sep Oct-Dic Acumulado Comentarios:

Elaboré
ﬁ{\
Lic. Verénjca Rdmos Torres Lic.J 0 Vega Luna

Directora de Gestion Documental y Procedimientos retario Técnico




® ® Segundo trimestre
lcal DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS
PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS CAPACITACIONES

institute Coahuilense de Acceso

a la Informacién Pablica ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: AC= Avance en las capacitaciones
Nci= Ndmero de capacitaciones impartidas Férmula: AC= Nci x100
Ncp= Ndmero de capacitaciones programadas Ncp

100 P —— M35 Vi ek i A B s Y R DB A, 0 8 Y VA

=70 S N \Y -3 ¢~ - 1210 F-]
0,
80 e S e ,, i . 100%
70 [P —— U ” "
60 [ER——— e v v 20000 AR A VAR - SO — —— p— -
50 vt svsm oo [ - oo comonwivencss amonnon i it AR ... e o s s oo Y AN A A s .. o oo s 3 5 AP S5 A 6 SN A4 S—
30 wwwwwwwwwwww — S S—
20 e e Mejor
10 corvesas v vimornsanssrs | . i - smsss e oo ey visorr s QNN ... .. oo o 1 150 S s oo 4 0PSO Y O 0 SN 5 A A O 18 0 M 1 24 18 s s s s s snssmanroesmmnroesamaesoser oo soovmmmorwnsrv v .
0 . e vtnearsns N A R o At A
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40 e R e AR AR SO RS 1RO O 5 O S im0 inmams ass sson s
20
0 o Varacidn ~*
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Qct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién gue alimenta los indicadores

Periodo Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado Comentarios:

Las capacitaciones en materia de
archivos se programan cuando los
sujetos obligados las requieren

Elaboré Aprobd
e
Lic. Verémica Ramos Torres Lic. Jo do Vega Luna

Directora de Gestion Documental y Procedimientos cretario Técnico




Segundo trimestre

0 Ical DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

Instituto Coahuilense de Access PORCENTAJE DE ASESORIAS BRINDADAS EN MATERIA DE RECURSOS DE REVISION

a {a Informacién Pablica

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: ABMRR= Asesorias brindadas en materia de recursos de revisién
Nai= Ndimero de asesorias impartidas Férmula: ABMRR=  Nai x 100
Nas= Ndmero de asesorias solicitadas Nas

100

%0 » —  Meta

80 . . anual

70 } B 100%

60 -

50

40 ,,,,,,  srms et e v v

30

20 - e Mejor

10

0 — v e
Jul-Sep Oct-Dic
40 ..... T pR—
20 - -
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Acumulado Comentarios:

Jul-Sep Oct-Dic

Las asesorias en materia de

recursos de revision se
92 104 196 brindan a los sujetos
obligados y recurrentes que
lo requieran

92 104 196

Lic. Verdnica Rafmos Torres
Directora de Gestion Documental y Procedimientos




® ® Segundo trimestre
ical DIRECCION DE GESTIGN DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

Instituto Coahuile_r:se d‘e Acceso PORCENTAJE DE LOS RECU RSOS DE REV'S'()N TURNADOS
a la informacion Piblica (CA-DE-F-03
REV-04

VARIABLES: RRT= Recursos de revision turnados

Nrrt= Nimero de recursos de revisién turnados Férmuta: RRT= Nrrt x100

Nrrr= Nimero de recursos de revisién recibidos Nrrr
S—— Y % 7 Y1 117 | |
e 100%
- T Mejor
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 g Varacign .
_Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dig
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado Comentarios:
100 100 100 Son los recursos de revisién

recibidos y turnados a cada uno de
los Comisionados y Comisionada
Ponentes para su estudio y
211 332 543 _~) resolucién.

0.0
211 332 543

Elaboré

(o
o Vega Luna

Lic. Verodnic
retario Técnico

% R Os Torres Lic. J
Directora de Gestion Dotumental y Procedimientos




® @ Segundo trimestre
Ical DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS

Instituto Coahuilense de Acceso ACUMULADOS
a ta Informacidn Pablica ICAI-DF-F-03

REV-04

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Porcentaje de atencién de Porcentaje de la Porcentaje de consuitas al Porcentaje de avance en las Porcentaje de las asesorias Porcentaje de los recursos
la correspondencia recibida  Transferencia Primaria Archivo de Concentacién  capacitaciones en materia  brindadas en materia de de revisién turnados
del Instituto de archivos recursos de revision

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de fa informacién que alimenta los indicadores
Periodo Ene-Mar Abr-jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Elaboré
, - v . T
Lic. Verénica Ramos Torres Lic. do Vega Luna

Directora de Gestién Documental y Procedimientos cretario Técnico




