* ® TABLA DE INDICADORES 2021

DIRECCION GENERAL
ICAI-DF-F-03

instinuto Coatilense de

@ Lo doforr

REV-04

SR SIS Coadyuvar en el buen desempefio de los Moesfiae e oTssaRbI SrEE Aie (Numero de eventos a los que asiste
el ) objetivos del Plan Anual de Trabajo de todas| Trimestral 3 ) p. i Eficiencia 100% | 100 | 100 | 100 100 el DG / Nimero de eventos
de Trabajo . . s de importancia para el Instituto
las dreas adscritas a la Direccién General presupuestados) x 100
Impulsar, coordinar, supervisar y evaluar el e
c‘:mS limiento de los t‘:aba‘os yIaneados Porcentaje de avance en el Plan Anual (SOnTBEL = IO YRIRNES e e dres
Plan Anual i ey Trimestral ] ; Eficiencia | 100% | 36.42|50.75] 104.2 50.753 | de las 4reas de la Direccién General /
para el aflo 2020 por la Direccién General y de Trabajo : 2
; )} . NUmero de areas) x 100
sus siete dreas adscritas
» Promover la imagen institucional a través . (Numero de estrategias cumplidas /
Planeacion . . . ; Porcentaje de avance en las L . - .
- de la asistencia a eventos de alto impacto | Trimestral ; : Eficiencia | 100% | 80 80 80 80 Ndmero de estrategias inscritas) x
Estratégica . Estrategias de Oficina Verde
entre la sociedad 100




Tercer trimestre

DIRECCION GENERAL
PORCENTAJE DE PRESENCIA EN EVENTOS DE IMPORTANCIA PARA EL INSTITUTO

instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Pablica REV-04

VARIABLES: PEIl= Presencia en eventos de importancia para el instituto

Nea= Numero de eventos a los que asiste el Director General Férmula: PEIl= Nea x 100
Nep= Numero de eventos presupuestados Nep
100
90 Meta anual:
0,
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar < Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic : Acumulado
40
20
0 o ’ - Variacion -
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacioén 0.0 0.0
Eventos a los que asiste el Director General 1 2 10 13
Numero de eventos presupuestados 1 2 10 13
Elaboro
Lic. Alejandra Mondragén Pefia Mtro. Lui ia Abusaid

Asistente de Direccién General Difector General



Tercer trimestre

DIRECCION GENERAL
PORCENTAJE DE AVANCE EN EL PLAN ANUAL DE TRABAJO

institute Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Pablica REV-04

VARIABLES: APA= Avance en el Plan Anual de Trabajo
Svia= Suma de los indicadores de las dreas de la Direccién General Formula: APA= Svia x 100
Na= Numero de areas Na

100.00
90.00 Meta anual:
80.00 100%
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00 Mejor

10.00

0.00

Ene-Mar : Abr-Jun < Jul-Sep - Oct-Dic Acumulado

40.00 : ©
20.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance " - s |
5 imestre ca
Variacion 39.37 105.39 neltercer Ir mbia fa

e SE medicién de las metas de los
Suma de valores de indicadores de las dreas de DG 254,91 355.27 729.69 355. Faficedoresidel | (naiikn
Numero de areas 7 7 7 7

Las metas se ajustaron de anuel a trimestral

Elabord

Lic. Alejandra Mondragén Pefia
Asistente de Direccién General

a Abusaid

Director General



Tercer trimestre

DIRECCION GENERAL
PROMEDIO DE AVANCE EN LAS ESTRATEGIAS DE OFICINA VERDE

ICAI-DF-F-03
REV-04

a la Informacién Pablica

VARIABLES: AEOF= Avance en las estrategias de Oficina Verde

Nec= Numero de estrategias cumplidas Férmula:  AEOF= Nec x 100
Nei= NUmero de estrategias inscritas Nei
100
90 Meta anual:
0,
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0 3
Ene-Mar . Abr-Jun - Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 — - o= Variacion .
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion . 0.0 0.0

Numero de estrategias cumplidas 4 4 4 12

Numero de estrategias inscritas 5 5 5 15
Elabord

Lic. Alejandra Mondragdn Pefia Mtro. huis cia Abusaid
Asistente de’Direccion General Diréctor General



Tercer trimestre

- - DIRECCION GENERAL
'cal ACUMULADOS
institute Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a ia Informacién Pdblica
REV-04
100
90
80
70
60
50
40 :
30
20
10
0
Porcentaje de presencia en eventos de importancia para Porcentaje de avancegen el Plan Anual de Trabajo Promedio de avance en las estrategias de oficina verde
el Instituto

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de presencia en eventos de importancia para el Instituto 100 100 100 100
Porcentaje de avance en el Plan Anual de Trabajo 36.42 50.75 104.24 50.75
Promedio de avance en las estrategias de oficina verde 80 80 80 80
Elaborg
Lic. Alejandra Mondragdn Peiia Mtro. tdis Fernando Gafcia Abusaid

Asistente de Direccién General

Director General




Institute Loabailer
& I ot
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TABLA DE INDICADORES 2021

ICAI-DF-F-03
REV-04

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION

Elaborar diferentes publicaciones con
contenido sobre el acceso a la
Publicaciones de la informacion, proteccién de datos
imagen institucional | personales, transparencia y gobierno Porcentaje de contenidos (NUmero de actualizaciones a la
1 |del ICAl en la pagina abierto y difundirlas en la pagina Trimestral publicados en la pagina del Eficiencia | 100% 16,22 35,14 |75,68 42,34 | pagina electrénica ICAl / Meta de
electrénica y redes electrénica y las redes sociales para Instituto actualizaciones) x 100
sociales mejorar la presencia e imagen del
Instituto en la web y las redes sociales
como facebook, twitter y youtube
Elaborar diferentes publicaciones con
G contenido sobre el acceso a la
Publicaciones de la . ., 2
imagen institucional inforasion; protecmo.n de daFos Porcentaje de contenidos (Numero de actualizaciones a las
2 | del ICAl en la pégina persc.males, t.ransp?arencna y g?b]erno Trimestral | publicados en las redes sociales Eficiencia | 100% [112,00198,67 128,33 113,00 | redes sociales del ICAl / Meta de
electrénica y redes abler,to.y difandiflasen Ia_‘ pacina del Instituto actualizaciones) x 100
- elec_tromca y las red.es sF)C|aIes para
mejorar la presencia e imagen del
Instituto
Difundir a la sociedad la cultura de la
transparencia, proteccion de datos T R ——— (Numero de programas emitidos /
3 | Programas de radio | personalesy el ejercicio del derecho a Trimestral O Eficiencia | 100% [20,93]30,23|25,58 25,58 | Meta anual de programas a emitir)
: saber, asi como temas especificos del - x 100
Instituto a través de programas de radio
Difundir a la sociedad la cultura de la
transparencia, proteccion de datos Canlidad deaydios Bbadnsile (NUmero de programas grabados /
4 | Programas de radio | personales y el ejercicio del derecho a Trimestral ; ) Eficiencia | 100% 20,93 30,23 25,58 25,58 | Meta anual de programas a emitir)
saber, asi como temas especificos del programas devadjorealizados x 100
Instituto a través de programas de radio
Comunicados de Dif'undir los t'emas especificos el . Porcentaje de comunicados de L (i metside colelnicados em‘it.idos
5 — Instituto mediante comunicados de Trimestral A Eficiencia | 100% (17,7813,33 42,22 24,44 | / Total de comunicados a emitir) x
prensa 100
Desarrollar una estrategia mediante la
ontratacion de medios unicacié . . .. : S
Ejercicio del Gasto ge r::?:Ziulacio’n Estrzfal pec:iitj(;:rgs r::\?i(;lt(;z Panenidjents infopmaaién ' (N.umero = publ|cac.|on(.es de
6 . i ) ) L " | Trimestral (audios, videos y/o texto) Eficiencia | 100% [50,77149,23 116,92 ,307692| medios / Meta de publicaciones a
de Publicidad Oficial radio, televisién y/o electrénicos, : . Z ’ ’ L
) ) P ’ publicados en medios emitir) x 100
encaminada a mejorar el posicionamiento
de la imagen del ICAI en la ciudadania
T — Medir el alcance que tiene la infqrmacién . (Sumatori'a d'e personas alca.nzadas
7 aleaniernifedes qu? el ICAl comparte con !a soued.ad a Trimestral Porcentaje de a!cance en Redes Eficiencia 100% Po66664,1333] 252 4 87666 en las principales redes S?lei|es/
Sociales través de sus dos redes sociales (Twitter y Sociales Meta de alcance Ien las principales
Facebook) redes sociales) x 100
Crecimiento de Evaluar la forma en la que las dos Redes Porcentaje de eficiencia de las .
8 |seguidores en Redes | Sociales del ICAI (Facebook y Twitter) Trimestral acciones correctivas y Eficiencia | 100% | 116 | 112 | 90 106 (Nl:‘i\gsosseimsgf:e/sm?gode
Sociales ganan seguidores. preventivas ¢
NencionesieniRades Evaluar la forma en que se hace rnencién . Porcgntaje de eficacia de o | (Surr.watoria de menciones.en redes
9 Soalifos del ICAI en las dos Redes Sociales, Trimestral acciones correctivas y Eficiencia | 100% B33333 194 |,66666 4,66666| sociales / Meta c.:ie menciones en
Facebook y Twitter. preventivas redes sociales) x 100
(NUmero total de productos de
Elaborar, analizar y disefiar productos Porcentaje de avance en las ) comunicacion visual entregados en
10 Editorial editoriales y de comunicacion, gréficos y "| Trimestral solicitudes de productos de Eficiencia | 100% 100 | 100 100 | tiempoy forma / Ndmero total de
escritos comunicacion visual productos de comunicacién visual
solicitados) x 100




Planeacion
Estratégica

Promover la imagen institucional a través
de la asistencia a eventos de alto impacto
entre la sociedad

Anual

Promedio de satisfaccion de los
asistentes a la Feria Internacional
del Libro Coahuila

Eficiencia

100%

70

70

(Sumatoria de los resultados de las
encuestas / Nimero total de
encuestas aplicadas) x 100




Tercer trimestre

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
CRECIMIENTO EN SEGUIDORES EN REDES SOCIALES

ICAI-DF-F-03
REV-04

Institute Coahullense de Acceso
a la Informacidn Publica

VARIABLES: CS= Crecimiento en seguidores

Ns= Nuevos seguidores

Mns= Meta de nuevos seguidores

Ns x 100

Mns

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ene-Mar Abr-Jun

Jul-Sep

Oct-Dic

Meta anual:
100%

Mejor

40

-10

Ene-Mar

)

@.—
Abr-Jun

-60

ul*Sep

Variacion

Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 116 112 90 106
Variacion -3.4 -19.6

Nuevos seguidores 58 56 45 159
Meta de nuevos seguidores 50 50 50 150

Elaboro

Qzu>

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas
Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusién




Olcal

Institute Coahuilense de e\L(:“%Y?

a ia Informacidn Pablic

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION

PORCENTAJE DE AVANCE EN MENCIONES EN REDES SOCIALES

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PAM= Porcentaje de avance en menciones

Sm= Sumatoria de menciones realizadas en redes sociales
Mm= Meta de alcance de mediciones en redes sociales

Férmula:

Tercer trimestre

PAM= Sm

Mm

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ene-Mar

Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Acumulado

Meta
anual:
100%

Mejor

Ene-Mar

]
Oct-Dic

Abr-Jun

\@—f

Variacion

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 80.3333333 129.666667 134.6666667
Variacion 141.5 -33.2

Sumatoria de menciones en redes sociales 241 582 389 1212
Meta de menciones en redes sociales 300 300 300 900

x 100

Nota: La meta trimestral subio a 300 menciones en redes sociales

(Fe

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas
Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusion

Elaboro




ferstituto Coabudd
a la Inforn

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: PRE= Programas de radio emitidos

Npe= Numero de programas emitidos
Mape= Meta anual de programas a emitir

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE RADIO EMITIDOS

Tercer trimestre

Férmula: PRE= Npe x100
Mape

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep

Oct-Dic

Meta anual:
100%

Mejor

Acumulado

40 \
-10

)

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep

-60 Variacién

Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

*Quitamos 2 programas por

periodo vacacional

Porcentaje de avance 20.93 30.23 25.58 25.58
Variacion 44.4 -15.4

Ntmero de programas emitidos 9 13 11 33
Meta anual de programas a emitir 43 43 43 129

Nota: La meta camblio de ser anual a ser trimestral

Elabord

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas
Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusion




Tercer trimestre

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
PORCENTAJE DE INFORMACION (AUDIO, VIDEOS Y/O TEXTOS PUBLICADOS EN MEDIOS

tute Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a ia Informacidn Pdblica REV-04

VARIABLES: PPM= Porcentaje de informacién publicada en medios
Npm= Numero de publicaciones en medios Formula: PPM= Npm x 100
Mpm= Meta de publicaciones en medios Mpm

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

Meta anual:
100%

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

-10 Ene-Mar Abr-Jun Variatiéep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la.evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance : 72.30769231
Variacion -3.0 137.5 Solo tomamos en cuenta
Numero de publicaciones de medios 33 32 76 141 Unimedios
Meta de publicaciones 65 65 65 195
Elabord
Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas ’ g a Abusaid

Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusién Dirgctor General



Tercer trimestre

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
PORCENTAJE DE CONTENIDOS PUBLICADOS EN LA PAGINA DEL INSTITUTO

o Coahuilense de Acceso

a ia Informacidn Phblica

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: CPPI= Contenidos publicados en la pagina del Instituto

Nape= Numero de actualizaciones a la pagina electrénica del ICAI

Ma= Meta actualizaciones

Férmula: CPPI= Nape x 100
Ma

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

Ene-Mar

Abr-Jun

Jul-Sep

Meta anual:
100%

Mejor

Acumulado

40

20

0

Ene-Mar

Abr-Jun

Variacion

Jul-Sep

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion 116.7 115.4 *Se contabilizaron 19 comunicados,
Numero de actualizaciones a la pagina 6 13 28 47 pero se subieron 9 mas.
Meta de actualizaciones 37 37 37 111

Nota: La meta cambio de ser anual a ser trimestral

Elabord

>

Lic. Maria del Carmen U}rieta Cardenas

Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusion

Mtro. |




Tercer trimestre

& E -
l icai UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
@y PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS SOLICITUDES DE PRODUCTOS DE COMUNICACION VISUAL

instituto Coahuilense de Accese ICAI-DF-F-03

a la Informacidn Pablica
REV-04

VARIABLES: ASPCV= Avance en las solicitudes de productos de comunicacién visual

Npcv= Ndmero de productos de comunicacién visual entregados Férmula:  ASPCV= Npcv x 100
Npcvs= Numero de productos de comunicacién viaul solicitados Npcvs
100
- Meta anual:
0,
80 100%
70
60
50
40 :
30 :
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 . Varacion .
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion 0.0
Productos de comunicacién visual entregados 43 44
Productos de comunicacion visual solicitados 43 44




@

s UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
| PORCENTAJE DE CONTENIDOS EN LAS REDES SOCIALES DEL INSTITUTO
tittte Coahutlense de Access : ICAI-DF-F-03
a la Informacidn Publica REV-04

VARIABLES: CPRS= Contenidos publicados en redes sociales del Instituto
Nars= Numero de actualizaciones a las redes sociales del ICAI Férmula: CPRS= Nars x 100
Ma= Meta de actualizaciones Ma

Tercer trimestre

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

Meta anual:
100%

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

: —
-10 ®
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

-60 Variacién

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 112.00 98.67

Variacion -11.9 30.1

Ndmero de actualizaciones a las redes sociales 336 296 385 1017
Meta de actualizaciones . 300 300 300 900
Nota: La meta trimestral subio a 300 actualizaciones en redes sociales

Elaboro

s

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas
Tltular de la Unidad de Comunicacidn Social y Difusidn




Tercer trimestre

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
PORCENTAJE DE AUDIOS GRABADOS DE PROGRAMAS DE RADIO REALIZADOS

Institute Coahuilense de Acceso |CAI-DF-F-03
a o Informacidn Piblica
REV-04
VARIABLES: AGPR= Audios grabados de programas de radio
Nps= Numero de programas grabados Férmula:  AGPR= Nps x100
Mape= Meta anual de programas a emitir Mape
100.00
90.00 Meta anual:
0,
80.00 100%
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00 Mejor
10.00
0.00 ;
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
-10 \ »
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
=60 Variacién

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion 44.4 -15.4 *Quitamos 2 programas por
Numero de programas grabados 9 13 11 33 periodo vacacional
Programas a emitir 43 43 43 129

Lic. Marfa del Carmen Urrieta Cardenas

Elaboro

Titular de la Unidad de Comunicacidn Social y Difusién




Tercer trimestre

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
PORCENTAJE DE COMUNICADOS DE PRENSA EMITIDOS

Instituto Coabuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacian Phblica -

REV-04

VARIABLES: CPE= Comunicados de prensa emitidos

Nce= Numero de comunicados de prensa emitidos Férmula: CPE= _Nce x100
Tca= Total de comunicados a emitir ) Tca
100.00
90.00 Meta anual:
80.00 100%
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00 : Mejor
v £ |
0.00
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
. / \
Ene-Mar Ab&un Jul-Sep Oct-Dic
e Variacion

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance .
T *No se contabilizaron 9
Variacién -25.0 216.7 .

5 - = = comunicados porque no se
Numero de comunicados de prensa emitidos 8 6 19 subieron a la pagina.
Total de comunicados de prensa a emitir 45 45 45 135

Elaboro

=P

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas
Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusién




Anual

o Y @ , .
l UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
ey 'cal PROMEDIO DE ASISTENTES A LA FERIA INTERNACIONAL DEL LIBRO COAHUILA
Institute Coahullense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacion Pablica
REV-04

VARIABLES: PAFL= Promedio de satisfaccion de asistentes a la Feria del Libro
Ser= Sumatoria de los resultados de las encuestas Formula: PAFL=  Ser x 100
Tea= Total de encuestas aplicadas Tea

100

90 Meta anual:
30 100%

70

60

50

40

30

20 ‘ Mejor
10

Ene-Dic Acumulado

0.0 Variacion

Ene-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion El evento se realizd del 16 al 26 de
Productos de comunicacidn visual entregados 700 700 septiembre

Productos de comunicacidn visual solicitados 1000 1000

Elabord

R

Lic. Marfa del Carmen Urrieta Cardenas
Titular de la Unidad de Comunicacion Social y Difusién




Tercer trimestre

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
PORCENTAJE DE ALCANCE EN REDES SOCIALES

instituto Coanwiiense \f‘{é‘:‘ Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacion Piblica

REV-04
VARIABLES: PARS= Porcentaje de alcance en redes sociales
Aprs= Sumatoria de personas alcanzadas en las principales redes sociales Formula: PARS=_Aprs x 100
Mprs= Meta de alcance en las principales redes sociales Mprs
100
90 Meta anual:
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
50
0 Variacion
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 96.4966667 | 176.133333 174.8766667

Variacién 82.5 43.1

Personas alcanzadas en redes sociales 28949 52840 75600 157389

Meta de alcance en redes sociales 30000 30000 30000 90000 &

La meta trimestral subié a 30,000 personas

Elaboro

RED

. Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas

Titular de la Unidad de Comunicacion Social y Difusién




@ @ ” ;
' 'cal UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL Y DIFUSION
ACUMULADOS
ala iwf:::;;:ﬂ:;; 55:%?:5 o ICALDEE-03
REV-04

Tercer trimestre

100

O O O O O O o

90
80
7
6
5
4
3 .
2i " 2 .
1 ’
0

Porcentaje de Porcentaje de Porcentajede Cantidadde Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Crecimiento de Menciones en Porcentaje de Promedio de

contenidos contenidos  programas de audios comunicados informacién  alcance en  seguidores en redes sociales avance en satisfaccién de
publicados en publicados en radio emitidos grabados de de prensa  (audios, videos redes sociales redes sociales solitudes de asistentes a la
la pagina del las redes programas de  emitidos y/o texto) comunicacién Feria del Libro
Instituto sociales del radio emitidos publiddos en visual
Instituto medios

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Porcentaje de contenidos publicados en la pagina del Instituto 16.2162162 | 35.1351351 | 75.6756757 42.34234234
Porcentaje de contenidos publicados en las redes sociales del Instituto 112 98.6666667 | 128.333333 113
Porcentaje de programas de radio emitidos 20.9302326 | 30.2325581 | 25.5813953 25.58139535
Cantidad de audios grabados de programas de radio emitidos 20.9302326 | 30.2325581 | 25.5813953 25.58139535
Porcentaje de comunicados de prensa emitidos 17.7777778 | 13.3333333 | 42.2222222 24.44444444
Porcentaje de informacién (audios, videos y/o texto) publicados en medios 50.7692308 | 49.2307692 | 116.923077 72.30769231
Porcentaje de alcance en redes sociales 96.4966667 | 176.133333 252 174.8766667
Crecimiento de seguidores en redes sociales 116 112 90 106
Menciones en redes sociales 80.3333333 194 129.666667 134.6666667
Porcentaje de avance en solitudes de comunicacidn visual 100 100 100
Promedio de satisfaccion de asistentes a la Feria del Libro 70 70

Elaboré

Lic. Maria del Carmen Urrieta Cardenas
Titular de la Unidad de Comunicacién Social y Difusién




TABLA DE INDICADORES 2021

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
ICAI-DF-F-03
. REV-04
Pablica
Asegurar el correcto y puntual
cumplimiento de las obligaciones de ) ey . y :
. . ! : Porcentaje de cumplimiento obtenido N Suma del porcentaje obtenido en
1 Transparencia | transparencia del Instituto, de acuerdo ala | Trimestral ; o ’p . Eficiencia 100% | 100 | 100 200 ( B . !
AL en la actualizacién de la IPO Estatal cada trimestre / 4)
Ley de Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Coahuila
Dar correcto trdmite a todas las solicitudes
de informacién recibidas por esta Unidad de
Solicitudes de | Transparencia, desde su recepcién hasta su . s ; ,
bl conclﬂisién - er sermatioi Promedio de dias habiles en dar G (Sumatoria de dias en dar respuesta /
2 ) i - : i 4 p . Trimestral respuesta a las solicitudes de Eficiencia !as 3.78 | 3.511] 3.951 3.725 Numero total de solicitudes
informacion dias de respuesta a dichas solicitudes, del ) ., habiles "
_— ¢ o % informacion recibidas)
publica plazo legal mdximo de nueve dias hébiles, a
cinco dias habiles en cumplimiento con
nuestros objetivos de calidad
Dar correcto tramite a todas las solicitudes
Solicitudes de |de informacién recibidas por esta Unidad de . L. (Namero de solicitudes respondidas
accesoala Transparencia, desde su recepcion hasta su PArRERTEJEAIGSOlieturasde en tiempo y forma / Total de
. ., p' L . ;s Trimestral |informacién respondidas en tiempoy| Eficiencia 100% | 100 | 100 | 100 100 o 'y : o
informacion concluisién, asi como bajar el promedio de solicitudes de informacidn recibidas)
Frer . . n. forma
publica dias de respuesta a dichas solicitudes, del x 100
plazo legal méximo de nueve dias hab




Oicai

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacién Piblica

UNIDAD DE TRANSPARENCIA .
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO OBTENIDO EN LA ACTUALIZACION DE LA IPO ESTATAL

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: COAI= Cumplimiento obtenido en la actualizacién de la IPO Estatal
Tpo= Total de puntos obtenidos

M= Meta

Tercer trimestre

Formula:  COAl= Tpo x 100
M

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ene-Mar

Abr-Jun

“Jul-Sep

Oct-Dic’

Meta anual:
100%

Mejor

Acumulado

40

20

0

Ene-Mar

©
Abr-Jun

Variacion

Jul-Sep

<
Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

La evaluacién correspondiente al

tercer trimestre del afio atin no se
realiza.

Porcentaje de avance

Variacion 0.0

Total de puntos obtenidos en la evaluacién IPO 100 100 200
Meta 100 100

Lic. Mdnica Lara(Be

Titular de la

nidgd de| Transparencia

ice Canseco Hernandez




Tercer trimestre

® Y
UNIDAD DE TRANSPARENCIA
lcal PROMEDIO DE DIiAS HABILES EN DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE INFORMACION RECIBIDAS
institute Coahuilense de Access ICAI-DF-F-03

a la Informacién Phblica REV-04
VARIABLES: PDRS= Promedio de dias en dar respuesta a las solicitudes de informacién recibidas
Sdr= Sumatoria de dias en dar respuesta Formula: PDRS=  Sdr
Sr=Total de solicitudes recibidas . Sr

5.00
4.50 Meta anual:
4.00 5 dias habiles
3.50
3.00
2.50
2.00
1.50
1.00
0.50
0.00

Mejor

Ene-Mar ) Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

10
0 \
Ene-Mar Ab Jul-Sep Oct-Dic
Variacion

-10

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Promedio de dias en dar respuesta 3.78 3.51 3.95 3.73 kel 31 €0, Tipleseitas Bueon malickuies

Variacion -7.1 12.5 ormales, mientras que el resto (11) fueron

Sumatoria de dias en dar respuesta 344 309 241 894 solicitudes de prueba, que no requerian
o E 2 ta. Para efectos de este do to,

Total de solicitudes recibidas y respondidas 91 88 61 240 IeRpLne e T en
. ¢

Lic. Mdnica Lard Berd anseco Hernandez Mtro. Luis Fer ’ do Garcia Abusaid
ransparencia Dirg r General



Tercer trimestre

UNIDAD DE TRANSPARENCIA ‘
PORCENTAIJE DE SOLICITUDES DE INFORMACION RESPONDIDAS EN TIEMPO Y FORMA

ceso ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: SIR= Porcentaje de solicitudes de informacién respondidas en tiempo y forma

Nsrtf= NGmero de solicitudes respondidas en tiempo y forma Férmula: SIR=" Nsrtf x 100
Tsi= Total de solicitudes de informacién Tsi
100
90 Meta anual;|
80 100%
70
60
50
40
30 -
20 i Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
) : - Variacion —®
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 100 100 100 100 nelmes de septiembre, se
o recibieron en total 21 SAI, 10 de
Variacién 0.0 0.0 o
= A Jicitud did pr o1 38 o1 550 ellas fueron solicitudes ormales,
Namero de solicitudes respondidas en tiempo mientras que el resto (11) fueron
Total de solicitudes de informacién 91 88 61 240 <qlici

7 -




Tercer trimestre

i UNIDAD DE TRANSPARENCIA
» a ACUMULADOS
tense eﬁff écmw ICAI-DF-F-03
Gn Pihblica
REV-04
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10
0 . e
Porcentaje de cumplimiento obtenido en Ia Promedio de dias héabiles en dar respuesta a las Porcentaje de solicitudes de informacién respondidas en
actualizacién de la IPO Estatal solicitudes de informacién tiempo y forma
=

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de lainformacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de cumplimiento obtenido en Ia actualizacién de la IPO Estatal 100 100 200
Promedio de dias habiles en dar respuesta a las solicitudes de informacién 3.78 3.51 3.95 3.73
Porcentaje de solicitudes de informacién respondidas en tiempo y forma 100 - 100 100 100

Elaboré

g Canseco Hernéndez Mtro. Lui
Titular dé la de Transparencia Director General

Abusaid
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TABLA DE INDICADORES 2021
CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

ICAI-DF-F-03
REV-04

DIRECCION DE CAPACITACION Y

Capacitar a servidores publicos responsables de las
Jornadas de Trabajo u_n_'dade,s e tramparerfc'a y de Ia_s' a,reas " " ibli (numero de servidores publicos
con Sujetos admmls.trat'.vas para el 6ptimo lempllm'emo de Trimestral Porcentaje de Se.rwdores PHtlicas Eficiencia 100% | 21.14| 142.3|68.57 77.333 | capacitados / Total de servidores
Obligados sus obligaciones de transparenua' y acceso a la Capacitados publicos) x 100
informacién, de acuerdo a la normtividad general y
estatal
Programa
permanente para
elevar el Brindar asesoria técnica y apoyo en la carga de Promedio de cumplimiento de la Ley Sumade Tas calicacionas de
cum;?llml.ento de las |nf'ormaC|.on para el cumplimiento de la Trimestral de Accesoa la Informauon.Publlca Eficiencia 100% | 92.1 | 91.33 0 91.71 | cumplimiento LAIPECZ / Nimero de
obligaciones que divulgacion de la IPO que establece la para el Estado de Coahuila de i ; e
marca la Ley por normatividad Estatal y General Zaragoza sujetos obligados calificados
parte de los Sujetos
Obligados
Programa
permanente para
elevar el Brindar asesoria técnicay apoyo en la carga de ) o Suma de las calificaciones de
cum?"m',enm amias mf,ormacio,n wara &l cumplimiento dela Anual Promeshe decumplimiznto de‘z la ey . Eficiencia 100% 0 0 0 0 cumplimiento en la LGT / Niumero de
obligaciones que divulgacién de la IPO que establece la General de Transparencia ; ; 5
marca la Ley por normatividad Estatal y General~ sujetos obligados calificados
parte‘de los Sujetos
Obligados
' Lf)grar el c.o’nocin-ﬂe‘nto del derecho de accesola la Porcentaje de eventos realizados (
Tranfparen?.? y mformaaor.\ a dlstlnt0§ sectores de la poblacion Trimestral para promover la cultura de la Eficiencia 100% 50 0 400 150 (Eventos / Total de eventos) x 100
sociedad civil como medio para mejorar el acceso a la salud, X
educaicén, empleo, servicios, seguridad y justicia transparencia
P —— Fortaltecer I.a ctc.)tord.inaclion y comu}nicacic’mI con Porcentaje de eventos realizados
« actores institucionales como vias para la
. Tra,nSp,arenc'a en promocién y difusién de la transparencia y el Trimestral pa promfaver 4 culltur'a de la Eficiencia 100% 0 0 0 0 (Eventos / Total de eventos) x 100
Instituciones de ) o transparencia en Instituciones de
- acceso a la informacién.
Educacién educacion bdsica
; Fortalecer la coordinacion y comunicacién con
Fortalecimiento de la actores institucionales como vias para la Porcentaje de estudiantes
Transparencia en promocién y difusién de la transparencia y el Trimestral capacitados en instuciones de Eficiencia 100% | 7.484 0 7.4839 ( Estudiantes capacitados / Total
Instituciones de acceso a la informacion. educacién media superior ’ : estudiantes capacitados) x 100
Educacién Diversificar el nticleo de beneficiarios del derecho (bachillerato)
de acceso a la informacién




Universidad y
Transparencia

Implementar mecénismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusién del conteniéo y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacién superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacion de
poblacion usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el nicleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacién

Trimestral

Porcentaje de docentes capacitados

Eficiencia

100%

400

171.43

(Docentes capacitados / Total.de
docentes) x 100

Universidad y
Transparencia

Implementar mecénismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusién del contenido y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacién superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacién de
poblacién usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el niicleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacién

Trimestral

Porcentaje de estudiantes
capacitados

Eficiencia

100%

209.5

129.2

112.91

(Estudiantes capacitados / Total de
estudiantes) x 100

Universidad y
Transparencia

Implementar mecanismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusién del contenido y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacién superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacion de
poblacién usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el niicleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacién

Semestral

Porcentaje de sesiones del CPTE
celebradas

Eficiencia

100%

(Sesiones celebradas / Total de
sesiones) x 100




10

Universidad y
Transparencia

Implementar mecénismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusién del contenido'y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacion superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacion de
poblacién usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el niicleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacién

Semestral

Porcentaje de certamenes realizados

Eficiencia

100%

(Cantidad de certamenes x 100) /
Total de certamenes)

11

Universidad y
Transparencia

Implementar mecénismos de colaboracién con
otros actores institucionales y de la sociedad civil
para promover la inclusién del contenido y
derechos tutelados en la Ley de Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, dentro de los programas y planes de
estudio de las instituciones de educacion superior
del Estado.

Generar acciones permanentes de formacién de
poblacién usuaria, multiplicadora y gestora, para
ampliar y diversificar el nicleo de benefiarios del
derecho de acceso a la informacién

Semestral

Porcentaje de instituciones de
educacion superior certificadas

Eficiencia

100%

(Instituciones certificadas / Total de
instituciones certificadas) x 100

12

DAl para grupos
vulnerables y para
promover la
igualdad y prevenir
la violencia de
género

Impulsar un enfoque de derechos humanos, no
discriminacién e inclusién social, a través de la
capacitacién del ejercicio del acceso a la
informacién y la transparencia a grupos
vulnerables

Trimestral

Porcentaje de personas en condicidn
de vulnerabilidad capacitadas

Eficiencia

100%

48

16

(Personas capacitadas / Total de
personas capacitadas) x 100




Tercer trimestre

- DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
l PORCENTAJE DE SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS

ICAI-DF-F-03
REV-04

Institute Coshullense de Acceso
a la informacion Piblica

VARIABLES: SPC= Servidores Publicos Capacitados
Nspc= Numero de servidores publicos capacitados Férmula: SPC= Nspc x 100
Tsp= Total de servidores publicos por capacitar Tsp

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00

Meta anual:
100%

30.00
20.00. Mejor
10.00

0.00

Acumulado

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep . Oct-Dic

500.00

0.00

Ene-Mar

Variagige,

. EE—
Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance Actividades limitadas por medidas
Variacién 572.97 -51.81 contra COVID-19. Se implementd
Numero de servidores publicos capacitados 74 498 240 812 modalidad virtual y semi-
Total de servidores publicos por capacitar 350 350 350 1050 pregencial.

Nota: La meta paso de ser anual a ser trimestral.
Elaboré

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman

Director de Capacitacion y Cultura de la Transparencia

Abusaid
ire€tor General



Tercer trimestre
DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
tito Comhuilense de Acceso PARA EL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA

a ia informacidén Piblica

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: PCLAI= Promedio de cumplimiento de la LAIPECZ
Sc=Suma de las calificaciones de cumplimiento Férmula:  PCLAI=  Sc
So= Numero de sujetos obligados : So
100
90 Meta anual:
0,
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar : Abr-Jun © Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
©
-10 Ene-Mar Abr-jun Variagiétep Oct-Dic
vota: [ener siempre disponible Ta evidencia de Ta informacion que alimenta Tos indicadores

Cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacién 92.1 91.33 91,71 Ala fecha no se han publicado los,

Variacién -0.84 resultados de la evaluacién al

Cumplimiento anterior 92.16 92.1 cumplimiento de la ley por los S.0. para

Cumplimiento actual 92.1 91.33 9171 J e periododeltercertrimestre.
Elaboré

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Director de Capacitacidn y Cultura de la Transparencia




Tercer trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA

ICAI-DF-F-03
REV-04

institute Coahuilense de Acceso
a la informacidn Piblica

VARIABLES: PCLGT= Promedio de Cumplimiento Ley General de Transparencia
Sc=Suma de las calificaciones de cumplimiento Férmula: PCLGT= Sc
So= Numero de sujetos obligados calificados So

100

90 Meta anual:

80 100%
70

60

50

40

30

20

10

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep ) Oct-Dic “Acumulado

40

20

0 ® VaFiacion

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Promedio de cumplimiento de la Ley de Transparencia 0 La evaluacién de la PNT se realiza
Variacion anualmente. A la fecha, se han
Cumplimiento anterior 0 publicado tinicamente los resultados de
Cumplimiento actual 0 la evaluacién de 2019.

Elaboro

Lic. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Director de Capacitacidn y Cultura de la Transparencia




Tercer trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
'PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS PARA PROMOVER LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

institute Coahuillense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Phblica

REV-04

VARIABLES: PE= Porcentaje de eventos

E= Eventos Formula: PE=  E x100
Te=Total de eventos Te

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual:
100%

Mejor

Ene-Mar - Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic . Acumulado

) i ’

-60 Ene-Mar AbM-Sep Oct-Dic

-160 Variacion

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion -100.0

Numero de eventos 1 0 8 9
Total de eventos 2 2

Nota: La meta Paso de ser anual a ser trimestral

Elaboro

Mtro. Gustavo Alfonso Zavala Slehiman
Director de Capacitacién y Cultura de la Transparencia




Tercer trimestre

2 DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
! : PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS PARA'PROMOVER LA CULTURA DE LA

instituto Coahuilense de Acceso TRANSPARENCIA EN INSTITUCIONES DE EDUCACION BASICA

a la Informacidén Pablica ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: PE= Porcentaje de eventos

E= Eventos Férmula: PE=  E x100
TE= Total de eventos TE

100
90 Meta anual:
30 : 100%
70
60
50
40
30
20
10

Mejor

Ene-Mar - Abr-Jjun . Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 o Variacion ©

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep . Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Nariacien Sin actividad en virtud de medidas

de contingencia por COVID-19 en
instituciones educativas.

Numero de eventos 0 0 0

Total de eventos 5 5 5

Elaboré

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Director de Capacitaciéon y Cultura de la Transparencia




Tercer trimestre
DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PbRCENTAJE DE ESTUDIANTES CAPACITADOS EN INSTIfUCIONES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

institute Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Infarmacibn Phblica

REV-04

VARIABLES: PE= Porcentaje de estudiantes

E= Estudiantes Formula: PE= E x100
Te= Total de estudiantes Te

100.00

90.00 Meta anual:

80.00 100%
70.00

60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00 L Eo

Ene-Jun 5 Jul-Dic

Mejor

Acumulado

0.0 Variacién
Ene-Jun Jul-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
s contingencia por COVID-19. Por
Variacion o o, .
5 - : iniciar capacitacion en modalidad
Numero de estudiantes capacitados 58 58 .
virtual en planteles de todo el
Total de estudiantes a capacitar 775 775 - tads

Elabordo

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Director de Capacitacion y Cultura de la Transparencia




tute Coshullense de Acceso
a la informacidn Plhblica

Tercer trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAIJE DE DOCENTES CAPACITADOS

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: PDC= Porcentaje de docentes capacitados

Dc= Docentes capacitados Férmula: PDC= Dc x100
Td=Total de docentes Td

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Ene-Mar : Abr-jun © Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Meta anual:
100%

Mejor

40

20

0

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

» Variacion =0

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 171.4285714
Variacién

Nimero de docentes capacitados 0 0 60 60
Total de docentes a capacitar 10 10 15 35

Elaboré

/, (—,—;.-r‘?“
Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Director de Capacitacion y Cultura de la Transparencia




Tercer trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES CAPACITADOS EN INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR
ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: PEC= Porcentaje de estudiantes capacitados

Dicai

stituta Coahuillense de Acceso
a la informacién POblica

Ec= Estudiantes capacitados Férmula: Ec x100
TC= Total de capacitados Tc
100.00
90.00 Meta anual:
80.00 100%
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00 Mejor
10.00
0.0d
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
-60 Ene-Mar AbErer MDIC
-160 Variacién

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacién -38.3 -100.0

Numero de estudiantes capacitados 1125 694 0 1819
Total de estudiantes a capacitar 537 537 537 1611

Nota: La meta cambid de ser anual a ser trimestral

Elaboré

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Directos de Capacitacién y Cultura de la Transparencia

Director Genera




Anual

i DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

ituto Coahuitense de ARORCENTAJE DE SESIONES DEL CONSEJO PROMOTOR DE TRANSPARENCIA EN LA EDUCACION CELEBRADAS
a la informacién Poblica

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PSCPTE= Porcentaje de sesiones del CPTE celebradas

Sc= Sesiones celebradas Formula:  PscpTE= Sc x 100
Ts= Total de sesiones Ts

100

90 Meta

80 anual:
O,
75 100%

60
50
40
30
20
10

Mejor

Ene-Dic Acumulado

40.0

20.0

0.0 ©
Ene-Dic

Variacién

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 0 0 Se celebro la 23a Sesion
Variacién Ordinaria del CPTE.
Numero de sesiones celebradas ' 0 Indicador final se informara
Total de sesiones 2 2 en diciemszOZl.

ﬁ v

Elaboré

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman Mtro. Luis Fg
Director de Capacitacién y Cultura de la Transparencia i



Anual

ai QIRECCI@N DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAIJE DE CERTAMENES REALIZADOS

ICAI-DF-F-03
REV-04

Institute Coshullense de Acceso
a ta Informacién Piblica

VARIABLES: PC= Porcentaje de certdmenes
Cc= Cantidad de certamenes Férmula: pc= Cc x100
Tc= Total de certamenes Tc

100
90 Meta anual:
80 100%
70
60
50
40
30
20
10

Mejor

Ene-Dic : : Acumulado

40
20

0 Variacidn
Ene-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion Actividad limitada por ausencia de
Numero de certdmenes realizados 0 0 presupuesto.

Total de certdmenes 2 2 P

Elabord

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Directos de Capacitacién y Cultura de la Transparencia




Anual

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR CERTIFICADAS

¢ {oahuilense de Acceso

! ICAI-DF-F-03
a la Informacién POblica
REV-04
VARIABLES: PIESC= Porcentaje de Instituciones de Educacién Superior Certificadas
IESC= Instituciones de Educacién Superior Certificadas Férmula:  PIESC= IESC x 100
TIES= Total de Instituciones de Educacién Superior Certificadas por el ICAl como promotoras de la TIES
transparencia
100
90 Meta anual:
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar Acumulado
0.0 Variacién
Ene-Mar

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion En proceso de certificacidén dos
Numero de certdmenes realizados 0 instituciones.

Total de certdamenes 2

Elaboro

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Directos de Capacitacién y Cultura de la Transparencia




Tercer trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE PERSONAS EN CONDICION DE VULNERABILIDAD CAPACITADAS

ICAI-DF-F-03
REV-04

wio Loahullense de Acceso
a la informacién Pablica

VARIABLES: PCSV= Porcentaje de personas capacitadas en situacién de vulnerabilidad

Pc= Personas capacitadas Férmula: PCSV=  Pc x100
Tp= Total de personas Tp

100
90 . Meta anual:
30 100%
70
60
50
40
30
20
: 5
0

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic ' Acumulado

Mejor

40

20

0 & Variacion ©

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion Actividad limitada por medidas de
NuUmero de personas capacitadas 0 0 12 12 contingencia por COVID-19.
Total de personas 25 25 25 75

Elabord

Mtro. Gustavo Adolfo Zavala Slehiman
Directos de Capacitacion y Cultura de la Transparencia




Tercer trimestre

DIRECCION DE CAPACITACION Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

: : ACUMULADOS '
Institute Coshullense de Acceso ICAI-DF-F-03
a ta Informacion Piblica REV-04

100

90
80
70
60
50
40
30
20
v = B

Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de
servidores incremento enincrementoen  eventos eventos para estudiantes docentes estudiantes  sesiones del  certdmenes instituciones personasen

publicos el el grado de realizados para promover la capacitados en capacitados capacitados en CPTE ~ realizados  de educacién condicién de
capacitados cumplimiento cumplimiento promoverla transparencia educacion educacion celebradas superior  vulnerabilidad
de la LAIPECZ  delaLGT  culturadela educacion media superior superior certificadas  capacitadas
transparencia bdsica
]

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de servidores publicos capacitados 21.14 142.29 68.57 77.33

Porcentaje de incremento en el cumplimiento de la LAIPECZ 92.1 91.33 0 91.71
Porcentaje de incremento en el grado de cumplimiento de la LGT 0 0 0 0
Porcentaje de eventos realizados para promover la cultura de la transparencia 50 0 400 150
Porcentaje de eventos para promover la transparencia educacién basica 0 0 0 0
Porcentaje de estudiantes capacitados en educacién media superior 7.483870968 7.483870968
Porcentaje de docentes capacitados 0 0 400 171.4285714
Porcentaje de estudiantes capacitados en educacién superior 209.50 129.24 0.00 112.91
Porcentaje de sesiones del CPTE celebradas 0 0
Porcentaje de certamenes realizados 0 0
Porcentaje de instituciones de educacién superior certificadas 0 0
Porcentaje de personas en condicién de vulnerabilidad capacitadas 0 0 l 48 l 16
Elaboré
Mtro. Gu “Adolfo Zavala Slehiman Mtro. Luls FerA g : aid

Director de Capacitacion y Cultura de la Transparencia




® Tercer trimestre
® ® DIRECCIUN DE PROITECCIUN DE DAT10OS PERSUNALED

/ lcal PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS EN PROTECCION DE DATOS PERSONALES

titste Coshuilense de Accese {CH1-DF-F03
& la Informacién Piblics REV-04

VARIABLES: PCPDP= Personas capacitadas en Proteccién de Datos Personales
Npc= Nuimero de personas capacitadas Férmula:  pcPoP= Npc x 100
Npm= Ndmero de personas meta Npm

P ™,

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

Meta anual:
100%

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

| 40.00 : : ‘
—d  W——

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

-60.00 S
Variacién
X A
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 263.64

Variacién 1684.62 -13.79

Numero de personas capacitadas 13 232 200 445
Meta 88 88 88 350

NOld. Ld ITeld CdITiDIO de dliudl d trimestrdl

Elaboro

Lic. Reynaldo Rosas Cepeda
Diregtor de Proteccion de Datos Personales




Tercer trimestre
DIRECCIUN DE PROITECCIUN DE DA10OS PERSUNALES

& @
» lcal | PORCENTAJE DE SUJETOS OBLIGADOS EVALUADOS EN LAS OBLIGACIONES
st ds Jssa DE LA LEGISLACION EN PROTECCION DE DATOS PERSONALES

a la informacion Piblica

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: SOE= SO evaluados en las obligaciones de la legislacién en Proteccién de Datos Personales
Nsoe= Numero de sujetos obligados evaluados Férmula: SOE= Nsoe x 100
Meta= Meta Meta
a \\
100
90 e — e e b e e e e Meta anual:
80 100%
70
60
50
40
30
20
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
3
Variacién |
N 4

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion
Numero de sujetos obligados evaluados 0 0 0 0
Meta anual 50 50 50

Elaboro

ic. Reynaldo R
Dirgctor de Proteccién de Datos Personales

husaid



Anual
DIRECCIUN DE PRUIECCION DE DA1US PERSUNALLES

_ : PORCENTAIJE DE ASISTENTES AL EVENTO "DIA INTERNACIONAL
institute Coahuilense de Acceso DE LA PROTECCIéN DE DATOS PERSONALES"

a la informacitn Piblica

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: AE= Asistentes al evento Dia Internacional de la Proteccién de Datos Personales
Na= Numero de asistentes Férmula: AE= Na x100
M= Meta M

4 R

100
90
80
70
60 S—
50
40
30
20
10

Meta anual:
100%

Ene-Dic Acumulado

Variacién

4

5
Nota: Tener siempre disponibleTa evidencia de Ta informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacion
Numero de asistentes 250 250
Meta anual 200 200 /
probo
id. Reynaldo Rosas Cepeda Mtro. Wuis Fefgganto (Garcia Apusaid

Director/e Proteccion de Datos Personales Di or{Gdneral



Tercer trimestre
DIKECCIUN DE PROITECCION DE DAI10OS PERSONALLED

PORCENTAIJE DE CONTENIDOS EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES PUBLICADOS

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: CMPDP= Contenidos en materia de proteccién de datos personales

Ncp= Nudmero de contenidos publicados Férmula: cmppbp= Ncp x 100
Mp= Meta de publicaciones Mp

to Coahullense de Acceso
a la Informacién Piblica

100.00
90.00
80.00
70.00

50.00

60.00 |

\\

Meta anual:
100%

40.00
30.00

20.00
10.00

0.00

Ene-Mar

Abr-Jun

Jul-Sep

Oct-Dic Acumulado

N
)

40.00

/

\

-10.00

i

\

Ene-Mar

Abr-Jun

. -Se
Varlacjilgn 3

Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 3.33 6.67 33.33 14.4444444
Variacion 100.00 400.00

Numero de contenidos publicados 2 4 20 26
Meta de publicaciones 60 60 180

Director gfe Proteccion de Datos Personales




b, d ® DIKECCIUN DE PRUIECCIUN DE DATUS PERSUNALES
® !cal PORCENTAJE DE PARTICIPANTES EN CONCURSO DE
instituto ahullense de Acceso MATERIA DE PROTECCI()N DE DATOS PERSONALES

a la Informacién Piblica

ICAI-DF-F-03
REV-04

VARIABLES: PCMD= Participantes en curso de materia de PDDP

Np= Numero de participantes Férmula:

Npep= Ndmero de personas esperadas a participar

Anual

PCMD= Np x100
Npep

0.9
0.8
0.7
0.6
0.5
0.4
0.3
0.2
0.1

Y
\

Meta anual:
100%

Ene-Dic Acumulado

Variaciéon

i

N
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de Tainformacion que alimenta 105 indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

Numero de participantes 0
Numero de personas esperadas a participar 0

Elaboré

ic. Reynaldo Rosas Cepeda
Directpr de Proteccion de Datos Personales




Tercer trimestre

® ® DIRECCION DE PROUITECCION DE DAIT1OS PERSUNALLES
» o 'Gal PORCENTAIJE DE CAPACITACIONES RECIBIDAS
institute Cozhullense de Acoeso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Pdablica REV-04
VARIABLES: CR= Capacitaciones recibidas
Ncr= Numero de capacitaciones recibidas Formula: CR= Ncr x100
Ncp= Numero de capacitaciones programadas Ncp
100 i
I Meta anual:
80 100%
70
I . S S F——
50
40
30
20 —
10
0
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

/,,

40

-10 e = -

Ene-Mar Abr-Jun . Jul-Sep Oct-Dic

\ Variacién |

\,

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion 25.0
Numero de capacitaciones recibidas 3 4 0 7
Nimero de capacitaciones programadas 2 2 0

Elaboré

ic. Reynaldo Rosas Cepeda
Direcor de Proteccié de Datos Personales




Tercer trimestre
DIRECCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ACUMULADOS
ICAI-DF-F-03
REV-04

¢ Conhuilense de Acceso
a la informacién Poblica

Porcentaje de personas
capacitadas en
Protecciéon de Datos
Personales

Porcentaje de SO
evaluados en las
obligaciones de la
legislacién en PDP

Porcentaje de asistentes Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de
del "Dia Internacional de contenidos en materia participantes en curso de capacitaciones recibidas
la Proteccién de Datos  de proteccion de datos materia de proteccién de
Personales" personales publicados Datos Personales

B ®Acumulado

M S

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion iue alimenta los indicadores
Porcentaje de personas capacitadas en Proteccién de Datos Personales 14.77 263.64 227.27 127.14

Porcentaje de SO evaluados en las obligaciones de la legislacién en PDP 0 0 0 0
Porcentaje de asistentes del "Dfa Internacional de la Proteccién de Datos Personales” 125 0 0 0 125
Porcentaje de contenidos en materia de proteccion de datos personales publicados 3.33 6.67 33.33 14.44
Porcentaje de participantes en curso de materia de protecciéon de Datos Personales 0 0 0

Porcentaje de capacitaciones recibidas 150 200 175

Elabordo

Director fle Proteccion de Datos Personales




Proporcionar al personal de
este Instituto los materiales
y suministros necesarios
para su desempefio laboral

Atender las solicitudes de
materiales y suministros del
personal de este Instituto

Trimestral

TABLA DE INDICADORES 2021

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
ICAI-DF-F-03
REV-04

Porcentaje de las solicitudes
atendidas de materiales y
suministros

Eficiencia

100%

100

100

100

100

(Numero de solicitudes atendidas /
Numero de solicitudes solicitadas) x
100

Proporcionar al personal de
este Instituto los materiales
y suministros necesarios
para su desempefio laboral

Atender las solicitudes de
materiales y suministros del
personal de este Instituto

Trimestral

Porcentaje de atencion de las
solicitudes de los servicios generales
solicitados de este Instituto

Eficiencia

100%

(Numero de solicitudes atendidas /
Nimero de solicitudes que se
generen) x 100

Mantenimiento de los
Bienes Muebles de este
Instituto

Llevar a cabo el mantenimiento
preventivo y correctivo de los
bienes muebles del Instituto

Trimestral

Porcentaje de mantenimientos
preventivos y correctivos al equipo
de computo

Eficiencia

100%

100

100

100

100

(NUimero de mantenimientos
realizados / Nimero de solicitudes de
mantenimiento recibidas) x 100

Mantenimiento de los
Bienes Muebles de este
Instituto

Llevar a cabo el mantenimiento
preventivo y correctivo de los
bienes muebles del Instituto

Trimestral

Porcentaje de mantenimientos
preventivos y correctivos al parque
vehicular

Eficiencia

100%

100

100

100

100

(Numero de solicitudes de
mantenimiento atendidas / NGmero
de solicitudes de mantenimientos
recibidas) x 100

Mantenimiento de los
Bienes Muebles de este
Instituto

Llevar a cabo el mantenimiento
preventivo y correctivo de los
bienes muebles del Instituto

Trimestral

Porcentaje de mantenimientos
preventivos y correctivos al
mobiliario y equipo de
administracién

Eficiencia

100%

(Numero de solicitudes de
mantenimiento atendidas / Nimero
de solicitudes de mantenimiento
recibidas) x 100

Mantenimiento de los
Bienes Inmuebles de este
Instituto

Realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo a los
bienes inmuebles del Instituto

Trimestral

Porcentaje de mantenimientos
preventivos y correctivos de los
bienes inmuebles de este instituto

Eficiencia

100%

100

100

100

100

(Numero de sdlicitudes de
mantenimiento atendidas / Numero
de solicitudes de mantenimiento
recibidas) x 100

Proporcionar a los
empleados de este Instituto
las transferencias,
asignaciones y otras ayudas,
para su desempefio laboral

Atender las solicitudes del
personal de este Instituto
respecto de las transferencias,
asignaciones, subsidios y otras
ayudas

Trimestral

Porcentaje de solicitudes atendidas
respecto de transferencias,
asignaciones, subsidios y otras
ayudas del Instituto

Eficiencia

100%

(Numero de solicitudes de
mantenimiento atendidas / Nimero
de solicitudes que se solicitaron) x
100

Proporcionar al personal de

este Instituto los mobiliarios

y equipos necesarios para su
desempefio laboral

Atender las solicitudes de
mobiliario y equipo del personal
de este Instituto

Trimestral

Porcentaje de las solicitudes
atendidas del mobiliario y equipo

Eficiencia

100%

(Numero de solicitudes atendidas /
NUmero de requisiciones solicitadas)
x 100




Presupuesto ejercido

Eficientar el correcto manejo de
los recursos publicos
asegurandonos que el
presupuesto sea ejercido en base
al presupuesto autorizado y
cumpliendo con las politicas y
leyes vigentes

Trimestral

Porcentaje de presupuesto ejercido

Gestion

100%

89.68

86.25

92.83

89.586

(Promedio de porcentaje ejercido /
Presupuesto autorizado) x 100




instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
2 informacian PGBY
a ta Informacién Pdblica REV-04

VARIABLES: SAMS= Solicitudes atendidas de materiales y suministros
Sa= Solicitudes atendidas

Tercer trimestre

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PORCENTAIJE DE LAS SOLICITUDES ATENDIDAS DE MATERIALES Y SUMINISTROS

Formula: SAMS= Sa x 100

Ss= Solicitudes solicitadas Ss
100
90 Meta anual:
O,
80 100%
70
60
50
40
30
20 . Mejor
10
0
Ene-Mar Abr-Jun : Jul-Sep Oct-Dic Acumulado-
40
20
0 ’ @ Varacion ®
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion 0.0 0.0

Numero de solicitudes atendidas 40 133 94 267

Numero de solicitudes solicitadas 40 133 94 267
Elaboré

CP. Enrique Garcia Guedea
Director de Administracion y Finanzas

Mtro. enando Garcia pbusaid



Tercer trimestre

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS |
PORCENTAIJE DE LAS SOLICITUDES ATENDIDAS RESPECTO DE LOS SERVICIOS GENERALES DEL INSTITUTO

instituto Coahuilense de Acceseo ICAI-DF-F-03
a la Informacién Péblica REV-04

VARIABLES: SASG= Solicitudes atendidas de servicios generales
Sa= Solicitudes atendidas Férmula: SASG=  Sa x100
Sg= Solicitudes generadas Sg

100

90 Meta anual:
80 100%

70

60

50

40

30

20 Mejor

10

Ene-Mar Abr-Jun. Jul-Sep Oct-Dic : Acumulado

40

20

0 © Variacion ©

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion
Numero de solicitudes atendidas 0 0 0 0
Numero de solicitudes solicitadas 0 0 0

Elaboro

\k‘s@“’”“/ e

CP. Enrique Garcia Guedea
Director de Administracion y Finanzas




Tercer trimestre

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS AL EQUIPO DE COMPUTO

instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
o la Informacia hlice
a la Informacién Pablica REV-04

VARIABLES: MPyC= Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos al equipo de computo

Mpyc= Mantenimientos preventivos y correctivos Férmula:  MPyC= Mpyc x 100
Sm= Solicitudes de mantenimiento recibidas Sm
100
90 Meta anual:
0,
80 100%
70 =
60
50
40
30 '
20 Mejor
10
0
Ene-Mar : Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic - Acumulado
40
20
0 ® Variacion ®
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacion 0.0 0.0
Numero de mantenimientos realizados 113 79 81 273
Numero de solicitudes de mantenimiento recibidas 113 79 81 273
Elaboré
{3}\“\ o
—_ T = \N\\\\\\;\b

Cp. Enrique Garcia Guedea
Director de Administracion y Finanzas




= DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS AL PARQUE VEHICULAR

instituto Qg;:siu.aiimfw c%ﬁe. Acceso ICAI-DE-F-03
a la Informacidon Pablica

REV-04

VARIABLES: MPyCPV= Mantenimientos preventivos y correctivos al parque vehicular
Sma= Solicitudes de mantenimientos atendidas Formula: mpycPv= Sma x 100
Smr= Solicitudes de mantenimiento recibidas Smr

Tercer trimestre

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual:
100%

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 ® Variacion ®
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacion . 0.0 0.0
Numero de mantenimientos realizados 5 8 8 21
Numero de solicitudes de mantenimiento recibidas 5 8 8 21
Elaboré
(=
e e
TS e —

CP. Enrique Garcia Guedea
Director de Administracién y Finanzas




Tercer trimestre

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
: : B PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y
instituto Coahuilense de Acceso CORRECTIVOS AL MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION

a iz Informacion Pablica

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: MPYCME= Mantenimientos preventivos y correctivos al mobiliario y equipo
Sma= Solicitudes de mantenimiento atendidas Féormula: MpycME= Sma x 100
Smr= Solicitudes de mantenimiento recibidas Smr

100

90 Meta anual:

80 100%

70

60

50

40

30

20 Mejor

10

0 . .
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 © Variacion ©
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacién
Numero de mantenimientos realizados 0 0 0
Numero de solicitudes de mantenimiento recibidas 0 0 0 0 ”
' Elaboro ’
o .
<~ &M\,_._,m—i;\
CP. Enrique Garcia Guedea Mtro. A APusaid

Director de Administracidn y Finanzas

Director Generes



Tercer trimestre
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y
Instituto Coahuilense de Acceso CORRECTIVOS DE LOS BIENES INMUEBLES DE ESTE INSTITUTO

a la Informacidn Pablica

ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: MPyCBI= Mantenimientos preventivos y correctivos al mobiliario y equipo
Sma= Solicitudes de mantenimiento atendidas Formula: MmpycBl= Sma x 100
Smr= Solicitudes de mantenimiento recibidas Smr
100
- Meta anual:
0,
30 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0
Ene-Mar : Abr-Jun . Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 o * Variacion ©
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance
Variacién 0.0 0.0
Numero de mantenimientos realizados

Numero de solicitudes de mantenimiento recibidas

Elaboré

o,

CP. Enrique Garcia Guedea Mtro.
Director de Administracion y Finanzas




Tercer trimestre

@ ® , X
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
lcai PORCENTAJE DE LAS SOLICITUDES ATENDIDAS RESPECTO DE TRANSFERENCIAS,
8 SUSTaE () At ASIGNACIONES Y SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS DEL INSTITUTO

a ta Informacian Pablica
ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: SA= Solicitudes atendidas respecto de transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas
Sa= Solicitudes atendidas Férmula: SA=  Sa x100
Ss= Solicitudes que se solicitaron Ss

100

90 Meta anual:
30 100%

70
60
50
40
30
20 Mejor
10

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 ® Variacion i

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

Numero de solicitudes atendidas 0 0 0 0
Numero de solicitudes que se solicitaron 0 0 0 0

Elaboré

=N .
K e e
CP. Enrique Garcia Guedea
Director de Administracion y Finanzas




Tercer trimestre

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PORCENTAJE DE LAS SOLICITUDES ATENDIDAS DE MOBILIARIO Y EQUIPO

Institute {lg_)«?hu%igﬂ;&@ gﬁe ;f\ce:«esa ICAI-DF-F-03
& la Informacidn Pablics

REV-04

VARIABLES: SAMyE= Solicitudes atendidas de mobiliario y equipo
Sa= Solicitudes atendidas Férmula: SAMyE= Sa x 100
Rs= Requisiciones solicitadas Rs

100

90 Meta anual:
30 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10

Ene-Mar Abr-Jun “Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

40

20

0 ° varTacioh .

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacion

Numero de solicitudes atendidas 0 0 0
Numero de requisiciones atendidas 0 0 0

Elaboré Aprgbd

CP. Enrique Garcia Guedea Mtro. LiisFerffando @ busaid
Director de Administracion y Finanzas Director Genera



Tercer trimestre

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PORCENTAJE DE PRESUPUESTO EJERCIDO

instituto Coahuilense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Piblica

REV-04

VARIABLES: PPE= Porcentaje de presupuesto ejercido
Pe= Presupuesto ejercido Férmula: PPE=  Pe x 100
Pa= Presupuesto autorizado Pa

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Meta anual:
100%

Mejor

Ene-Mar Abr-Jun : Jul-Sep ' Oct-Dic Acumulado

40

O o
- .7 :
Ene-Mar Abr-Jun Variakikgep Oct-Dic

-10

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 89.682129 | 86.2485119 | 92.8283981 89.58634645
Variacion -3.8 7.6
Presupuesto ejercido 8699536 8366461 9004738 26070735
Presupuesto autorizado 9700412 9700412 9700413 29101237
Elaboré
&;\\_) — i
T T e

CP. Enrique Garcia Guedea

NirartAar Ada AdminictrariAn v Cinansac NirartAr Manaral
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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Tercer trimestre

. . ACUMULADOS
Enstitzm Coahuilense de Accese ICAI-DF-F-03
a la Informacion Pablica REV-04
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10
0
Porcentaje de las Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de las Porcentaje de
solicitudes atencidn de las mantenimientos ~ mantenimientos  mantenimientos  mantenimientos solicitudes solicitudes presupuesto
atendidas de solicitudes de los preventivos y preventivos y preventivos y preventivosy  atendidas respecto  atendidas del ejercido
materiales y servicios generales correctivos al correctivos al correctivos al correctivos de los  de transferencias, mobiliario y equipo
suministros equipo de cdmputo parque vehicular mobiliario y equipo bienes inmuebles asignaciones,
subsidios y otras
ayudas del instituto
®
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores
Porcentaje de las solicitudes atendidas de materiales y suministros 100 100 100 100
Porcentaje de atencion de las solicitudes de los servicios generales
Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos al equipo de cémputo 100 100 100 100
Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos al parque vehicular 100 100 100 100
Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos al mobiliario y equipo
Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos de los bienes inmuebles 100 100 100 100

Porcentaje de solicitudes atendidas respecto de transferencias, asignaciones, subsidios y otras
ayudas del instituto

Porcentaje de las solicitudes atendidas del mobiliario y equipo

Porcentaje de presupuesto ejercido 89.682129 || 86.2485119 | 92.8283981

89.58634645

Elaboré

CP. Enrique Garcia Guedea
Director de Administracion y Finanzas
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Compilacién de las
publicaciones del

Realizar seguimiento de las publicaciones

TABLA DE INDICADORES 2021

DIRECCION JURIDICA

Porcentaje de publicaciones del

ICAI-DF-F-03
REV-04

(Numero total de publicaciones

Periddico Oficial del | del Periddico Oficial del Estado de Coahuila | Trimestral Periddico Oficial del Estado de Estratégico | 100% 100 100 100 100 revisadas / Numero total de
Estado de Coahuila de Zaragoza Coahuila de Zaragoza revisadas publicaciones del POE) x 100
de Zaragoza
Vinculacién Obtener informacidn actualizada en materia ’
T de transparencia, proteccién de datos Porcentaje de asistencia a eventos (Nume.rc? de ?ventos a los que se
P personales y acceso a la informacion Trimestral | autorizados respecto de los eventos | Estratégico | 100% 0 100 100 100 acudié / NL_Jmero de eventos
TR — publica, util para efectos de atencién a propuestos autorizados) x 100
medios de impugnacion
. Obtener informacion actualizada en materia ’ '
iriternstiudional de transparencia, proteccién de datos Porcentaje de informes de (Numero de |nf<?rmes de resultados
hseionalie personales y acceso a la informacion Trimestral | resultados entregados, respecto de Gestion 100% 0 100 | 100 100 entregados / Nimero de eventos a

internacional

publica, util para efectos de atencion a
medios de impugnacion

los eventos a los que se asistid

los que se asistio) x 100




Tercer trimestre

DIRECCION JURIDICA
. PORCENTAJE DE PUBLICACIONES DEL PERIODICO OFICIAL
institute Cpahullense de Acceso
e Syshullenm: s fee DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA REVISADAS
ICAI-DF-F-03
REV-04
VARIABLES: PPOE=Porcentaje de publicaciones del POE
Pr= Publicaciones revisadas Férmula:  PPOE=_ Pr x100
POE= Publicaciones del Periédico Oficial del Estado de Coahuila de Zaragoza POE
100

90 Meta anual:

80 100%

70

60

50

40

30

20 Mejor

10

0 : ‘ - A :
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 ' . Variacion e
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacidn que alimenta los indicadores
Porcentaje de avance 100 100 100 : 100
Variacion 0.0 0.0 Semanalmente se realiza 1 informe
Nimero total de publicaciones revisadas 24 24 24 72 - de resultados.
Numero total de publicaciones del POE 24 24 24 72

Direftor General




Tercer trimestre

e ® < .
DIRECCION JURIDICA '
lca.l PORCENTAJE DE ASISTENCIA A EVENTOS AUTORIZADOS RESPECTO A LOS EVENTOS PROPUESTOS.

institute Coahuillense de Acceso ICAI-DF-F-03
a la Informacién Pablica

REV-04

VARIABLES: AE= Asistencia a eventos autorizados
Eva= Eventos a los que se acudid Formula: AE= _Eva x100
Ea= Eventos autorizados Ea

100
90
80
70
60
50

Meta anual;
100%

40
30
20 Mejor
10

Ene-Mar Abr-jun . Jul-Sep : Oct-Dic -Acumulado

100

50

0

Variaciéfi >
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacion que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance

Variacidn . 0.0 3 eventos propuestos por DJ, 3
Numero total de eventos a los que se acudié 0 3 3 6 autorizados por DG.
Numero total de eventos autorizados 0

,- & Garcia Apusaid
G

Mtro. Lyis F



Tercer trimestre

DIRECCION JURIDICA
PORCENTAJE DE INFORMES DE RESULTADOS ENTREGADOS,
e I P RESPECTO DE LOS EVENTOS A LOS QUE SE ASISTIO
ICAI-DF-F-03 :
REV-04
VARIABLES: IE= Informes entregados
Ire= Informes de resultados entregados Férmula: IE= Ire x100
Ea= Eventos a los que se asistio Ea
100
90 Meta anual:
(V)
80 100%
70
60
50
40
30
20 Mejor
10
0 : ;
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
40
20
0 - Variacion B
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de avance 0 100 100 100

Variacién , 0.0 Se entregaron informes de
Total de informes de resultados entregados 0 3 3 6 resultados a C.P.y D.G.
Total de eventos a los que se asistié 0

Mtro{Luis F do Garcia/Abusaid
iregtar Gener




- Y . Tercer trimestre
® Y ®

lcal DIR!ECCION JURIDICA ‘
ACUMULADOS

tute Coshuilense de Acceso
a ia Informacién Pdblica

ICAI-DF-F-03
REV-04

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

Porcentaje de publicaciones del POE revisadas. Porcentaje de asistencia a eventos autorizados respecto  Porcentaje de informes de resultados entregados,
de los eventos propuestos. respecto de los eventos a los que se asistio.

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la informacién que alimenta los indicadores

Porcentaje de publicaciones del POE revisadas. 100 100 100 100
Porcentaje de asistencia a eventos autorizados respecto de los eventos propuestos. 0 100 100 100
Porcentaje de informes de resultados entregados, respecto de los eventos a los que se asistid. 0 100 100 100

‘[DirectorglJuridica
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