
ICAI-DF-F-03
REV-04

No. PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA NOMBRE DEL INDICADOR
TIPO DE 

INDICADOR
META

ENE 
MAR

ABR 
JUN

JUL  
SEP

OCT 
DIC

ACUMUL
ADO

FÓRMULA

1
Resolución de 
Recursos de 

Revisión

Dar respuesta a los Sujetos Obligados con 
respecto a los recursos de revisión 

interpuestos
Trimestral

Porcentaje de recursos de revisión 
resueltos

Eficiencia 100% 100 100 100 100
(Número de recursos 

resueltos/Número total de recursos 
admitidos) x100

2
Actividades del 

Consejo 
General

Garantizar como órgano garante de la 
transparencia en Coahuila, el ejercicio del 

derecho de acceso a la información, 
protección de datos personales, rendición 

de cuentas y gobierno abierto.

Trimestral
Número de minutas y convocatorias 
elaboradas en reuniones de trabajo 

Eficiencia 100% 100 100 100 100
(Número de minutas realizadas/ 
Número de convocatorias) x100

TRIMESTRES

TABLA DE INDICADORES 2024
CONSEJO GENERAL



Segundo Trimestre

VARIABLES: RRR= Recursos de revisión resueltos 
Nrr= Número de recursos resueltos Fórmula: RRR= Nrr x 100
Ntra= Número total de recursos admitidos Ntra

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100
134 159 200 493

134 159 200

493

Cálculo
0
0
0

Gráfico Semáforo

entre 60% y 85%
entre 85% y 120%

Criterio
ROJO

AMARILLO
VERDE

Rango
menor de 60% o mayor de 120%

CONSEJO GENERAL
PORCENTAJE DE RECURSOS DE REVISIÓN RESUELTOS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Porcentaje de avance
Número de Recursos Resueltos 

Número total de recursos admitidos

Periodo Comentarios:

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
100%

Elaboró

Lic. Alani Navil Martínez Sierra
Oficial Mayor

Aprobó

Mtra. Dulce María Fuentes Mancillas
Comisionada Presidenta



Segundo Trimestre

VARIABLES: MCO= Minutas y Convocatorias 
Nmr= Número de minutas realizadas Fórmula: MCO= Nmr x 100
NC= Número de Convocatorias NC

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100
9 7.0 7.0 23

9 7 7 23

VERDE entre 85% y 120% 0

Comentarios:
Acumulado en porcentaje 

Número de minutas realizadas

Número de convocatorias

Periodo

AMARILLO entre 60% y 85% 0

Gráfico Semáforo

CONSEJO GENERAL
NÚMERO DE MINUTAS Y CONVOCATORIAS ELABORADAS EN REUNIONES DE TRABAJO 

ICAI-DF-F-03

REV-04

Criterio Rango Cálculo
ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
100%

Elaboró

Lic. Alani Navil Martínez Sierra
Oficial Mayor

Aprobó

Mtra. Dulce María Fuentes Mancillas
Comisionada Presidenta



Segundo Trimestre

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
100 100 100 100
100 100 100 100

CONSEJO GENERAL

Porcentaje de convocatorias y minutas realizadas

ACUMULADOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo
Porcentaje de recursos de revisión resueltos

0

10
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40

50
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90

100

Porcentaje de recursos de revisión resueltos Porcentaje de convocatorias y minutas realizadasAcumulado

Elaboró

Lic. Martha Alicia Zuñiga Recio
Asistente de Gestión Administrativa

Aprobó

Mtra. Dulce María Fuentes Mancillas
Comisionada Presidenta



ICAI-DF-F-03
REV-04

No. PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA NOMBRE DEL INDICADOR
TIPO DE 

INDICADOR META
ENE 
MAR

ABR 
JUN

JUL  SEP OCT DIC
ACUMULA

DO FÓRMULA

3

Gestión 
Administrativa de 

asuntos 
competencia de la 

Presidencia.

Coordinar, supervisar y ejecutar las 
actividades y funciones tendientes al 

cumplimiento de las facultades que los 
dispositivos legales confieren a la 

Presidencia del Instituto para su óptimo 
funcionamiento.

Trimestral
Porcentaje de participación en las 
actividades del Consejo General 

relativas al Instituto.
Eficiencia 100% 100.00 100.00 100.00 100.00

(Número de asistencia a actividades 
del Consejo General/ Número de 
actividades del Consejo General 

celebradas)

TABLA DE INDICADORES 2024
OFICIALÍA MAYOR

TRIMESTRES



Tercer trimestre

VARIABLES: Pac= Porcentaje de participación en las actividades del CG
Aa= Asistencia a actividades del CG Fórmula: Pac= Aa x 100
Ar: Actividades del CG realizadas Ar

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100
18 14 14 46

9 7 7 23

9 7 7 23

OFICIALÍA MAYOR
PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN EN LAS ACTIVIDADES DEL CONSEJO GENERAL RELATIVAS AL INSTITUTO

ICAI-DF-F-03

REV-04

Comentarios:

Asistencia a actividades del CG

Actividades realizadas por el CG

Periodo

Porcentaje de avance
Total

Gráfico Semáforo
Criterio Rango Cálculo 100%

VERDE entre 85% y 120% 1

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0
AMARILLO entre 60% y 85% 0
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80

90

100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Meta anual: 
100%

Aprobó

Mtra. Dulce María Fuentes Mancillas
Comisionada Presidenta

Realizó

Lic. Alani Navil Martínez Sierra
Oficial Mayor



Segundo Trimestre

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
100 100 100 100Porcentaje de participación en actividades del Consejo General

CONSEJO GENERAL
ACUMULADOS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo

0

10

20
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40

50
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70

80

90

100

Porcentaje de participación en actividades del Consejo General

Aprobó

Mtra. Dulce María Fuentes Mancillas
Comisionada Presidenta

Realizó

Lic. Alani Navil Martínez Sierra
Oficial Mayor



Primer trimestre
DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

También se realizó  una-01  sesión por parte de la Comisión de Administración en funciones del Comité de Adquisiciones.

DIRECCIÓN GENERAL
ANEXOS

ICAI-DF-F-03

REV-04

COMENTARIOS 

Realizó

Lic. Alani Navil Martínez Sierra
Oficial Mayor

Aprobó

Mtra. Dulce María Fuentes Mancillas
Comisionada Presidenta



ICAI-DF-F-03

REV-04

No. PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA NOMBRE DEL INDICADOR
TIPO DE 

INDICADOR
META

ENE 

MAR

ABR 

JUN

JUL  

SEP

OCT 

DIC

ACUMU

LADO
FÓRMULA

1 Transparencia

Asegurar el correcto y puntual 

cumplimiento de las obligaciones de 

transparencia del Instituto, de acuerdo a la 

Ley de Acceso a la Información Pública para 

el Estado de Coahuila

Trimestral
Porcentaje de cumplimiento obtenido 

en la actualización de la IPO Estatal
Eficiencia 100% 100 100

(Suma del porcentaje obtenido en 

cada trimestre / Meta) x 100

2

Solicitudes de 

acceso a la 

información 

pública

Dar correcto trámite a todas las solicitudes 

de información recibidas por esta Unidad de 

Transparencia, desde su recepción hasta su 

conclusión, así como bajar el promedio de 

días de respuesta a dichas solicitudes, del 

plazo legal máximo de nueve días hábiles, a 

cinco días hábiles en cumplimiento con 

nuestros objetivos de calidad

Trimestral

Promedio de días hábiles en dar 

respuesta a las solicitudes de 

información

Eficiencia
5 días 

hábiles
4.36 6.97 3.87 4.42

(Sumatoria de días en dar respuesta / 

Número total de solicitudes 

recibidas)

3

Solicitudes de 

acceso a la 

información 

pública

Dar correcto trámite a todas las solicitudes 

de información recibidas por esta Unidad de 

Transparencia, desde su recepción hasta su 

conclusión, así como bajar el promedio de 

días de respuesta a dichas solicitudes, del 

plazo legal máximo de nueve días hábiles, a 

cinco días hábiles en cumplimiento con 

nuestros objetivos de calidad

Trimestral

Porcentaje de solicitudes de 

información respondidas en tiempo y 

forma

Eficiencia 100% 100 100 100 100

(Número de solicitudes respondidas 

en tiempo y forma / Total de 

solicitudes de información recibidas) 

x 100

4
Transparencia 

Nacional

Asegurar el correcto y puntual 

cumplimiento de las obligaciones de 

transparencia del Instituto, de acuerdo a la 

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública 

Anual
Porcentaje de cumplimiento obtenido 

en la actualización de la PNT
Eficiencia 100% (Calificación en el año / Meta) x 100

TRIMESTRES

TABLA DE INDICADORES 2024
UNIDAD DE TRANSPARENCIA



Tercer Trimestre

VARIABLES: COAI= Cumplimiento obtenido en la actualización de la IPO Estatal
Tpo= Total de puntos obtenidos Fórmula: COAI= Tpo x 100
M= Meta M

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100.00 100.00

100 100 200

100 100 200

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO OBTENIDO EN LA ACTUALIZACIÓN DE LA IPO ESTATAL

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Porcentaje de avance
La evaluación del tercer trimestre 

inicia el 08 de julio del presente año.
Total de puntos obtenidos en la evaluación  IPO

Meta

Periodo Comentarios:

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

Elaboró

Lic. Mónica Lara Berenice Canseco Hernández
Titular de la Unidad de Transparencia

Aprobó

Lic. Alani Navil Martínez Sierra
Oficial Mayor
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Segundo Trimestre

VARIABLES: PDRS= Promedio de días en dar respuesta a las solicitudes de información recibidas
Sdr= Sumatoria de días en dar respuesta Fórmula: PDRS= Sdr
Sr= Total de solicitudes recibidas Sr

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

4.36 6.97 3.87 4.42

192 342 337 871

58 52 87 197

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Comentarios:

PROMEDIO DE DÍAS HÁBILES EN DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS

entre 85% y 120% 0

Promedio de días en dar respuesta

Sumatoria de días en dar respuesta

Total de solicitudes recibidas y respondidas

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo
ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

VERDE

Elaboró

Lic. Mónica Lara Berenice Canseco Hernández
Titular de la Unidad de Transparencia
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4.50

5.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
5 días hábiles

Aprobó

Lic. Alani Navil Martínez Sierra
Oficial Mayor



Segundo Trimestre

VARIABLES: SIR= Porcentaje de solicitudes de información respondidas en tiempo y forma
Nsrtf= Número de solicitudes respondidas en tiempo y forma Fórmula: SIR= Nsrtf x 100
Tsi= Total de solicitudes de información Tsi

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100.00 100.00 100.00 100.00

58 52 87 197

58 52 87 197

Periodo Comentarios:

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RESPONDIDAS EN TIEMPO Y FORMA

ICAI-DF-F-03

REV-04

entre 85% y 120% 0

Porcentaje de avance

Número de solicitudes respondidas en tiempo

Total de solicitudes de información

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo
ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

VERDE

Elaboró

Lic. Mónica Lara Berenice Canseco Hernández
Titular de la Unidad de Transparencia

0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

80.00

90.00

100.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
100%

Aprobó

Lic. Alani Navil Martínez Sierra
Oficial Mayor



Segundo Trimestre

VARIABLES: PNT= Porcentaje de cumplimiento obtenido en la actualización de la PNT
Cpnt= Cumplimiento obtenido en la actualización de la PNT Fórmula: PNT= Cpnt x 100
M= Meta M

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

 

 

Periodo Comentarios:

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO OBTENIDO EN LA ACTUALIZACIÓN DE LA PNT

ICAI-DF-F-03

REV-04

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo
ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO

Porcentaje de avance
La evaluación anual del 2024 está en 

proceso
Calificación obtenida en la actualización PNT

Meta

entre 60% y 85% 0

VERDE entre 85% y 120% 0

Elaboró

Lic. Mónica Lara Berenice Canseco Hernández
Titular de la Unidad de Transparencia

0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

80.00

90.00

100.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
100%

Aprobó

Lic. Alani Navil Martínez Sierra
Oficial Mayor



Segundo Trimestre

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100

4.36 6.97 3.87 4.42

100 100 100 100

Porcentaje de cumplimiento obtenido en la actualización de la PNT

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Periodo

Promedio de días hábiles en dar respuesta a las solicitudes de información

Porcentaje de solicitudes de información respondidas en tiempo y forma

ACUMULADOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

Porcentaje de cumplimiento obtenido en la actualización de la IPO Estatal

Elaboró

Lic. Mónica Lara Berenice Canseco Hernández
Titular de la Unidad de Transparencia
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Aprobó

Lic. Alani Navil Martínez Sierra
Oficial Mayor



Segundo Trimestre
DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
ANEXOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

COMENTARIOS 

Elaboró

Lic. Mónica Lara Berenice Canseco Hernández
Titular de la Unidad de Transparencia

Aprobó

Lic. Alani Navil Martínez Sierra
Oficial Mayor





































































ICAI-DF-F-03 Tercer Trimestre
REV-04

No. PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA NOMBRE DEL INDICADOR
TIPO DE 

INDICADOR
META

ENE 

MAR
ABR JUN

JUL  

SEP
OCT DIC ACUMULADO FÓRMULA

1
Jornadas de Trabajo 

con Sujetos 

Obligados

Capacitar a servidores públicos responsables de las 

unidades de transparencia y de las áreas 

administrativas para el óptimo cumplimiento de 

sus obligaciones de transparencia y acceso a la 

información, de acuerdo a la normtividad general y 

estatal

Trimestral
Porcentaje de Personas Servidoras 

Públicas Capacitadas
Eficiencia 100% 73.48 63.48 0.43 45.80

(número de servidores públicos 

capacitados / Total de servidores 

públicos) x 100

2

Programa 

permanente para 

elevar el 

cumplimiento de las 

obligaciones que 

marca la Ley por 

parte de los Sujetos 

Obligados

Brindar asesoría técnica y apoyo en la carga de 

información para el cumplimiento de la divulgación 

de la IPO que establece la normatividad Estatal y 

General

Trimestral

Promedio de cumplimiento de la Ley 

de Acceso a la Información Pública 

para el Estado de Coahuila de 

Zaragoza

Eficiencia 100% 99.2975 98.978705 101.5 99.92695398
Suma de las calificaciones de 

cumplimiento LAIPECZ / Número de 

sujetos obligados calificados

3

Programa 

permanente para 

elevar el 

cumplimiento de las 

obligaciones que 

marca la Ley por 

parte de los Sujetos 

Obligados

Fortalecer la coordinacion y comunicación con 

actores institucionales como vías para la 

promoción y difusión de la transparencia y el 

acceso a la información.

Trimestral

Porcentaje de acciones de promoción 

de prácticas de apertura 

gubernamental.

Eficiencia 100%

(acciones de promoción realizadas / 

acciones de promoción programadas) 

x 100

4
Universidad y 

Transparencia

Implementar mecánismos de colaboración con 

otros actores institucionales y de la sociedad civil 

para promover la inclusión del contenido y 

derechos tutelados en la Ley de Acceso a la 

Información Pública para el Estado de Coahuila de 

Zaragoza, dentro de los programas y planes de 

estudio de las instituciones de educación superior 

del Estado.

Generar acciones permanentes de formación de 

población usuaria, multiplicadora y gestora, para 

ampliar y diversificar el núcleo de benefiarios del 

derecho de acceso a la información

Trimestral
Porcentaje de estudiantes de 

educación superior capacitados  
Eficiencia 100% 32.00 32.00

(Estudiantes capacitados / Total de 

estudiantes) x 100

TABLA DE INDICADORES 2024

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

 



5
Universidad y 

Transparencia

Implementar mecánismos de colaboración con 

otros actores institucionales y de la sociedad civil 

para promover la inclusión del contenido y 

derechos tutelados en la Ley de Acceso a la 

Información Pública para el Estado de Coahuila de 

Zaragoza, dentro de los programas y planes de 

estudio de las instituciones de educación superior 

del Estado.

Generar acciones permanentes de formación de 

población usuaria, multiplicadora y gestora, para 

ampliar y diversificar el núcleo de benefiarios del 

derecho de acceso a la información

Trimestral Porcentaje de docentes capacitados Eficiencia 100% 38 38
(Docentes capacitados / Total de 

docentes) x 100

6
Universidad y 

Transparencia

Implementar mecánismos de colaboración con 

otros actores institucionales y de la sociedad civil 

para promover la inclusión del contenido y 

derechos tutelados en la Ley de Acceso a la 

Información Pública para el Estado de Coahuila de 

Zaragoza, dentro de los programas y planes de 

estudio de las instituciones de educación superior 

del Estado.

Generar acciones permanentes de formación de 

población usuaria, multiplicadora y gestora, para 

ampliar y diversificar el núcleo de benefiarios del 

derecho de acceso a la información

Semestral
Porcentaje de instituciones de 

educación superior certificadas 
Eficiencia 100% 100

(Instituciones certificadas / Total de 

instituciones certificadas) x 100

7
Universidad y 

Transparencia

Implementar mecánismos de colaboración con 

otros actores institucionales y de la sociedad civil 

para promover la inclusión del contenido y 

derechos tutelados en la Ley de Acceso a la 

Información Pública para el Estado de Coahuila de 

Zaragoza, dentro de los programas y planes de 

estudio de las instituciones de educación superior 

del Estado.

Generar acciones permanentes de formación de 

población usuaria, multiplicadora y gestora, para 

ampliar y diversificar el núcleo de benefiarios del 

derecho de acceso a la información

Semestral
Porcentaje de sesiones del CPTE 

celebradas
Eficiencia 100% 50

(Sesiones celebradas / Total de 

sesiones) x 100

8

DAI para grupos 

vulnerables y para 

promover la 

igualdad y prevenir 

la violencia de 

género

Impulsar un enfoque de derechos humanos, no 

discriminación e inclusión social, a través de la 

capacitación del ejercicio del acceso a la 

información y la transparencia a grupos 

vulnerables

Trimestral
Porcentaje de personas capacitadas 

de los grupos objetivo
Eficiencia 100%  

(Personas capacitadas / Total de 

personas capacitadas) x 100

9
Transparencia y 

sociedad civil

Lograr el conocimiento del derecho de acceso a la 

información a distintos sectores de la población 

como medio para mejorar el acceso a la salud, 

educaicón, empleo, servicios, seguridad y justicia

Trimestral

Porcentaje de eventos que 

promuevan el derecho a saber y la 

cultura de la transparencia

Eficiencia 100% (Eventos / Total de eventos) x 100

100

50



10

Fortalecimientos de 

la Transparencia en 

Instituciones de 

Educación

Fortalecer la coordinacion y comunicación con 

actores institucionales como vías para la 

promoción y difusión de la transparencia y el 

acceso a la información.

Trimestral

Porcentaje de concursos realizados 

para el fomento de la participación de 

las juventudes en la promoción de la 

transparencia del DAI

Eficiencia 100% 100 (Concursos/Total de concursos) x 100

11

Fortalecimiento de la 

Transparencia en 

Instituciones de 

Educación

Fortalecer la coordinacion y comunicación con 

actores institucionales como vías para la 

promoción y difusión de la transparencia y el 

acceso a la información.

Diversificar el núcleo de beneficiarios del derecho 

de acceso a la información

Trimestral

Porcentaje de estudiantes 

capacitados en instuciones de 

educación media superior 

(bachillerato)

Eficiencia 100%  
( Estudiantes capacitados / Total 

estudiantes capacitados) x 100

12
Transparencia y 

sociedad civil

Lograr el conocimiento del derecho de acceso a la 

información a distintos sectores de la población 

como medio para mejorar el acceso a la salud, 

educaicón, empleo, servicios, seguridad y justicia

Trimestral

Porcentaje de eventos que 

promuevan el derecho a saber y la 

cultura de la transparencia en 

Instituciones de educación básica

Eficiencia 100% 100 100 (Eventos / Total de eventos) x 100

10

Fortalecimientos de 

la Transparencia en 

Instituciones de 

Educación

Fortalecer la coordinacion y comunicación con 

actores institucionales como vías para la 

promoción y difusión de la transparencia y el 

acceso a la información.

Trimestral

Porcentaje de materiales didácticos y 

de divulgación sobre la transparencia 

y el acceso a la información

Eficiencia 100%
(Material elaborado/Material 

programado) x 100



VARIABLES: SPC= Personas Servidoras Públicas Capacitadas
Nspc= Número de personas servidoras públicas capacitadas Fórmula: SPC= Nspc x 100
Tsp= Total de personas servidoras públicas por capacitar Tsp

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

% Act. Indicador

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

73.48 63.48 0.43 45.80

169 146 1 316

230 230 230 690

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS CAPACITADAS EN MODALIDAD PRESENCIAL O A DISTANCIA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Comentarios:

Número de personas servidoras públicas capacitadas

Periodo

Porcentaje de avance

Total de personas servidoras públicas por capacitar

Gráfico Semáforo
Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

80.00

90.00

100.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Meta anual: 
100%

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General



Tercer Trimestre

VARIABLES: PCLAI= Promedio de cumplimiento de la LAIPECZ
Sc= Suma de las calificaciones de cumplimiento Fórmula: PCLAI= Sc
So= Número de sujetos obligados So

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Jul-Sep 2023 Oct-Dic 2023 Ene-Mar 2024 Abr-Jun 2024 Acumulado

99.2974753 98.97870491 101.5221707 99.92695398

90.46 91.1 92.04 91.2
91.1 92.04 90.66 91.26666667

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA PARA EL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Comentarios:

Cumplimiento anterior
Cumplimiento actual

Periodo

Cumplimiento de la Ley de Acceso a la Información

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Jul-Sep 2023 Oct-Dic 2023 Ene-Mar 2024 Abr-Jun 2024 Acumulado

Meta anual: 
Promedio final 

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General



Tercer Trimestre

VARIABLES: APG= Acciones de promoción de prácticas de apertura gubernamental
Apr= Acciones de promoción realizadas Fórmula: APG= Apr x 100
App=  Acciones de promoción programadas App

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

0

0

Porcentaje de avance

Acciones de promoción realizadas

Acciones de promoción programadas

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE ACCIONES DE PROMOCIÓN DE PRÁCTICAS DE APERTURA GUBERNAMENTAL

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Comentarios:

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

80.00

90.00

100.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General



Tercer Trimestre

VARIABLES: PEC= Porcentaje de personas estudiantes capacitadas
Ec= Número de personas estudiantes capacitadas Fórmula: PEC= Ec x 100
TC= Total de personas estudiantes capacitadas Tc

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

32.00 32.00

128 128

400 400

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE PERSONAS ESTUDIANTES DE EDUCACIÓN SUPERIOR CAPACITADAS EN MODALIDAD PRESENCIAL O VIRTUAL

ICAI-DF-F-03

REV-04

Comentarios:

Número de personas estudiantes capacitadas

Total de estudiantes a capacitar

Periodo

Porcentaje de avance

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

80.00

90.00

100.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Meta anual: 
2500=100%

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General



Tercer Trimestre

VARIABLES: PDC= Porcentaje de personas docentes capacitadas
Dc= Personas docentes capacitadas Fórmula: PDC= Dc x 100
Td= Total de docentes a capacitar Td

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

38.00 38.00

19 19

50 50

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE DOCENTES Y PERSONAL ADMINISTRATIVO CAPACITADOS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Comentarios:

Número de personas docentes capacitadas

Total de docentes a capacitar

Periodo

Porcentaje de avance

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

80.00

90.00

100.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Meta anual: 
50=100%

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General



Anual

VARIABLES: PIESC= Porcentaje de Instituciones de Educación Superior Certificadas
IESC= Instituciones de Educación Superior Certificadas Fórmula: PIESC= IESC x 100

TIES

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores 1

Acumulado

100

1

1

TIES= Total de Instituciones de Educación Superior Certificadas por el ICAI como promotoras de la 

transparencia

Periodo

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE INSTITUCIONES DE EDUCACIÓN SUPERIOR CERTIFICADAS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Ene-Dic Comentarios:

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo
ROJO menor de 60% o mayor de 120%

1

1

Porcentaje de avance 100

Número de certificaciones realizadas

Total de certificaciones

0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

VERDE entre 85% y 120% 0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Ene-Dic Acumulado

Meta anual: 
100%

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General



Anual

VARIABLES: PSCPTE= Porcentaje de sesiones del CPTE celebradas
Sc= Sesiones celebradas Fórmula: PSCPTE= Sc x 100
Ts= Total de sesiones Ts

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Acumulado

50

1

2Total de sesiones 2

Porcentaje de avance 50

Número de sesiones celebradas 1

DIRECCIÓN  DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE SESIONES DEL CONSEJO PROMOTOR DE TRANSPARENCIA EN LA EDUCACIÓN CELEBRADAS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Ene-Dic Comentarios:

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo
ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

VERDE entre 85% y 120% 0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Ene-Dic Acumulado

Meta anual: 
=100%

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General



Tercer Trimestre

VARIABLES: PCVC= Porcentaje de personas en condiciones de vulnerabilidad capacitadas
Pc= Personas en condiciones de vulnerabilidad capacitadas Fórmula: PCVC= Pc x 100
Tp= Total de personas en condiciones de vuslnerabilidad a capacitar Tp

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

 

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE PERSONAS EN CONDICIÓN DE VULNERABILIDAD CAPACITADAS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Comentarios:

Número de personas capacitadas

Total de personas

Periodo

Porcentaje de avance

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Meta anual: 
=100%

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General



Tercer Trimestre

VARIABLES: PE= Porcentaje de eventos
E= Eventos Fórmula: PE= E x 100
Te= Total de eventos Te

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

0

0

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS PARA PROMOVER EL DERECHO AL SABER Y LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Comentarios:

Número de eventos

Total de eventos

Periodo

Porcentaje de avance

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Meta anual: 
= 100%

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General



Tercer Trimestre

VARIABLES: PC= Porcentaje de concursos
C= Concursos Fórmula: PC= C x 100
TC= Total de concursos TC

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100

1

1
l 

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE CONCURSOS REALIZADOS PARA EL FOMENTO DE LA PARTICIPACIÓN DE LAS JUVENTUDES EN LA PROMOCIÓN DE LA 

TRANSPARENCIA Y EL DAI
ICAI-DF-F-03

REV-04

Comentarios:

El 30 de abril, se llevó a cabo el concurso 

“Comisionados y Comisionadas Infantiles y 

Adolescentes 2024”.
Número de concursos

Total de concursos

Periodo

Porcentaje de avance

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Meta anual: 
100%

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General



Tercer Trimestre

VARIABLES: EC= Porcentaje de personas estudiantes capacitadas
Ne= Número de personas estudiantes capacitadas Fórmula: PE= Ne x 100
Te= Total de personas estudiantes a capacitar Te

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

 

Comentarios:

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE PERSONAS ESTUDIANTES CAPACITADAS EN INSTITUCIONES DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR EN MODALIDAD PRESENCIAL O A DISTANCIA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo

Total de estudiantes a capacitar

Porcentaje de avance

Número de estudiantes capacitados

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Meta anual: 
1550=100%

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General



Tercer Trimestre

VARIABLES: PEEB= Porcentaje de eventos
E= Eventos Fórmula: PEEB= E x 100
Te= Total de eventos Te

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100

1 1

1 1

Porcentaje de avance Del 13 al 22 de septiembre, se llevó a cabo la 

FILC 2024, en donde se promovió la PDP en 

infancias a través del programa Monstruos en 

Red.

Número de eventos

Total de eventos

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS PARA PROMOVER EL DERECHO AL SABER Y LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA EDUCACIÓN BÁSICA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Comentarios:

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Meta anual: 
6= 100%

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General



Tercer Trimestre

VARIABLES: PMD= Porcentaje de material didáctico
ME= Material elaborado Fórmula: PMD= ME x 100
MP= Material programado MP

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

0

0

Porcentaje de avance

Material elaborado

Material programado

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS PARA PROMOVER EL DERECHO AL SABER Y LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA EDUCACIÓN BÁSICA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Comentarios:

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Meta anual: 
= 100%

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General



Tercer Trimestre

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

73.5 63.5 0.4 45.8

99.3 99.0 101.5 99.9

100.0

 

50.0

100.0

38.0 38.0

32.0 32.0

 

Porcentaje de sesiones del CPTE celebradas 100.0

Porcentaje de materiales didácticos y de divulgación sobre la transparencia y el acceso a la información

Porcentaje de Personas Servidoras Públicas Capacitadas

Promedio de cumplimiento de la Ley de Acceso a la Información Pública para el Estado de Coahuila de Zaragoza

Porcentaje de eventos que promuevan el derecho a saber y la cultura de la transparencia

Porcentaje de instituciones de educación superior certificadas 50.0

Porcentaje de acciones de promoción de prácticas de apertura gubernamental.

Porcentaje de estudiantes de educación superior capacitados  

Porcentaje de docentes capacitados

Porcentaje de personas capacitadas de los grupos objetivo

Porcentaje de concursos realizados para el fomento de la participación de las juventudes en la promoción de la transparencia del DAI

Porcentaje de estudiantes capacitados en instuciones de educación media superior (bachillerato)

Porcentaje de eventos que promuevan el derecho a saber y la cultura de la transparencia en Instituciones de educación básica

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
ACUMULADOS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

Acumulado

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General



Tercer Trimestre
DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
ANEXOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

COMENTARIOS 

Elaboró

Alejandra Geraldina Briseño Sánchez
Directora de Capacitación y Cultura de la Transparencia

Aprobó

Carlos Antonio Franco Flores
Director General

*Respecto al indicador: Concursos Juventudes DAI, el día 20 de abril se celebró el Programa “Comisionados y Comisionadas Infantiles y 
Adolescentes 2024”, para festejar a los niños y niñas en su día y aprovechar para escuchar sus propuestas en favor de la niñez, las cuales giran en 
torno a tópicos en favor de la protección de los datos personales, apoyo a niños en condiciones vulnerables, medidas gubernamentales en favor 
de niños con discapacidad, el acceso a la educación, entre otros valiosos temas.

*Respecto al indicador: Eventos Culturales Instituciones de Educación Básica, del día 13 al día 22 de septiembre, se llevó a cabo la Feria 
Internacional del Libro Coahuila 2024, en donde, el área desarrolló el programa conjunto con el INAI "Monstruos en Red", para incentivar la 
educación en materia de privacidad  y protección de datos personales en las infancias coahuilenses desde preescolar hasta primaria inferior.



















































ICAI-DF-F-03

REV-04

No. PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA NOMBRE DEL INDICADOR
TIPO DE 

INDICADOR
META

ENE 

MAR

ABR 

JUN

JUL  

SEP

OCT 

DIC

ACUMU

LADO
FÓRMULA

1

Disposiciones en 

materia de control 

interno  

Promover la eficacia y eficiencia en las 

actividades de los servidores públicos del 

Instituto mediante la vigilancia del 

cumplimiento de sus obligaciones y apego a 

la normatividad aplicable

Trimestral
Porcentaje de informes trimestrales 

realizados
Gestión 100% 100 100 100 100

(Número de informes trimestrales 

realizados / Número de informes a 

realizar)*100

2

Disposiciones en 

materia de control 

interno  

Promover la eficacia y eficiencia en las 

actividades de los servidores públicos del 

Instituto mediante la vigilancia del 

cumplimiento de sus obligaciones y apego a 

la normatividad aplicable

Semestral
Porcentaje de asistencia a actos de 

entrega recepción
Gestión 100% 100

(Número de actos de entrega 

recepción asistidos / Total de actos 

entrega recepción) *100

3 Auditorías 

Verificar  las operaciones que realizan los 

servidores públicos  del Instituto a través del 

Programa Anual de Auditorías.

Trimestral Porcentaje de auditorías iniciadas Gestión 100% - 100 100
(Número de auditorías iniciadas/ 

Número de auditorías 

programadas)*100

4 Auditorías 

Verificar las operaciones que realizan los 

servidores públicos  del Instituto a través del 

Programa Anual de Auditorías.

Semestral Porcentaje de auditorías realizadas Gestión 60% 100
(Número de auditorías realizadas/ 

Número de auditorías iniciadas)*100

5
Padrón de 

Proveedores 

Integrar el Padrón de Proveedores del 

Instituto Coahuilense de Acceso a la 

Información Pública.

Trimestral
Porcentaje de solicitudes de 

inscripción atendidas
Gestión 80% 100 100 100 100

(Total de solicitudes de inscripción 

atendidas/ Total de solicitudes de 

inscripción recibidas)*100

6
Padrón de 

Proveedores 

Integrar el Padrón de Proveedores del 

Instituto Coahuilense de Acceso a la 

Información Pública.

Trimestral
Porcentaje de proveedores inscritos en 

el Padrón del Instituto
Gestión 80% 100 100 100 100

(Total de proveedores dados de alta 

en el padrón/ Total de solicitudes que 

cumplen con los requisitos  de 

inscripción)*100

7

Procedimientos de 

Responsabilidades 

Administrativas

Promover la eficacia y eficiencia en las 

actividades de los servidores públicos del 

Instituto mediante la vigilancia del 

cumplimiento de sus obligaciones y apego a 

la normatividad aplicable

Anual
Porcentaje de servidores públicos 

sancionados
Estrátegico <5%

(Número de servidores públicos 

sancionados / Número de servidores 

públicos del Instituto) *100

8

Procedimientos de 

Responsabilidades 

Administrativas

Promover la eficacia y eficiencia en las 

actividades de los servidores públicos del 

Instituto mediante la vigilancia del 

cumplimiento de sus obligaciones y apego a 

la normatividad aplicable

Semestral

Porcentaje de procedimientos  de 

responsabilidad administrativa 

concluidos

Estrátegico 80%

(Número de procedimientos 

concluidos / Número de 

procedimientos a concluir) *100

9

Procedimientos de 

Responsabilidades 

Administrativas

Promover la eficacia y eficiencia en las 

actividades de los servidores públicos del 

Instituto mediante la vigilancia del 

cumplimiento de sus obligaciones y apego a 

la normatividad aplicable

Semestral

Porcentaje procedimientos de 

responsabilidad administrativa 

iniciados

Gestión 60% 100
(Número de procedimientos iniciados/ 

Número de procedimientos a 

iniciar)*100

10

Procedimientos de 

Responsabilidades 

Administrativas

Promover la eficacia y eficiencia en las 

actividades de los servidores públicos del 

Instituto mediante la vigilancia del 

cumplimiento de sus obligaciones y apego a 

la normatividad aplicable

Semestral
Porcentaje de investigaciones 

concluidas
Gestión 80% 100

(Número de investigaciones 

concluidas/Número de investigaciones 

a concluir)*100

11

Procedimientos de 

Responsabilidades 

Administrativas

Promover la eficacia y eficiencia en las 

actividades de los servidores públicos del 

Instituto mediante la vigilancia del 

cumplimiento de sus obligaciones y apego a 

la normatividad aplicable

Semestral

Porcentaje de informes de presunta 

responsabilidad administrativa 

realizados

Gestión 80% 100

(Número de informes de presunta 

responsabilidad administrativa 

realizados/Número de informes de 

presunta responsabilidad 

administrativa a realizar)*100

100

100

100

100

TRIMESTRES

TABLA DE INDICADORES 2024
ÓRGANO INTERNO DE CONTROL

-

-

100



Tercer trimestre

VARIABLES: PITE= Porcentaje de informes trimestrales elaborados
NITE = Número de informes trimestrales realizados Fórmula: PITE= Nite x 100
NITAR = Número de informes trimestrales a realizar Nitar

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100

1 1 1 3

1 1 1 3

Periodo Comentarios:

PORCENTAJE DE INFORMES TRIMESTRALES ELABORADOS

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL

ICAI-DF-F-03

REV-04

entre 85% y 120% 1

Porcentaje de avance

Número de informes trimestrales elaborados

Número  de informes trimestrales a elaborar

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo 100%
ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

VERDE

Elaboró

Ing. Luisa María López Ayala
Auxiliar del Órgano Interno de control

Aprobó

Lic. María del Socorro Hernández Manzano
Titular del órgano Interno de Control
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Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
100%



Tercer trimestre

VARIABLES: AAER= Asistencia a actos de entrega-recepción
Naera= Número de actos de entrega-recepción asistidos Fórmula: AAER= Naera X 100

Taer= Total de actos-entrega recepción Taer

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Acumulado

100

10

10

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Comentarios:

PORCENTAJE DE ASISTENCIA A ACTOS DE ENTREGA RECEPCIÓN.

Ene-Jun Jul-Dic

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo
ROJO menor de 60% o mayor de 120%

Porcentaje de avance

# de actos de entrega-recepción asistidos

# total de actos de entrega-recepción

10

10

100

0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

VERDE entre 85% y 120% 0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Ene-Jun Jul-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
100%

Elaboró

Ing. Luisa María López Ayala
Auxiliar del Órgano Interno de control

Aprobó

Lic. María del Socorro Hernández Manzano
Titular del órgano Interno de Control



Tercer trimestre

VARIABLES: PAI=Porcentaje de auditorías iniciadas
Nai = Número de auditorías iniciadas Fórmula: PAI= Nai x 100
Nap= Número de auditorías programadas Nap

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100

1 1

1 1

Periodo Comentarios:

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL
PORCENTAJE DE AUDITORÍAS INICIADAS

ICAI-DF-F-03

REV-04

entre 85% y 120% 0

Porcentaje de avance
No se tienen auditorías programadas 

para este trimestre
Número de auditorías iniciadas

Número de auditorías programadas

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo
ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

VERDE

0
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90

100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
100%

Elaboró

Ing. Luisa María López Ayala
Auxiliar del Órgano Interno de control

Aprobó

Lic. María del Socorro Hernández Manzano
Titular del órgano Interno de Control



Tercer trimestre

VARIABLES: PAR=Porcentaje de auditorías realizadas
Nar = Número de auditorías realizadas Fórmula: PAR= Nar x 100
Nai= Número de auditorías iniciadas Nai

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Acumulado

100

1

1

Periodo Comentarios:

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL
PORCENTAJE DE AUDITORÍAS REALIZADAS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Ene-Jun Jul-Dic

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo
ROJO menor de 60% o mayor de 120%

Porcentaje de avance

Número de auditorías realizadas

Número de auditorías iniciadas

100

1

1

0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

VERDE entre 85% y 120% 0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Ene-Jun Jul-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
60%

Elaboró

Ing. Luisa María López Ayala
Auxiliar del Órgano Interno de control

Aprobó

Lic. María del Socorro Hernández Manzano
Titular del órgano Interno de Control



Tercer trimestre

VARIABLES: PSIA=Porcentaje de solicitudes de inscripción al Padrón de Proveedores atendidas
Nsia= Número de solicitudes de inscripción atendidas Fórmula: PSIA= Nsia x 100
Nsir= Número de solicitudes de inscripción recibidas Nsir

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100

10 12 11 33

10 12 11 33

Periodo Comentarios:

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INSCRIPCIÓN ATENDIDAS

ICAI-DF-F-03

REV-04

entre 85% y 120% 1

Porcentaje de avance

Número de solicitudes de inscripción atendidas

Número de solicitudes de inscripción recibidas

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo 100%
ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

VERDE

0
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90

100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
80%

Elaboró

Ing. Luisa María López Ayala
Auxiliar del Órgano Interno de control

Aprobó

Lic. María del Socorro Hernández Manzano
Titular del órgano Interno de Control



Tercer trimestre

VARIABLES: PPIPI= Porcentaje de solicitudes de proveedores actualizados en el Padrón del Instituto
Npda= Número de proveedores dados de alta en el Padrón Fórmula: PPIPI= Npda x 100
Nscr= Número de solicitudes que cumplen con los requisitos de inscripción Nscr

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100

10 12 11 33

10 12 11 33

Periodo Comentarios:

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL
PORCENTAJE DE PROVEEDORES INSCRITOS EN EL PADRÓN DEL INSTITUTO

ICAI-DF-F-03

REV-04

entre 85% y 120% 1

Porcentaje de avance

Número de proveedores dados de alta en el Padrón

Número de solicitudes que cumplen con los requisitos 

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo 100%
ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

VERDE

0
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50
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90

100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
80%

Elaboró

Ing. Luisa María López Ayala
Auxiliar del Órgano Interno de control

Aprobó

Lic. María del Socorro Hernández Manzano
Titular del órgano Interno de Control



Tercer trimestre

VARIABLES: PSPS= Porcentaje de servidores públicos sancionados
Nsps= Número de servidores públicos sancionados Fórmula: PSPS= Nsps x 100
Nspi= Número de servidores públicos del Instituto Nspi

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Acumulado

0

0

Periodo Comentarios:Ene-Dic

Porcentaje 
Durante este ejercicio no se ha sancionado a 

servidores públicos 
Número de servidores públicos sancionados

Número de servidores públicos del Instituto

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL
                             PORCENTAJE DE SERVIDORES PÚBLICOS SANCIONADOS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

0
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90

100

Ene-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
<5%

Elaboró

Ing. Luisa María López Ayala
Auxiliar del Órgano Interno de control

Aprobó

Lic. María del Socorro Hernández Manzano
Titular del órgano Interno de Control



Tercer trimestre

VARIABLES: PPRAC= Porcentaje de procedimientos de responsabilidad administrativa concluidos
Npc= Número de procedimientos concluidos Fórmula: PPRAC= Npc x 100
Npac= Número de procedimientos a concluir Npac

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Acumulado

0

0

Porcentaje de avance
Hasta el momento no se han concluido 

procedimientos de responsabilidad
 Número de procedimienos concluidos

Número de procedimientos a concluir

Periodo Comentarios:

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL
                             PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA CONCLUIDOS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Ene-Jun Jul-Dic

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo
ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

VERDE entre 85% y 120% 0
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100

Ene-Jun Jul-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
80%

Elaboró

Ing. Luisa María López Ayala
Auxiliar del Órgano Interno de control

Aprobó

Lic. María del Socorro Hernández Manzano
Titular del órgano Interno de Control



Tercer trimestre

VARIABLES: PPRAI= Porcentaje de procedimientos de responsabilidad administrativa iniciados
Npi= Número de procedimientos iniciados Fórmula: PPRAI= Npi x 100
Npai= Número de procedimientos a iniciar Npai

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Acumulado

100

1

1

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL
                     PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA INICIADOS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

Periodo Comentarios:Ene-Jun Jul-Dic

100Porcentaje de avance

Número de procedimientos iniciados

Número de procedimientos a iniciar

1

1

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

0
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40

50

60
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80

90

100

Ene-Jun Jul-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
60%

Elaboró

Ing. Luisa María López Ayala
Auxiliar del Órgano Interno de control

Aprobó

Lic. María del Socorro Hernández Manzano
Titular del órgano Interno de Control



Tercer trimestre

VARIABLES: PIC= Porcentaje de investigaciones concluidas
Nic= Número de investigaciones concluidas Fórmula: PIC Nic x 100
Nqda= Número de investigaciones a concluir Nqda

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Acumulado

100

4

4

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL
                             PORCENTAJE DE INVESTIGACIONES CONCLUIDAS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

Periodo Comentarios:Ene-Jun Jul-Sep

100Porcentaje de avance

Número de investigaciones concluidas

Número de investigaciones a concluir

4

4

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0

0
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90

100

Ene-Jun Jul-Sep Acumulado

Mejor

Meta anual: 
80%

Elaboró

Ing. Luisa María López Ayala
Auxiliar del Órgano Interno de control

Aprobó

Lic. María del Socorro Hernández Manzano
Titular del órgano Interno de Control



Tercer trimestre

VARIABLES: PIPRAA= Porcentaje de informes de presunta responsabilidad administrativa realizados
Niprar= Número de informes de presunta responsabilidad administrativa realizados Fórmula: PIC= Niprar x 100
Nipraar= Número de informes de presunta responsabilidad administrativa a realizar Nipraar

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Acumulado

100

3

3

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL
                             PORCENTAJE DE IPRAS REALIZADOS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Gráfico Semáforo

Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

Periodo Comentarios:Ene-Jun

100

Jul-Dic

Porcentaje de avance

Número de IPRA realizados

Número de IPRA a realizar

3

3

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0

AMARILLO entre 60% y 85% 0
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100

Ene-Jun Jul-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
80%

Elaboró

Ing. Luisa María López Ayala
Auxiliar del Órgano Interno de control

Aprobó

Lic. María del Socorro Hernández Manzano
Titular del órgano Interno de Control



Tercer trimestre

DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100

100

100 100

100

100 100 100 0 100

100 100 100 0 100

100

100

100

0

100 0

-

0 0

100

100

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL

ACUMULADOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

1. Porcentaje de informes trimestrales realizados

Periodo

2. Porcentaje de asistencia a actos de entrega recepción

3. Porcentaje de auditorías iniciadas

4. Porcentaje de auditorías realizadas

5.Porcentaje de solicitudes de inscripción atendidas

100

100

7. Porcentaje de servidores públicos sancionados

10. Porcentaje de investigaciones concluidas

11. Porcentaje de informes de presunta responsabilidad administrativa realizados

6. Porcentaje de proveedores inscritos en el Padrón del Instituto

8. Porcentaje de procedimientos  de responsabilidad administrativa concluidos

9. Porcentaje procedimientos de responsabilidad administrativa iniciados

Elaboró

Ing. Luisa María López Ayala
Auxiliar del Órgano Interno de Control

Aprobó

Lic. María del Socorro Hernández Manzano
Titular del Órgano Interno de Control
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ICAI-DF-F-03
REV-04

No. PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA NOMBRE DEL INDICADOR
TIPO DE 

INDICADOR
META

ENE 
MAR

ABR 
JUN

JUL  
SEP

OCT 
DIC

ACUMU
LADO

FÓRMULA

1
Sesiones de 

Consejo 
General

Convocar a sesiones de Consejo, así como 
seguimiento a las mismas

Trimestral
Porcentaje de elaboración de actas 
de las sesiones de Consejo General

Eficiencia 100% 100 100 100 100 (Número de actas realizadas / 
Número de sesiones realizadas) x 100

2
Sesiones de 

Consejo 
General

Convocar a sesiones de Consejo, así como 
seguimiento a las mismas

Trimestral
Porcentaje de sesiones del Consejo 

General convocadas
Eficiencia 100% 100 100 100 100

(Número de sesiones convocadas / 
Número de sesiones programadas) x 

100

3
Certificación 

de documentos
Realizar las certificaciones de documentos 

que se soliciten a la Secretaría Técnica
Trimestral

Porcentaje de emisión de 
certificaciones realizadas

Eficiencia 100% 100 100 100 100
(Número de certificaciones emitidas 
/ Número de solicitudes recibidas) x 

100

4 Actuaria

Notificar las determinaciones emitidas por 
el Consejo General, la Secretaria Técnica o 

cualquiera de las Direcciones que la 
conforman

Trimestral
Porcentaje de notificaciones 

realizadas
Eficiencia 100% 72.79 106 100 93.013

(Número de documentos notificados 
/ Total de documentos remitidos 

para su notificación) x 100

TRIMESTRES

TABLA DE INDICADORES 2024
SECRETARÍA TÉCNICA



Tercer Trimeste

VARIABLES: EASCG= Elaboración de actas de las sesiones del Consejo General
Nar= Número de actas realizadas Fórmula: EASCG= Nar x 100
Nsr= Número de sesiones realizadas Nsr

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100

4 3 3 10

4 3 3 10

                          PORCENTAJE DE ELABORACIÓN DE ACTAS DE LAS SESIONES DEL CONSEJO GENERAL
SECRETARÍA TÉCNICA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Comentarios:

entre 60% y 85% 0

Porcentaje de avance

Número de actas realizadas
Número de sesiones realizadas

Gráfico Semáforo
Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0
AMARILLO

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
100%



Tercer Trimeste

VARIABLES: SCG= Sesiones del Consejo General
Nsc= Número de sesiones convocadas Fórmula: SCG= Nsc x 100
Nsp= Número de sesiones programadas Nsp

Nota:
% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
100 100 100 100

4 3 3 10

4 3 3 10

Porcentaje de avance
Número de sesiones convocadas

Número de sesiones programadas

SECRETARÍA TÉCNICA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Comentarios:

PORCENTAJE DE SESIONES DEL CONSEJO GENERAL CONVOCADAS

Gráfico Semáforo
Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0
AMARILLO entre 60% y 85% 0

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
100%



Tercer Trimeste

VARIABLES: ECR= Emisión de certificaciones realizadas
Nce= Número de certificaciones emitidas Fórmula: ECR= Nce x 100
Nsr= Número de solicitudes recibidas Nsr

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
100 100 100 100

9 8 5 22
9 8 5 22

SECRETARÍA TÉCNICA
PORCENTAJE DE EMISIÓN DE CERTIFICACIONES REALIZADAS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Comentarios:
Porcentaje de avance
Número de certificaciones emitidas
Número de solicitudes recibidas

Gráfico Semáforo
Criterio Rango Cálculo

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0
AMARILLO entre 60% y 85% 0

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

Meta anual: 
100%



Tercer Trimeste

VARIABLES: NR= Número de documentos
Ndn= Número de documentos notificados Fórmula: NR= Ndn x 100
Tdrn= Total de documentos remitidos para su notificación Tdrn

Nota:

% Act. Indicador

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
72.7857143 105.953339 100 93.01319982

1019 1317 1751 4087
1400 1243 1751 4394

Porcentaje de avance
Número de documentos notificados
Total de documentos remitidos para su notificación

SECRETARÍA TÉCNICA
PORCENTAJE DE NOTIFICACIONES REALIZADAS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Gráfico Semáforo
Criterio Rango Cálculo

Periodo Comentarios:

VERDE entre 85% y 120% 0

ROJO menor de 60% o mayor de 120% 0
AMARILLO entre 60% y 85% 0

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
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Tercer Trimeste

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100
100 100 100 100
100 100 100 100

72.7857143 105.953339 100 93.01319982

SECRETARÍA TÉCNICA

Periodo

Porcentaje de sesiones del Consejo General convocadas
Porcentaje de emisión de certificaciones realizadas
Porcentaje de notificaciones realizadas

ACUMULADOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

Porcentaje de elaboración de actas de las sesiones del Consejo General

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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Porcentaje de elaboración de actas de las
sesiones del Consejo General

Porcentaje de sesiones del Consejo
General convocadas

Porcentaje de emisión de certificaciones
realizadas

Porcentaje de notificaciones realizadas



Tercer Trimeste
DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

SECRETARÍA TÉCNICA
ANEXOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

COMENTARIOS 

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico



ICAI-DF-F-03
REV-04

No. PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA NOMBRE DEL INDICADOR
TIPO DE 

INDICADOR META ENE MAR ABR JUN JUL  SEP OCT DIC ACUMU
LADO FÓRMULA

1

Procedimientos de 
verificación por el 

posible 
incumplimiento de 
una obligación de 

transparencia

Constatar el debido cumplimiento de las 
obligaciones de transparencia, cuando se advierta 
su posible incumplimiento derivado de una queja, 

denuncia o de forma oficiosa

Trimestral

Porcentaje de atención a las denuncias 
y/o quejas presentadas por el posible 
incumplimiento de una obligación de 

transparencia

Eficiencia 100% 0% 0% 0% 0%

(Número de procedimientos de 
verificación iniciados / Número de 

denuncias y/o quejas presentadas) x 
100

2
Verificación de las 

obligaciones de 
transparencia

Revisar y constatar el debido cumplimiento a las 
obligaciones de transparencia en los términos Trimestral

Porcentaje de los sujetos obligados 
evaluados

Eficiencia 100% 9605% 9605% 9605%
(Número de sujetos obligados 

verificados / Número de sujetos 
obligados) x 100

3

Dictaminación sobre 
el cumplimiento de 
las resoluciones de 

los recursos de 
revisión

Porcentaje de los dictámenes emitidos Trimestral Porcentaje de dictámenes emitidos Eficiencia 100% 413.8888889 334.285714 115.7894737 246.45
(Número de dictámenes emitidos / 

Número de recursos de revisión 
resueltos) x 100

TRIMESTRES

TABLA DE INDICADORES 2024
DIRECCIÓN DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

Elaboró

Lic. José Alejandro Herrera Casillas
Director de Cumplimiento y Responsabilidades

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico



Tercer Trimestre

VARIABLES: ADQIO= Atención a las denuncias y/o quejas presentadas por posible incumplimiento
Pvi= Número de procedimientos de verificación iniciados Fórmula: ADQIO= Pvi x 100
Dqp= Número de denuncias y/o quejas presentadas Dqp

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
0.00 0.00 0.00 0.00

0 0 0 0
1 0 0 1

41 10 15 66
41 10 15 66
83 20 15 118

Periodo Comentarios:

PORCENTAJE DE ATENCIÓN A LAS DENUNCIAS Y/O QUEJAS PRESENTADAS POR EL                                                                                                                                                                                                                
POSIBLE INCUMPLIMIENTO DE UNA OBLIGACIÓN DE TRANSPARENCIA

DIRECCIÓN DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

ICAI-DF-F-03
REV-04

Porcentaje de avance
Número de procedimientos de verificación iniciados

Total de verificaciones, denuncias y quejas

Número de quejas
Número de denuncias
Número de verificaciones

Elaboró

Lic. José Alejandro Herrera Casillas
Director de Cumplimiento y Responsabilidades

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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Tercer Trimestre

VARIABLES: SOE= Sujetos obligados evaluados
Nsov= Número de sujetos obligados verificados Fórmula: SOE= Nsov x 100
Nso= Número de sujetos obligados Nso

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
96.05 96.05 96.04519774
170 170 340

177 177 354

Porcentaje de avance Los resultados de la Evaluación IPO del 1er y 2do 
Trimestre de 2024 fueron aprobados en la 4° SO de 
fecha 26/04/2024 y la 9° SO de fecha 18/09/2024. 
La Evaluación IPO del 3er Trimestre de 2024 inicia 
al 09/10/2024. La cantidad de sujetos obligados 

verificados difiere ya que algunos son de reciente 
creación.

Número de sujetos obligados verificados

Número de sujetos obligados

DIRECCIÓN DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

ICAI-DF-F-03
REV-04

Periodo Comentarios:

PORCENTAJE DE LOS SUJETOS OBLIGADOS EVALUADOS

Elaboró

Lic. José Alejandro Herrera Casillas
Director de Cumplimiento y Responsabilidades

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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Tercer Trimestre

VARIABLES: DE= Dictámenes emitidos
Nde= Número de dictámenes emitidos Fórmula: DE= Nde x 100
Nrrr= Número de recursos de revisión resueltos Nrrr

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

413.888889 334.285714 115.789474 246.4454976
447 351 242 1040
108 105 209 422

DIRECCIÓN DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

ICAI-DF-F-03

REV-04

PORCENTAJE DE LOS DICTÁMENES EMITIDOS

Porcentaje de avance *Se dictamina simultaneamente los recursos de 
revisión de los años 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 y 
2023. *Los recursos de revisión dictaminados son 

unicamente con sentido REVOCA y MODIFICA.

Número de dictámenes emitidos
Número de recursos de revisión resueltos

Periodo Comentarios:

Elaboró

Lic. José Alejandro Herrera Casillas
Director de Cumplimiento y Responsabilidades

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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100%



Tercer Trimestre

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

0.00 0.00 0.00 0.00

96.05 96.05 96.05
413.888889 334.285714 115.789474 246.4454976

DIRECCIÓN DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

Periodo

Porcentaje de los sujetos obligados evaluados
Porcentaje de los dictámenes emitidos

ACUMULADOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

Porcentaje de atención a las denuncias y/o quejas presentadas por el posible incumplimiento 
de una obligación de transparencia
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Porcentaje de atención a las denuncias y/o quejas
presentadas por el posible incumplimiento de una

obligación de transparencia

Porcentaje de los sujetos obligados evaluados Porcentaje de los dictámenes emitidos

Elaboró

Lic. José Alejandro Herrera Casillas
Director de Cumplimiento y Responsabilidades

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico



Tercer Trimestre
DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

DIRECCIÓN DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES
ANEXOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

COMENTARIOS 

Elaboró

Lic. José Alejandro Herrera Casillas
Director de Cumplimiento y Responsabilidades

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico

Jose Eduardo Vega

Jose Eduardo Vega
Sin comentarios 
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