
ICAI-DF-F-03
REV-04

No. PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA NOMBRE DEL INDICADOR
TIPO DE 

INDICADOR META
ENE 
MAR

ABR 
JUN

JUL  SEP OCT DIC
ACUMULA

DO FÓRMULA

1 Plan Anual
Impulsar, coordinar, supervisar y evaluar el 
cumplimiento de los trabajos planeados por 

la Dirección General y sus áreas adscritas
Trimestral

Porcentaje de avance en el Plan Anual 
de Trabajo

Eficiencia 100%
(Suma de los valores de indicadores 

de las áreas de la Dirección General / 
Número de áreas) x 100

2
Informe Anual de 

Resultados

Impulsar, coordinar, supervisar y evaluar el 
cumplimiento de los trabajos planeados por 

la Dirección General y sus áreas adscritas
Trimestral

Porcentaje de avance en información 
del Informe Anual

Eficiencia 100%
(Número de áreas que entregaron 
información/Áreas a las que se les 

solicitó información)

3
Planeación 
Estratégica

Promover la imagen institucional a través de 
la asistencia a eventos de alto impacto entre 

la sociedad
Trimestral

Reporte de las Estrategías de Oficina 
Verde

Eficiencia 100% 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
(Numero de estrategias realizadas/ 
Número de estrategias cumplidas)

4
Planeación 
Estratégica

Impulsar, coordinar, supervisar y evaluar el 
cumplimiento de los trabajos planeados por 

la Dirección General y sus áreas adscritas
Trimestral

Porcentaje de avance en el 
Presupuesto Anual de Egresos.

Eficiencia 100% 100.00
(Suma de las fichas de las áreas de la 

DG realizadas. / Número de fichas 
incluidas de la DG en el PAE)

TABLA DE INDICADORES 2023
DIRECCIÓN GENERAL

TRIMESTRES

100.00 100.00



Cuarto trimestre

VARIABLES: APA= Avance en el Plan Anual de Trabajo
Svia= Suma de los indicadores de las áreas de la Dirección General Fórmula: APA= Svia x 100
Na= Número de áreas Na

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

0 0 0 0

0 0 0 0

Comentarios:

Plan anual se encuentra en proceso de 
aprobación

Variación

Suma de los resultados de los indicadores de la DG

Número de indicadores de la DG

Periodo
Porcentaje de avance

DIRECCIÓN GENERAL
PORCENTAJE DE AVANCE EN EL PLAN ANUAL DE TRABAJO

ICAI-DF-F-03

REV-04

0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

80.00

90.00

100.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

-90.00

110.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual: 
100%

Variación

Aprobó

Mtro. Luis Fernando García Abusaid
Director General



Cuarto trimestre

VARIABLES: AIA= Avance en Información para el Informe Anual
Nai= Número de áreas que presentaron información Fórmula: AIA= Nai x 100
Na= Número de áreas Na

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

0 0 0 0  

0 0 0 0  

Comentarios:

Variación

Número de áreas que entregaron información

Número de áreas a las que se solicitó información

Periodo
Porcentaje de avance

DIRECCIÓN GENERAL
PORCENTAJE DE AVANCE EN INFORMACIÓN PARA EL INFORME ANUAL 

ICAI-DF-F-03

REV-04

0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

80.00

90.00

100.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

-90.00

110.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual: 
100%

Variación

Aprobó

Mtro. Luis Fernando García Abusaid
Director General



Cuarto trimestre

VARIABLES: ROF= Reporte de las estrategias de Oficina Verde
Nar= Número de actividades realizadas. Fórmula: AEOF= Ner x 100
Nec= Número de actividades cumplidas Nec

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

0.0 0.0 0.0 0

5 6 6 6 23

5 6 6 6 23

Comentarios:

Este indicador se modificó como 
reporte, debido a que no es un 

programa interno del Instituto. Por 
lo que puede o no elaborarse. 

Variación

Número de estrategias cumplidas

Número de estrategias inscritas

Periodo

Porcentaje de avance

DIRECCIÓN GENERAL
REPORTE DE LAS ESTRATEGIAS DE OFICINA VERDE

ICAI-DF-F-03

REV-04

0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

80.00

90.00

100.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

-10

40

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual: 
100%

Variación

Aprobó

Mtro. Luis Fernando García Abusaid
Director General



Cuarto trimestre

VARIABLES: PAE= Avance en el Presupuesto Anual de Egresos
Sfpa= Suma de las fichas programáticas de las áreas de la DG realizadas. Fórmula: PAE= Sfpa x 100
Nf= Número de fichas incluidas en el Presupuesto Anual de Egresos Nf

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Acumulado

100.00

22

22

Porcentaje de avance
Este indicador solo se medirá durante el 
tercer y cuarto trimestre, debido a que 
se realiza durante el último semestre 

del año.

Variación

Suma de las fichas de las áreas de la DG realizadas.

Número de fichas incluidas de la DG en el PAE

100.00

11.00

11.00

100.00

11.00

11.00

Ene-Mar Jul-Sep

DIRECCIÓN GENERAL
PORCENTAJE DE AVANCE EN EL PRESUPUESTO ANUAL DE EGRESOS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Comentarios:

0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

80.00

90.00

100.00

Ene-Mar Jul-Sep Acumulado

-90

110

Ene-Mar Jul-Sep

Meta anual: 
100%

Variación

Aprobó

Mtro. Luis Fernando García Abusaid
Director General



Cuarto trimestre

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100 100

100Porcentaje de avance del Presupuesto Anual de Egresos

Porcentaje de avance en información para el Informe Anual

Reporte de las estrategías de oficina verde

DIRECCIÓN GENERAL
ACUMULADOS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo

Porcentaje de avance en el Plan Anual de Trabajo

100

Aprobó

Mtro. Luis Fernando García Abusaid
Director General
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Porcentaje de avance en el Plan Anual de
Trabajo

Porcentaje de avance en información
para el Informe Anual

Reporte de las estrategías de oficina
verde

Porcentaje de avance del Presupuesto
Anual de Egresos



Cuarto trimestre
DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

DIRECCIÓN GENERAL
ANEXOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

COMENTARIOS 

Aprobó

Mtro. Luis Fernando García Abusaid
Director General





ICAI-DF-F-03

REV-04

No. PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA NOMBRE DEL INDICADOR
TIPO DE 

INDICADOR
META

ENE 

MAR

ABR 

JUN

JUL  

SEP

OCT 

DIC

ACUMU

LADO
FÓRMULA

1 Transparencia

Asegurar el correcto y puntual 

cumplimiento de las obligaciones de 

transparencia del Instituto, de acuerdo a la 

Ley de Acceso a la Información Pública para 

el Estado de Coahuila

Trimestral
Porcentaje de cumplimiento obtenido 

en la actualización de la IPO Estatal
Eficiencia 100% 100 97 99 100

(Suma del porcentaje obtenido en 

cada trimestre / Meta) x 100

2

Solicitudes de 

acceso a la 

información 

pública

Dar correcto trámite a todas las solicitudes 

de información recibidas por esta Unidad de 

Transparencia, desde su recepción hasta su 

conclusión, así como bajar el promedio de 

días de respuesta a dichas solicitudes, del 

plazo legal máximo de nueve días hábiles, a 

cinco días hábiles en cumplimiento con 

nuestros objetivos de calidad

Trimestral

Promedio de días hábiles en dar 

respuesta a las solicitudes de 

información

Eficiencia
5 días 

hábiles
3.68 2.94 1.62 3.13 2.86

(Sumatoria de días en dar respuesta / 

Número total de solicitudes 

recibidas)

3

Solicitudes de 

acceso a la 

información 

pública

Dar correcto trámite a todas las solicitudes 

de información recibidas por esta Unidad de 

Transparencia, desde su recepción hasta su 

conclusión, así como bajar el promedio de 

días de respuesta a dichas solicitudes, del 

plazo legal máximo de nueve días hábiles, a 

cinco días hábiles en cumplimiento con 

nuestros objetivos de calidad

Trimestral

Porcentaje de solicitudes de 

información respondidas en tiempo y 

forma

Eficiencia 100% 100 100 100 100 100

(Número de solicitudes respondidas 

en tiempo y forma / Total de 

solicitudes de información recibidas) 

x 100

4
Transparencia 

Nacional

Asegurar el correcto y puntual 

cumplimiento de las obligaciones de 

transparencia del Instituto, de acuerdo a la 

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública 

Anual
Porcentaje de cumplimiento obtenido 

en la actualización de la PNT
Eficiencia 100% (Calificación en el año / Meta) x 100

TRIMESTRES

TABLA DE INDICADORES 2023
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

0



Cuarto Trimestre

VARIABLES: COAI= Cumplimiento obtenido en la actualización de la IPO Estatal
Tpo= Total de puntos obtenidos Fórmula: COAI= Tpo x 100
M= Meta M

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100.00 97.22 99.31 100.00

-2.78 2.14976342

100 0 0 0 100

100 0 0 0 100

Porcentaje de avance

Cuarto timestre se evaluará en 

enero 2024

Variación

Total de puntos obtenidos en la evaluación  IPO

Meta

Periodo Comentarios:

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO OBTENIDO EN LA ACTUALIZACIÓN DE LA IPO ESTATAL

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Elaboró

Lic. Mónica Lara Berenice Canseco Hernández
Titular de la Unidad de Transparencia

Aprobó

Mtro. Luis Fernando García Abusaid
Director General
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90.00

100.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

-10

40

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual: 
100%

Variación



Cuarto trimestre

VARIABLES: PDRS= Promedio de días en dar respuesta a las solicitudes de información recibidas
Sdr= Sumatoria de días en dar respuesta Fórmula: PDRS= Sdr
Sr= Total de solicitudes recibidas Sr

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

3.68 2.94 1.62 3.13 2.86

-20.1188986 -44.9062234 93.6969697 -8.78378378

136 138 55 94 423

37 47 34 30 148

Promedio de días en dar respuesta

Variación

Sumatoria de días en dar respuesta

Total de solicitudes recibidas y respondidas

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Comentarios:

PROMEDIO DE DÍAS HÁBILES EN DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS

Elaboró

Lic. Mónica Lara Berenice Canseco Hernández
Titular de la Unidad de Transparencia

Aprobó

Mtro. Luis Fernando García Abusaid
Director General

0.00

0.50

1.00

1.50

2.00

2.50

3.00

3.50

4.00

4.50

5.00

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

-90

-40

10

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual: 
5 días hábiles

Variación



Cuarto trimestre

VARIABLES: SIR= Porcentaje de solicitudes de información respondidas en tiempo y forma
Nsrtf= Número de solicitudes respondidas en tiempo y forma Fórmula: SIR= Nsrtf x 100
Tsi= Total de solicitudes de información Tsi

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

0 0 0 0

37 47 34 30 148

37 47 34 30 148

Porcentaje de avance

Variación

Número de solicitudes respondidas en tiempo

Total de solicitudes de información

Periodo Comentarios:

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RESPONDIDAS EN TIEMPO Y FORMA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Elaboró

Lic. Mónica Lara Berenice Canseco Hernández
Titular de la Unidad de Transparencia

Aprobó

Mtro. Luis Fernando García Abusaid
Director General
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Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

0

20

40

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual: 
100%

Variación



Cuarto trimestre

VARIABLES: PNT= Porcentaje de cumplimiento obtenido en la actualización de la PNT
Cpnt= Cumplimiento obtenido en la actualización de la PNT Fórmula: PNT= Cpnt x 100
M= Meta M

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

 

100

Porcentaje de avance
La evaluación de las obligaciones de 

transparencia en la PNT 2023 se 

encuentra en proceso

Variación

Calificación obtenida en la actualización PNT

Meta 100

0.00

Periodo Comentarios:

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO OBTENIDO EN LA ACTUALIZACIÓN DE LA PNT

ICAI-DF-F-03

REV-04

Elaboró

Lic. Mónica Lara Berenice Canseco Hernández
Titular de la Unidad de Transparencia

Aprobó

Mtro. Luis Fernando García Abusaid
Director General
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Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

0

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual: 
100%

Variación



Cuarto Trimestre

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 97 99 100

3.68 2.94 1.62 3.13 2.86

100 100 100 100 100

Porcentaje de cumplimiento obtenido en la actualización de la PNT 0

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Periodo

Promedio de días hábiles en dar respuesta a las solicitudes de información

Porcentaje de solicitudes de información respondidas en tiempo y forma

ACUMULADOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

Porcentaje de cumplimiento obtenido en la actualización de la IPO Estatal

Elaboró

Lic. Mónica Lara Berenice Canseco Hernández
Titular de la Unidad de Transparencia

Aprobó

Mtro. Luis Fernando García Abusaid
Director General
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Segundo trimestre
DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
ANEXOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

COMENTARIOS 

Aprobó

Mtro. Luis Fernando García Abusaid
Director General

Elaboró

Lic. Mónica Lara Berenice Canseco Hernández
Titular de la Unidad de Transparencia















































































































ICAI-DF-F-03
REV-04

No. PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA NOMBRE DEL INDICADOR
TIPO DE 

INDICADOR
META

ENE 
MAR

ABR 
JUN

JUL  
SEP

OCT 
DIC

ACUMU
LADO

FÓRMULA

1
Sesiones de 

Consejo 
General

Convocar a sesiones de Consejo, así como 
seguimiento a las mismas

Trimestral
Porcentaje de elaboración de actas 
de las sesiones de Consejo General

Eficiencia 100% 100 100 100 100 100 (Número de actas realizadas / 
Número de sesiones realizadas) x 100

2
Sesiones de 

Consejo 
General

Convocar a sesiones de Consejo, así como 
seguimiento a las mismas

Trimestral
Porcentaje de sesiones del Consejo 

General convocadas
Eficiencia 100% 100 100 100 100 100

(Número de sesiones convocadas / 
Número de sesiones programadas) x 

100

3
Certificación 

de documentos
Realizar las certificaciones de documentos 

que se soliciten a la Secretaría Técnica
Trimestral

Porcentaje de emisión de 
certificaciones realizadas

Eficiencia 100% 100 100 100 100 100
(Número de certificaciones emitidas 
/ Número de solicitudes recibidas) x 

100

4 Actuaria

Notificar las determinaciones emitidas por 
el Consejo General, la Secretaria Técnica o 

cualquiera de las Direcciones que la 
conforman

Trimestral
Porcentaje de notificaciones 

realizadas
Eficiencia 100% 100 100 100 100 100

(Número de documentos notificados 
/ Total de documentos remitidos 

para su notificación) x 100

TRIMESTRES

TABLA DE INDICADORES 2023
SECRETARÍA TÉCNICA



CuartoTrimestre

VARIABLES: EASCG= Elaboración de actas de las sesiones del Consejo General
Nar= Número de actas realizadas Fórmula: EASCG= Nar x 100
Nsr= Número de sesiones realizadas Nsr

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100 100
0 0 0 0

4 3 2 3 12
4 3 2 3 12

                          PORCENTAJE DE ELABORACIÓN DE ACTAS DE LAS SESIONES DEL CONSEJO GENERAL
SECRETARÍA TÉCNICA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Comentarios:
Porcentaje de avance
Variación
Número de actas realizadas
Número de sesiones realizadas

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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90

100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

0

20

40

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual: 
100%

Variación



Cuarto Trimestre

VARIABLES: SCG= Sesiones del Consejo General
Nsc= Número de sesiones convocadas Fórmula: SCG= Nsc x 100
Nsp= Número de sesiones programadas Nsp

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100 100
0 0 0 0

4 3 2 3 12
4 3 2 3 12

Porcentaje de avance
Variación
Número de sesiones convocadas
Número de sesiones programadas

SECRETARÍA TÉCNICA

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Comentarios:

PORCENTAJE DE SESIONES DEL CONSEJO GENERAL CONVOCADAS

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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90

100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

-10

40

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual: 
100%

Variación



Cuarto Trimestre

VARIABLES: ECR= Emisión de certificaciones realizadas
Nce= Número de certificaciones emitidas Fórmula: ECR= Nce x 100
Nsr= Número de solicitudes recibidas Nsr

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100 100
0 0 0 0

8 3 9 1 21
8 3 9 1 21

SECRETARÍA TÉCNICA
PORCENTAJE DE EMISIÓN DE CERTIFICACIONES REALIZADAS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Comentarios:
Porcentaje de avance
Variación
Número de certificaciones emitidas
Número de solicitudes recibidas

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

0

20

40

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual: 
100%

Variación



Cuarto Trimestre

VARIABLES: NR= Número de documentos
Ndn= Número de documentos notificados Fórmula: NR= Ndn x 100
Tdrn= Total de documentos remitidos para su notificación Tdrn

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100 100
0 0 0 0

1137 1125 677 612 3551
1137 1125 677 612 3551

SECRETARÍA TÉCNICA
PORCENTAJE DE NOTIFICACIONES REALIZADAS

ICAI-DF-F-03

REV-04

Periodo Comentarios:
Porcentaje de avance
Variación
Número de documentos notificados
Total de documentos remitidos para su notificación

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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100

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

Mejor

0

20

40

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

Meta anual: 
100%

Variación



Cuarto Trimestre

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100 100 100 100 100
100 100 100 100 100
100 100 100 100 100
100 100 100 100 100

SECRETARÍA TÉCNICA

Periodo

Porcentaje de sesiones del Consejo General convocadas
Porcentaje de emisión de certificaciones realizadas
Porcentaje de notificaciones realizadas

ACUMULADOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

Porcentaje de elaboración de actas de las sesiones del Consejo General

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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Porcentaje de elaboración de actas de las
sesiones del Consejo General
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Tercer Trimestre
DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

SECRETARÍA TÉCNICA
ANEXOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

COMENTARIOS 

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico



ICAI-DF-F-03
REV-04

No. PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO FRECUENCIA NOMBRE DEL INDICADOR
TIPO DE 

INDICADOR META ENE MAR ABR JUN JUL  SEP OCT DIC ACUMU
LADO FÓRMULA

1

Procedimientos de 
verificación por el 

posible 
incumplimiento de 
una obligación de 

transparencia

Constatar el debido cumplimiento de las 
obligaciones de transparencia, cuando se advierta 
su posible incumplimiento derivado de una queja, 

denuncia o de forma oficiosa

Trimestral

Porcentaje de atención a las denuncias 
y/o quejas presentadas por el posible 
incumplimiento de una obligación de 

transparencia

Eficiencia 100% 100% 100% 100% 100% 0%

(Número de procedimientos de 
verificación iniciados / Número de 

denuncias y/o quejas presentadas) x 
100

2
Verificación de las 

obligaciones de 
transparencia

Revisar y constatar el debido cumplimiento a las 
obligaciones de transparencia en los términos Trimestral

Porcentaje de los sujetos obligados 
evaluados

Eficiencia 100% 100% 100% 100% 0% 7500%
(Número de sujetos obligados 

verificados / Número de sujetos 
obligados) x 100

3

Dictaminación sobre 
el cumplimiento de 
las resoluciones de 

los recursos de 
revisión

Porcentaje de los dictámenes emitidos Trimestral Porcentaje de dictámenes emitidos Eficiencia 100% 53.35968379 84.1155235 16.35687732 32.4022346 48.057
(Número de dictámenes emitidos / 

Número de recursos de revisión 
resueltos) x 100

TRIMESTRES

TABLA DE INDICADORES 2023
DIRECCIÓN DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

Elaboró

Lic. José Alejandro Herrera Casillas

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico



Cuarto Trimestre

VARIABLES: ADQIO= Atención a las denuncias y/o quejas presentadas por posible incumplimiento
Pvi= Número de procedimientos de verificación iniciados Fórmula: ADQIO= Pvi x 100
Dqp= Número de denuncias y/o quejas presentadas Dqp

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
100 100 100 3600

0.0 0.0 3500.0 -100.0
13 0 0 36 49
0 4 0 1 5

88 49 50 5 192
0 0 0 0 0

101 53 50 43 204

Porcentaje de avance
Variación
Número de procedimientos de verificación iniciados

Total de verificaciones, denuncias y quejas

Número de quejas
Número de denuncias
Número de verificaciones

Periodo Comentarios:

PORCENTAJE DE ATENCIÓN A LAS DENUNCIAS Y/O QUEJAS PRESENTADAS POR EL                                                                                                                                                                                                                
POSIBLE INCUMPLIMIENTO DE UNA OBLIGACIÓN DE TRANSPARENCIA

DIRECCIÓN DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

ICAI-DF-F-03
REV-04

Elaboró

Lic. José Alejandro Herrera Casillas
Director de Cumplimiento y Responsabilidades

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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Cuarto Trimestre

VARIABLES: SOE= Sujetos obligados evaluados
Nsov= Número de sujetos obligados verificados Fórmula: SOE= Nsov x 100
Nso= Número de sujetos obligados Nso

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado
100.00 100.00 100.00 0.00 75

0.0 0.0 -100.0
174 174 174 522
174 174 174 174 696

0

Porcentaje de avance
La Evaluación IPO se realiza al terminar el período 
a evaluar, conforme al Acuerdo aprobado por el 

CG. Los resultados de la Evaluación IPO del Primer 
Trimestre de 2023 se aprobarón en SO 225° 
23/08/2023. La Evaluación IPO del Segundo 
Trimestre de 2023 se aprobarón en SO 227° 

25/10/2023. La Evaluación IPO del Tercer Trimestre 

Variación
Número de sujetos obligados verificados
Número de sujetos obligados

DIRECCIÓN DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

ICAI-DF-F-03
REV-04

Periodo Comentarios:

PORCENTAJE DE LOS SUJETOS OBLIGADOS EVALUADOS

Elaboró

Lic. José Alejandro Herrera Casillas
Director de Cumplimiento y Responsabilidades

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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Cuarto Trimestre

VARIABLES: DE= Dictámenes emitidos
Nde= Número de dictámenes emitidos Fórmula: DE= Nde x 100
Nrrr= Número de recursos de revisión resueltos Nrrr

Nota:

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

53.3596838 84.1155235 16.3568773 32.4022346 48.05725971
57.6 -80.6 98.1 48.31464636

135 233 44 58 470
253 277 269 179 978

Porcentaje de avance
*Se dictamina simultaneamente los recursos de 
revisión de los años 2019, 2020, 2021, 2022 y 

2023. *Los recursos de revisión dictaminados son 
unicamente con sentido REVOCA y MODIFICA.

Variación
Número de dictámenes emitidos
Número de recursos de revisión resueltos

Periodo Comentarios:

DIRECCIÓN DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

ICAI-DF-F-03

REV-04

PORCENTAJE DE LOS DICTÁMENES EMITIDOS

Elaboró

Lic. José Alejandro Herrera Casillas
Director de Cumplimiento y Responsabilidades

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico
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Cuarto Trimestre

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic Acumulado

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

100.00 100.00 100.00 0.00 75.00
53.3596838 84.1155235 16.3568773 32.4022346 48.05725971

DIRECCIÓN DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

Periodo

Porcentaje de los sujetos obligados evaluados
Porcentaje de los dictámenes emitidos

ACUMULADOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

Porcentaje de atención a las denuncias y/o quejas presentadas por el posible incumplimiento 
de una obligación de transparencia
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Elaboró

Lic. José Alejandro Herrera Casillas
Director de Cumplimiento y Responsabilidades

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico



Cuarto Trimestre
DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Nota: Tener siempre disponible la evidencia de la información que alimenta los indicadores

DIRECCIÓN DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES
ANEXOS
ICAI-DF-F-03

REV-04

COMENTARIOS 

Elaboró

Lic. José Alejandro Herrera Casillas
Director de Cumplimiento y Responsabilidades

Aprobó

Lic. José Eduardo Vega Luna
Secretario Técnico

Jose Eduardo Vega Luna
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