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Introduccion

La Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila de Zaragoza, establece en su articulo
184, que éste es un organismo publico dotado de autonomia, independiente en sus decisiones y funcionamiento, imparcial, colegiado en su
desemperfio, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, ademas, para atender lo dispuesto en su articulo 214 fraccion Xll, se presenta
el Plan de Trabajo Anual, en su ambito operativo para el afio 2017.

Dentro de este marco referencial, es importante destacar que durante estos doce afios de trabajo y gestion este Instituto se ha consolidado como
Organo Garante de derechos fundamentales como lo son el acceso a la informacion plblica y la proteccion de datos personales, a través de la
difusién y promocién de la cultura de la transparencia en la sociedad coahuilense, asi como de la adecuada orientacion a todo sujeto de interés
publico en su caracter de sujetos obligados, lo cual ha dado como resultado la creciente inquietud de la comunidad por participar de manera activa
en la vida politica y social del estado. En este tenor, el Instituto se ha preocupado por proveer las herramientas legales y tecnolégicas necesarias
para empoderar a los ciudadanos para propiciar su participacion activa en la defensa de los derechos humanos, en la equidad de género, inhibir la
corrupcion y en el mejoramiento en la calidad de vida.

El presente Plan de Trabajo 2017, esta elaborado con base en la vision, mision y objetivos que por Ley tiene el Instituto, cuyos principales ejes
rectores son,
— Fortalecer el marco juridico; implementar y dar a conocer entre los sujetos obligados las reformas y el reglamento de la Ley de Acceso.

— Mejorar la calidad de respuesta que brindan a las solicitudes de informacion y en la focalizacion de la informacion que publican en sus
portales de Internet.

— Fomentar una mayor diversificacion en los usuarios del acceso a la informacién.
— Fortalecer la cercania con los servidores publicos con el fin de mejorar los procesos de acceso a la informacion.
— Garantizar un servicio de calidad prestado por las unidades de atencién en materia de acceso a la informacién publica y datos personales.

— Continuar con los procesos de capacitacion e imparticion de cursos y talleres en materia de acceso a la informacion publica y proteccién
de datos personales, dirigidas a servidores publicos.

— Fortalecer la promocién y difusion de la cultura de la transparencia en el sector educativo.
— Socializar el derecho a la proteccion de los datos personales al interior de las entidades publicas y en la comunidad en general.

— La administracién de los recursos financieros y humanos basados en principios de austeridad, eficacia y eficiencia.
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instihto Coalmifense de Ac
a Inforanag

— Fortalecer el marco normativo interno que regula los trabajos del Instituto.

— Fortalecer y mejorar los procedimientos de calidad de las unidades administrativas.

— Fortalecer, mejorar y eficientar los procesos y tramites de los recursos de revision.

— Fortalecer, a través del orden, organizacion y clasificacion documental, el trabajo de las unidades administrativas.

— Garantizar un apoyo eficiente y de calidad a las unidades administrativas del Instituto, con el objeto de que éstas puedan desarrollar su
trabajo en beneficio de la sociedad.

— Apoyar la organizacion documental del Consejo General, con la intencion de que cada uno de sus miembros pueda ejercer sus funciones
en optimas condiciones.

— Continuar con los procesos de capacitacion e imparticion de cursos y talleres en materia de archivos y recursos de revision, dirigidas a
servidores publicos.

— Generar espacios de acceso publico que permitan la participacién ciudadana responsable en el funcionamiento del Instituto y le permita
a la comunidad conocer el esfuerzo de todos y cada uno de los servidores publicos que en él laboramos.
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Marco Normativo
— Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza.
— Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila de Zaragoza.

. Articulo 214 Fraccion VIl de la Ley de Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de
Coahuila de Zaragoza.“Formular y presentar a la aprobacion del Consejo General los proyectos de reglamentos y demas disposiciones

generales o particulares que considere necesarias para la buena administracion del Instituto.”

» Articulo 215 Fraccion XX de la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de
Coahuila de Zaragoza.“Formular y presentar a la aprobacion del Consejo General los proyectos de reglamentos y demas disposiciones

generales o particulares que considere necesarias para la buena administracion del Instituto.”

Marco Institucional

Conforme el Articulo 7 de la Constitucién Local, el Instituto tendra a su cargo la rectoria de las siguientes materias:
— La transparencia.
— El acceso a la informacion publica.

— La proteccién de los datos personales.
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CATALOGO DE DEFINICIONES.

UNIDAD RESPONSABLE: Se entiende por ésta, al area administrativa del Instituto que resulte competente de desarrollar el proyecto en cuestion.
NOMBRE DEL PROYECTO: Denominacion del plan que se pretende llevar a cabo durante el afio.

OBJETIVOS: Se habran de puntualizar los fines que se desean alcanzar para la conclusion satisfactoria del proyecto, y estos deberan ser

especificos, medibles, acordados, realistas y en un tiempo definido.

ACCIONES A REALIZAR: Actividades que deberan realizarse con el fin de dar cumplimiento a los objetivos planteados.

UNIDAD DE MEDIDA: Son los medios de verificacion para lograr los indicadores de resultados.
METAS: Finalidad, objetivo del proyecto.
INDICADORES DE RESULTADOS: Este rubro consiste en determinar el nivel de cumplimiento los objetivos y sus metas.

DAF Direccion de Administracion y Finanzas
DP Direccidon de Datos Personales
DJ Direccion Juridica
Direccion de Capacitacion y Cultura de la
DCT .
Transparencia
Direccion de Planeacion y Fortalecimiento
DPFI B
Institucional.
uT Unidad de Transparencia
uD Unidad de Difusién y Comunicacion Social
ST Secretaria Técnica
DCR Direccion de Cumplimientos y
Responsabilidades
DGDP Dlreccu_::n_de Gestién Documental y
Procedimientos

- MEDIOS DE VERIFICACION: Son las fuentes de informacion necesarias para

UNIDAD RESPONSABLE g, 3 o
DG Direccion General verificar el estado o avance de lo que se esta midiendo.

- INVERSION MONETARIA: Requerimientos financieros para cumplir los objetivos.
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Mision

Garantizar el acceso a la informacion, la transparencia y la promocion de las politicas de gobierno abierto que permita a las personas el participar
y colaborar en el quehacer publico; asi como, asegurar la proteccién de sus datos personales.

Vision

Ser reconocido como una institucién autdonoma, imparcial y profesional que garantiza el acceso a la informacién, la proteccién de los datos
personales y que fomenta la cultura de la transparencia y las politicas de gobierno abierto.

Objetivos Estratégicos:

Garantizar el acceso a la informacién, para que las personas conozcan y ejerzan sus derechos consignados en la Constitucion.

Promover, fomentar y difundir la cultura de la transparencia para que la accion publica se haga de cara a las personas.

Garantizar que las personas conozcan y participen como actores en la construccion de lo que es publico.

Asegurar la proteccién de los datos personales para garantizar la privacidad, su buen uso y manejo.

Generar un modelo de trabajo institucional que garantice el alcanzar de manera éptima el mandato constitucional.

Instrumentar y coordinar la realizacion de las estadisticas, encuestas y sondeos, para efectos de transparencia.

Coadyuvar en el disefio, definicion e implementacion del proyecto de Gobierno Abierto.
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Mision del Plan de Trabajo

Garantizar una cobertura total al 100% en cantidad y calidad en la publicacién de la informacién publica de oficio, el acceso a la informacién, la
proteccién de los datos personales, la promocion y difusion de la cultura de la transparencia; implementacion del proyecto de Gobierno Abierto,
eficientar los procesos y tramites de los recursos de revision, asi como equipar y fortalecer, a través del orden, organizacion y clasificacion
documental el trabajo del Instituto, generando espacios de acceso publico que permitan la participacion ciudadana responsable.

Vision del Plan de Trabajo

Qué al finalizar el 2017, contemos con un Instituto, que se distinga como un érgano eficiente, que brinde confianza y certidumbre a la comunidad y
que garantice plenamente el derecho de acceso a la informacién y la proteccién de datos personales.

OBJETIVOS

Objetivo General del Plan de Trabajo

Operar en el afio 2017, bajo un marco que nos permita consolidar el cumplimiento de la IPO por parte de los sujetos obligados, que un mayor
nimero de personas accedan a las distintas paginas en blsqueda de informacion que responda a las inquietudes; ademas, que el esquema de
capacitacion se fortalezca a través de la imparticion de mas y mejores cursos tanto sujetos obligados como a la sociedad en general; en materia de
“proteccion de datos personales se logre el objetivo de avanzar mas rapidamente en el tema, sensibilizando al sector publico de su importancia; en
el tema de gobierno abierto se cumpla con las espectativas que ha generado su implementacion en el Estado, y finalmente que la mejora continua
en terminos de calidad con la que opera el Instituto se consoliden.
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Objetivos Especificos de la Direccion General
— Continuar con el trabajo y fortalecimiento del Consejo Promotor.
— Fortalecer la politica de Gobierno Abierto que impulsa el Instituto.
— Reconocer a través de certamenes a los sujetos obligados y diversos sectores de la comunidad.
— Continuar con la certificaciéon de calidad.
— Continuar con la digitalizaciéon de documentos.
— Implemetar las reformas que se requieran para contar con un marco juridico moderno y eficiente.
— Campana estatal publicitaria de difusion del Instituto.
— Impulsar la transparencia en temas especificos de alto impacto para la poblacion.

— Organizar eventos, conferencias, seminarios y foros a nivel nacional e internacional para fortalecer el conocimiento de los diferentes
temas responsabilidad del Instituto.

— Coadyuvar en la trasmision de las sesiones del Consejo General, en vivo asi como que las versiones estenograficas sean publicadas
de inmediato en la pagina web del Instituto.

— Consultar en la comunidad el conocimiento de su derecho a estar informado, promoviendo la capacitacion y la cultura de la
transparencia con los sujetos obligados y sociedad en general.

Objetivos Especificos de la Secretaria Técnica

- Garantizar el Derecho de Acceso a la Informacion Publica, mediante las sesiones del Consejo General, dando seguimiento, certificacion
y notificacion de los acuerdos derivados de los recursos de revision, dictamenes, procedimientos de verificacion de oficio y aplicacion de
sanciones.

- Presencia Institucional mediante eventos que sirvan como base fundamental de la transparencia, el acceso a la informacién publica, la
proteccion de datos personales, la rendicion de cuentas y la administracién documental.

- Vinculacién con sujetos obligados, donde se lleve a cabo mejores practicas, buscando areas de oportunidad.

- Desempefio Institucional con seguimiento a la gestion y administracion documental del Instituto y seguimiento al tramite de los recursos
de revision, estadisticas y publicacion del debido procedimiento de las labores diarias.
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Objetivos por area

AREA ADMINISTRATIVA

OBJETIVOS

METAS

DIRECCION GENERAL

Eficientar la operacion de las responsabilidades que le asigna la Ley de Acceso
a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de
Coahuila de Zaragoza en su articulo 214, mediante el fortalecimiento de la
participacion con la sociedad, privilegiando su acceso a la informacion publica
y proteccion de datos personales.

Hacer cumplir los objetivos estratégicos 2017.

DIRECCION DE CAPACITACION
Y CULTURA DE LA
TRANSPARENCIA

Promover el conocimiento y ejercicio del derecho de acceso a la informacion,
la proteccion de los datos personales y la transparencia entre la comunidad
estudiantil de Coahuila, asi como entre los nifios, jovenes y sociedad civil en
general.

-Realizar de 2 sesiones e instalar 3 capitulos regionales del Consejo
Promotor de la Transparencia en la Educacion; Integrar una institucion de
educacion superior al Consejo Promotor de la Transparencia en la
Educacién, certificar a 15 docentes y/o investigadores académicos y
desarrollar un Centro de Investigacion.

-Llevar a cabo 20 cursos de capacitacion, 2 certamenes y lograr 4 mil
alumnos capacitados con la finalidad de promover el Derecho de Acceso a
la Informacion (DAI) y la proteccion de datos personales entre jévenes
estudiantes.

-Llevar a cabo 10 cursos, talleres o conferencias dirigidos a sociedad civil,
asi como la instalacion de un stand en la Feria Internaconal del Libro de
Arteaga 2017.

-Organizar 4 eventos en las Jornadas de la Transparencia, logrando un total
de 400 asistentes.

-Llevar acabo 2 programas de transparencia en tu colonia y/o en el campo.
-Realizar 8 eventos de fortalecimiento de la transparencia en escuelas de
educacion basica.

DIRECCION DE DATOS
PERSONALES

-Cumplir las obligaciones establecidas en la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, asi como su Reglamento;

-Asegurar la Proteccion de los Datos Personales bajo el resguardo de los
sujetos obligados por la ley en cuestion.

-Cumplir las obligaciones legales que se indican para esta Direccion.
-Asegurar el cumplimiento y funcionamiento del Sistema de Gestién de
Calidad Institucional, bajo la norma SO 9001:2008.

-Realizar acciones en materia de Datos Personales con indicadores de
resultados precisos y claros, orientadas a coadyuvar con los Sujetos
Obligados y Sociedad Civil en busca de mayor conocimiento para un
cumplimiento efectivo de las obligaciones en materia de Datos Personales y
por otro lado, buscar un ejercicio efectivo de los derechos en la materia.
-Contar con un Sistema de Gestién de Calidad, actualizado, activo y en
constante actualizacion, de forma tal, que se asegure la mejora continua.

10
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AREA ADMINISTRATIVA

OBJETIVOS

METAS

DIRECCION JURIDICA

Impulsar el desempefio organizacional y que el Instituto cuente con la
salvaguarda de sus intereses juridicos.

- Atender |a totalidad de asuntos conforme a las disposiciones legales, con
la finalidad de que en todos sus asuntos se reconozca que el ICAl
comparecio a defender sus intereses.

- Asesorar legalmente a todas las areas del Instituto que asi lo requieran.

- Dar seguimiento a todas las publicaciones realizadas en el Diario Oficial
de la Federacion y en el Periodico Oficial del Estado.

- Atender la totalidad de solicitudes de acceso a la informacion que se
presenten al ICAl, que sean de su competencia.

- Dirigir los trabajos y sesiones del Comité de Transparencia, asi como €l
seguimiento de los acuerdos tomados.

- Atender los juicios de amparo que le son notificados al Instituto por el
Poder Judicial de la Federacion, con el fin de salvaguardar los intereses
del ICAl y cumplir con las obligaciones legales.

- Atender las controversias constitucionales que le son notificadas al
Instituto por el Tribunal Superior de Justicia del Estado, con el fin de
salvaguardar los intereses del ICAl y cumplir con las obligaciones
legales.

- Atender la totalidad de convenios que se sometan a su opinién, para
generar certeza juridica al Instituto.

- Elaborar la totalidad de los contratos que suscriba el Instituto para que
cumpla con su funcionamiento y generar seguridad juridica

- Proyecto de expedicion del Reglamento para el Cuidado y Uso de los
Datos Personales; los lineamientos y reglamentos necesarios en la
materia instruidos por la Comision Juridica o Consejo General.

- Generar trabajos de investigacion y estudios que apoyen la labor del
Instituto.

- Desarrollar proyectos y/o actualizacion de instrumentos normativos.

- Generar reportes trimestrales que informen sobre el numero de
instrumentos normativos revisados y analizados, a partir del impacto
que tienen en materia de acceso a la informacion, proteccion de datos
personales, rendicion de cuentas, gobierno abierto y participacion
ciudadana. ;

- Dar seguimiento a la normatividad que emita el Sistema Nacional de
Transparencia, emitiendo la opinion técnica juridica y de cumplimiento.

11
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DIRECCION DE PLANEACION Y
FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

Articular los esfuerzos para el desarrollo de la imagen e identidad del Instituto,
tanto interna como externamente, asi como de ser el vinculo de comunicacién
organizacional con los érganos garantes en la materia del pais, con los sujetos
obligados, la sociedad civil organizada y la ciudadania en general.

- Disefar y reproducir un Dossier Institucional; actualizandolo cada tres
meses.,

- Planear la instalacién y desarrollo de la participacién del ICAl en |a Feria
Internacional del Libro de Arteaga 2017.

- Proponer dos cursos en linea para fomentar la profesionalizacién del
personal del ICAI; los posibles temas: transparencia, acceso a la informacion
y la proteccion a los datos personale, rendicion de cuentas, gobierno abierto,
derechos fundamentales y equidad de género.

- Planear y desarrollar un evento de alto impacto que promueva la imagen
institucional; focalizado a un sector importante de la sociedad.

- Planear y desarrollar la participacion del ICAl en eventos estatales o
nacionales a fines.

- Coordinar la publicacién de un libro; posibles temas: transparencia, derecho
al acceso a la informacion y la proteccién a los datos personales, rendicién
de cuentas, gobierno abierto.

- Llevar a cabo las tareas correspondientes al Sistema de Gestidn de Calidad
del Instituto.

- Planear el sano desarrollo del Instituto dentro del Sistema Nacional de
Transparencia.

- Integrar, en coordinacion con las diferentes areas del Instituto, el informe
anual de actividades.

AREA ADMINISTRATIVA

OBJETIVOS

METAS

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Garantizar que las obligaciones de transparencia del Instituto se cumplan;
elevar los niveles en la calidad de respuesta ante una solicitud de informacién,
que sea ademas, en tiempos legales y con informacion completa.

-Lograr un 100% de cumplimiento de las obligaciones de transparencia (IPO)

-Recibir y responder el 100% las solicitudes de informacion publica y de
datos personales del ICAl en tiempo.

UNIDAD DE DIFUSION

- Emitir mensajes a través de diferentes medios de comunicacion.

- Difundir temas especificos del Instituto.

- Recopilar fotografias, videos y documentos que respalden los eventos que
lleva a cabo el Instituto.

- Elaborar diferentes publicaciones sobre el acceso a la informacion publica,
la proteccion de los datos personales, la transparencia, asi como para
difundir las activides y los resultados del Instituto.

- Instrumentar una critica de difusion que promueva entre la comunidad
Coahuilense el conocimiento del derecho de acceso a la informacion, via
medios de comunicacion y demas herramientas tecnolégicas, como es el
caso de las redes sociales.

-En materia de divulgacion, llevar a cabo 30 mil elementos de difusion, 4
ruedas de prensa, 130 comunicados de prensa y 150 publicaciones en
redes sociales.

12
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AREA ADMINISTRATIVA

OBJETIVOS

METAS

Eficientar la operacion de las responsabilidades que le asigna la Ley de Acceso
a la Informacion Publica y Proteccidn de Datos Personales para el Estado de
Coahuila de Zaragoza en su articulo 216, mediante el fortalecimiento de la

Hacer cumplir el Plan Anual de Trabajo 2017.

CUMPLIMIENTOS Y
RESPONSABILIDADES

SECRETARIUR TECHION participacion de los sujetos obligados y la sociedad, privilegiando su acceso a
la informacion publica y proteccion de datos personales.
DIRECCION DE - Cumplir las obligaciones y responsabilidades establecidas en la Ley de

Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el
Estado de Coahuila de Zaragoza, asi como su Reglamento.
- Cumplir las obligaciones legales que se indican para esta Direccion.

Eficientar el cumplimiento y responsabilidades que asigna la Ley de Acceso
a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de
Coahuila.

DIRECCION DE GESTION
DOCUMENTAL Y
PROCEDIMIENTOS

- Cumplir las obligaciones legales que se indican para esta Direccion.

- Asegurar el funcionamiento del sistema de gestidn
documental.

- Garantizar la tramitacion y canalizacion de los recursos de
revision,

Realizar acciones en materia de Archivos con indicadores de resultados
precisos y claros, orientadas a coadyuvar con los Sujetos Obligados en
busca de mayor conocimiento para un cumplimiento efectivo de las
obligaciones en materia de Archivos y por otro lado, buscar un ejercicio
efectivo de los derechos en la materia.

13
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Estrategias Generales y por Area.

Direccion General:
1. Generar por lo menos doce reuniones de revisién-correccion de los trabajos contenidos en el Plan 2017.

2. Respecto a la difusion del Derecho a la Proteccion de los Datos Personales, a la capacitacion y asesoria para la sociedad civil, desarrollar
estrategias para lograr mayor y mejor eficacia en los trabajos de las Direcciones de Cultura, Datos Personales y Difusion.

3. Desarrollar practicas y procedimientos para que de la Direccion de Administracion en atencion a los requerimientos de las diversas areas
del Instituto y del Consejo General cumplan con las metas que en este documento se presentan.

4. Efectuar evaluaciones trimestrales coordinadas por la Direccién General, sobre el nivel de cumplimiento y avance de los programas de
cada area en lo particular, para presentar un reporte sobre el avance de la metas por programa al Consejo General.

5. Seguimiento y entrega de resultados de la promocién, en conjunto con la PGJE, de mejores practicas de transparencia, bajo la
perspectiva de procuracion de justicia.

6. Coadyuvar para que la estrategia de implementacion de acciones de Gobierno Abierto se consoliden.

Direccion de Capacitacion y Cultura de la Transparencia:

1. Vinculacién con la sociedad civil.-Mantener una colaboracién estrecha con organizaciones de la sociedad civil, instituciones de
educacion de todos los niveles y grupos de profesionales para desarrollar proyectos y acciones conjuntas para promover y difundir el
conocimiento y ejercicio del derecho de acceso a la informacion.

2. Capacitacion teodrico practica. -Promover el conocimiento y ejercicio del derecho de acceso a la informacién mediante la transmision
de conocimientos a través de cursos de capacitacion que incluyen un contenido teérico y el desarrollo de ejercicios practicos.

3. Motivacion.- Versa en la realizacion de certdmenes y concursos que promuevan el conocimiento y ejercicio del derecho de acceso a la
informacion y la generacion de conocimiento util para la sociedad.

14




[ @
o iCal Plan Anual de Trabajo 2017

4. Focalizacion.- Gravita en la identificacion de sectores de la sociedad cuya capacitacion permita el mayor ejercicio del derecho de acceso
a la informacion y la propagacion del tema en la sociedad misma.

5. Multiplicacion.- Certificar a agentes sociales que puedan capacitar en materia de acceso a la informacién y proteccion de datos
personales, con la finalidad de que se multiplique el trabajo y los logros que alcance el personal adscrito a la Direccion de Cultura de la
Transparencia, gracias a la certificacion de estos agentes promotores que pueden ser docentes de nivel universitario o dirigentes de
organizaciones de la sociedad civil vinculadas con el tema.

Direccion de Datos Personales:
1.- Conocimiento.- Mantener al personal de la Direccion de Datos Personales al dia en los temas que nos ocupan.
2.- Planeacion y metas.- Trabajar con base en objetivos y metas, bajo un esquema planeacion estratégica.

3.- Marco legal.- Se trabaja en un estricto apego al cumplimiento del marco legal que nos ocupa.

Direccion de Administracion y Finanzas:

1.- Para fortalecer las capacidades Institucionales, se analizan necesidades y se detectan oportunidades de mejora, con el fin de mantener
y proporcionar los elementos humanos y financieros indispensables para la buena marcha del Instituto.

2.- Se realizara un analisis, evaluacion y diagnostico del equipo de cémputo e informatico con que actualmente cuenta el Instituto, para
diagnosticar las necesidades actuales y futuras en el area informatica, para procurar la mejora de las herramientas tecnoldgicas y de los
elementos que coadyuven al oportuno y eficaz desarrollo de las respectivas tareas del Instituto.

3.- Se mantendran sanas y efectivas las relaciones comerciales entre el Instituto y sus proveedores, siempre en el marco de la normatividad
y aplicando los criterios de eficiencia y eficacia, se realizaran las adquisiciones necesarias para el adecuado y oportuno desarrollo de las
actividades de todas las areas que integran este Instituto, bajo los procesos de calidad y fiscalizacion correspondientes.

4.- Con el objeto de proporcionar los elementos necesarios para la operacion y desarrollo de lo programado, estableceran calendarios anuales
de mantenimientos: a los equipos informaticos, de sistemas, al parque vehicular, y a los inmuebles de este Organismo.
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5.- Se vigilara y actualizara de manera continua todos los procesos desarrollados por las areas que integran la Direccion General asi como
la Secretaria Técnica con el propésito de cumplir con las exigencias y requisitos de nuestro sistema de gestidn de calidad 1SO-9001-2008.

6.- Se realizara seguimiento puntual a la informacién derivada de la cuenta publica que se presenta a la ASEC, asi como de la implementacion
de las recomendaciones que genere el Consejo de Armonizacion Contable de Coahuila (CACOC).

Direccion Juridica;

1. Para contribuir al desarrollo institucional se revisaran los instrumentos legales que suscriba el Instituto.

2. Para garantizar el éptimo cumplimiento del derecho de acceso a la informacién publica y proteccion de datos personales, se trabajara
sobre el estudio continuo en la materia, por parte del personal de la Direccion Juridica.

3. Para lograr la aplicacion normativa, se pretende asegurar que los responsables de las distintas areas del Instituto cuenten con instrumentos
legales vigentes, tanto federales como locales.

4. Para dar una efectiva representacion legal del Instituto, la Direccion Juridica se continuara actualizando en materia constitucional, de
amparo y contractual.

5. Seguimiento de los compromisos de los convenios de colaboracion suscritos por el ICAL.

Direccion de Planeacién y Fortalecimiento Institucional
1. Impulsar la comunicacion y desarrollo organizacional del Instituto; promoviendo valores de servicio plblico con un enfoque de derechos
humanos y perspectiva de género. Destacando la importancia del crecimiento del personal del ICAI apoyados en un sélido y constante
programa de profesionalizacion.

2. Bucar la socializacion del derecho al acceso a la informacion y la proteccion a los datos personales a través de la publicacion de material
accesible, reutilizable, didactico y de facil distribucion.

3. Mantener la proyeccién y mejora de la imagen del ICAI; como un reflejo de una identidad consolidada.
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4. Formar conciencia respecto a nuestro desarrollo dentro de un Sistema Nacional de Transparencia.

5. Impulsar la creacion e implementacion de un cédigo de ética Institucional.

Unidad de Transparencia

1. Con lo que respecta a la asesoria a las personas en la elaboracion de solicitudes de informacién o para la proteccién de datos personales,
desarrollar estrategias para lograr mayor y mejor eficacia en los trabajos.

2. Desarrollar instrumentos de mejora que permitan optimizar los procesos de actualizacion y publicacién de la IPO.
3. Generar por lo menos 12 reuniones del Comité de Transparencia.
4. Trabajar en un estricto apego al cumplimiento del marco legal que nos ocupa.
Unidad de Difusion
1. Estar permanentemente atentos a lo que sucede en todos los medios de comunicacion, tales como radio, televisién, prensa electronica, prensa
impresa, en torno a los sucesos de transparencia, datos personales y acceso a la informacién.
2. Estar siempre presentes en conducta proactiva en los medios de comunicacién, en donde informemos a la sociedad en general que es o que realiza

en Instituto, para asi poder generar informacion de las reuniones del Instituto con autoridad civil, sociedad civil y publico en general.

3. Valorar como avanzamos en cuanto al tema que es nuestra responsabilidad, es decir, en estar al dia con la informacion que publican del Instituto.

Secretaria Técnica:
1. Generar por lo menos cinco reuniones de revisién-correccion de los trabajos contenidos en el Plan 2017.

2. Se efectuaran evaluaciones trimestrales coordinadas por la Secretaria Técnica, sobre el nivel de cumplimiento y avance de los programas
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de cada area en lo particular, para presentar un reporte sobre el avance de las metas por programa al Consejo General.

3. Se realizaran tres eventos que promuevan la cultura de la transparencia y el acceso a la informacion.

4. Se dara seguimiento puntualmente a las sesiones del Consejo General.

Direccion de Cumplimientos y Responsabilidades:

1. Se emitira los dictamenes correspondientes a cada una de las resoluciones de los recursos de revision resueltos por el Consejo General.
2. Se realizaran los procedimientos de verificacion de oficio para el debido cumplimiento de lo exigido en la presente ley de acceso.

3. Se realizaran las sanciones de las causales de responsabilidad, sometidas a consideracion del Consejo General de acuerdo a los
lineamientos aplicables.

Direccion de Gestion Documental y Procedimientos:

1. Capacitacion.- Para alcanzar un mejor desarrollo y operatividad de las unidades de documentacion, se realizaran asesorias, ademas de
cursos en materia de archivos y recursos de revision.

2. Marco legal.- Certificacion en materia de archivos, evaluacion y procedimientos de verificacion a los titulares de unidades de
documentacion de todos los sujetos obligados, asi como el seguimiento y tramite de los recursos de revision.

3. Fortalecer.- La administracién y gestion documental del Instituto de acuerdo a su ciclo vital.

4. Calidad.- Realizar todas y cada una de las acciones a desarrollar, buscando la mejora continua, en apego estricto al Sistema de Gestion
de Calidad implantado en el Instituto.

18




: @ &
o iCal Plan Anual de Trabajo 2017

DESARROLLO DE PROGRAMAS
Direccion General
Objetivos
» Fortalecer las acciones que por motivo de las reformas a la Ley de Acceso a la Informacién Pulblica y Proteccién de Datos Personales
para el Estado de Coahuila de Zaragoza nos corresponden.

» Administrar el Sistema de Gestion de Calidad de los procesos certificados norma ISO 9001:2008, para fortalecer el proyecto de mejora‘
continua.

» Ejercer los recursos con criterios de austeridad, racionalidad y transparencia en forma permanente.

» Vigilar e impulsar el cumplimiento de los acuerdos y acciones de los convenios firmados con el Gobierno del Estado.

» Continuar con las acciones y reuniones del Consejo Promotor de la Transparencia por la Educacion, asi como coordinar lel fortalecimiento

—

de los capitulos regionales: Norte, Centro, Laguna Carbonifera y Sureste.
» Coadyuvar con el Consejo General en su politica de gobierno abierto que promueve el Gobierno del Estado.
» Disefar un nuevo formato para celebrar la Semana Estatal de la Transparencia 2017.
» Realizar una campafia publicitaria.
» Coadyuvar en la instalcion del Consejo Consultivo de Gobierno Abierto.
» Ampliar la cobertura del los sistemas infocoahuila en los Ayuntamientos y plataforma IPO del ICAI con diferentes sujetos obligados.
» Contar con el 100% de la publicacion de la Informacion Pablica de Oficio del Instituto, en tiempo y forma.
» Fortalecer las acciones en materia de Proteccion de Datos Personales.
» Reunién Estatal de Unidades de Atencion.

» Coordinar el ejercicio del suministro de informacién sobre temas de interés de la comunidad, que el Consejo General determine.
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» Dar seguimiento a los trabajos del Comité de Transparencia.
» Elaboracion del presupuesto anual.

» Participar en las sesiones del Consejo General del Instituto.
» Hacer cumplir los acuerdos del Consejo General.

» Seguir impulsando la profesionalizacion del personal del Instituto, como parte de una capacitacién permanente en beneficio de los

objetivos de la dependencia.
» Programar la adecuacion de mejores espacios de trabajo en las instalaciones del Instituto, para un desempefio éptimo del personal.

» Promover y establecer relaciéon de colaboracion y apoyo con los municipios con el proposito de intercambiar experiencias e impulsar el

desarrollo normativo institucional en materia de acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales.

» Promover y establecer relaciones de colaboracién y apoyo con todos los sujetos obligados para contribuir al establecimiento de bases

para la conservacion y preservacion de los documentos publicos.

» Asistencia a conferencias, congresos relacionados con temas de la transparencia, proteccion de datos personales y rendicion de cuentas

publicas, en los ambitos local y nacional.

» Realizar tres visitas a organismos de la transparencia de las regiones norte, centro, y sur del pais, para intercambiar experiencias de
trabajo y asi fortalecer los procedimientos y practicas Interinstitucionales en materia de acceso a la informacion publica y proteccion de

datos personales.

» Promover la transparencia en los procesos de procuracion de justicia. Convenio ICAl- PGJE 2015-2017.
» Coordinar los eventos que de forma institucioanal se definan, ya sea como Instituto o bien coordinados con otra(s) institucion(es).

» Promover como practica constante la innovacion en materia de transparencia, auxiliandose del Instituto de organismos ciudadanos e
instituciones académicas, entre otros.
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Direccion de Capacitacion y Cultura de la
Transparencia

Promover entre la sociedad el conocimiento y el ejercicio del derecho de acceso a la informacion y la cultura

de Proteccion de Datos Personales, asi como capacitar a los servidores publicos del Estado, en los temas del

uso del sistema electrénico para realizar solicitudes de informacién y el cumplimiento de las obligaciones de
ley general y estatal de transparencia.
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Pg;‘:aerg:y ‘ | Indicadores
Unidad Ngg;);itccl)el Objetivos Descripcion de las acciones a realizar U;};gg%:e Indicadores de Modios de Tiempo de
Respznsabl resultado verificacion desarrollo
Capacitar y
retroalimentar a
las Unidades | Capacitar a los servidores publicos de los
de sujetos obligados en el tema de la
transparencia Plataforma Nacional de Transparencia, la Total de curscs - ;
Jornadas de para el éptimo Ley General de Tranparencia y la de Z:;:%ﬁusrsgs programados/Total de asigtgﬂgiz l%éstf;r:f?as
DCT Trabajo con cumplimiento Proteccion de Datos Per_sonales yla Ley et T cursos realizados. ’ ' Un afio
Sujetos de sus estatal de Transparencia asi como dar
Obligados obligaciones de | cumplimiento a los acuerdos tomados en
transparencia y el marco de la RENATA ( Red
a servidores Nacional por una Cultura de la
publicos de los Transparencia).
sujetos
obligados.
Realizar mesas de trabajo regionales en
o onal FhilEIsEaT Bl materia de info;mfatiién p;’lbli%a de ofipio s
esas regionales para su correcta interpretacion y mejor icios.Listas de
para el O;ﬁ;{iigﬁéis de implementacion de los criterios de la Mesas de 2 ?:Ezjsode ol ?&T;gas e asistencia, Un afio
DCT fortalecimiento t : informacién a publicar en los portales, la trabajo : Fotografias.
S ransparencia . o regionales programadas/Total de
institucional dalos8.0 correcta contestacion a las solicitudes de mesas de trabajo
i informacion, entre otros temas de interés raaliradas
de los sujetos obligados y/o el Instituto. i
Capacitar y Elaboracion y publicacion de contenidos
preparar a los | didacticos para los servidores publicos, en
Coleccion de servidores materia de Cumplimiento de la IPO,
DCT cuadernillos de publicos a procedimiento de acceso a la informacion, |Cuadernillo| & cuadernillos Cuadernillo publicado Envios realizados. Dos afios
Transparencia través de datos personales, archivo y
material documentacion, calsificacion de la
didactico. inforamcién y la prueba de dafio.
Capacitar a Realizar un curso virtual para servidores Instalacion de
Centro virtual de ST publicos, que comprenda los temas de: plataforma Para | ooiaforma instalada
DCT capacitacion para publicos en la Cumplimiento de Ia IPO, prpcedim|ento C_urso impartir el curso ComtEnidos Platafprma de iy afis
servidores Ley de Acceso de accesoala informacion, datqs virtual y desarrollo de siiterzados capacitacion en linea.
publicos. Etatal personales, archivo y documentacion. contenidos.
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Clave de
Programay |

Indicadores

 Unidad de

Nombre del Tl : ;
Descripcion de las acciones a realizar 2
B ~ Medida

Unidad
proyecto

Objetivos Tiempo de
Responsabl |

Medipeide desarrollo

Indicadores de

e

resultado

verificacion

CatErei g6 Incentivar la Realizar un certamen estatal de Ensayo _
Ensayo de participacion de sobre Transpaerncia, dirigido a los Convocatoria
X servidores servidores publicos Certamen Cantidad de publicada. "
; o : n afio
Ll p‘)rarraan:g?vri?jgcr?s publicos en la realizado Hieenamen participantes Dictamen de v
e ia. anadores.
olblicos. transparencia g
Publicacion Realizar, en conjunto con el area
(virtual o correspondiente, una publicacion
DCT Boletin para culgzrﬁt[r?::t)ral cuatrlmﬁg‘gi;leﬁ%gsen;%ndgﬁsoilrlgldos 4 Publicaci | 2 publicaciones | Total de publicaciones Publicaciones Un afio
' i . ' : . [ idas. nviadas
suejtos obligados para serviopres ones anuales difundidas e
puiblicos.
-Consolidar los compromisos con las
instituciones de educacion que forman
parte del Consejo Promotor de
Transparencia en la Educacion (CPTE).
cgr:gg?ﬁw\i’;:til -Realizar la encuesta entre los estudiantes
ciateisio del Y| delas instituciones que integran el CPTE -Numero sesiones
J -Promover la inclusion de instituciones de . ; realizadas. -Actas de sesiones del
geresho.sie educacion superior al CPTE WBENIBURE: | 5 HESTRERI -Cantidad de docentes CPTE
Acceso a la : ; ’ realizadas CPTE. i ;
Informacion -SEpRCIED SEOCORIAS ComD NSiG e del CPTE. | -20 docentes y/o yio |qvest|gaqgres = Evg_luamon v
i para impartir la asignatura o los contenidos : : académicos certificados. | calificacién aprobatoria
BT Lihiversioad ¥ I Protestion de Acceso a la Informacion <COTRAIEE | [MVERDACAIEY -Encuesta aplicada de docentes y/o Un afio
Transparencia. de los Datos . S certificados.|  académicos : idad
P -Promover la creacion de observatorios |~ o investigadores
ersonales S A Encuesta certificados. 2
estudiantiles en coordinacion con el CPTE. \ académicos.
entre la P I ion d Fresich aplicada -Encuesta -Resiltadosds
comunidad | FECIRVE. ia SISRTET L DRl i aplicada
Universitaria de investigacion, difusién y docencia sobre encuesta
Coahull transparencia, DAI, y proteccion de datos
' personales, archivos, asi como en
gobierno abierto, en coordinacién con
instancias correspondientes.
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|
Programay ‘

Nombre del

Indicadores

: \ iy Sy ; : | Unidad de :
2 Unidad ! proyecto Objetivos Descripcion de las acciones a realizar Medida Indicadores de Medios de ‘;nempo I(ile
esp(;nsa resultado verificacion eSarrolio
|
-Curso- -Cursos realizados
taller, -20 cursos de
Promover el -Capacitadores del ICAl imparten curso — |conferencia capacitacion -Alumnos capacitados -Hojas de registro,
conocimiento y taller, conferencias y platicas, en y/o platica B czrtameneé evaluaciones aplicadas
S ——_ gjerciciode la | instituciones de educacién media superior | impartida. -3 mil 500 -Certamenes realizados a alumnos,
; transparencia, y superior. -Alumnos convocatorias emitidas,
Transparencia . ;. ; alumnos — : : gl
DCT afilre A ETER de acceso ala | -Se organizan certamenes para promover |capacitados S . -Instituciones de evidencia fotografica,
estujdiantes Y| informacion y la gjercicio del DAl y la transparencia. -Certamen 2 ins"zituciones' da educacion certificadas. acuse de recibo de
' proteccién de | -Certificar a dos instituciones de educacién| realizado. SAFABEN reconocimientos it
los datos superior como “Promotora de la -Institucion st entregados.
perscnales. Transparencia” de - rti?ica -
educacion
certificada.
Promover el
conocimiento y
?::g;ig %ZI -Se organizan diplomados, se imparten -Cantidad de
e cursos dirigidas a la sociedad civil, diplomados, cursos,
DCT Transparencia y | informacién, la pre:stril\t?dc;%g;i?ugﬁ:rssdeat;a‘::;gc?su|nol, -Eventos -rgz;al;lzzrggz talleres o conferencias |  _ Hgjas de registro, i
Sociedad Civil. | transparencia y " P y realizados. impartidas. evidencia fotografica,
e certamenes. i
la proteccion diplomas entregados.
de los datos
personales
entre la
sociedad civil.
Promover el
S ; -Conferenc
conocimiento Se organizan g
del DA, la conferencias, talleres, paneles y eventos. SEnton B syanitos
transparencia y | Organizar uno de ellos en el marco del Dia ; ' -Cantidad de eventos | -Evidencia fotografica.
Jornadas por la : . realizados. : . ~ 5
DCT : la proteccion Internacional del Derecho a Saber (28 de : realizados y asistentes. Un afio
Transparencia. ; -200 asistentes. . :
de los datos septiembre) ; -Hojas de registro.
-Cantidad
personales
de
eritre: asistentes
sociedad civil. '
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Clave de
Programa y
Unidad
Responsabl

e

Nombre del
proyecto

Fortalecimiento

Objetivos

Promover el
conocimiento y
ejercicio del
derecho a
saber, la
transparencia y

Descripcion de las acciones a realizar

- Realizar actividades de promocién de la
cultura de la transparencia, la

| Unidad de
i Medida

Indicadores

Indicadores de
resultado

Medios de
verificacion

-Evidencia fotografica.

Tiempo de
desarrollo

de la la proteccion transparencia y la proteccion de datos Eiantee T — )
e Trag;eJ&:gr;c&a;en de los datos persanales'ean m?;t;g:nes de:egucacion realizados. realizados. -Cantidaq de eventos | -Lista de asis_tencia de Hin Eh
Educacion Basica g rﬂfgsglrﬁéisos - Realizar certamenes dirigidos a alumnos realizados los capacitados.
de educacion basica (dibujo)
y maestros de
instituciones de
educacion
basica.
Promover y
asesorar en
é? ;ﬁg% %‘: -Capacitar a integrantes de grupos -Pers_onas -Cangg?g c?tz gae;'s;onas ‘ ‘ ‘
DAI para grupos derecho de vulherables para que Ssheail derecho \capacitadas 50 personas. asesoradas en materia -L|§tas d_e asnster}qa i
DCT de acceso a la informacion. / -Evidencia fotografica Un afio
vulnerables acceso a la . : . v del DA
inforacibn a -Brindar asesoria a personas en situacion asesoradas
personas en de vulnerabilidad para el ejercicio del DAI.
situacion
vulnerable.
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Programay

Nombre del

| Unidad de

Indicadores

. Un:)c:]zd " proyecto Objetivos Descripcion de las acciones a realizar Medida Indicadores de Medios de Zfsr:f::)ﬁ:
eSPe a 1 resultado verificacion
Promover el . ;
conocimiento y ~Luando sed nftcesgrlz, R dreal:zg -Cantidad de casas
ejercicio del convenio con institucion de educacion Jisttadas
derechodea media superior y con ayuntamiento donde | Programas
se realizara el programa. de : . ; ;
Transparenciaen| . Spesn e - -Se capacita a alumnos para que realicen | Transparen 1 pragrame ge -Cantldaq de alumnos -l_Ewdenma fgtografrca
: informacién, la £ . . ; . Transparencia en capacitados para -Listas de asistencia de
DCT tu Colonia y/o fensssrarncl su servicio social en las brigadas sabatinas| cia en tu & DolansGEnel Artlcigar 6 &l M P Un afo
Campo P Ay de transparencia en tu colonia y/o en el |Colonia/en P P P ’
la proteccion Campo programa.
campo el Campo.
de los datos s . . .
ATEHEATRE -Se organizan brigadas sabgtmas, en
P - coordinacién con el Ayuntamiento y/o la
sncladad el instituciéon de educacion.
Deteccion de
problematicas y Celebrar las reuniones del STGA que el
demandas Secretariado acuerde. -Cantidad JMolas raalstr
sociales y de -Sesiones del -Cantidad de eventos ) g '
generacion de Promover el cumplimiento de los Sesiones | STGA realizdas. |realizados y asistentes. Kmiieside laE
posibles compromisos del Plan de Accioén de autorizadas sesiones del STGA Un afio
DCT Gobierno Abierto | soluciones a Gobierno Abierto (PA) del STGA. '
través de 2016 - 2017 -Instalacién del ' : -
esquemas _STGA STGA. -Evidencia fotografica.
participativos y Renovacion de los integrantes del instalado.

de co-creacion
con la
sociedad.

Secretariado Técnico de Gobierno Abierto
(STGA)
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Direccion Juridica

Impulsar el desempefio organizacional y que el Instituto cuente con la salvaguarda de sus intereses
Juridicos.

—
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Indicadores
Programa : ;
: Nombre del - e . : nidad de g - Tiempo de
y Unidad Objetivos Descripcion de las acciones a realizar c ]da. Indicadores de Medios de P
Proyecto Medida TR Desarrollo
Responsa resultado verificacion
o] [
100%
Atencion a los , Se refiere al 100% .
Brindar certeza - ) . ; Contratos suscritos por
asuntos Elaborar y presentar la version revisada porcentaje de Numero total de . .
: legal en todos o : el Instituto. Se refiere a
relacionados con de los contratos, solicitados por la DAF, contratos Contratos realizados /
3 los contratos que T ; : los documentos gue Enero —
la elaboracion de en los procesos de licitacion, invitaciones | Porcentaje | elaborados y firmados. e, =
DJ celebre el o e . . resultan de la solicitud Diciembre.
los Contratos , y adjudicaciones, en los que participe el suscritos por el
Instituto con ; 3 por parte de DAF y se
Celebrados por el Instituto. Instituto para .
’ Proveedores. suscriben.
Instituto. gue cumpla con
su funcién
administrativa.
Atencion a los
asuntos Convenios suscritos
relacionados con 100% por el Instituto. Se
la elaboracion de Se coadyuva a las areas del Instituto ° 100% refiere a los
i ; : Se pretende :
convenios de | Brindar certeza aportando elementos que les permite P — Porcentaje que se documentos que
DJ Colaboracidn con | legal en todos tomar decisiones y comprometerse tebafitle] s pretende lograr del resultan de la solicitud Enero —
Organismos los convenios conforme a sus facultades. Porcentaje - numero total de por parte de las areas o
L , convenios gue ; ; Diciembre.
Internacionales, |que suscribe el Convenios realizados y que ponen a
. . se sometan ala : ; =
Nacionales, Instituto. o5t firmados. consideracion la
opinién de la :
Estatales y . iy celebracion del
- Direccién. :
Municipales. convenio y se llevan a
cabo.
\\-.
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Clave de

Programa

y Unidad

Responsa
ble

Nombre del
Proyecto

Resoluciones
emitidas por el
Poder Judicial de
la Federacion,

Objetivos

Contar con una
defensa
adecuada en
todos los

Descripcion de las acciones a realizar

Se refiere a las resoluciones a los juicios
de amparo en donde comparece el
Instituto. Resoluciones inatacables, que
ya no exista medio de impugnacion o
instancia alguna, en donde se reconoce

| Unidad de
Medida

100%

Se refiere a que la

Direccion pretende

atender la totalidaq
de asuntos

conforme a las

Indica

Indicadores de
resultado

70%

Porecentaje de juicios de

amparo favorables
concluidos.

dores

Medios de
verificacion

Resoluciones.

Se refiere a los juicios de
amparo antedidos por la
Direccion, que se
reconozcan como

Tiempo de
Desarrollo

defensa juridica
en las que se

constitucionales,
acciones de
inconstitucionalid

Por la naturaleza de los juicios y la
diversidad de temas que pueden tratarse
en los actos del Instituto, no se puede

de que en todos
sus asuntos se
reconozca que el

ello se impone esta
meta.

sobreseerlo, desecharlo,
que se tienen por no
presentados o cualquier

reconoce la . % i 5 oo B
: ad, procesos del |determinar la legislaciéon en especifico a ICAIl comparecio a otra determinacion que
comparecencia o
; orden civil, tratar. defender sus no afecte el acto
del Instituto p 4 .
administrativo y intereses. reclamado.
penal.

ue deriven de la| procedimientos | que el Instituto comparecio a defender sus . |obligaciones de la| En el afio 2015 y 2016 |favorables, al resultar la Enero —
g g Porcentaje y
DJ defensa juridica | judiciales ante el intereses. "ley, con la finalidad de la base de datos se | constitucionalidad del Diciembre.
en las que se | Poder Judicial de | Por la naturaleza del Juicio de Amparo y de que en todos | advierte que existio un | acto reclamado, por
reconoce la la Federacion en la diversidad de temas que pueden sus asuntos se | promedio del 60% de negarse el amparo,
comparecencia los que el tratarse en los actos del Instituto, no se reconozca que el [resoluciones favorables, |sobreseerlo, desecharlo
del ICAI Instituto sea puede determinar la legislacion en ICAl comparecid a| razoén por la que se o cualquier otra
parte. especifico a tratar. defender sus impone esa meta determinacion que no
intereses. promedio. fecte el acto reclamado.
Contar con una
defensa 100% 90% Resoluciones.
adecuada en Se refiere a las resoluciones a los juicios Se refiere a que la| Porecentaje de juicios [Se refiere a los juicios de
O — todos los en donde comparece el Instituto. Direccién pretende| favorables concluidos. |amparo antedidos por la
emitidas por el procedimientos Resoluciones inatacables, que ya no atender la totalidad| En el afio 2015 y 2016 Direccion, que se
Tribunal Superior judiciales en los | exista medio de impugnacion o instancia de asuntos de la base de datos se reconozcan como
de Justicis del que el Instituto alguna, en donde se reconoce que el conforme a las advierte que no favorables, al resultar la
sea parte, Instituto comparecio a defender sus . |obligaciones de la gxistieron procedimientos validez del acto Enero -
DJ Estado, que . : Porcentaje. @i 55
A e T controversias intereses. ey, con la finalidad| de esta naturaleza. Por reclamado, por Diciembre.
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Clave de
Programa
y Unidad
Responsa

ble

DJ

complementarios

Nombre del
Proyecto

Generacioén de
proyectos y/o
actualizacion de
instrumentos
normativos

en la materia. c

moficiacion a la

necesaria que
complemente el
marco juridico

Objetivos

Analizar y
proponer la

Normatividad

omplementario
actual.

con los principios y bases constitucionales

Unidad de

Descripcion de las acciones a realizar

Participar en la definicion y desarrollo de
propuestas normativas que regulen el
derecho de acceso a la informacion
publica, la protecciond de datos
personales, rendicién de cuentas,
gobierno abierto y transparencia, acorde

y leyes generales en la materia.

A través de la realizacion de proyectos a
enviarse a la Comision Juridica o al
Consejo General por medio del Director
General.

Medida

Numero.

Numero de
instrumentos
normativos
desarrollados y/o
actualizados que
serviran de

insumos para el
Instituto ejerza
sus facultades.

Indicadores

Indicadores de
resultado

2

Numero de Propuestas
realizadas /
aprobadas.

Propuesta aprobada por

estandares actuales en la

Medios de
verificacion

el Consejo General que
este apegada a los

materia.

Tiempo de
Desarrollo

Enero -
Diciembre.

DJ

Estudios Sobre El

Datos Personales,

Derecho De
Acceso A La

Informacion,
Transparencia,
Proteccion De

Reserva De La
Informacion,
Recursos De

Revision,
Recursos De

Inconformidad,

[Sobierno Abierto Y

Rendicién De

Cuentas.

Analizar, realizar

derecho humano

y generar
estudios del

previsto en el
articulo 6°
Constitucional.

A través de |a realizacion de
investigaciones, informes, reportes o
proyectos estratégicos en materia de

derechos de Acceso a la Informacion,
Transparencia, Proteccion de Datos
Personales, Reserva de la Informacion,
Recursos de Revisién, Recursos de
Inconformidad, Gobierno Abierto y
Rendicién de Cuentas.

Numero.

1
Numero de
estudios de

investigacion

que apoyen la
labor del
Instituto.

Documentos de
Investigacion
presentados/

aprobados.

Producto aprobado por
el Consejo General que
esté apegado a los
estandares actuales en
la materia.

Enero -
Diciembre.
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 Clave de
Programa ! y
: e e ; ; ‘ - T de
y Unidad Nombre de! Objetivos Descripcion de las acciones a realizar Umda_d de Indicadores g ahs
Responsa Frayecto Medida Desarrollo
ble
Mantener la i ; 100%
Atencién y atencion y eaaerlsl:?grlijggifgtgf?c:gf da{jug;?; d;())ubllgzizt:jc;s Que se refiere a 100%
seguimiento de los| seguimiento Oficia] ds I Fodersation. tate deg S la integracion de | Porcentaje que resulta Reportes emitidos
decretos y demas sobre los ST DRSS trimestrél%s 8 P cuatro reportes | del nimero de reportes | trimestraimente que
asuntos que se decretos y g f pb Vikid g trimestrales que | que informan sobre el informan sobre los £
DJ bl [ | derns t informen sobre el numero d(_e instrumentos P tai itiF b HeiBAG dG | d t it Enero -
publiquen en e emas asuntos ¢ d i orcentaje | informen sobre seguimiento de los ecretos y demas D b
Periédico Oficial | publicados en el | MOTMalvos revisados y analizados, a los decretos decret dema untos publicados en RS-
b artir del impacto que tienen en materia y Ry RS e P
del Estado y Diario| Periddico Oficial s I inf 9 60 d demas asuntos | asuntos publicados en | el Periddico y Diario
Oficial de Ia del Estado SERREITENE MAMCYRTILY, RSt B0 blicad | | el Peribdico y Diari Oficial
Y g - publicados en e el Periodico y Diario icial.
s o i atos personales, rendicién de cuentas, e e =
Federacion. Diario Oficial de obleiric ablerte vnariohaslbn elidadana Periddico oficial Oficial.
la Federacion. |9 yp P y Diario oficial.
Atencién a Asesorar a las | Prestar asesoria juridica sobre las 100% Tarjetas informativas.
consultas distintas areas |consultas en materia juridica que realizan - toc;as - 100% Se refiere a las tarjetas
realizadas por del Instituto las diversas areas del Instituto. ; g Porcentaje de atencién [emitidas por la Direccion Enero-
DJ : : s 7 Porcentaje.| solicitudes de ; . i
las diversas sobre temas Bajo la normatividad con forme a la SR M de consultas internas |en las que se plazma la Diciembre.
areas del especificos de |materia de la consulta. L flar OJ fatit solicitadas por parte de | atencidn a la consulta
Instituto. caracter juridico. ROy ‘| las areas del Instituto. realizada.
\ 31
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Direccion de Datos Personales

Cumplir La Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila;
asegurar la Proteccion de Datos Personales bajo el resguardo de los sujetos obligados; e internamente, cumplir las
disposiciones legales que se indican para esta Direccion, en el Reglamento Interior del ICAI.
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Programa y
Unidad
Responsable

Nombre del
proyecto

Certificacion de

Objetivos

Asegurar el cumplimiento de las
obligaciones en materia de datos
personales por parte de los sujetos

Descripcion de las acciones a
realizar

Se establecen en la
documentaciéon del procedimiento

Unidad de
Medida

Indicadores

Indicadores de
resultado

Medios de
verificacion

Tiempo de
desarrollo

SUJ.etOS Bhligacios: documentado en el Sistema de|Sujetos 20 sujetos obligados SUJeto§ pbllgados o
pup - |Dbligades  en Gestio de Calidad, denominadolobligaods |certificados y 29 Ccertificados —|Certificados Un af
materia de| Generar confianza por parte de los “Certificacié d’ Suiet rtgf' " rificaci y durante en el |entregados. ¥ Rl
Diatos titulares de los datos personales. ertificacion e ujetos|certificados.  |recertificaciones. afio.
ea— Obligados en materia de Datos
Motivar a los sujetos obligados en el Personales’
cumplimiento de sus obligaciones.
Desarrollo de una conferencia
Dia Conmemorar el dia Internacional de la magigtral yo pgnel teméticq, que Conferencfap
Internacional de|Proteccion de Datos Personales con|PSM!t@ @ la sociedad y servidores|Desarrollo  de . panel tematico a ,
DDP la Proteccion delactividades que permitan la difusion y pub_hcos conocer el estatus actual|conferencia Una conferencia y/o| finales del mes |Conferencia o panel/Un mes.
Disfos comprensién del tema por parte de los|2 nivel internaciona, nac:onall y/o|magistral ) _y/o panel tematico. dg enero o tematico.
Parsanalas servidores piblicos y de la sociedad civil. estatal que guarda el tratamiento|panel tematico. principios de
de los datos personales, y los retos febrero.
futuros en el tema.
: 3000 tripticos Tripticos
Desarrollo de contenidos para ih;lnatglsaol impresos,
material impreso, paginas migrositi!o s 1 micrositic  de|micrositio
DDP Promocién y|Promocionar y difundir el tema entre los| electrénicas y programa de radio, diteis datos personales |desarrollado y|Tripticos, micrositio, Ui ke
difusién. sujetos obligados y la sociedad civil. orientado tanto a sujetos | participacion  en|programas de radio. ’
obligados como a la sociedad PRl L1 programas de|programas de

civil.

programas de
radio.

radio.

radio durante el
afio.
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Clave de
Programa y
Unidad
Responsable

Nombre del
proyecto

Concursos en

Objetivos

Contar la participacion de la sociedad a
traves de un concurso en materia de

Descripcion de las acciones a
realizar

Se desarrollara un concurso
enfocado a un sector de la

Unidad de
Medida

Indicadores

Indicadores de

resultado

Concurso

Medios de
verificacion

Tiempo de
desarrollo

materia de sociedad civil en especifico, que|Concurso Realizacidn de 2
DDP datos personales, para crear una ; P N Un concurso. desarrollado un aro.
datos o ; permita destacar desde su vision|desarrollado. = concurso.
mayor conciencia en el tratamiento y ! durante el afio.
personales. 2 el adecuado tratamiento de los
cuidado de los datos personales.
datos personales.
Coadyuvar con la Sectearia de Salud,
Convenio  de|l en el cumplimiento estricto de las
colaboracion obligaciones en materia de Datos | Se trabajara en el desarrollo de o
DDP con la| Personales, considerando la | un convenio que contemple, Fiiita e Garivenia Iaspacciones Buwiolimianis de las
Secretaria  de| importancia que guardan los datos que | diversas acciones a realizar en|Convenio  de o ; e r
. . 7 de colaboracién y|convenidas en el | acciones Un afio.
Salud del| albergan sus sistemas de datos | conjunto ICAI — SS, para lograr el|colaboracion. dssarioll SEEE s N
Estado de| personales, los cuales en su mayoria | cumplimiento de las obligaciones ' determiﬁado ’
Coahuila de| son considerados por la ley, como | en materia de Datos Personales. '
Zaragoza. “Datos  personales Especialmente
Protegidos”
Realizar  analisis de las
obligaciones establecidas en la
; Datos Per |
pop [ geones cob Tarett 02 168 DB
derivadas de la| Armonizar las acciones que se realizan & s mgteria i 165 esgtablecen Obligaciones
entrada en vigor| en el estado con las derivadas de las & g Ls c?e heognts & [ Armonizacién Apmenizasibi a5 armonizadas NeriEnas
de la Ley| obligaciones que se establezcan en la oo P I .. |de nuevas| , . . conforme a los : Un afio.
Informacién Publcia y Proteccion| "~ . obligaciones. gt armonizadas.
General de| Ley General de Datos Personales una de Datos Personales para el obligaciones. transitorios de la
Datos vez entrada en vigor & Ley General.
' Estado huila de Zaragoz
Personales. R e Gal dowe

y generar los mecanisms para el
cumplimeinto respectivo en el
estado.




Plan Anual de Trabajo 2017

Clave de
Programa y
Unidad
Responsable

Nombre del
proyecto

Objetivos

Descripcion de las acciones a
realizar

Unidad de
Medida

v'Un docume-

Indicadores

Indicadores de
resultado

Medios de
verificacion

Tiempo de
desarrollo

En base a las obligaciones| nto delv" Publicacion de
Criterios y| Desarrollar las herramientas legales | legales, resoluciones del consejo| lineamientos lineamientos en Li ;
: : . - .o oy ineamientos y o O
lineamientos en| que permitan una mayor comprension | general y experiencias de este| v'Un el periédicio cifasiaE Publicacion de
DDP materia de| de las obligaciones y derechos que | instituto y demas experiencias| documento oficial. ublizados lineamientos y|Un afio.
Datos existen en materia de datos personales | nacionales generar criterios y| de v Publicacion de| P 5 criterios.
; ! ! . P durante el afio.
Personales. en el estado. lineamientos en datos| lineamientos criterios en el
personales. periddico oficial.
T e e oo reazacoy
Foros de Datos D =EaIr pliarde fgrma electronica, fo_rgs foros, para retomar la opinién de/Foros U.n I, e Foro realizado | 3¢¢1ONes e "
DDP tematicos, considerando la proteccion 4 . diversos temas por - deriadas de las|Un afio.
Personales. la sociedad respecto de lajrealizados. : durante el afio. e
de datos personales como base. 5 trimestre. opiniones
proteccion de los  datos S [ e
personales. P '
Se solicita el envio para la
: . ublicacién por primera vez o
Coadyuvar con los sujetos obligados en P iy . ; . 5
Registro Estatal| dar cumplimiento a las obligaciones actatalizagionde s sitemas deiSislamas deP.ubhcar los 1.00/" e Los Sistemas de datos
: ; : datos personaels publicados en el|datos sistemas de datos| sistemas de
de Sistemas de| establecidas en el articulo 111 de la Ley : " personales 4
DDP Dafos dé. Apcsso & |5 Informasion: Pililica Registro Estatal de Sistemas de|personales por|personales del| datos personales clilciadas. m Bl Un afio.
Sarsorialas Pretaceidnide Datos Parenralssa raeﬁ Datos Personales en el portalsujeto 100% de los sujetos| publicados en el gESIDAPE
’ P institucional, acorde a lajobligado. obligados. RESIDAPE. '

Estado de Coahuila de Zaragoza.

obligacién del art. 111 de la ley de
la materia.
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Direccion de Administraciéon y Finanzas

Proporcionar a las dreas del Instituto, elementos humanos, financieros, asi como materiales, para la operacién y el
desarrolio de los programas a través del establecimiento de sistemas y procedimilentos para lograr su 6ptimo
aprovechamiento.
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Indicadores
gpos Tiempo de
Pr%%rieclir:(? y ng?;itt:)el Objetivos Descripcion de las acciones a realizar Ulr\:n:g:i(:‘:e Indicadares:de Modios do desarrollo
Responsable resultado verificacion
Proveer de las
Adecuacion de condiciones Espacio adecuado con
AdasiEEbhds] ins'|ta1aciones en - _ ' . ngcesarias e | los requerimientos que y _ Al 15 de
DAF Site “Servidores as que se Adecuacion de espacio para el area del ’ |nd|sp¢r_.sables 'cumpla con los _ Instalacion y espacio Diciembre del
ICAI" ub.lcan los Site. para eﬂcllc’antar la | estandares necesarios adecuado. 2017,
servidores del operacion del para el cuidado de
ICAI equipo servidores.
informatico.
Adquirir los
materiales,
insumos, y
demas Contar los
elementos materiales
necesarios, necesarios para
~ solicitados por x . ] proveer a las |Solicitudes atendidas de N Al 15 de
DAF Adqulrjwlzlrgloe nses las diferentes Adqutr;)ral(rJ: l;eg;gsrc;séign:’;eer:a;lrt]a;i?ﬁgesanos S/N. diferentes areas | las diferentes areas Aﬁ:{::,?;?gsde Diciembre del
' areas del ' del Instituto, de administrativas. ’ 2017.
Instituto, acuerdo a sus
indispensables necesidades y
para el actividades.
desarrollo de
sus actividades
laborales.
Brindar las Contar con
acciones ; LT - equipo de
Mantenimiento al| necesarias para Previo anglisis de blFacoras del cOrﬂputo que Servicios preventivos y
equipo de el buen departamerjtq E8 Informatnga, S€ programa B satisfaga las  |Realizacion de 2 mante-|correctivos brindados al AN de
DAE ot funci tanit el mantgmmento preventlyo y corfectlvo M?ntem- et ; ' | g i Diciembre del
e gkl Eo il del equipo de computo e informatico de mientos. | [ooooades a8 iMEnas-anuales: SRREIes SUTRYIE 2017.
Informatico. del equipo de R PUK las diferentes informatico.
. este Instituto. !
computo e areas de este
informatico. Instituto. ﬂ
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Indicadores
Clave de Ti d
Programa y Nombre del gl Lo ; : Unidad de iempo de
Unidad proyecto Obijetivos Descripcion de las acciones a realizar Medida (ndicadores do Medios do dasarrollo
Responsable resultado verificacion
Realizar las
acciones Proporcionara las
necesarias para . —_— . condiciones
Previo analisis de las condiciones y i 1
- el correcto o optimas para el Mantenimiento
Mantenimiento y " ¥ necesidades, se programa el ; ; Al 15 de
i funcionamiento L . ; correcto preventivo y correctivo o
DAF Conservacion De s mantenimiento preventivo y correctivo S/N. = w ’ s e Diciembre del
y operacion de Sy . desemperio Solicitudes atendidas. de edficio y oficinaes
Inmuebles. ; tanto del edificio de Ramos Arizpe como , 2017.
los inmuebles o ; laboral del del Instituto.
de las oficinas de Saltillo.
que alberga las personal de este
oficinas de este Instituto.
Instituto.
Realizar las
acciones Proporcionar las
- necesarias para Previo analisis de las condiciones y condiciones .
Mantenimiento y , ;g Solicitudes de . ,
CofsEfEGIEH el correcto n9C93|dadeS, Se programa el Optlmas para el mantenimiento o Servicios preventwos y Al 15 de
DAF Parque funcionamiento | mantenimiento preventivo y correctivo de S/N. correcto reparacion atendidas. correctivos brindados a | Diciembre del
.q y operacion del los automaoviles que integran el parque desemperio del las unidades. 2017.
Vehicular. ; .
parque vehicular de | ICAL pargue vehicular
vehicular de de este Instituto.
este Instituto.
Actualizar las ;
. Proporcionar un
funciones de
Manual
cada una de las s s
sreas, en apego Organizacional
’ ; : 1 [ o s Al 15 de
Manual alos Una vez integrado se actualiza, Manlual lnt.egral, Actualizacién. Actualzacion del Manual i
DAF - . . o Organiza- | actualizado que e Diciembre del
Organizacional. | lineamientos del |constantemente el Manual Organizacional.| . \ Organizacional
. cional. proporcione los 2017.
Sistema de B —— permanentemente.
CAIESTIE requeridos del
e 1S09001-2008.
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Clave de
Programa y
Unidad
Responsable

Nombre del
proyecto

Objetivos

Descripcion de las acciones a realizar

Unidad de

Medida

Proporcionar

Indicadores

Indicadores de
resultado

Medios de
verificacion

Tiempo de
desarrollo

; ] herramientas
Realizar una Detectar necesidades y . y Desarrollo de una
. s . mecanismos - ; iz ) - Al 15 de
Reunién Anual reunion de aspectos a mejorar para o Reunién de trabajo reunién de integracion i
DAF W : L 1 Reunion. que Diciembre
de Integracion. integracion de el desarrollo laboral del de personal.
coadyuven al del 2017.
personal en personal del ICAI : ;
mejoramiento
forma anual. ,
del ambiente
laboral.
Contar con
equipo de
. . computo
Adquirir equipo .
; 4 e quip actualizado y
informatico y de s
. eficiente, que
sistemas
i cuente con las
Adquisicion de ndigpencanis herramientas
d > para el 6ptimo Adquisicion de equipo informatico, 3 y : - Al 15 de
equipo . : . - accesorios Compra e instalacion de o
DAF ; o desempefioy |sistemas y accesorios para las oficinas del S/N : - : . . Diciembre
informatico y de . ; necesarios e Solicitudes atendidas. equipo de computo.
; desarrollo de Consejo General y Ramos Arizpe. p del 2017.
sistemas. 8 indispensables
las actividades

de las
diferentes areas
del Instituto.

para el
desempefio
laboral del
personal del ICAI.
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Indicadores
Programa y Nombre del Kigs g : : Unidad de | Tiempo de
Unidad proyecto Objetivos Descripcion de las acciones a realizar Medida Indicadores de Medios de | desatioin
Responsable resultado verificacion
Certificar al
Fomeitar personal en el
Certificaciéon en y uso de
fortalecer el uso - P Al 15 de
el uso de Certificar al personal en el uso de herramientas g, iz o
DAF - de las . ! = 5 1 Curso. | . - Un curso. Imparticion del curso., Diciembre
herramientas . herramientas informaticas de Office, informaticas que
. i herramientas de s del 2017.
informaticas. < faciliten su
Office. -
eficiencia y
eficiacia.
Complementar
el parque
vehicular para Contar con
Bidaiisisisn g eficientar las unidades para dar Gurarite de Al 15 de
DAF . g actividades de Adquisicién de vehiculos nuevos. 2 servicios a las p' Compra de unidades. Diciembre
Vehiculos. ; ; . vehiculos.
las diferentes diferentes areas del 2017.
areas del del Instituto.
Instituto.
Prover las
Adecuacion de condiciones
Adecuacion de las nuevas Instalacién de suministros y servicios necesarias para Correcto Al 15 de
DAF las nuevas instalaciones |necesarios para el correcto funcionamiento| 1 Cambio. el correcto Oficinas funcionales. | funcionamiento de las Diciembre
Oficinas. para el personal de las nuevas oficinas. funcionamiento oficinas del ICAI del 2017.
del ICAI. de las nuevas
instalaciones. 7
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Clave de
Programa y
Unidad
Responsable

DAF

Nombre del
proyecto

Actualizacion de
la Plataforma del
Portal ICAI.

Objetivos

Actualizacion
de la plataforma
tecnologica del

Instituto.

Descripcion de las acciones a realizar

Implementacion de un nuevo portal.

Proveer de las
condiciones
necesarias e

indispensables

para eficientar la
operacion del
portal informatico
y alojamiento de
sujetos obligados
segun la Ley de
Acceso a la
Informacion y
Proteccién de
Datos Personales
para el Edo. De
Coahuila de
Zaragoza.

Indicadores

Indicadores de
resultado

Actualizacion de

Plataforma Tecnologica

del ICAI.

Medios de
verificacion

Implementacion de
nueva Plataforma.

Tiempo de
desarrollo

Al 15 de
Diciembre del
2017,
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Direcciéon de Planeacion y Fortalecimiento
Institucional

Articular los esfuerzos para el desarrolio de la imagen e Identidad del Instituto, tanto interna como
externamente, asi como ser el vinculo de comunicacién organizacional con los érganos garantes en la materia
del pals, con los sujetos obigado, la socledad civil organizada y la ciudadania en general.
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Clave de
Programa y
Unidad
Responsable

Nombre del
proyecto

Objetivos

Descripcion de las acciones a
realizar

-Participacién del ICAl en la FIL

Unidad de
Medida

-1 evento de alto

Indicadores

Indicadores de
resultado

Medios de
verificacion

Tiempo de
desarrollo

de Arteaga 2017 impacto realizado -Asistencia y
- Participacion en las Ferias de alcance
Libro estatales -1 stand instalado | mediatico de los
- Participacion en 9na Feria por en la FIL. eventos.
DPE Imagen Promover la imagen institucional a la Transparencia y la Proteccion o - 1 stand instalado - Hojas de registro,
Institucional y | través de la gestion de eventos de alto | de Datos Personales de la Sl en cada Feria del -Personas  |evidencia fotografica:| Un afio.
Sociedad. impacto entre la sociedad. CDMX. ' Libro estatal atendidas en el | presencia en medios
. 1 stand instalado | stand de la FIL. informaticos.
-Eventos internacionales: en la 9na Feria por
1) Juventud Transparente la Transparencia y
- Foro de Consulta la Proteccion de
- Congreso. Datos Personales
de la CDMX.
- -Recopilacién, edicion, disefio y
Publicacién de RIS conommento Sl WS publicacién de un libro sobre o -Numero de ¢ "
DPFI L] temas de transparencia, derecho a ; -Publicaciones —— e -Ejemplar de la Un afio.
ibros Sobre y: transparencia, derecho a saber . -1 publicacién. publicaciones L
e taTEnGs. saber y/o proteccién de los datos f wrElemEsin deddieg realizadas. raTarradEs ae publicacion.
P ersonales. yop prog
P personales. realizadas X100=
Garantizar la operacion de un sist. de
Transparencia, Acceso a la - Dar cumplimiento a las
Informacion Publica y Proteccion de obligaciones que se establecen
Datos Persqnales, veraz y op_c?rtuno, en la norma ISO 9001:2008, en _ Mantener el N
Sistema de i est[nju!e 12 particlpein la cual esta basado nuestro Sistema de S deeEton Obtenciodn del Ratificacion del
Ead Gestion De SRMCOIGLEEUR 68 phrsarEs, i i i Gestion de g e certificado de certificado de Un afio.
calidad complementado por un Sist.de Gestion | Sistema de Gestion de Calidad. Calidad éptimas calidad calidad
' de Calidad, que incluye el desarrollo | -Comenzar la transicion a la " |condiciones acorde ' '
integral de su personal y la norma |SO 9000:2015. a la norma.

participacion activa en la mejora
continua de todos sus procesos,
conforme al ISO 9001:2008.
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Clave de Indicadores
Programay Nombre del AL Descripcion de las acciones a Unidad de :
Unidad proyecto Objetivos realizar Medida Indicadores de Medios de E:}srgf&: g
Responsable resultado verificacion
l Gosier Publicaciones
Difundir las actividades del Instituto a | -Seguimiento y actualizacion del institucional, e
. . través de la elaboracion de diferentes dossier institucional. o actualizado cada ;
DPFI Eg;“:f;rg':n publicaciones sobre el acceso a la -Puetél;tc:é:;c;nes estacion del afio. olrmgr?wsa?jz &l Publicaciéon impresa. | Un afio.
' informacion publica y la proteccion de | -Colaborar con el informe anual : Iaps rgalizadas X
los datos personales. de resultados 2017 del ICAL. -1 informe anual -
100=.
2017.
Fomentar la profesionalizacién del
personal del ICAI; los posibles temas:
transparencia, acceso a la informacion -Conocimiento,
Profesionaliza- | Y la prloteccién alos dato&‘f persongles, -Proponer dos cursos en linea regist_ro 2 -Proponer? s .. -Certificacion del n
DPFI o rendicion de cuentas, gobierno abierto, " |aprobacién por| en linea afines a la | Certificacién del B Un afio.
' derechos fundamentales y equidad de parte de los materia. personal docente P '
género. participantes. programado/ el
certificado X100=.
-Promover la armonizacion Desarrollo del Informe trimestral
Sistema Dar seguimiento al desarrollo del legislativa entre el ICAly el SNT | ICAl en la sobreel et del - Portal de la
DPFI Nacional de Sistema Nacional de Transparencia; -Promover el cumplimiento de la| Plataforma ICAl en razén al Evaluacion Plataforma Nacional| Un afio.
Transparencia. | sesiones, aprobacion de lineamientos. | agenda de coordinacion del SNT| Nacional de SNT v la PNT interna y externa.| de Transparencia.
-Actuar como enlace Institucional | Transparencia. y ’
entre el ICAl y el SNT.
. Aprobacién e »
- Realizar e impulsar la ) Qgé?gb:g'gn del | jnstrumentacion C;?;gg’:i'g: diilta
DPF Cadigo de Elaboracion e implementacion de un acporr?gjgtlgr;nds?itmigggllggodne Ap(r:%ké?;éogedel conducta. dggﬁzﬁﬁg (!:l{e del ICAl 'y LiiEhs
Conducta. codigo de conducta institucional. base en el codigo de ética et - grea_czl.f)n dE UR | oreaninnformial fun]clonarlmentc;y
hasichal. om[te_de tica del Cémite de regu arqe_ comité
Institucional. Efina dal ICAL de etica.
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Unidad de Transparencia

Garantizar que las obligaciones de transparencia del Instituto se cumplan; elevar los niveles en la calidad de
respuesta ante una solicitud de informaci6n, en tiempo legal y con informacién completa.
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icai
“Clave De Indicadores
Programa
y Unidad
Responsa Nombre Del Unidad De Indicadores De Tiempo De
ble Proyecto Objetivos Descripcion De Las Acciones A Realizar Medida Resultado Medios De Verificacion | Desarrollo
Recibir y
responder las 100% de Total de solicitudes
i Trar?sggfeig; el sior#glrtr%ii?éie | ;\tende.r’la totalided de solicitudes de | | solicitudes Presegga;gﬁz él gtal de Reportsei; ;;r?;es del Cooe meses
ICAI lerpd | | macul 8 AULRCGRERIE: fermeno | respondidasen | oo ndidas en INFOCOAHUILA
- P Y de acceso a la informacion publica, la tiempo. pe -
datos personales proteccion de datos personales. tiempo.
del ICAI.
(S Y hdvel 2 Desarrollar instrumentos de mejora que i Procedimientos Implementacion en la
i RIESIEITISHID 06 | =GN ed permitan optimizar los procesjos dg Ly tod{?s ‘Ios sistematizados F[;iataforma IPO Hlogs igess.
la Plataforma IPO. | plataforma IPO. S procedimientos. ’ '
publicacién de la IPO. :
Participar y ’
analizar la Participar en reuniones con los L F\’_eun_|ones Total de reuniones ; :
: ; > ; i ; ordinarias y Minutas.Listas de
Reuniones con el informacion integrrantes del Comité de Transparencia ; programadas/Total de : :
o : . Reuniones | extemporaneas . " asistencia.
uTt Comité de conforme ala | del Instituto confortme al articulo 125 de la : reuniones realizadas. Doce meses.
. o ; : celebradas | dependiendo de :
Transparencia. normatividad Ley de Acceso a la Informacion Publica y SEams U
previamente Proteccion de Datos Personales para el trabg'o
establecida. Estado de Coahuila de Zaragoza. 1o )
A7)
Jf/"

46




Plan Anual de Trabajo 2017

Unidad de Difusiéon y Comunicacién Social

Divuilgar las acciones y el trabajo del Instituto, asi como promover el acceso a la Informacion y la Proteccién de
los Datos Personales hacia la socledad civil y los sujetos obligados.
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Clave de Indicadores
Programa y Nombre del Obietivos Descripcion de las acciones a Unidad de Metas ) Tiembo e Inversion
Unidad proyecto J realizar Medida Indicadores de Medios de d P llo Monetaria
Responsable resultado verificacion £#ALO/0
=90 vl - Evidencia
Emitir -Se elaboraran volantes, tripticos, spots|-Elementos de | elementos de | -Cantidad de elementos fotaapiiie:
e, de radio y TV., posters, banners para |difusion. difusion. de difusion distribuidos. g '
Havas Jde paginas de Internet, articulos [Convoeatalias &
difarafitas promocidnales y publicaciones pagadas|-Rueda de -6 ruedas de |-NUmero de ruedas de riarias AaisiEa
; en diversos medios impresos. prensa. prensa. prensa realizadas. ; P
medios y enviadas.
. - vehiculos de ; ; ’ ’ ”
ub Divulgacién. e -Realizar ruedas de prensa con medios |-Comunicados | -130 -Comunicados de prensa y 1 afio.
comunicacion. i ; : : -Comunicados
de comunicacion de la localidad. de prensa. comunicados |enviados. igrgimesien
; ; de prensa. ’
Difundir ; - A N
-Se divulgaran las actividades del -Publicaciones -Publicaciones .
;esr;:;ﬂ - Instituto, a través de comunicados y en redes -500 realizadas en redes biiﬁg: c?gﬁ:;es oo
del Instiito. publicaciones en redes sociales. sociales. g:t:llla%zc:ones sociales. ectuslizadas.
sociales.
Elaborar
diferentes
publicaciones
sobre el
acceso a la 2
|nfor_mamon -Elaborar y editar publicaciones publicaciones | _ o )
publica y la impresas. ‘Publicacionss lanuales Publicaciones editadas
ubD Publicaciones. | proteccion de sdiadas ' e impresas. -Publicacion impresa 1 afio.
los datos -Colaborar con el informe anual de ' LA i
personales, resultados del ICAI. anual
asi como para i
difundir las
actividades y
los resultados
del Instituto.
-Implementar programas de radio y/o
" TV para difundir la cultura de la o
_Dlsehar = transparencia, la proteccion de los -Programa emitido. ~Teansimision de
. implementar e -Programa -52 programas programa
ubD Medios. datos personales y el gjercicio del 3 < 1 afio.
programas de d h bet. Al diferttiv emitido. anuales. -Grabacion de
radio y/o TV, erecho a saber. Asimismo difundir los programa.
temas y actividades que el Instituto
considere conveniente.
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Secretaria Técnica

Garantizar el seguimiento, certificacion y notificacion de los acuerdos del Consejo General, cumpliendo a cabalidad con los plazos en los términos previstos
por la ley.
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Clave De
Programa Y
Unidad

Nombre
Del

Objetivos

Descripcion de las acciones a realizar

| Unidad De

Medida

Indicadores

Indicadores De
Resultado

Medios De Verificacion

Tiempo De
Desarrollo

Responsable

ST

Proyecto !

Sesiones
del
Consejo
General.

Continuar con el orden y la
organizacion en la realizacion de
las sesiones publicas ordinarias y

extraordinarias del Consejo

General.

Convocar a sesion cuando asi lo
instruya el Comisionado
Presidente o quien legalmente
pueda convocar.

Desarrollar el Acta de la sesion.
anterior.

Preparar el Orden del Dia.
Remitir al Comisionado
Presidente el Acta de la sesién
anterior y el Orden del Dia.
Recopilar la informacién que se
anexara para su acuerdo
durante el desarrollo de |a
sesion.

Resguardar la informacion de los
anexos, del acta de |la sesion
anterior y del orden del dia en
CcD’s.

Tomar nota de los acuerdos que
se lleven a cabo durante la
sesion.,

Recopilar los documentos de la
sesion para su notificacion o
publicacion.

Firmar y remitir a firma el acta de
la sesion anterior.

Sesiones.

Llevar a cabo,
con pleno apego
alaley, las
sesiones
ordinarias y
extraordinarias
del Consejo
General a las que
se convoque.

Realizaciéon de 12
sesiones ordinarias
y las
extraordinarias que
se convoguen, con
pleno apego a la
ley

Actas de sesiones
ordinarias o
extraordinarias que se
convoquen.

Doce meses.
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Clave De - ' ’ ] _Indicadores
| Unidad De Indicadores De Medios De

Tiempo De
Desarrollo

Programa’Y [Nomire:Del Objetivos Descripcion de las acciones a realizar
Unidad | Proyecto | P Medida Resultad Verificacld
Responsable esultado erificacion

Dar seguimiento y

Recibir y analizar los documentos cumplir con los tramites 7
y . , Numero de
Seguimiento Cumplir con los plazos derivados de los acuerdos del Consejo en los plazos SEBrdas Doce
' | enlos términos previstos General en Sesiones Ordinarias y/o Certificacién establecidos por la N Acuerdos meses.
Certificacion y o - y v e e . notificaciones y £
ST T por la ley, para la Extraordinarias, remitidos a la Secretaria |y notificacion | normatividad aplicable, P certificados y
Arardse certificacion y notificacion | Técnica para su seguimiento, certificacion | de acuerdos. | una vez que se reciba la A PAATIEE notificados.
’ de acuerdos. y notificacién de ser el caso. documentacion que ge rtificgcién

requiera certificacion y
en su caso notificacion.

Clave De | ' Indicadores i
tiidad De Indicadores De Medios De | pomPoDe

Progiama Y || . Nombre Del Objetivos Descripcion de la iones a realizar
Unidad |  Proyecto 1 SSCIIRCIO giaceinesiaiieaiiz Medida =siarls e
Responsable esultado erificacion

Transmitir en vivo y en

QIS0 8 lrakas o e Realizar prueba y ensayo de las
Internet el desarrollo de transmisignes y y La transmision en
G o las sesiones ordinarias y ’ vivo de 12 ;
Transmision en o o : . Videos de las
siusde los extraordinarias del T r— Transmitir en vivo cada sesiones R e Doce
ST Sesi Consejo General del J . una de las sesiones del | ordinarias y las : meses.
esiones del ; ; General. Difusion. : Xl de las sesiones
CohaniE Instituto, con el objeto de Consejo General en extraordinarias del Consejo
G ) difundir abiertamente y tiempo real via Internet. | que se requieran.
eneral. General.
de una forma transprente

el trabajo gue realiza el
Instituto en su toma de

decisiones.

51




Plan Anual de Trabajo 2017

Nombre Del
Proyecto

Objetivos

Descripcion de las acciones a realizar

Unidad De

Medida

Indicadores

Indicadores De

Medios De

Clave De
Programa Y
Unidad

ST

Clave De
Programa Y
Unidad

Publicacion de
los Estrados.

Nombre Del
Proyecto

Responsable

Que la ciudadania tenga
acceso a las actuaciones
realizadas por el Consejo
General y la Secretaria
Técnica, diariamente de
los expedientes de los
recursos de revision.

Objetivos

Recibir de la Direccion de Gestion
Documental y Procedimientos todas
las actuaciones realizadas en el dia
(Estrados) .

Realizar un cuadro informativo de las

actuaciones realizadas durante el dia.

Poner a disposicién del publico los
estrados diarios.

Descripcidn de las acciones a realizar

Difusion.

Unidad De
Medida

Publicar de manera
diaria los acuerdos de
los expedientes de los
recursos de revision.

Resultado

Publicacion
diaria de las
actuaciones del
Consejo
General y la
Secretaria
Técnica
programada

Indicadores

Verificaciéon

Registro de
Estrados.

Clave De
Programa Y
Unidad
Responsable

Responsable

Doce
meses.

Clave De
Programa Y
Unidad
Responsable

ST

Transparencia al

Trasmision en vivo del
programa de radio para
que la ciudadania tenga
acceso atemas en
materia de acceso a la

Trasmitir, una vez por semana el
programa de radio.
Preparar los temas a tratar.

Transmitir de manera

Transmisiones

Copia digital y

Doce

Aire. informacion, Abordar los temas que se preparen Difusion. semanal. semanales =il St Vg meses.
transparencia, datos por cada programa. proyectadas del programa.
personales, gobierno Difundir en Redes Sociales.
abierto, archivos y otros Firma de convenio con Radio
temas relacionados. Universidad. /
/
7
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Clave De
Programa Y
Unidad

Nombre Del
Proyecto

Objetivos

Descripcion de las acciones a realizar

Unidad De
Medida

Indicadores

. C[av-e De
Programa Y
Unidad

Clave De
| Programa Y
Unidad

Responsable

Implementar medios
impresos de informacidn

Crear un ABC caricaturizado del
derecho a la informacion y recursos de

Responsable

Responsable

s 2 . . : Aplicacion de
s i revision. Difundir de forma fisica Los diversos
ABC de la basica y dinamica que ; .2 ; o i . encuesta. :
ST Transparencia. | trasmita los conceptos ZiLel?:]t‘(%ar:i?gsﬂsmo ¥ medios Difugion, y eleé:s;: dn;:ilﬂ ARG ml;nerglsojs Entrega de Sels meses.
del derecho ala Difundir TR | ' P ' cuadernillo ABC.
e ——— indir y rgpgrtw fripticos en escuelas

y oficinas publicas.

Evaluarlo a través de una encuesta

gue contenga el propio disefio del

ABC.
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Direccion de Cumplimiento y Responsabilidades

Garantizar la aplicacion del cumplimiento y responsabilidades establecidas en la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
para el Estado de Coahuila de Zaragoza, asi como de su Reglamento.
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Clave de
Programa y
Unidad
Responsable

Nombre del
proyecto

Objetivos

Llevar a cabo un estudio técnico del
debido y formal cumplimiento de las
resoluciones de los recursos de
revision de conformidad con lo
acordado por el Consejo General.

Dictamenes de
Cumplimiento o
[ncumplimiento.

DCR

Descripcion de las acciones a

realizar

Llevar a cabo el analisis de los
documentos remitidos por los
sujetos obligados a manera de
cumplimiento

Elaborar un dictamen donde se
manifieste la opinién de la
Secretaria Técnica respecto al
cumplimiento o incumplimiento
de las resoluciones de los
recursos de revision

Elaborar las tarjetas
informativas de cada uno de los
dictamenes y los oficios de
revision para cada uno de los
Comisionados Ponentes.

Unidad de
Medida

Dictamenes.

Emitir los
dictamenes

correspondientes a
cada una de las
resoluciones de los

recursos de
revisibn resueltos
por el Consejo
General en
términos de los
lineamientos

respectivos, sin

rezago del 2015 y
2016.

Indicadores

Indicadores de
resultado

Cumplir con la
meta
establecida en
el tiempo
establecido.

Dictamenes de
cumplimiento o
incumplimiento
estimados o
programados/
los realizados
X100=

Medios de
verificacion

Dictamenes de
cumplimiento o
incumplimiento.

Tiempo de
desarrollo

Doce
meses.
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Indicadores

Unidad de
Medida

Descripcion de las acciones a
realizar

Nombre del
proyecto

Programa y
Unidad
Responsable

Tiempo de |
desarrollo |

Obijetivos

Medios de
verificacion

Indicadores de
resultado

DCR

Procedimientos
de Verificacion
de Oficio.

Llevar a cabo el procedimiento de
verificacion que realice el Instituto,
derivado de la promocién de una
gueja en terminos de la Ley de
Acceso, con el objeto de revisar o
constatar el debido cumplimiento
de lo exigido en la presente ley y
demas ordenamientos que sean
aplicables y de acuerdo a los
agravios esgrimidos en la queja
presentada.

¢ Notificar al sujeto obligado que

se ha presentado una queja en
su contra.

e Fijardia y hora para llevar a

cabo la verificacion.

e Lievar a cabo la diligencia de

verificacion.

e |evantar un acta.

circunstanciada, asentando a
su inicio el motivo de la queja y
el objeto concreto de lo que se
verificara.

e Asentar recomendaciones al

sujeto obligado para que
acepte o niegue el motivo de la
queja.

Proceso.

Que el sujeto
obligado de
cumplimiento a
las quejas
presentadas en su
contra.

Numero de
procedimientos
de verificacién.

Expedientes de
procedimientos de
verificacion de
oficio.

Doce
meses.

DCR

Diagnoéstico de
evaluaciones de
cumplimiento de
las obligaciones

de
transparencia
IPO.

Llevar a cabo las evaluaciones de
cumplimiento de las obligaciones
de transparencia IPO del total de
los sujetos obligados del padrén del
ICAI.

Llevar a cabo las evaluaciones de
cumplimiento de las obligaciones de
transparencia |IPO del total de los
sujetos obligados del padron del
ICAL.

Evaluaciones.

Al final del afio
2017 se deben
tener la totalidad
de las
evaluaciones
correspondientes
al cuarto trimestre
2016 y los
primeros 3
trimestres del afio
2017.

Las evaluaciones
correspondientes
al cuarto
trimestre 2016 y
los primeros 3
trimestres del
afio 2017.

Los diagnosticos
de esas
evaluaciones.

Doce meses.
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Clave de Indicadores
Programa y | Nombre del G Descripcion de las acciones a Unidad de :
Unidad. || - proyecto Objetivos cealisar Medida Indicadores de Medios de L‘:;fr‘;ﬁg
Responsable ! resultado verificacion
Cumplircon la
Mantener meta establecida
' . actualizado el en el tiempo
Padrén de Mantener actualizado el padron de ; ; ; .
: > ; \ establecido.
DCR Sujetos Sujetos Obligados del Estado de Dar de bega y alta sl padeen Padron. F’adré.” de:Sujetos At Padlrén Doce meses.
: ; segun corresponda. Obligados del actualizado.
Obligados Coahuila.
Estado de
Coahuila.
Dar un
reconocimiento a
los titulares de
Unidades de Cumplir con la
Transparencia por| meta establecida
su trayectoria y en en el tiempo
base tambien a establecido.
Dar un reconocimiento a los clj()esjjﬁfg;:ﬁit;?;
it titulares de Unidades de ;
Reconocimiento ; . B . de las Registro de
: Transparencia por su trayectoria y | Dar un reconocimiento a los titulares w0 =
DG &la tre;y: Blara en base tambien a los diagnosticos de Unidades de Transparencia. EVariD: ?c:?elalr?sag;orgﬁiige p::) Té‘;?:f?éis’ O meses:
; de cumplimiento de las ; '
ensparencia obligaciones de transparencia. confs;r;’a:sa legs
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Clave de Indicadores

Programay
Unidad

Unidad de
Medida

Descripcion de las acciones a
realizar

Nombre del \

Tiempo de
proyecto

desarrollo

Objetivos

Indicadores de Medios de

Responsable

DCR

Aplicacion de
Sanciones de
las Causales
de
Responsabili
dad.

Llevar a cabo la aplicacion de las
sanciones, derivadas de las causas
de responsabilidad, previstas en el

articulo 173 de la Ley de Acceso,
con el objeto de constatar el debido

cumplimiento de lo exigido en la
presente ley y demas
ordenamientos que sean aplicables
y de acuerdo a los agravios
recurridos en las causales de
responsabilidad administrativa.

Llevar a cabo sancion con
apercibimiento publico, si las
causas de responsabilidad son
previstas en las fracciones |, |l
Iy XI del articulo 173 de la
Ley de Acceso.

Llevar a cabo sancion con
suspension del cargo de tres
dias a tres meses sin goce de
sueldo y, en caso de
reincidencia, con la destitucion
del responsable, si las causas
de responsabilidad son
previstas en las fracciones |V,
V, VI, VI, y IX del articulo 173.
Llevar a cabo sancion con
destitucion del cargo vy,
atendiendo a la gravedad de la
falta, podra decretarse ala
inhabilitacion del servidor
publico responsable, silas
causas de responsabilidad son
previstas en las fracciones VII,
X, XL X, XIV, y XV del
articulo 173.

Proceso.

Que el Instituto
de vista o
denuncie ante
las autoridades
competentes,
cuando advierta
de una posible
conducta
prevista en el
articulo 173 de la
Ley de Acceso y
aporte las
pruebas que
considere
pertinentes.

resultado

Numero de
sanciones que
se generen por

el
incumplimiento
de las

obligaciones a
que se refiere el
articulo 173 de

la Ley de

Acceso.

verificacion

Expedientes de
sanciones por
causales de
responsabilidad.

Doce
Meses.
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Dicai

Clave de
Programa y
Unidad
Responsable

Indicadores

Unidad de
Medida

Nombre del |

- Descripcion de las acciones a
Objetivos
proyecto

realizar

Tiempo de
desarrollo

Medios de
verificacion

Indicadores de
resultado

e Que las
Unidades de
Transparencia
Definir ponentes y participantes. del Estado :
“Encuentro de Llevar a cabo el Segundo Convocar a los Sujetos adquieran m%l;amgélt;%?gc:ga Cean :jelddia,
DCR Unidades de Encuentro Estatal de Unidades de Obligados. Evento. conocimientos en el tiempo ;?_tglé‘? r;nt:S Doce meses.
Transparencia”. Transparencia. Definir generalidades del para el mejor establecido. pfoto lrr)afias )
evento. desempefio de g '
su labor.
¢ Intercambio de
experiencias.
Elaborar los
lineaminetos
para el
cumplimiento de
IR Elaborar los lineamientos iteri
Plblica de Al 7 SITEHES Elaborar los lineaminetos y
Oficio de la Ley Inforﬂ?&ﬁiE;C;fﬁﬂg:]ggtgf?gﬁie Ia criterios para el cumplimiento de Estipular los Cumplir con la Eld t
DCR de Acceso.a la Ley de Acceso a la Informacion la Informacion Publica de Oficio |El documento| criterios para el | meta establecida cglﬁremneg lc;gue o
Informacion Biibllca v Profecsion da Dt Presentarlas al pleno del final. cumplimiento de en el tiempo : g '
Publica y 4 il Consejo General para su la IPO. establecido. lineamientos.
s Personales para el Estado de 10 P
Proteccién de ; aprobacioén.
Datos Coahuila de Zaragoza.
Personales para
el Estado de
Coahuila de
Zaragoza.
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Direccion de Gestion Documental y Procedimientos

Garantizar la administracion documental del Instituto de manera eficiente, implementando el uso de nuevas tecnologias, asi como regular, normar y difundir
mecanismos y medidas para la conservacion y administracion de documentos de los distintos fondos documentales.

Garantizar la tramitacion y canalizacion de los recursos de revision, quejas y demas promociones que sean presentadas ante el Instituto.
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Clave De
Programa y

Unidad
Responsable

DGDP

Nombre Del
Proyecto

Centro
Documental.

Objetivos

Que contemos con el
espacio y adecuado
funcionamiento de la
administracion
documental del Instituto,
privilegiandolos con la
implementacién del uso
de tecnologia informatica,
adecuada para
resguardar, modernizar y
administrar eficientemente
la gestion de los asuntos
publicos, que nos distinga
Ccomo un organo que
brinda confianza y
certidumbre y que
garantiza plenamente el
derecho de acceso a la
informacion y la
proteccion de datos
personales.

Descripcion De Las Acciones A
Realizar

Acondicionamiento del Centro
Documental

Traslado de los fondos documentales
Instalacion de equipos de computo,
digitalizadoras, impresoras, copiadoras
Instalacion del sistema de gestion
documental actualizado

Instalacion del sistema de seguridad
para la proteccién de datos personales
Instalacién de sistemas de seguridad
de proteccion civil para garantizar la
preservacion de los fondos
documentales.

Unidad De
Medida

Espacio y
Nuevas
Tecnologias de
la Informacion.

Instalacion y
funcionamiento del
Centro Documental
Instalacion de un
sistema de gestion
documental actualizado
Instalacion de un
sistema de seguridad
para la proteccion de
datos personales
Intalacién de sistemas
de seguridad para
garantizar la
conservacion y
preservacion de los
fondos documentales.

Indicadores

Indicadores De
Resultado

Contar con la
instalacion y
funcionamiento
del Centro
Documental.

| Medios De
| Verificacion

Centro
Documental.

Desarrol
lo

Doce
meses.
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Clave De Indicadores
Programay Nombre Del iia Descripcion De Las Acciones A Unidad De : .
Unidad Proyecto Qbiativas Realizar Medida Indicadores De . Me.d.'os I")’e | Desarrol
Responsable| Resultado | Verificacion io
Adquisicion del Desarrollar un Software . Sist q antar FD, B Implementar el Funcmsn_amlen
SigterEda que permita el orden y Blisqueda de proveedores istema de eficiente y eficaz que nos sisterna de gestion to del |s'§<?ma
DGDP Gestién organizacién documental |Andlisis de necesidades del sistema Gestidn permita garantizar el acceso decumental enal de Gestion |2 meses.
Documental. | automatizada del Instituto |Elaboracién del sistema. PRRMNEIE. | B SIENITIE T S QT Instituto. N
Que todos los Sujetos
Obligados, cuenten con
Unidades Documentales
y que formen parte
Convocar a la Escuela Mexicana de primordial de su
Archivos para que realice la asesoria organigrama jerarquico.
mediante un diplomado y certificacion Que todos los Sujetos
del mismo Obligados cuenten con y ;
Formar y fomentar la Convocar a los titulares de las titulares y personal Numggig:dsotgetos
posicion central del Unu_:iades LigeinEEESde a8 SHidion cerhﬂ_cado, ERie certificados, que ;
.o e Moy Obligados N coordinar las Unidades S clon e HOJ_as de
CorFaanibng los Sujetos Obligados Elaborar una presentacion sobrg la Documentales. Unidades reg|stro,_ Doce
Titulares de como base fundamental :mportanclla y ]Pases de los archivos, Evento entrega Que todos los Sujetos Documentales, fvt|denrc;_|a MoAss.
DGDP Unidades de de la transparencia, el acCesnE I InanmEgion i rergicien ge de certificados. Obligados cuenten con responsables de los DRI
Documentacion. | acceso a al informacion | C4eNtas . . responsables de sus archivos de tramite y B
pliblica, la proteccion de Reall_za'r4 reuniones de inicio, archivos de tramite en R T Certificad
datos personales y la segmrTugnto y tér‘n"nno del Diplomado cac_ia una de las PR — 0s.
rendicion de cuentas. | EN 1@ Ultima reunion llevar a cabo un Unidades control y consulta que
evento para entregar el certificado del Administrativas. la ley vigente prevee
diplomado.
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Programa y |

Unidad
Responsable

Nombre Del
Proyecto

Objetivos

Descripcion De Las Acciones A
Realizar

Unidad De
Medida

Indicadores
Medios De
Verificacion

Indicadores De
Resultado

| Desarrol

lo

Iniciar el procedimiento de verificacién
y otorgarle nimero de expediente
Elaborar calendario de visitas de Expedientes
Procedimiento de Verificar de oficio que se |verificacién a Io§ titulares de_umdades Que las recomendaciones NUmero cje ds
Verificacién de . cum_p!an todas las de docu.mentar:,loﬂ, para realizar las elaborada_s se aprueben por recomendaciones velificacisn Gioko
DGDP Pl i rstar disposiciones de ley en |evaluaciones semestrales, de acuerdo Proceso. el Consejo General y sean aceptadas, que deofdioen | messs
do Arekieas materia de ar_chivos a lo sefialado en el articulo 8 fraccién aceptadas por los sujetos | cuando menos sea un Sl gt it '
' administrativos. Xll de la ley de acceso obligados. 50%. .
. e archivos.
Realizar las visitas agendadas
Elaborar las recomendaciones que
ameriten |os sujetos obligados.
¢ Que los Sujetos
Obligados cuenten con
mecanismos de control
para realizar el proceso
de Entrega-Recepcion a
ﬁ:gi};:igﬁ;&r;ii Gy Que los Sujetes Obligados,
A ; ; los elementos que la Elaborar presentacion. te_ngan los eleme_ntos
sesoria regional| . i basicos para realizar de
" integran y conocer las Elaborar los criterios y elementos
2 ZAjETe lidades para su |necesarios para realizar la Entrega- HiANEMEGHENadE Bl precess
Obligados de la genlfera L B Sp——r P g de Entrega-Recepcion de las | Numero de Sujetos p  Hojas de
pDeDp | Organizaciény | ?)asr:tzr?;llfi)rnén la qestisn Elaboﬁar sl Sl et Cursos funciones publicas, logrando | Obligados que se les registro Seis
Transparencia en B g - ; . ' regionales. que sea un proceso brindé asesoriay |¢ Evidencia | meses.
la entrega- publica a favor de la Listas de Asistencia. , transparente y certero, capacitacion. fotografica.
recepcion de trangpgrenma, la Dar asesoria y apoyo personahzagio a generando seguridad a los
e—————— rendicion de cuentas y  |los Sujetos Obligados que lo requieran. servidores publicos
el comb_ate ala aritantos.
corrupcion, para
construir un gobierno
abierto, en el cual las
autoridades fomenten la
honestidad, eficiencia e
integridad en el servicio
publico. i
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Haber entregado a las

Analizar la documentacion externa o i inistrati Numero de
Segumientodels|  Factarelmaneoy | s que oo recbe on a Orcla e | orsas e | s oo | doamenos | coo g,
DGDP Adm?:isltrr;gién docjri%ur:gggnoex?e?na 0 partes ; Partgs el SEime o inte;ng e fempe, . E\IeL’?mero de dpcumentos A
e intsrna quellegs al Elaborar record, fotocopiar para acuse Archivo de para el seguimiento de la docurmentos internosy | meses.
; : Turnar a la unidad administrativa Tramite. gestion documental. o ] externos.
Instituto. Instituto. correspondiente. recibidos internos.
Preparar la entrega-recepcion de los
archivos de tramite 2014 y 2015
Adquirir el material necesario para
realizar la transferencia primaria
- ; Realizar un cronograma para la
Dar seguimiento al ciclo entrega-recepcion
FHIE B8 'S G ERl IRy Enviar el cronograma a cada una de
eficientando la entrega- e pridades ac?ministrativas el o Numero del total
recepcion de los archivos Instituto de las unidades _
de tramite de las P . | idad administrativas Inventarios de
Dgpp | Transferencia | Unidades Administrativas aéﬁﬁ'{g?g{?\:‘ai daZI Lljrqé ti?u tislas Llevar a término el tramite de | del Instituto que la Dos
Primaria. del Instituto al archivo de ; . ; Proceso. la Transferencia Primaria. hayan realizado Transferencia | meses.
concentracion con el fin herramientas necesarias para realizar en tiempo y forma Primaria.

de resguardar la fuente de
informacion y evidencia de
la memoaria historica del
propio Instituto.

la transferencia

Apoyar a las unidades administrativas
del Instituo en la organizacion y
entrega de sus archivos de tramite
Llevar a cabo la transferencia primaria,
de acuerdo al cronograma. ‘

la Transferencia
Primaria.
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Programa y

Unidad
Responsable

DGDP

Nombre del
proyecto

Seguimiento de
Fondos
Documentale.

Objetivos

Dar
seguimiento,
organizacion y
clasificacion a
los distintos
fondos
documentales.

Descripcion de las acciones a realizar

Archivo de Concentracion:

o Preparar espacio y organizar la
documentacion recibida de los
afios 2014, 2015 y 2016.

o Organizar y clasificar
documentacion de los afios
2005 al 2013 de distintas
unidades administrativas.

o Resguardo y digitalizacion de
documentos.

Hemeroteca:

o Organizar y clasificar las
revistas que nos hacen llegar
de las distintas unidades
administrativas del Instituto.

o Actualizacion del inventario.

o Llevar a cabo la elaboracion de
fichas técnicas que ubiguen
temas en materia de
transparencia.

Fototeca:

o Organizar y clasificar
electrénica y fisicamente las
fotografias de los eventos
realizados por el Instituto

o Enmarcar fotografias de
estudio de todos los
Comisionados gque han estado
en el Instituto, (como parte del
patrimonio documental e
histérico del Instituto).

Videoteca:

o Cambiar de soporte
documental de los minivideos y
cassettes VHS.

Unidad de
Medida

Proceso.

Eficientar el
control, busqueda
y administracién
de los distintos
fondos
documentales.

Indicadores

Indicadores de
resultado

Contar con personal
0 becarios.

Contar con sistemas
de control y
busqueda.

Medios de verificacion

Reportes y estadisticas
de avance.

Tiempo de
desarrollo

Doce meses.
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o Solicitar a los Institutos de
Transparencia del pais videos
en materia de transparencia.

o Solicitar copias de los videos
del concurso “Transparencia
en Corto”.

Biblioteca:

o Llevar a cabo la clasificacion y
catalogacion de los libros,
mediante el sistema de
clasificacién Dewey.

Recursos de

Cumplir de
manera eficiente

Recibir de la Oficialia de Partes,
recursos de revision fisicos.
Recibir del Sistema INFOCOAHUILA y

Contar con todos
los expedientes
de los recursos

Revision, oportuna con la Plataforma Naci los recur i 1 Expedientes de recursos
DGDP foort y p X & ¥ gFa SIS el onal, los recursos de Proceso. de revision Numero de recursos P . Doce meses.
Seguimientoy | el tramite de los revision electrénicos. . de revision.
ot ] S actualizados, de
Tramite. recursos de Aplicar eficiente y oportunamente el Ty
revision. procedimiento determinado por la ley y
: etapa procesal.
por el manual de calidad para los
recursos de revision.
Formar a los
sujetos obligados
e ; ; Que todos los
en el tramite de Dar asesoria y apoyo personalizado a ; ;
: g ; sujetos obligados
los recursos de los sujetos obligados que lo requieran cbtozEah comc
: revision, como s
Asesoria a garantia del D T ot bligad dar seguimiento
Sujetos dereehe de h artselgwmleln 8 %S ls;‘”,e Of od '193 e al tramite del Numero de sujetos
Obligados del S a5t agonc WEl Gertemiece AsEatias recurso de obligados que se les Hojas de registro Doce meses.
DGDP Tramite del N A recursode rexsian, ’ revision, brindo asesoria y ’
Recurso de publica y la garantizando el capacitacion.

Revision. . tediciBn de derecho de

cuentas. AouCE0 a_]a

informacion

publica.
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Programa y
Unidad

Nombre Del
Proyecto

Objetivos

Descripcion De Las Acciones A Realizar

Unidad De

Medida

Indicadores

Indicadores De
Resultado

Medios De
Verificacion

Tiempo De
Desarrollo

Responsable

DGDP

Foro Regional de
Archivos.

Analizar
propuestas para
garantizar la
preservacion del
patrimonio
documental, a fin
de construir un
sistema nacional
articulado de
rendicion de
cuentas y de
mecanismos de
coordinacién entre
los tres niveles de
gobierno en
materia
archivistica.

Brindar a los asistentes conocimientos
gue incentive el uso y manejo adecuado
de los archivos.

Concientizar acerca de la importancia
de los archivos en los sistemas de
informacién al servicio del Estado y la
Sociedad.

Intercambio de percepciones.

Evento.

Fomentar la
posicion central
de los archivos

como base

fundamental de la
transparencia, el
accesoala
informacién
publica, la
proteccion de
datos personales
y la rendicién de
cuentas.

Numero de sujetos

obligados participantes.

Hojas de registro y
evidencia fotografica.

2 meses.

DGDP

Elaboracién de
libro “Acceso a
la Informacién;
Origen,
evolucion y
perspectiva” .

Dar a conocer el
avance que ha
tenido Coahuila
en materia de
Transparencia y
Acceso a la
Informacion.

Contactar al escritor del libro.

Llevar a cabo la investigacion de los
antecedentes relativos al desarrollo que
ha tenido el acceso a la informacién en
Coahuila, en conjunto con el escritor.
Dar seguimiento, hasta la conclusién del
libro.

Enviar a imprenta la reproduccién del
libro.

Llevar a cabo evento
presentacién del libro.

para la

Presenta-
cién del
Libro.

El conocimiento de
los ciudadanos y
Sujetos Obligados,
del origen y evolu-
cion del acceso a
la informacién en
Coahuila y que
beneficios y
resultados se ha
obtenido en la
proteccién de los
derechos y las
garantias de las
personas como
base fundamental
de una cultura de
transparencia.

Numero de personas
participantes.

Hojas de registro y
evidencia fotografica.

10 meses.

~
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Contar con un registro | Llevar a cabo el registro de los
general y sistematico que |inventarios de la transferencia primaria
establece los valores 2014 y 2015 en el catalogo de — : -
Actualizacion del | documentales, los plazos |disposicion documental * s.ubhce.lc]'onéiel catalc?[glo de Publt|9£e10|onddei Catal q
DGDP Catalogo de de conservacion, la Actualizar la guia simple de archivos de el R Z? = PR L D"." Aiofld B Dos
Disposicion vigencia documental, la [tr&mite y concentracion Preceso, y P.Ubl'cac'o” de.la e R e ISpOSICION | oses.
DT : : ; ; simple de archivos de documental en el Documental.
Documental clasificacion de reserva o |Actualizar periodos de vigencia y tramit tracio Portal de 1a PO
confidencialidad y el plazos de conservacion IS Y RERERIakiE. ’
destino final de los Publicacion del catalogo y guia simple
documentos. en la IPO.
Proporcionar un servicio perlsonalizado o Hiimsisds Selidiides:de
Servicio de iﬁ?cfrlngi? nag;e;:: elrz g?ob%igi%iiar gei:]?c;:;zggr?::.sopo S Eficientar el servicio de solicitudes de informacién
Consulta de los sEolln gaktsadite & I fisicF:) Slet SR, ST 653 Servicio de consulta para las Unidades informacién de los Doce
DGDP Fondos Unig i ei A dFr)'ninistrativas & ue% At  S€g Consulta. Administrativas del atendidas por distintos meses.
Documentales. : q A Instituto. Unidad fondos
del Instituto. Llevar un registro de resguardo de los Rarministraiive doturrentsies
fondos documentales solicitados. '
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