Con el objetivo de crear espacios de
opinion y participacion, con la finalidad de que
puedan expresar sus inquietudes y propuestas
de mejora se llevo a cabo el 22 de septiembre
la Segunda Reunion de Unidades de Atencion,
enlaciudad de Saltillo.

Al evento asistieron mas de 60 funcionarios
de los municipios y entidades plblicas de las
regiones sureste y laguna.

En la reunién se dieron cita los responsa-
bles de las Unidades de Atencion de los
Ayuntamientos de Saltillo, Ramos Arizpe,
Parras de |la Fuente, Arteaga, General Cepeda,
Torredn, San Pedro, Matamoros, Viesca, Sierra
Mojada y Francisco |. Madero.

También estuvieron presentes los
responsables de las unidades de Atencion de
Aguas de Saltillo, el Instituto Electoral y de
Participacion Ciudadana de Coahuila, el Poder
Judicial, la Comision de Derechos Humanos
del Estado de Coahuila, el Poder Legislativo, la
Auditoria Superior del Estado, la Secretaria de
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la Secretaria de la Funcion Publica.

Asistieron también, Gerardo Garza Melo,
Subsecretario de Transparencia, en
representacién del Secretario de la Funcién
Pdblica, en representacion del alcalde de
Saltillo, asistié Alejandro Baena Pizafa, quien
es el Director de Asuntos Juridicos del
Ayuntamiento, asi como los alcaldes de
General Cepeda, José Guadalupe Sanchez
Rangel, y de Viesca, Francisco Javier
Escobedo Rey.

Los consejeros del ICAI, Alfonso Radl
Villarreal Barrera, Jestis Homero Flores Mier,
Luis Gonzalez Brisefio, José Manuel Jiménez y
Meléndez y Victor Manuel Luna Lozano, asi
como Miguel Angel Medina Torres, Director
General, también estuvieron presentes en la
reunion.

En su intervencién, el Consejero
Presidente, Alfonso Raul Villarreal Barrera, dio
la bienvenida a los asistentes en nombre del
Consejo General del ICAI, menciond que ‘el
proposito de esta reunion es fom
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estrechar la comunicacion entre los titulares de
las unidades de atencion de las entidades
publicas, para sumar esfuerzos que nos
permitan redoblar el paso para una mejor
atencion de las solicitudes de informacion y un
mejor cumplimiento de la informacion publica
minima”.

El encargado de impartir la platica
relacionada con el sistema infocoahuila fue
Victor Luna Lozano, quien menciond que “la
respuesta de los ciudadanos ira cambiando
cuando ellos se concienticen de que el
derecho a la informacion es (til, no solamente
para conocer la informacion del gobierno, si no
util para utilizarla en beneficio propio y, en
algunos casos, mejorar sus niveles de vida”.

Por su parte, Miguel Angel Medina Torres,
Director General del ICAI, y Alberto Rodriguez
Garza, Director de la Unidad de Coordinacion y
Vigilancia con los Sujetos Obligados hablaron
sobre las funciones de la Unidad de Atencion,
la Informacién Publica Minima y la respuesta
adecuada a las solicitudes de informacion.

Dicta conferencia
sobre proteccion
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El acceso a la informacién es un tema relacionado
directamente con la evaluacion de las entidades publicas,
las unidades de atencién, por su naturaleza, desarrollan
actividades que pueden ser objeto de seguimiento, los
resultados son facilmente cuantificables y resulta sencillo
obtener una evaluacion objetiva.

Las evaluaciones permiten a la entidad publica tomar
mejores decisiones, ajustar detalles, eliminar programas,
proyectos y acciones, en caso de no avanzar en el
cumplimiento de la meta; o bien, reforzar actividades que si
danresultado.

Para el servidor publico, en particular para los
encargados de las unidades de atencion, las evaluaciones
representan oportunidades para que el trabajo sea valorado,
obtener buenos resultados implica necesariamente un
reconocimiento al desempeno.

Para los ciudadanos las evaluaciones también
representan un beneficio, dado que influyen directamente
en lamejora del servicio que prestanlas dependencias.

En materia de transparencia las evaluaciones pueden ser
realizadas por la propia entidad publica, por académicos,
por medios de comunicacién o por ciudadanos, y se basan
principalmente en dos indicadores medibles: la informacién
publica minima y la respuesta a las solicitudes de
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informacién. Es en este punto toma importancia la
actualizacion de la informacién minima, asi como la debida
respuestaa las solicitudes de informacion.

En el presente numero de “Pregunta” se destaca la
importancia de ser un sujeto obligado cumplido y se
presenta un caso de éxito en el que el sujeto obligado
(Ayuntamiento de San Juan de Sabinas) se apega a las
disposiciones legales y coadyuva con el Instituto
Coahuilense de Acceso a la Informacion, a través del
programa Transparencia en tu Colonia.

También se difunde la primera Reunién de Unidades de
Atencién efectuada en la region centro del estado; se trata
de una actividad que
fomenta la capacitaciéon de INDICADOR
los servidores publicos y la
cohesion entre quienes
desarrollan una actividad
similar en diferentes enti-
dades publicas. Estas reu-
niones seguiran en el resto
de las regiones con la segu-
ridad de que el resultado
sera contar con mas infor-
macion disponible para las
personas.

Alfonso Rauil Villarreal Barrera
Consejero Presidente

Jesuis Homero Flores Mier
Consejero

José Manuel Jiménez y Meléndez
Consejero
Luis Gonzalez Brisefio
Consejero

Victor Manuel Luna Lozano
Consejero

Miguel Angei Medina Torres
Director General
Francisco Javier Diez de Urdanivia

del Valle
Secretario Técnico

‘ Heriberto Medina Flores
Editor

www.icai.org.mx

El Instituto Coahuilense de Acceso a la
Informacion Pdblica (ICAl) es un organismo
publico auténomo, apartidista, indepen-
diente en sus decisiones y funcionamiento y
profesional en su desempeno, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propio.
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Su mision es desde el primero de diciembre
de 2004 asegurar que en el Estado de
Coahuila exista y opere un sistema de
acceso a la informacion publica y a la
proteccién de los datos personales veraz y
oportuno, que permita a las personasy a las
instituciones conocer y evaluar la gestion
publica, fomente el sentido de pertenencia
de los coahuilenses y los estimule a
g participar democraticamente en la
Sénegak@;ﬁS a.c.) comunidad para mejorar su nivel de vida.
Fil(’)sof(;e latino Allende y Manuel Acufia.
= Edificio Pharmakon
Ramos Arizpe, Coahuila MEXICO
CP 25900
Tel. y Fax 01 800 835 4224(tel ICAI)
(844) 488 3346, 488 1344, 488 1667
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parencia: Para mi la transparencia es otorgar la
rmacion publica que esté en poder del sujeto obligado para
los ciudadanos conozcan con claridad el quehacer y el
jo del Poder Judicial.

‘Satisfaccion: Es un orgullo dar la informacion a todo usuario
~gue tenga interés en conocer el quehacer del Poder Judicial y
otorgar informacion que es necesaria y que en ocasiones a los
ciudadanos les evita el traslado desde otras partes del Estado o
incluso del pais.
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SURESTE CENTRO CARBONIFERA NORTE LAGUNA
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Presidente municipal:
Antonio Nerio Maltos

Poblacion aproximada:
40,115 hab. (ano 2005)

Extension Territorial:
735.4 km?

Fecha de fundacion
20 de enero de 1906

Clima:
seco semicdlido

Prefijo telefénico:
861

Sito web:
http://www.nuevarosita.gob.mx/index.php
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Paralos habitantes de San Juan de Sabinas latransparencia es untemacon el g
dia, su administracion municipal se ha encargado de implementar programas pal
transparenciasea unarealidad.
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Su cabecera municipal es Nueva Rosita y se localiza en la parte central del nort
Coahuila en la llamada Region Carbonifera, limita al norte y al oeste con el municipi
alsury este con el municipio de Sabinas.

Uno de los puntos distintivos de Nueva Rosita es La Chimenea, simbolo repres

osperidad minera, principal fuente de empleo en esta poblac | pre
de altura y un diametro de 27.45 mts., la cual puede ser observada d
punto dela ciudad.

Llevan la transparencia a los hﬁuaras de San Juan de Sabinas

Ya son dos afos en que la
administracion municipal, en coordinacion
con el ICAl y alguna institucion educativa,
pone en marcha el programa del ICAl
“Transparencia en tu Colonia”.

El programa consiste en que jovenes
brigadistas, previamente capacitados por el
ICAI, visiten casa por casa a los
ciudadanos  informandoles sobre los
beneficios del derecho de acceso a la
informacién publica y proteccién de datos
personales.

También se hace entrega de tripticos y
folletos y se les orienta sobre cémo realizar
solicitudes de informacion a las dependen-
cias y entidades de la administracion publica
estatal y municipal.

En el 2008 mas de mil 675 viviendas de
las colonias Villa de San Juan de Sabinas,
Nueva Esperanza, Los Filtros, Rovirosa, Las
Torres, Antonio Gutiérrez Garza y Maria,
ademas de los ejidos Santa Maria, Paso del
Coyote y Rancho Nuevo fueron visitadas
por promotores de latransparencia.
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Alumnos de la Escuela Media Superior a
Distancia fueron los encargados de llevar el
mensaje de acceso a la informacién a mas 4
mil 770 personas en 8 brigadas sabatinas y
40 horas efectivas de transparencia.

El alcalde de San Juan de Sabinas,
Antonio Nerio Maltos, puso en marcha, del
29 de mayo al 26 de junio de 2010, el
programa del ICAl Transparencia en tu
Colonia en coordinacién con la Escuela
Superior de Contaduria y Administraciéon.

En esta ocasion 10 alumnos de la ESCA
visitaron mil 200 viviendas llevando el
mensaje de transparencia a mas de 4 mil 800
personas de las colonias Comercial, Roma,
Chapultepec, del 6, Independencia,
Zaragoza, Davila, Doctor Mier, Progreso y
Sarabia.

Con la implementacion de programas
como estos, el Ayuntamiento se asegura de
que la poblaciébn mas vulnerable se
beneficie del derecho de acceso a la
informacién y la protecciéon de los datos
personales.

E:mail:[pregunta@icai-org'mx{:ATel01:-800-835:42:24
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En enero de 2010 el ICAl entregé al
Ayuntamiento de San Juan de Sabinas la
Plataforma Tecnologica para la pagina web, con la
finalidad de hacer mas sencillo a los Sujetos
Obligados subir la informacién publica minima, de
conformidad a la nueva Ley de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales para el Estado de Coahuila.

También se capacité a los encargados de la
Unidad de Atencién del Ayuntamiento para el uso
correcto de la plataforma tecnologica.

Actualmente el municipio de San Juan de
Sabinas reporta un cumplimiento del 90% en la
publicacion de su IPM.
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* Clodoaldo Fernandez Alfonso
* Evaristo Valdez Segovia
* Martha Rossana de la Garza Rodriguez
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La Unidad de Atencién que ademas de dar tramite a las
solicitudes de informacion que se reciben en el
ayuntamiento, recaba, publica y actualiza la IPM y opera el
sistema electronico Infocoahuila estaintegrada por:

Promover la transparencia
es una prioridad

En 2006 y 2007 el municipio de fue
reconocido con el premio “Municipios
Transparentes”, por sus esfuerzos en la
difusion de la Informacién Piblica Minima.

Los municipios galardonados con esta
distincion fueron los que cumplieron los
requisitos de capacitacion de funcionarios
responsables, asi como la instalacion de la
Unidad de Atencion y el Comité de Informacion,
la publicacion de la Informacién Minima en
Internet, y la difusion del Manual de Aplicacion
de laLey de Acceso a la Informacién.

Solicitudes de informacion y
recursos de revision recibidos
por el Ayuntamiento de San
Juan De Sabinas
2004 - junio 2010

Solicitudes de accesoala 106
informacién 2004 - 2010

#

Capacitacion
" Transparencia

El 14 de abril de 2010, a las
11:00 horas se dieron cita en la
Casa de la Cultura mas de 30
servidores publicos del Ayunta-
miento de San Juan de Sabinas.

Lo anterior con la finalidad
de recibir el curso de capaci-
tacion “Conocimiento de la
Nueva Ley de Acceso a la Infor-
macion y Proteccion de Datos
Personales para el Estado de
Coahuila”, que impartié perso-
nal del ICAI.

Ente otras cosas, se vieron
temas como el tratamiento que
los funcionarios publicos deben
de dar a los datos personales
que se encuentran en poder de
la administracion municipal y se
les dio a conocer la informacion
que por ley deben divulgar en
sus sitios de Internet.

Al curso asistieron los
Directores de Area, Regidores,
el Sindico, el Secretario del
Ayuntamiento asi como los
coordinadores y los respon-
sables de la unidad de Atencion.

SAN JUAN
DE SABINA
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Para acceder a los reportes de transparencia, pulsa aqui.
Para soficitar informacién, pulsa aqui.
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Con el propésito de que en esidencias municipales,
ubiquen de manera facil y sencilla’ dad de Atencion y Transp: ' @ical UNDADDEATENCON

Ayuntamientos, el ICAl inici¢ la entrega nalizacion a cadauna
ARTEAGA

Se busca fortalecer a las unidades de atencién en ct
para que brinde un mejor servicio a la ciudadania en
informacion.

Se entregaran 38 letreros y 38 exhibidores de coroplast a las
atencion de los ayuntamientos del Estado.

La sefalizacion sera colocada cerca del espacio fisico que ocupa la Unid
Atencién y cuenta con el horario de atencién a la ciudadania.

El ICAl ya inicié también la entrega de exhibidores, los cuales serviran para
colocar las publicaciones de transparencia, acceso a la informacion y proteccion
de datos personales que entrega el ICAI, como lo son: ejemplares de la Ley de’
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado
de Coahuila, tripticos, volantes, boletines, etc.

A la fecha se ha entregado senalizacién en los municipios de San
Buenaventura, Castanos, Matamoros, Monclova, Arteaga, Saltillo, Ramos Arizpe,
Nadadores, Sacramento, Ocampo, Cuatrociénegas, Frontera, Morelos, Piedras
Negras, Zaragoza, General Cepeday Parras de la Fuente.

En el presente semestre, el personal de la Unidad de Coordinacion y Vigilancia
con los Sujetos Obligados del ICAl estara visitando los municipios para realizar la
entrega de la senalizacion y el exhibidor.

delUnidades]deyAtencion
en la Regién Centro

Escobedo, Nadadores, Sacramento, San Buenaventura y Frontera, ademas estuvo

presente Gerardo Garza Melo, Subsecretario de Transparencia de la Secretaria de la
Funcién Plblica y los Consejeros del ICAI, Alfonso Raul Villarreal Barrera, Victor Manuel
LunaLozanoy Jesus Homero Flores Mier.

Tienes alguna duda La reunién, organizada por el ICAI, tiene como objetivo sumar esfuerzos que se
enla que.podamos ayu.darte, vean reflejados en la correcta atencion a las solicitudes de informacion, ala divulgacion
e abCIE R LY | de la informacion publica minima obligatoria y crear una politica de transparencia al

UECLUCERREECEECICECUEN | interior de las entidades gubernamentales.
arodriguez@icai.org.mx§
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asistentes y a la Facultad de

Reigada imp
conferencia magistral “La
Proteccion de los Datos
Personales como Derecho
Fundamental” el 17 de mayo
a las 11:00 horas en el
Auditorio “Antonio Guerra y
Castellanos” de la Facultad
de Jurisprudencia de la Universidad Auténoma de
Coabhuila.

Troncoso Reigada destacé laimportancia de la
proteccion de los datos personales, los cuales,
mencioné “son cualquier informacién
concerniente a personas fisicas identificadas o
identificables”. También comenté que “la clave es
tratar de alcanzar el bien constitucional que
demanda la publicidad con la menor injerencia
posible en el derecho fundamental a la proteccion
de datos personales”

En cuanto a los datos personales que se hacen
publicos, menciond que “existen varios niveles de
publicidad de datos personales: publicacion en
diario oficial, publicacion en Internet, en espacio
privado en Internet o en Intranet, en el tablon de
anuncios y acceso a la propia informacion
personal en donde dependiendo de cual sea el
medio en el que se publicaron depende la
complejidad para realizar la cancelacion”.

Hizo hincapié sobre “la necesidad de un
modelo institucional que garantice al mismo

tiempo la proteccion de datos personales y el

acceso a informacion
publica”.

La presentacion de
Troncoso Reigada
estuvo a cargo de
Alfonso Raul Villarreal
Barrera, Consejero
Presidente del ICAI,
quien  agradecio la
presencia de los

No
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Jurisprudencia por su
hospitalidad.

“La transparencia y los
datos personales son dos
derechos que son caras de
una misma moneda y que
se tienen que comprender
en su entera dimension para que los ciudadanos
tengan el respeto a estos derechos
fundamentales”, menciono.

Dr. Antonio Troncoss Reigada

Valeriano Valdés Cabello, Director de la
Facultad de Jurisprudencia, dio la bienvenida a los
asistentes y agradecio al ICAl por la organizacion
del evento.

Comenté que “estamos convencidos, aqui en
la Facultad de Jurisprudencia, que el estado de
derecho es el instrumento necesario para que la
sociedad civil se desarrolle como debe
desarrollarse”.

El evento, al que asistieron representantes de
la sociedad civil organizada, estudiantes,
académicos y funcionarios publicos de los tres
niveles de gobierno, fue organizado por el Instituto
Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica
en conjunto con la Facultad de Jurisprudencia de
laUAdeC.

Ademas, al evento asistio, en representacion
del Gobernador del Estado, el Secretario de la
Funcién Puablica, Ismael Ramos Flores, también

estuvo presente Guillermo Gonzélez Calderon,

Encargado de la
RectoriadelaUAdeC.

Asi mismo se dieron
cita en el evento los
Consejeros Victor
Manuel Luna Lozano,
Luis Gonzalez Briseno,
Jests Homero Flores
Mier y José Manuel
Jiménezy Meléndez.

pregunta@icaiorg'mx{:ATelN01:800-835-42-29

Antonio Troncoso
Reigada

* Director de la Agencia
de Proteccion de Datos
de la Comunidad de
Madrid de 2002-2009.

Ex Director General de
Calidad de los Servicios
y del Instituto de
Estadistica de la
Comunidad de Madrid.

Director de Gabinete
Técnico de la
Subsecretaria del
Ministerio de Sanidad y
Consumo.

Doctor en Derecho por
la Universidad de
Bolonia.

Primer Premio Nacional
de Terminacion de
Estudios Universitarios.

Profesor Titular de
Derecho Constitucional.




