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Mensaje del Consejo General

2009 un aiio de avance y consolidacion

os esfuerzos realizados por el equipo de trabajo del Instituto Coahuilense de

Acceso a la Informacién Publica, se traducen en avances que ya ubican a

Coahuila en los primeros planos nacionales. De ahi que sea una realidad la
consolidacién de la transparencia, el acceso a la informacién y la proteccion de
los datos personales.

De las mds de cinco mil solicitudes registradas durante el periodo que
abarca este informe, el tres por ciento se convirti6 en recursos de revisién
planteados ante el Instituto. Esto podria indicar el grado de satisfaccién por parte
de las personas que ejercen el derecho a saber.

En Coahuila la coordinacién y vinculaciéon con las entidades publicas
permiten que hoy, sin necesidad de solicitarlo, las personas dispongan de mas
informacién que nunca.

Estos resultados se deben tanto al interés de la ciudadania, como a la
capacitacion permanente tanto de los servidores publicos encargados de
responder las solicitudes y transparentar la informacion.

Otro factor importante para lograr el éxito es la implementaciéon de
recursos tecnoldgicos que facilitan la transparencia y el acceso a la informacion.
En un proceso de acercamiento entre la comunidad y las entidades publicas el
Instituto desarrollé plataformas tecnoldgicas y las puso a disposicién de los
sujetos obligados.

Los logros son de dimensiones importantes, sin embargo, aun falta
mucho por hacer. Para el 2010 en el ICAI se visualiza un escenario de trabajo
para seguir avanzando en la transparenciay el acceso a la informacién, asi como
para promover y fomentar la proteccién de los datos personales, aspecto que
recién toma vigencia en Coahuila.
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implicaron la apertura de la informacién
solicitada.
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Resoluciones y acuerdos

| derecho de acceso a la informacién y la proteccién de los datos
personales son materias relativamente nuevas, que estdn demostrando ser
de las mds dindmicas del pais. Estos brindan cada vez mds y mejores
resultados, que nos obligan también, a quienes tenemos la oportunidad de
servir, a ser cada vez mds eficientes y mantenernos en constante actualizacién.
El gran avance del acceso a la informacién se refleja fehacientemente en
el singular ascenso de solicitudes ante las diversas entidades del Estado vy,
consecuentemente en la interposicién
de recursos de revisién, que es la forma
mds palpable de medir el uso que los
ciudadanos hacen de su derecho
consagrado en la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y la
propia del Estado de Coahuila.
Al cierre de cada ciclo es forzoso

hacer una introspeccién para evaluar
el desempefo y rendir cuentas a
quien dedicamos nuestro trabajo, a todos los coahuilenses y en general a todos
los ciudadanos y personas que en alglin momento requirieron o requerirdn de
nuestra Institucion. A ustedes se les rinde la siguiente glosa.

Resoluciones
Desde el primero de diciembre de 2008, la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Coahuila, contempla un
proceso mds simple para presentar una impugnacion ante el Instituto. Esto,
aunado al incremento de solicitudes registradas en Coahuila, generd un
creciente niimero de recursos de revisién presentados ante el ICAI. Al concluir el
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mes de octubre se interpusieron 187 recursos de revisién, lo cual significa un 3
por ciento de las cinco mil 71 solicitudes presentadas durante el mismo periodo.

RECURSOS DE PROTECCION Y DE REVISION RESUELTOS POR EL
CONSEJO GENERAL 2005-2009

ANO RESOLUCIONES
2005 47 Garantias de proteccion
2006 85 Garantias de proteccién

17 Garantias de proteccién

L 18 Recursos de proteccién
29 Garantias de proteccién
2008 10 Recursos de proteccién
2009 Cinco recursos de proteccién
al 23 de octubre 131 Recursos de revisiéon

La interposiciéon del recurso de revision procede después de que se
solicita informacién ante alguna entidad o sujeto obligado del Estado y al
solicitante no le resulta satisfactoria la respuesta. Esta es una de las 10 causas
por las que procede la presentacién del mencionado recurso, seguin lo establece
el Articulo 120 de la Ley de la materia. Cada recurso interpuesto es turnado a los
consejeros Instructores conforme son recibidos. Los sujetos obligados mds
recurridos hasta octubre de 2009 son: el Ayuntamiento de Torredn, la Secretaria
de Finanzas del Gobierno del Estado, y la empresa para municipal Aguas de
Saltillo.
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Recursos de revisidon por
Consejero ponente

7% 2%

31%
@ LIC. ALFONSO VILLARREAL BARRERA B LIC. VICTOR MANUEL LUNA LOZANO
O LIC. JOSE MANUEL GIL NAVARRO O LIC. TERESA GUAJARDO BERLANGA
B LIC. LUIS GONZALEZ BRISENO @ C.P JOSE MANUEL JIMENEZ Y MELENDEZ

* Actualmente el Consejo General del ICAI estd compuesto por cinco integrantes. En la gréfica anterior
aparecen seis debido a que José Manuel Gil Navarro fue Consejero una parte del presente afo, hasta el
11 de marzo, renuncié y en su lugar asumié el cargo de Consejero la licenciada Teresa Guajardo

Berlanga.

* Los recursos son asignados de manera equitativa, algunos consejeros tienen mds recursos porque
llevan mds tiempo desempenando el cargo.

En las 10 sesiones ordinarias y cinco extraordinarias que se han desarrollado en
lo que va del ano, el Consejo general ha resuelto un total de 131 recursos de

revisién de la siguiente manera:
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Sentido de las resoluciones por Consejero ponente

CONSEJO
GENERAL

Lic. Alfonso R.
Villarreal Barrera

Lic. Victor Manuel
Luna Lozano

Lic. José Manuel
Gil Navarro

Lic. Teresa
Guajardo Berlanga

Lic. Luis Gonzdlez
Brisefio

C.P José Manuel
Jiménez y Meléndez

TOTAL

CONFIRMA | MODIFICA
6 15
4 19
1 6
2 12
0 7
0 1
13 60

NULIDAD

REVOCA

25

SOBRESEE REQUIERE | IMPROCEDENTE TOTAL
9 1 2 42
8 1 1 41
0 0 0 8
2 2 3 28
1 0 0 9
2 0 0 3
22 4 6 131

Resultando destacable
que el 46 por ciento de dichas
resoluciones se han dictado
ordenando la modificacion de la
respuesta de las entidades
publicas o sujeto obligados, y en un
19 por ciento se ha revocado la
respuesta, lo que implica un 65 por
ciento de resoluciones ordenando
la apertura de la informacién.

En el 17 por ciento de los

casos se ha determinado el

sobreseimiento, en la mayoria de estos recursos la informacién es entregada al

solicitante durante el proceso en el que el Instituto prepara la resolucién, lo que

implica la apertura de la informacién.

Sélo en el 10 por ciento de los casos se confirmé la respuesta dada por el

sujeto obligado y en el uno por ciento se determiné la nulidad o improcedencia

del recurso. Estas cifras demuestran que el ICAl es un Instituto garante del

derecho de acceso a la informacién publica.
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Sentido de las resoluciones

3% 5% 10% E CONFIRMA
B MODIFICA

UJ NULIDAD

O REVOCA

B SOBRESEE

O REQUIERE

B IMPROCEDENTE

1%

Legislacion
Un factor que incide en el incremento de las solicitudes de informacion y de los
recursos de revision es la entrada en vigor de la nueva Ley de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Coahuila, a
partir del dia primero de diciembre de 2008. La legislacién vigente incluye un
procedimiento de impugnacién con un solo recurso, el de revisién, que se hace
valer ante el Instituto; esto representa un beneficio para los solicitantes
inconformes con las respuestas ya que antes tenian que acudir ante el superior
jerarquico del servidor publico que emitia la contestacién a la solicitud y
posteriormente ante el Instituto, lo que representaba un proceso largo.

Ademds la Ley vigente establece como obligacién para el Instituto la
supletoriedad de la queja, lo que vuelve sencillo el
proceso y logra que no se requiera de un abogado
para presentar un recurso de revision.

Aunado a lo anterior, el recurso de revisién
se puede presentar desde cualquier computadora
que tiene acceso a Internet, a través del portal
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infocoahuila.org.mx. A través de éste se presentan las solicitudes de
informacién. Gracias a esta plataforma tecnolégica, quien presenta un recurso
de revision sélo tiene que rellenar las casillas que el propio sistema genera.

Conformacion del Consejo general
Durante el periodo que abarca este informe, el Consejo general, maximo 6rgano
del Instituto, sufri6 cambios en su integracién; el 10 de marzo, José Manuel Gil
Navarro renunci6é a la Presidencia del Instituto y al cargo de Consejero. Los
consejeros eligieron por unanimidad como Presidente del Instituto a Alfonso
Radul Villarreal Barrera, en tanto que el lugar de Gil Navarro en el Consejo fue
ocupado por Teresa Guajardo Berlanga.

El 26 de abril, entré en vigor la reforma a la Ley del Instituto Coahuilense
de Acceso a la Informacion Publica, en ella se establece la inclusiéon de dos
integrantes mds en el Consejo general. El dia primero de mayo el Instituto lanzé
la convocatoria para elegir a los nuevos miembros y después de un proceso de
seleccién en el que la Universidad Autonoma de Coahuila fue la encargada de la
aplicacién del examen de conocimientos sobre el tema, el Congreso del Estado
designé a Luis Gonzdlez Brisefio y a José Manuel Jiménez y Meléndez como
Nnuevos consejeros.

Actualmente el Consejo estd integrado por Alfonso Raul Villarreal
Barrera como Presidente, y Victor Manuel Luna Lozano, Teresa Guajardo
Berlanga, Luis Gonzdlez Brisefio y José Manuel Jiménez y Meléndez como
consejeros titulares.

Para el dia primero de diciembre de 2009 habré concluido el periodo de
la consejera Teresa Guajardo Berlanga, y el Instituto contard con un nuevo
integrante designado por el Congreso del Estado, para lo cual se emiti6 la
convocatoria correspondiente para que los aspirantes a dicho cargo acudieran a
presentar su documentacién. Al cierre de la misma se registraron 19 personas,
los cuales presentaron examen el 29 de octubre. También en esta ocasién el
examen fue aplicado por la Universidad Auténoma de Coahuila, la que brindé
apoyo a este Instituto para la revisiéon del mismo.
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Al asumir Luis Gonzdlez el cargo de Consejero, quedé vacante la
Direccién del Instituto, por lo que el 28 de agosto del presente el Consejo general
del ICAI nombré a Miguel Angel Medina Torres como Director general, en cuyo
cargo actualmente se desempena.
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Presencia nacional e internacional

na de las prioridades del Instituto Coahuilense de Acceso a la
Informacién Publica es conseguir que el acceso a la informacién publica
y la proteccién de los datos personales se fortalezcan y avancen. Para
lograrlo, el Consejo general del ICAI participa en eventos para conocer la
evolucion del derecho a saber, e implementar acciones que le permitan
cumplir sus objetivos de manera eficiente. O
' Eara mterccn.mblcnr. experiencias y \ ‘@ [@
conocimientos con el fin de impulsar el tema, de 9,\;;4 e
noviembre de 2008 a octubre del presente ano, el APDCﬂW lfal
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Consejo general del ICAI, trabajé en conjunto con ="

instituciones nacionales e internacionales, como la
Agencia de Proteccién de Datos de la Comunidad de Madrid,
la Alianza Civica y el Instituto Federal de Acceso a la
Informacién.

Otra de las actividades primordiales del Instituto es establecer relaciones
sélidas con diversos actores sociales que contribuyan a que el derecho a sabery
la proteccién de datos personales se conozcan entre la poblacion coahuilense.
Para lograrlo el Consejo general ha firmado diferentes convenios de apoyo y
colaboracién. Asi mismo ha sido participe en diversos foros, coloquios y
seminarios, en los cuales se dieron a conocer los avances en el estado en materia
de proteccion de datos personales, acceso a la informaciény transparencia.

— Presencia nacional

Como parte de las actividades que durante
el presente ciclo desarrolla el Consejo
general con los organismos auténomos de
transparencia a nivel nacional, los
consejeros Alfonso Raul Villarreal Barrera'y
Victor Manuel Luna Lozano asistieron el 14
de noviembre de 2008, al Segundo
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Seminario Internacional de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales “Dos derechos en un mismo rostro”, que se llevé a cabo en la ciudad
de México, organizado por el Instituto de Acceso a la Informacién Publica del
Distrito Federal.

El objetivo de los organizadores fue dar a conocer los diversos marcos
normativos y puntos de vista, ponderarlos en relacién a su impacto en las
politicas publicas, principalmente en aquellas que inciden en el desarrollo y
bienestar social y, de esta manera, dotar a la ciudadania de mecanismos para el
ejercicio legitimo de su derecho a la privacidad y al adecuado tratamiento y
proteccion de sus datos personales.

Al evento acudieron especialistas de distintos paises representando a
diversos sectores como el gubernamental, el académico, el periodistico y las
organizaciones civiles.

La asistencia a dicho seminario permitié, a los integrantes del Consejo
General del ICAI, conocer el avance del acceso a la informacién en el dmbito
nacional e internacional, en aspectos como la normatividad, la resoluciéon de
casos importantes y el ejercicio del acceso a la informacion y proteccion de datos
personales en dreas sensibles, asi como en el sector salud y el sector financiero.

Los consejeros Alfonso Raul Villarreal Barrera y Victor Manuel Luna
Lozano, asistieron al “Cuarto Congreso Nacional de Transparencia Local 2008:
Impulsando la Reforma al Articulo 6° Constitucional” que organizé el Instituto
Federal de Acceso a la Informacién Publica, el Instituto de Transparencia del
Estado de Aguascalientes y el Gobierno del Estado de Aguascalientes los dias 4 y
5 de diciembre de 2008, en aquella ciudad.

Los objetivos del Congreso fueron reconocer las tendencias y los cambios
mds importantes que en materia de transparencia han ocurrido en el Gltimo afo
en el pais, impulsar la reforma constitucional al Articulo 6° Constitucional y
consolidar una red nacional institucional, que parta de los organismos
encargados del acceso a la informacién en los estados, para realizar ejercicios
periédicos de medicién de la transparencia en la republica.
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El 4 de septiembre, en la ciudad de Cancin, Quintana Roo, se realizé el
Primer Coloquio: “Transparencia y Buen Gobierno” que organizé el Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica de Quintana Roo (ITAIQPROO), y
a donde asistieron el Presidente del ICAl'y
los consejeros Victor Manuel Luna

Lozano, Luis Gonzdlez Briseno y José
Manuel Jiménezy Meléndez.

El principal objetivo del cologuio fue
promover y difundir el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion
publica, incentivar la reflexién en torno a
la proteccion de los datos personales,
generar discusion y el andlisis respecto a
los temas de transparencia, el derecho a la
informacién, las buenas prdcticas
gubernamentales, el combate a la
corrupciony la participacién ciudadana.

El consejero Alfonso Raul Villarreal
Barrera participé como ponente en la
mesa panel “La Proteccién de datos

personales en las entidades federativas:
los casos de Coahuila y Colima”, la que
sus integrantes compartieron las

experiencias que los 6rganos garantes de
la transparencia han tenido en relacién a
la normatividad sobre la proteccion de datos personales.
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COMAIP
La Conferencia Mexicana para el Acceso a la Informacién
Publica, (COMAIP) estd integrada por los organismos de :
acceso a la informacién publica existentes en el pais. Este \\‘D]}/
es un espacio de intercambio de experiencias, reflexion, -
andlisis y cooperacion entre los organismos en materia de COMAIP
transparencia.

Su objetivo central consiste en propiciar, difundir y consolidar la cultura
de la transparencia, el derecho de acceso a la informacién publica, la proteccién
de datos personalesy la rendicién de cuentas en el pais.

El 3 de abril de 2009, en la ciudad de Durango, se realizé V Asamblea
Regional de la Zona Norte de la COMAIP, en representacién del ICAIl, acudieron
los consejeros Alfonso Raul Villarreal Barreray Victor Manuel Luna Lozano. En el
evento se trataron diversos temas de transparencia y acceso a la informaciény se
revisaron los estatutos de la COMAIP

Los dias 23 y 24 de abril, se llevé a cabo la X Sesiéon Ordinaria de
la COMAIP en la ciudad de Veracruz. En el marco de la
sesion se realizd una reunién de trabajo

con representantes de los estados

de Baja California, Coahuila,
Chihuahua, Durango, Nuevo Ledn,
San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, y
Zacatecas, y se eligié al Consejero
Presidente del ICAl como
Coordinador de la Regién Norte de la
Conferencia.
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Otros foros
El dia 21 de abril se llevdé a cabo en la ciudad de México, Distrito Federal, el
Seminario “Los retos de la transparencia en México: lecciones desde el
federalismo” que organizé Alianza Civica con auspicio de la Unién Europea.

A este evento asistié el Consejo General del ICAl y el Consejero
Presidente quien participé en la Mesa 2: “Los 6rganos garantes del DAl en
México: alcancesy limites para cumplir su gestion”.

El 9 y 10 de julio el Consejero Presidente del

ICAl acudié a la ciudad de México a la p j

reunion de la Asociacién Mexicana de &'

Comisiones y Organismos Estatales para el

Acceso a la Informacién Publica (AMEPI), y
que tuvo como tema central el “Coloquio
Oaxaca” comentarios para reunir al Grupo
Oaxaca.

Los dias 21 y 22 de agosto, los
consejeros del ICAl Alfonso Raul Villarreal
Barrera, José Manuel Jiménez y Meléndez y
Teresa Guajardo Berlanga asistieron al
Coloquio “La transparencia en México, Pasado,

Presente y Futuro. EI Grupo Oaxaca a ocho
afnos”, organizado por el Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM, la
Asociaciéon Mexicana de Comisiones y Organismos Estatales para el acceso a la
Informacién Publica (AMEPI) y la Fundacién para la Libertad de Expresién. El
objetivo fue reunir a periodistas, académicos, activistas de la sociedad, a efecto
de mantener abierto y vigente el debate publico y académico en torno al derecho
de acceso ala informacién publica.

Dentro del programa se efectuaron diversos paneles, dentro de los
cuales el Consejero Presidente del ICAI tuvo participacién en el denominado
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“Experiencias de los érganos garantes”.En este panel participé con una
exposicion denominada “La evolucién del Derecho de Acceso a la Informacién
en el Estado de Coahuila”.

Convenios firmados

Para lograr las metas y objetivos del Instituto, el Consejo General del ICAl trabaja

en coordinaciéon con instituciones educativas, sociedad civil organizada vy

ayuntamientos. Durante el 2009 se han firmado convenios de apoyo vy

colaboraciéon cuyo principal objetivo es la difusion del acceso a la informacién
publica, latransparenciay la proteccién de datos personales.

El 25 de febrero del presente ano, el ICAl firmé un

convenio de apoyo y colaboracién con el
ayuntamiento de Ramos Arizpe con la finalidad
de implementar el programa “Transparencia en

tu colonia”.

El 5 de marzo se firmdé un convenio entre el
Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion
Publica, el ayuntamiento de Piedras Negras y el
Centro de Bachillerato Tecnolégico Industrial y de
Servicios Numero. 34, de aquella ciudad para
desarrollar el Programa “Transparencia en tu
colonia”, en esa frontera.

El T1 de marzo se firmd un convenio entre
el ICAl, el ayuntamiento de Fronteray el Conalep de

esa ciudad, el cual tuvo como objetivo poner en
marcha el Programa “Transparencia en tu Colonia”
en ese municipio.

El 24 de marzo, el Consejero Presidente, Alfonso Raul Villarreal Barrera,
en representacion del ICAl firmé un convenio con el Comité de Escuelas
Preparatorias Incorporadas a la Secretaria de Educacién y Cultura Regién Sur,
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con una vigencia de dos afos y tiene por objeto establecer las bases de
coordinacion y colaboracién entre estas partes, a fin de promover y difundir la
nueva Ley de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales del
Estado de Coahuila entre la comunidad estudiantil de bachilleratos privados de
la regidn sur.

El Comité estd integrado por 22 escuelas de bachilleres en Saltillo, en el
que el ICAl impartié cursos, talleres y conferencias relacionadas con la nueva Ley
de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de Coahuila.

El 11 de junio se firmd un convenio de
colaboracién entre el Instituto Coahuilense
de Acceso a la Informacién Publica y el
Instituto Coahuilense de la Juventud, cuyo
objetivo principal es difundir entre la poblacién
de 12 a 29 anos el derecho de acceso a la
informacién publica y la proteccién de datos

personales.

Presencia internacional
Como resultado del convenio de colaboracién que firmé el Instituto Coahuilense
de Acceso a la Informaciéon con la Agencia de Proteccion de Datos de la
Comunidad de Madrid, el 26 y 27 de febrero, el consejero Presidente del ICAI,
Alfonso Raul Villarreal Barrera, sostuvo reuniones de trabajo con Lourdes
Herndndez Crespo, jefa del Servicio de Inspeccién y Tutela de Derechos de la
Agencia de Protecciéon de Datos de la Comunidad de Madrid.
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Entidad

Ayuntamiento
de Ramos
Arizpe

Ayuntamiento
de Piedras
Negras

Comité de
Escuelas de
Educacién
Media de la
Region Sur.

Ayuntamiento
de Fronteraq, y
Colegio
Nacional de
Educacién
Profesional
Técnica
(Conalep
Fontera)

Instituto
Coahuilense de
la Juventud

Fecha

25 de
febrero
de 2009

5de
marzo

de 2009

6 de
marzo

de 2009

11 de
marzo

de 2009

11 junio

de 2009

Vigencia

2 meses

2 meses

1 ano

2 meses

Indeterminada

Obijetivo

coordinacién y colaboracion
entre las partes, a fin de
implementar el programa
Transparencia en tu
colonia”

Establecer las bases de
coordinacién y colaboraciéon
entre las partes, a fin de
implementar el programa
“Transparencia en tu
colonia, capitulo Piedras

Negras”

Establecer las bases de
coordinacién y colaboracién
entre las partes, a fin de
Difundir la Nueva Ley de
Acceso a la Informacién
Pdblica y Proteccion de
Datos Personales.

Establecer las bases de
coordinacién y colaboracién
entre las partes, a fin de
implementar el programa
“Transparencia en tu
colonia, capitulo Frontera”

Establecer las bases de
coordinacién y colaboracion
entre las partes, a fin de que

en su conjunto se
promueva y difunda

mediante los programas y
proyectos de trabajo que se

pacten, el derecho a la

informacion puablica y la
cultura de la transparencia,
asi como la proteccion de

datos personales y el uso

del sistema infocoahuila.

Responsables
Direccién

General

Direccion
General

Direccién
General

Direccion
General

Direccion
General.







Se capacité y asesord a los sujetos
obligados.

/Se preparé a las entidades publicas para
la entrada en vigor de la normatividad en
materia de proteccion de datos personales.
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Direccion general

na de la principales funciones de la Direccién General del Instituto

Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica es coordinar vy

cohesionar los esfuerzos de las diferentes unidades operativas del
Instituto para avanzar de manera constante en el cumplimiento de los objetivos y
metas institucionales.

Las directrices principales que guiaron los esfuerzos realizados por el
Instituto durante el periodo que abarca este informe fueron el fomento de la
cultura de la transparencia y la proteccion de los datos personales, tanto entre
los servidores publicos como en la comunidad; promover el ejercicio del derecho
de acceso a lainformacién y propiciar las condiciones necesarias para la entrada
envigor de las disposiciones en materia de proteccién de datos personales.

La participacién de las entidades publicas y de las personas que en ellas
prestan sus servicios, es un factor fundamental en el engranaje que permite a la
transparencia ser uno de los valores fundamentales de la sociedad.

Son los servidores publicos quienes hacen realidad la
transparencia al actualizar de manera oportuna

las pdginas de Internet en las que se
publica la informacién que por ley deben
difundir sin que exista una solicitud de
informacién de por medio.

También recae en los servidores
publicos la responsabilidad de recibir y dar el
tramite debido a las solicitudes de
informacion. Este trabajo implica la
recopilaciéon de documentos y datos ademds de
la entrega de toda esa informacién a los
solicitantes. De entrada no es un trabajo fdcil, y
si se multiplica por los cientos de solicitudes que




5" Informe 2008-2009

se reciben al ano, el esfuerzo
Informacién Publica desarrollado a favor de la transparencia

Minima en las . . . .
ok L D adquiere dimensiones importantes.

Esa labor trabajo vale la pena

porque incrementa la confianza en las

instituciones, contribuye a la eficiencia del servicio publico y de la administracién
de recursos publicos y permite el fortalecimiento de la democracia.

Para lograr el 92 por ciento en el cumplimiento de la difusién de la
Informacién Publica Minima, el Instituto puso a disposicion de los sujetos
obligados una plataforma tecnolégica a través de la cual, de manera facil y
rapida, se publican los datos y documentos que establece como obligaciones de
transparencia la Ley de Acceso a la Informacién. Ademds, se realizaron tanto
cursos de capacitacién como visitas y asesorias telefénicas para tener certeza de
la comprensién de los contenidos y del manejo de la plataforma tecnolégica.

En cuanto al cumplimiento de la Informacién Publica Minima, de

. noviembre de 2008 a octubre de 2009, se trabaj6 de
— - 8| cerca con los sujetos obligados, tanto en la capacitacién
“"7~1 de los responsables de las unidades de atencién al
solicitante, como en la asesoria directa, para aclarar
dudas especificas. En total se llevaron a cabo mas de 85
visitas a las unidades de atencidn, se impartieron mds de

Acceso 8

50 cursos presenciales sobre la Ley de Acceso, y se capacité a mds
de mil servidores publicos.
El derecho de acceso a la informacién seria
impensable sin la participacién de la comunidad. Es
por esto que una de las principales tareas del Instituto
es promover la cultura de la transparencia entre la
ciudadania en general, buscando que conozcan vy
ejerzan su derecho de acceso a la informacioén, para
tomar mejores decisiones, tanto en el dmbito cotidiano

como en el profesional.
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Sin duda es una labor titanica que requiere de inteligencia y creatividad
lograr que la transparencia y el ejercicio del derecho de acceso a la informacion
sean valores primordiales entre los coahuilenses. Para avanzar hacia ese
objetivo, es necesario desarrollar estrategias que multiplique el esfuerzo.

Es la razén por la que se establecieron politicas
como la vinculacién con instituciones educativas y
organismos intermedios de la sociedad civil, tales
como las cdmaras empresariales y las agrupaciones
de ciudadanos preocupados por su entorno. A
través de alianzas estratégicas con estos actores
sociales se lleva la transparencia y el ejercicio del
derecho de acceso a la informaciéon a ciudadanos
lideres de grupos de referencia y excelentes
difusores de la cultura de la transparencia.

Pero si bien las alianzas son importantes,
las acciones a realizar lo son ain mdas. Para
potenciar el trabajo conjunto, el Instituto desarrollo
los contenidos de materias y asignaturas con el fin
de incluirlas en los planes de estudio, tanto a nivel
bachillerato como profesional. Estas acciones estdn
dando los primeros resultados. A nivel medio, los
contenidos de transparencia ya se encuentran en el
plan de estudios del bachillerato tecnoldgico de

Coahuila, a través de los planteles adscritos a la
Direccién General de Educacién Tecnoldgica
Industrial, lo que fortalece la transparencia y el ejercicio del derecho de acceso a
la informacién entre cerca de 22 mil jévenes.

Aunado a lo anterior, se ha capacitado a un grupo de docentes de la
Universidad Auténoma Agraria “Antonio Narro” para la imparticién de la
asignatura sobre transparencia y acceso a la informacion, a partir de enero de




5" Informe 2008-2009

2010. Asi, cerca de seis mil estudiantes de esta Universidad estardn en
posibilidad de valerse del derecho de acceso a la informacién como una
herramienta para elevar la calidad de sus trabajos, tesis e investigaciones.

La misma dindmica se pretende establecer en el resto de
las universidades de Coahuila, a fin de generar un

circulo virtuoso en el que el acceso a la
informacién se convierta en materia prima
para la generacién de conocimientos y elevar
asila calidady el nivel educativo.

Otra estrategia establecida para
promover la cultura de la transparencia es la
implementacion de talleres, en los que los
estudiantes, los jévenes y el publico en
general pueden tener un primer
acercamiento a la informacién apoydndose
en las nuevas herramientas tecnolégicas.
Asi, la capacitacién va mds alld de teorias y
conceptos, ya que se incluye una parte
prdctica.

La promocién y fortalecimiento de
la cultura de la transparencia se da ademds
en diferentes dmbitos y a distintos niveles: desde
los ninos con el programa “Valores por la
transparencia”, hasta los solicitantes frecuentes de
informacién a través de asesorias y orientaciones tal
y como lo marca la ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pudblica y Proteccion de Datos
Personales.
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El periodo que abarca este informe es también un tiempo de trabajo y
preparacion para la entrada en vigor del capitulo 6 de la Ley, referente a la
proteccion de los datos personales. Entre las actividades desarrolladas, se han
impartido 40 cursos de capacitacion en los que participaron 658 servidores
publicos de ayuntamientos, empresas paramunicipales, organismos autbnomos
y dependencias del Poder Legislativo y Judicial. Gracias a esta capacitacién,
ahora las instituciones publicas estdn en condiciones de cumplir las
disposiciones de la Ley y con ello proteger los datos de las personas contenidas
en sus archivos.

Ademds se ha promovido el tema entre la comunidad mediante cursos y
conferencias magistrales realizadas en las diferentes regiones del estado. Con
estas acciones mds de dos mil 500 personas se han familiarizado con el tema.

Todas las actividades descritas se han desarrollado en un marco de
austeridad para obtener el mayor provecho posible de los recursos.




atencién de los sujetos obligados.

Oicai
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Vinculacion y vigilancia con entidades publicas

| Instituto Coahuilenses de Acceso a la Informacion Pdblica tiene entre sus
objetivos principales coordinarse con las entidades y los servidores
publicos, piezas clave para que funcione el

engranaje de la transparencia.

El ICAI busca mantener una constante
comunicacion con todas las entidades publicas v,
asi, sumar esfuerzos que reflejen en la correcta
atencién a solicitudes de informacion y la
publicacién de la informaciéon minima.

Durante el 2009, el Instituto ha sostenido una
relaciéon estrecha con los sujetos obligados

mediante capacitaciones, asesorias y cursos. a
servidores publicos, Ademds, ha equipado a las
unidades de atencién, para elevar la calidad de las respuestas a las solicitudes de
informaciénvia Infocoahuila.

Solicitudes de informacion
Uno de los ambitos donde se refleja el ejercicio del derecho de acceso a la
informacién publica es el relativo a la presentacion de solicitudes. El andlisis de
los cambios relacionados con dichos requerimientos, su namero vy
caracteristicas, permite conocer tanto la manera en que las personas ejercen el
derecho a saber, como el grado y la forma en que las entidades publicas cumplen
sus obligaciones de transparencia.

De hecho el acceso a la informacién seria infructuoso sin la participacion
de los solicitantes, cuyas peticiones han sido mds sustanciales en su contenido
durante el periodo que abarca este informe. Es decir este ejercicio de
participacion ciudadana refleja el interés de los ciudadanos por el actuar de las
entidades publicasy por acceder a los beneficios de los programas sociales.
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De noviembre de 2008 a octubre de 2009, se
registraron cinco mil 41solicitudes, cerca de 90 ' ‘.= M_,ﬂw“‘"
solicitudes mds que las efectuadas en el mismo
periodo del ano pasado, cuando fueron cuatro mil 951.
De enero de 2009 al 31 de octubre del mismo
ano se presentaron cuatro mil 563 solicitudes, en el
mismo periodo del 2008 se registraron cuatro mil 701

-
o

solicitudes de informacién.

Tabla de solicitudes recibidas por afo y por mes

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | Total

2004 185 | 185

2005 | 137 155 108 130 187 122 150 142 87 114 114 153 | 599
2006 | 230 | 250 | 232 | 207 [ 129 | 159 | 128 | 120 [ 165 | 163 | 109 | 175 | 2067
2007 | 298 | 221 | 250 | 204 | 245 | 142 76 105 111 132 | 221 29 | 2034
2008 | 113 | 881 | 514 | 469 | 505 | 488 | 275 | 249 | 428 | 779 | 289 | 189 | 5179
2009 172 | 505 [ 1024 | 333 | 572 [ 295 | 119 | 196 | 891 | 456 4563
Total 15627

Este ejercicio constante del derecho, manteniendo siempre una
tendencia a la alza, ha colocado a Coahuila en tercer lugar
nacional entre los estados que cuentan con el sistema Infomex

que permite realizar solicitudes a través de Internet. Coahuila se
encuentra solo abajo de entidades con mayor poblacién como

el Distrito Federal y Jalisco.




ESTADOS
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Solicitudes de informacidn en los estados que cuentan con el sistema Infomex

Total

Poblacién Poblacién Inicio de T?tgl de Sol(i):tujzs Fecha corte
Estado . . solicitudes - de los datos
total 18 6 mas operaciéon recibidas recibidas entregados

2009
1| Aguascalientes 1,065,416 533,264 08-Dic-08 2,880 2,710 31-Oct-09
2| Coahuila 2,495,200 1,357,156 15-Feb-08 8,407 4,588 31-Oct-09
3| Chihuahua 3,241,444 1,788,024 01-Ene-07 11,575 3,374 31-Oct-09
41 DF 8,720,916 5,501,610 31-Oct-06 139,498 37,436 31-Oct-09
5| Durango 1,509,117 758,795 09-Jul-09 789 789 30-Oct-09
6| Hidalgo 2,345,514 1,208,004 16-Jun-08 2,938 2,337 29-Oct-09
7 | Jalisco 6,752,113 3,609,669 05-Nov-07 9,195 9,201 04-Nov-09
8| Morelos 1,612,899 885,742 15-Feb-08 6,476 4,350 31-Oct-09
9| San Luis Potosi 2,410,414 1,202,008 20-Mar-09 1,512 1,512 30-Sep-09
10[ Sinaloa 2,608,442 1,409,844 16-Jul-09 3,210 3,210 03-Ago-09
11| Veracruz 7,110,214 3,763,363 14-Abr-08 5,165 3,431 03-Ago-09

ESTADISTICA DE SOLICITUDES 2009

Veracruz
Sinaloa
San Luis Potosi

Morelos

Jalisco
Hidalgo
Durango
DF 37,436
Chihuahua

Coahuila

Aguascalientes 2,710
T T T T T T T T

0 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 35,000 40,000

CANTIDAD
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Entidades con mayor nomero de solicitudes
Son 15 mil 627 solicitudes de informacién presentadas al total de las entidades
publicas del Estado de Coahuila, de diciembre de 2004 hasta octubre del 2009;
las 10 entidades con mds solicitudes recibieron 10 mil 15 peticiones, un 64% del
total.

De las 10 entidades a quienes se les presenta el mayor nimero de
solicitudes 4 son municipios, los que han recibido seis mil 204 solicitudes, lo que
representa el 62% dentro de las 10 entidades con mds preguntas.

Dos de las 10 dependencias con mds solicitudes pertenecen a la
estructura orgdnica del Poder Ejecutivo, ellas han recibido mil 942 solicitudes.

ENTIDADES CON MAS SOLICITUDES DE DIC 04 A OCT 09

TORREON # 3908

SALTILLO | 1256
SEPC | 984
ICAl | 896
ACUKA | 693
UAde C 564
OBRAS P Y TRANSPORTE | 490

FINANZAS 468
CONGRESO 409
RAMOS ARIZPE 347

500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

o




5" Informe 2008-2009

Perfil del solicitante
Para el personal del ICAI conocer el perfil del solicitante le permite desarrollar
mejores estrategias para promover, tanto la cultura de la transparencia, como el
uso del derecho de acceder a la informacién publica a través de los medios
electrénicos. Se puede determinar el perfil del solicitante por el rango de edad,
género, ocupacion, tipo de respuesta entre otras.

El Instituto cuenta con mecanismos para conocer el perfil por su edad,
las personas que preguntan mds son los menores de 18 anos con el 34 por ciento
del total de solicitudes; en segundo lugar se encuentran los jovenes de 19 a 25
anos, quienes formulan el 25 por ciento de las peticiones; de 26 a 30 arios
preguntan el 11 por ciento, de 31 a 35 anos el nueve por ciento, de 36 a 40 afnos
el 10 por ciento, de 41 a 50 anos el seis por ciento, de 51 a 60 afos el cuatro por
cientoy los mayores de 60 afos realizan el uno por ciento de las solicitudes.

En razén de lo anterior concluimos que durante este 2009, fueron los
jovenes de nivel medio superiory superior los que mds solicitudes de informacién
realizaron a las entidades publicas del Estado de Coahuilg, y sus inquietudes
versaron principalmente en los temas educativos como las becas y aspectos
econdmicos.

Perfil del solicitante por rango de edad

Entre 51-60, 4%

Entre 41-50, 6%

Mayores de 60, 1%

Entre 36-40, 10%
Menores de 18, 34%

Entre 31-35, 9%

Entre 19-25, 26% Entre 26-30, 11%
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En cuanto a género, el 60 por ciento de los solicitantes dijeron ser
hombres y el 40 por ciento mujeres.

Solicitudes por tipo de género

40%

O Femenino

B Masculino

La ocupacion es un dato que se aporta de manera voluntaria, del total de
solicitantes de informacion el 35 por ciento no registro su ocupacién, el 32 por
ciento declaré ser estudiante, el seis por ciento trabajador, el 5.5 por ciento
administrador, el 4.7 por ciento dijo ser periodista, el 4.2 por ciento investigador,
el 2.7 por ciento servidor publico, el 2.4 por ciento registré ser maestro, el dos por
ciento empresario, el 1.7 por ciento desempleado, 1.4 por ciento dedicarse al
hogary el 0.8 por ciento ser ejecutivo.
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Perfil del solicitante por tipo de ocupacion

Ejecutivo
Profesor
Hogar
Desempleado
Empresario
Maestro
Servidor publico
Investigador

Periodista

Administrativo
Profesionista

Estudiante

35.4%

Sin registro

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0%

Tipo de respuesta

Al recibir una solicitud, las entidades publicas cuentan con diversas opciones de
respuesta, de acuerdo a la naturaleza de la informacioén solicitada. La estadistica
muestra que en el 55 por ciento de los casos se respondié que la informacion
estaba disponible publicamente a través del sistema Infocoahuila, valiéndose de
este medio, los solicitantes reciben la informaciéon de manera gratuita. Enel 13
por ciento se respondi® que la informacién estaba
disponible publicamente, es decir que se encontraba
en los sitios de Internet de las diferentes
entidades publicas.

En el 2.31 por ciento de los casos, se

N

notifica que la informacién estd disponible por

medios distintos al sistema Infocoahuila. Estos medios
pueden ser, entre otros, copias simples o copias
certificadas.
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En el 9.33 por ciento se respondié que la solicitud correspondia a otro
sujeto obligado, mientras que en el 6.27 por ciento de los casos se pidié una
aclaracién de la solicitud.

En el 6.24 por ciento de los casos se negd el acceso al declararse la
inexistencia de la informacién solicitada. En el 0.21 por ciento se declaré que la
informacién era confidencial. En el 1.30 por ciento que se trataba de
informacién reservada; mientras que en el 0.57 por ciento se negé la
informacién parcialmente y en el 3.94 por ciento se consider6 la solicitud como
improcedente.

Solicitudes por tipo de respuesta

A. La solicitud corresponde a otro Sujeto Obligado
B. Negativa por ser confidencial

C. Notificacion de solicitud improcedente

D. Negativa por ser informacién inexistente

E. Informacion disponible publicamente

F. Informacién disponible via Infomex 55.349
G. Negativa por ser reservada [ 1.30%

H. Prevencion de la solicitud  [—_16.27%

I. Ampliacién de plazo (prérroga) 1.16%
J. Notificacion de informacién disponible 2.31%
K. Resolucién de negativa parcial 0.57%
0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00%

INFORMACION PUBLICA MiNIMA
Se llama Informacién Pdblica Minima a aquellos datos que las entidades
publicas estan obligadas a difundir de oficio, a través de sus paginas de internet
sin que medie una solicitud de informacién. A partir del dia primero de diciembre
de 2008, al entrar en vigor la nueva Ley de Acceso a la Informacién Pablica y
Proteccién de Datos Personales, se incrementé la cantidad de informacién que
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deben divulgar los sujetos obligados; de 19 puntos que marcaba la Ley anterior,
las obligaciones de transparencia subieron a 25 puntos, entre ellos la relacién de
contratos celebrados y los vidaticos del titular de la entidad publica en cuestién.
Esta informacion debe presentarse de manera confiable, completa, organizada
y actualizada.

El Instituto tiene entre sus obligaciones vigilar el cumplimiento de la
difusién de la Informacién Pablica Minima. Por esta razén durante el 2009 se
elaboraron cuatro diagndsticos trimestrales cuantitativos, con el fin de evaluar el
nivel de cumplimiento de la Informacién Publica Minima de los entes publicos.

Ademds, mensualmente se monitorean las secciones de
transparencia de las entidades publicas evaluando y

midiendo la calidad de la informacién que se

presenta.

Al mes de octubre del 2009, el nivel de
cumplimiento en la difusién de la informacién
publica minima del total de las entidades fue de un
92 por ciento.

Cumplimineto de IPM por tipo de entidad 2009
Poder Legislativo 100%
Poder Judicial 100%
Poder Ejecutivo 95%
Universidades publicas 100%
Gobiernos municipales y empresas para municipales 95%
Organismos Publicos Autbnomos 100%
Partidos politicos 60%
Otras entidades (SNTE) 92%
Total 92.1%
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NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LA INFORMACION PUBLICA MINIMA
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Acciones para apoyar la difusion de la IPM
Plataforma tecnolégica
En algunos ayuntamientos las limitaciones tecnoldgicas constituian un
obstdculo para publicar su informaciéon de oficio en

un sitio web. Con el fin de ayudarlos a cumplir con
sus obligaciones de transparencia, el ICAl
desarrollé y entregd una herramienta

denominada “Plataforma
tecnolégica” la cual es una pdgina
web, con lo que ahora

corresponde a los ayuntamientos o
de referencia el cumplimiento de
la obligatoriedad.

Durante los meses de enero a abril del
presente ano, se impartieron 40 cursos sobre el uso
y manejo de la plataforma en el total de los 38
ayuntamientos; asi mismo se logré que 35 entidades

publicas operen con el sitio web que les proporcioné el Instituto.




5" Informe 2008-2009

Listado de entidades publicas con Plataforma
tecnolégica del ICAI
Municipio de Abasolo
Municipio de Allende
Municipio de Arteaga
Municipio de Candela
Municipio de Castanos
Municipio de Cuatro Ciénegas
Municipio de Acufa
Municipio de Frontera
Municipio de Escobedo
Municipio de Francisco |. Madero
Municipio de General Cepeda
Municipio de Guerrero
Municipio de Hidalgo
Municipio de Jiménez
Municipio de Judrez
Municipio de Lamadrid
Municipio de Matamoros
Municipio de Morelos
Municipio de Mazquiz
Municipio de Nadadores
Municipio de Nava
Municipio de Ocampo
Municipio de Parras
Municipio de Progreso
Municipio de Ramos Arizpe
Municipio de Sabinas
Municipio de Sacramento
Municipio de San Buenaventura
Municipio de San Juan de Sabinas
Municipio de San Pedro de las Colonias
Municipio de Sierra Mojada
Municipio de Viesca
Municipio de Villa Unién
Municipio de Zaragoza
Comisién de Derechos Humanos de Estado de Coahuila
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Comparativo: entidades ptblicas con Plataforma tecnoldgica del ICAI 2008 vs 2009

EANO - 2008
W ANO - 2009

ANO - 2008 ANO - 2009
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Carta compromiso con los sujetos obligados
Como una estrategia para incrementar la calidad de informacién que se publica
en los portales de Internet, se elaboré la carta compromiso para los sujetos
obligados. Dicha carta es un acuerdo entre la unidad de atenciény los servidores
publicos titulares de las dreas administrativas, con el fin de que las dreas
entreguen periddicamente la informacién que les corresponde de
acuerdo con la ley en la materia. Con esta medida se

garantiza un compromiso eficaz y eficiente de los
servidores publicos en el tema de
transparencia y acceso a la informacion. Asi
mismo, indirectamente estas acciones
incrementan la calidad de las respuestas que
emiten las entidades publicas. En lo que va del
2009, son 500 los servidores publicos que han
firmado la carta.
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Equipos de digitalizacion

Las unidades de atencién estdn integradas por un responsable y por el personal
que designe el titular de la entidad publica, asi mismo, las unidades, de acuerdo
con la ley en la materia, son las instancias donde se reciben y responden las
solicitudes de informacién, ademds de ser el puente de comunicacién entre el
ICAly la entidad publica para el desarrollo de planes y programas especificos.

Con el fin de fortalecer a las Unidades de Atencién de los municipios que
cuentan con el sistema Infocoahuila, el ICAl entregd 13 equipos de digitalizacion
(scanners) que servirdn para la generacién de versiones electronicas de los
documentos oficiales. Estas versiones electronicas podrdn ser entregadas via
infomex, en el momento en que se presente una solicitud de informacién. De
esta forma se busca elevar la calidad de las respuestas que se emitan.

Ayuntamientos beneficiados con el equipo de digitalizacidn

Sureste Centro Norte Carbonifera Laguna

Saltillo Monclova | Acura Muizquiz Torredn

Ramos Arizpe | Frontera | Piedras Negras | Sabinas Matamoros

Parras San Juan de Sabinas| San Pedro de las Colonias

CAPACITACION Y ASESORIA A SERVIDORES PUBLICOS.
La Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del
Estado de Coahuila, establece la capacitacién y actualizacién de los servidores
publicos como una de las acciones fundamentales para promover la cultura de la
transparencia en el dmbito oficial.
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Durante el 2009, se impulsaron y
fortalecieron las acciones de capacitacion
dirigidas a los servidores publicos mediante
el curso “Nueva Ley de Acceso, Retos y
Oportunidades”, cuyo objetivo principal fue
desarrollar el conocimiento y aplicacién de
la Ley, y también mejorar el funcionamiento
administrativo de las entidades en
cumplimiento con sus obligaciones de
transparencia y atencién a las solicitudes
de informacion.

Es importante destacar que en el
presente ano el total de las 124 Unidades de
Atencién recibieron capacitacién sobre la
nueva Ley de Acceso a la Informacion
Publicay Proteccién de Datos Personales.

Con las acciones de este programa
se logré llegar a mil servidores publicos
durante 400 horas de capacitacion.

Comparativo de Unidades de Atencidn capacitadas 2008 vs 2009
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Fomento a la capacitacion: certificacion al 100% en capacitacion
Para lograr mejores resultados en la capacitacién y motivar la participacién de
los ayuntamientos y los servidores publicos que ahi laboran, se implementé
como una nueva estrategia el programa piloto “Certificacién al 100% en
capacitacién”, que funciona como un estimulo para dar cumplimiento al articulo
13 fraccién Ill, numeral segundo de la Ley de Acceso a la Informacién Publicay
Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila.

Los ayuntamientos deben de cumplir con los siguientes requisitos:

1-. Aceptar via oficio participar en el programa “Certificacion al 100%
en capacitacién”

2-. Entregar previamente lista de los participantes al curso a la Unidad de
Coordinaciony Vigilancia.

3-. Acreditar una participacién, por los menos de un 90% de los
servidores publicos de la entidad desde Jefes de departamento hasta
Directores.

4-. Contar con un sitio web, donde se
publique la Informacién Publica
Minima actualizada.

5-. Que el total de los participantes
aprueben el curso a través del examen
escrito.

Los municipios de Piedras Negras, Sabinas, Allende y Jiménez, lograron la
acreditaciéon en capacitacion al 100% y en general la participaciéon de los
funcionarios en los cursos de capacitacion se incrementé en un 20%. Ademds se
logré evaluar a mds de 400 servidores publicos en cuanto al conocimiento de la
Ley.
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Sin duda alguna el logro mds importante de este programa fue el
aumento en los niveles de Informacién Pdblica Minima disponible para las
personas a través de los sitios web, en la seccién de transparencia.

Capacitacion a partidos politicos, Poder Legislativo, Poder Judicial,

vniversidad y organismos autonomos
Uno de los objetivos principales del Instituto durante este 2009, fue promover el
conocimiento, uso y aplicacién de la nueva Ley de Acceso a la Informacién
Publicay Proteccién de Datos Personales para el Estado de Coahuila, al poneren
marcha una serie de acciones como: cursos personalizados, visitas guiadas,
diagndsticos sobre sus paginas web, equipamiento de las unidades de atencién.
Ademds se ha establecido un contacto frecuente telefénico y electrénico con los
Partidos Politicos en el Poder Legislativo, Poder Judicial, la Universidad
Auténoma de Coahuila, la Comisién de Derechos Humanos, y el Instituto
Electoral y de Participacién Ciudadana.

Durante el periodo que abarca este informe se impartié en seis ocasiones
el curso “Conocimiento y Aplicacién de la Nueva Ley de Acceso”, con la
participacién de un total de 60 servidores publicos. También se efectuaron 20
visitas guiadas personalizadas con los titulares de las
unidades de atencién y se proporcionaron
alrededor de 50 asesorias
principalmente sobre aspectos
como la publicacion de sus
obligaciones de transparencia, la
respuesta a las solicitudes de
informaciény el sistema Infocoahuila.
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Visitas a Unidades de Atencion

La transparencia y el acceso a la informacién son elementos fundamentales
para que la ley y la rendicion de cuentas sean una realidad, asi mismo, nos
permiten conocer las decisiones y acciones de las entidades publicas.

En razén de lo anterior, de noviembre de 2008 a octubre de 2009, el ICAI
realizé alrededor de 80 visitas guiadas con los titulares de las Unidades
de Atencion para brindar asesoria personalizada
sobre diferentes temas como: actualizacién de la
Informaciéon Publica Minima, Infocoahuila,
Solicitudes de Informacién, Registro Estatal de
Solicitudes de Informacién (RESI) y la Nueva Ley
de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion
de Datos Personales para el Estado de Coahuila.

Adicionalmente, durante las visitas, se
evalué el funcionamiento de las Unidades de
Atencién en diferentes aspectos como: conocimiento de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de
Coahuila por parte de los responsables; calidad en la atencion al ciudadano,
equipamiento de la Unidad de Atencién, calidad de las respuestas vy
actualizacién de la informacion en Internet.

Comparativo: visitas a Unidades de Atencion para asesorias y actualizaciones
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transparencia en todos los Centros de
Bachillerato Tecnolégico de Coahuila.

\/ Se acordé incluir en la UAAAN la
materia de transparencia en el proximo
plan de estudios.
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Cultura de la Transparencia y Comunicacion Social

or tratarse de una tarea que se renueva continuamente la consolidacién

de la cultura de la transparencia requiere de esfuerzos permanentes. El

objetivo es que cada vez mds personas conozcan y ejerzan el derecho de
acceso a la informacién, para que puedan tomar mejores decisiones tanto en el
dmbito profesional como en el personal, y evaluar, con criterios objetivos, el
desempeno de las autoridades. Es asi que se fortalece el sistema democrdtico.

Las dimensiones del reto son enormes. Para promover de manera
efectiva la cultura de la transparencia y convertirla en un valor de quienes
habitan en Coahuila se requiere inteligencia, innovacién, creatividad, acciones
estratégicas y trabajo arduo.

Bajo esas premisas fue que, a partir de noviembre de 2008, se ha
establecido una nueva estrategia de capacitacién que va mds alld de la sola
transmisién de conocimientos y que pone énfasis en el desarrollo de habilidades.
Mediante la imparticién de talleres en aulas de computo, los ciudadanos pueden
acceder a la informacién de las entidades publicas y comprobar a detalle el
funcionamiento del sistema Infocoahuila y de los propios sitios de Internet de los
sujetos obligados, tanto desde la perspectiva de los datos que las entidades
difunden de oficio, como desde la presentacién de solicitudes de informacién.

Para multiplicar la divulgaciéon de la transparencia y garantizar que
generaciones completas en los niveles medio superior y superior conozcan los
beneficios que implica el ejercicio del derecho a saber, se ha logrado la inclusion
de contenidos en los planes de estudio del bachillerato tecnolégico de Coahuila.
Ademds la Universidad Auténoma Agraria “Antonio Narro”ha adoptado en su
plan de estudios la materia de Transparencia y Acceso a la Informacién, que se
impartird en los tres campus que forman parte de esa casa de estudios.

Ambas estrategias forman parte del proyecto del Programa de Cultura
de la Transparencia que se elaboré en cumplimiento a los articulos 13y 14 de la
Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, y en
breve se publicard en el Periédico Oficial del Estado.




5" Informe 2008-2009

El Programa contiene objetivos, estrategias y acciones especificas para
promover y consolidar la cultura de la transparencia y la proteccién de los datos
personales, tanto entre los servidores publicos como en la comunidad en
general.

En el mencionado documento que habrd de servir de base y plataforma
para avanzar en el tema durante los préximos anos, se enuncian las politicas
publicas de manera general. Este Programa, en cumplimiento a lo dispuesto por
la Ley, serd sometido a escrutinio anualmente.
Con el objetivo de democratizar el acceso a la
informacién, primer eslabon de la cadena que permite
democratizar el conocimiento, las oportunidades y el

bienestar econémico, durante el 2009 se ha dado mayor

fuerza a los subprogramas “Transparencia en el campo” y
“Transparencia en tu colonia”.
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Promotores de la transparencia

Desde el ultimo trimestre de 2008 los cursos que imparte el Instituto han sido
adicionados para que quienes tienen acceso a ellos pueden llevar a la practica
los conocimientos tedricos relacionados con el acceso a la informacion. Este
nuevo enfoque es una politica transversal que abarca todos los programas de la
Unidad de Cultura de la Transparencia y Comunicacién Social.

Como parte del subprograma “Promotores de la transparencia”yen e |
marco del convenio firmado con la Direccion General de
Educacién Tecnoldgica Industrial, DGETI, se trabaijé

de manera coordinada con los 16 Centros de
Bachillerato Tecnoldgico Industrial, CBTIS en
todo el estado. Estos planteles agrupan a 22
mil alumnos que representan cerca del 30 por
ciento del total de la matricula de bachillerato en
Coahuila.

Durante los 12 meses que abarca el
presente informe se desarrollaron 30 talleres de
acceso a la informaciéon en cada uno de los
CBTIS del estado y se logré llegar a mds siete mil
200 alumnos.

En la imparticion de los talleres, el
Instituto utiliza las aulas de cémputo de los

propios centros o bien pone a disposicion de los
alumnos el aula mévil del ICAl equipada con 16
computadoras portdtiles en red, listas para
conectarse a Internet. Una vez en las aulas de
cémputo, el equipo de capacitacién del ICAl
explica cémo las entidades gubernamentales
difunden informacién importante y Util, sin

necesidad de que exista una solicitud de informacién
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de por medio. Los alumnos pueden visitar diversos sitios donde los sujetos
obligados publican su Informacién Pablica Minima. Ademds se muestra a los
estudiantes el funcionamiento del sistema Infocoahuila, plataforma de Internet
desde la cual las personas pueden realizar solicitudes de informacién y promover
recursos de revisién ante el Instituto. Los . e i *
jovenes pueden, si asi lo desean, solicitar la
informacién alas entidades publicas.

te

El proceso da como resultado el

conocimiento del derecho de acceso a la .. At
informacién y la posibilidad de ejercerlo en

la misma aula donde se imparte el taller. Asi

los jovenes estudiantes tiene un primer acercamiento con la transparencia y
descubren que resulta simple acceder a datos de singular valor para ellos.
Quienes toman el taller difunden la buena experiencia, y recomiendan el sistema
con lo que multiplican la promocién de la cultura de la transparencia.

Como parte de este programa se tienen listas 16 placas para

reconocer a los planteles de la DGETI como promotores de

la transparencia; ademds se entregardn siete mil

234 constancias a los alumnos que recibieron la
capacitacion. Este esfuerzo completa un ciclo
iniciado desde el 2008 cuando los alumnos sélo
recibian capacitacion tedrica sin abordar los
aspectos prdcticos.

Una mencién especial merece el caso del
CBTI 60 de Ramos Arizpe, donde una buena parte de la
poblacién estudiantil capacitada es de origen rural. En este plantel los
alumnos y el personal docente reconocieron la utilidad de contar con
informacién, descubrieron lo sencillo que resulta realizar el trdmite e incluso
presentaron, en un evento publico, su experiencia en el ejercicio del Derecho de
Acceso ala Informacién.
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Estos avances no hubiesen sido posibles sin el apoyo y la colaboracién
decidida del Ingeniero Roosevelt Ampardn, subdirector de enlace de la Direccién
General de Educacién Tecnolégica Industrial y de la profesora Dora Alicia
MUzquiz, secretaria Académica, quienes fueron participes en el trabajo realizado
y son protagonistas en esta nueva forma de promover la transparencia y el
acceso alainformacioén.

La implementaciéon ya despertd el interés de otros estados de la
republica, como es el caso de Tabasco, donde se pretende impulsar proyectos
similares

ALUMNOS CAPACITADOS DGETI COAHUILA
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Durante el periodo que abarca
este informe también se trabaj6é con
los nueve planteles del Colegio
Nacional de Educacién Profesional,
ConALEPR ubicados en las diferentes
regiones de Coahuila. Se impartieron
talleres en todos y cada uno de ellos
lograndose capacitar a dos mil 432
alumnos.

Al igual que con la DGETI, los
alumnos pudieron interactuar en el
ambiente del sistema
Infocoahuila vy
para lograrlo el
Instituto utilizd su

aula mavil.
ALUMNOS CAPACITADOS EN LOS PLANTELES CONALEP
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Luego de firmar un convenio de trabajo la misma dindmica exitosa se
repitid con 15 escuelas preparatorias privadas de Saltillo, entre las que se
impartieron los contenidos y se desarrollaron los talleres de acceso a la
informacién, tomados por mil 754 jévenes.

En coordinacién con las preparatorias se
organizé un certamen de investigacion
con tema libre y cuyo requisito principal
fue haber obtenido informacién
mediante el ejercicio del derecho a saber.
Los resultados fueron palpables, durante
el mes de marzo que se desarrollé el
certamen, se registraron mds de mil
solicitudes de informacioén. El premio fue

una computadora portdtil para el primer
lugar, una cdmara de video para el
segundo lugar y una camara fotogrdfica
para el tercero.
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ESCUELA

ALUMNOS
CAPACITADOS

COLEGIO ROBERTS 106
PREPARATORIA VALLE DE SANTIAGO 187
INSTITUTO AMERICA 102
TECNOLOGICO SIERRA MADRE 215
TECNOLOGICO DON BOSCO 103
PREPARATORIA JAIME TORRES BODET 177
COLEGIO GABINO GARCIA 190
INSTITUTO GANDHI 98
IUNIVAS 118
INSTITUTO LUMEN 127
INSTITUTO COBAIN 77
INSTITUTO BILINGUE DE SALTILLO 47
INSTITUTO SOR JUANA INES DE LA 56
CRUZ
IECAC 70
INSTITUTO DE EFICIENCIA COMERCIAL 81
TOTAL 1754

INSTITUCION CAPACITADDS  CAPACITADOS
DGTI 7234 48
CONALEP 2432

PREPARATORIAS PRIVADAS 1754
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ALUMNOS CAPACITADOS A TRAVES DEL PROGRAMA
"PROMOTORES DE LA TRANSPARENCIA"

6000 -
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Preparatorias privadas CONALEP DGETI

Universidad y transparencia
Vincular la transparencia y el acceso a la informacién con el dmbito
universitario, en toda su amplitud, es un proyecto de largo aliento que el Instituto
inici6 durante el 2007 y que durante el 2009 se ha consolidado.

El programa busca la implementacién de contenidos en los programas'y
planes de estudio de la educacién media superior y superior, para ello se disend
una asignatura en el caso de bachillerato y una catedra para el nivel superior,
ambas enfocadas a la transmision de conocimientos

relacionados con la transparencia, el acceso a la
informacién y la protecciéon de los datos V-
personales.

Tanto para la cdtedra como para la |
materia, se elaboraron contenidos completos (48
con especificaciones respecto a las habilidades
que el educando tendrd al concluir el curso,
ademdas se incluyé el perfil del docente y el
desarrollo de los diferentes médulos educativos.
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Adicionalmente y buscando facilitar en todo la imparticién de los conocimientos,
se incluyé la bibliografia que se encuentra en su totalidad en la biblioteca del
Instituto.

El programa inici6 en la Escuela de Ciencias de la Comunicacion de la
Universidad Iberoamericana, Campus Laguna, donde se imparte la cdtedra
desde 2007.

Durante el 2009 gracias al decidido apoyo de la Direccion General de Educacion
Tecnoldgica Industrial, se incluyeron contenidos de transparencia, acceso a la
informacién y datos personales en el programa educativo “Constrayete”, que se
imparte en coordinacién con la Universidad Iberoamericana.

Para la implementacién efectiva del programa durante sesiones
intensivas se capacitd a los profesores que imparten los contenidos frente a
grupo, quienes recibieron aspectos teéricos, y participaron en un taller en el que
experimentaron el ejercicio del acceso a la informacién. De esta manera se
garantiza que cuando los profesores se refieren a las solicitudes de informacién,
realmente saben de lo que hablan. El Instituto se aseguré que dominaran los
conocimientos que ahora imparten, ya que los maestros fueron evaluados al
final del curso. Al concluir el proceso de capacitacién los docentes recibieron un
documento que certifica su aptitud para impartir conocimientos relacionados
con la transparencia, el acceso a la informacién y la protecciéon de los datos
personales.

Gracias a este subprograma los conocimientos sobre transparencia
llegardn a siete mil 234 alumnos y se espera que en los proximos tres anos sean
mds de 22 mil los bachilleres capacitados. Alin y cuando ahora los contenidos se
imparten como parte del programa “Constrayete” no se cancela la posibilidad
de que en un futuro se convierta en una asignatura.

Otra experiencia exitosa se logré gracias al trabajo conjunto con la
Universidad Auténoma Agraria “Antonio Narro” y a la voluntad del rector Jorge
Galo Medina Torres, por impulsar la transparencia. A partir de enero en la




5" Informe 2008-2009

UAAAN se incluird en el programa académico la asignatura optativa
“Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidén de Datos Personales”. De
esta manera se podrd llegar a una poblacién estudiantil de seis mil 345 alumnos,
quienes tendrdn la posibilidad de utilizar el acceso a la informacién como una
herramienta para obtener datos que enriquezcan sus trabajos y sus tesis.

El proceso para el establecimiento de la asignatura inicié con la
capacitacion de 18 profesores, todos ellos recibieron el curso teérico—prdctico y
acreditaron estar listos para impartir los contenidos del tema. Como parte de su
capacitacion, los docentes presentaron frente a sus compafneros maestros lo que
seria una exposicién ante grupo, ademds de acreditar las evaluaciones
correspondientes. Una vez concluido el curso, los profesores recibieron su
certificacion.

La facultad de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Auténoma
de Coahuila cuenta ya con la asignatura Gestién del Conocimiento, que incluye
entre sus contenidos el acceso a la informacién y la transparencia. Ademds,
actualmente se busca que las autoridades académicas de la maxima casa de
estudios accedan a incluir la materia en diferentes escuelas y facultades, esto
redundaria en beneficios importantes tanto para la Universidad como para sus
alumnos.

En el medianoy largo plazo el subprograma Universidad y Transparencia
pretende, llegar a todas las universidades, publicasy privadas, de Coahuila.

Instituciones que integran contenidos Ndmero de alumnos
de transparencia capacitados
DGETI 7234
Facultad de Comunicacién UIA 232
Facultad de C. de la Comunicaciéon UA de C 160
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Transparencia en tu colonia y en el campo
Lograr que la informacién y el conocimiento lleguen a los estratos sociales mdas
pobres permite que todas las personas tengan acceso a las mismas
oportunidades, esto es democratizar la informacion y ese es el objetivo de los
subprogramas “Transparencia en el campo” y “Transparencia en tu colonia”.

Ambos programas son clara muestras de cémo pueden armonizar
esfuerzos las entidades publicas, la sociedad civil y el érgano garante del
derecho de acceso a la informacién. En ellos participan con un compromiso
comun, ayuntamientos, centros educativos, ciudadanos y el Instituto
Coahuilense de Acceso a la Informacién.

Durante 2009, “Transparencia en tu colonia” se desarrollé en tres
municipios; Piedras Negras, Frontera y Ramos Arizpe, mientras que
“Transparencia en el campo” se llevé a cabo en Torredn. En total se visitaron
7801 personas y se promovib el acceso a la informacion
entre 32 mil 597 personas. 1

En Piedras Negras, el ICAl capacité a -\-
alumnos del Centro de Bachillerato Industrial y de \_‘
servicios, CBTIS. Ahi los estudiantes conformaron o
brigadas y visitaron las colonias Villas del Carmen,
Ano 2000, Acoros, Cumbres, Dora Pura vy
Presidentes | II, Ill y IV. Los jovenes estuvieron en

dos mil 643 viviendas y llevaron el mensaje de
transparencia y acceso a la informacién a 11 mil 10 personas.

En Frontera los alumnos del Conalep recorrieron las colonias Sierrita,
Occidental, Borja, 8 de enero y Aviacion. En ellas visitaron dos mil 439 viviendas
y promovieron la transparencia entre 10 mil 168 personas.

En Ramos Arizpe, alumnos de la Universidad Auténoma Agraria
“Antonio Narro” visitaron 788 viviendas en las colonias Analco | y I, Escorial, y
Valle Oriente, ahi dos mil 986 personas pudieron enterarse de los beneficios que
conlleva el tener acceso a la informacion.
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En Torredn, alumnos de la Universidad Auténoma Agraria “Antonio
Narro” recorrieron los ejidos San Luis, San Agustin, Ana, La Unién, la Paz,
Ignacio Allende, y La Concha, ahi visitaron mil 931 viviendas vy llevaron el
mensaje a ocho mil 433 personas.

Los estudiantes que participaron en estos subprogramas, cumplieron de
esa manera con su servicio social y recibieron una beca, ademdas de contar con la
satisfaccién de contribuir a la consolidacién del sistema democratico, mediante
la promocién de la cultura de la transparencia.

Estos programas, en los que Coahuila es pionero, iniciaron en el 2006 y
han tenido tal éxito que hoy se implementan en los estados de Zacatecas,
Sonora, San Luis Potosiy Oaxaca.

Transparencia en tu colonia y en el campo, grdfico comparativo 2008-2009
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Valores por la transparencia
Promover en los ciudadanos del manana valores como la transparencia y la
honestidad, ademds de ser una tarea noble, significa trabajar en los cimientos
sobre los que se habrd de construir la sociedad del manana, de ahi la
importancia del subprograma “Valores por la transparencia” cuyo publico meta
son los ninos.
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Para lograr una comunicacién
efectiva con los nifos, el Instituto cuenta con
una serie de herramientas e instrumentos,
como el teatro guifiol, que durante el 2009
realizd siete presentaciones en diferentes
eventos lugares y foros. El Instituto, gracias a la
disposicion y apoyo de la Coordinaciéon General de
Bibliotecas, publicaciones vy librerias a cargo del
licenciado Armando Sdnchez Quintanilla,
presenté la obra “Una historia transparente”
durante la temporada vacacional en diferentes
bibliotecas publicas. Ademds y gracias a la
invitacion de la Comision de Derechos Humanos
del Estado de Coahuila, la obra se presenté en
distintos lugares, entre ellos el Centro de
Rehabilitacién Infantil Teletén, donde los
pequenos con capacidades diferentes disfrutaron
de la obra y recibieron el mensaje de la
transparenciay el acceso a la informacién.

El ICAl participé también en el desfile
organizado por la CDHEC con un carro alegérico
alusivo a la transparencia y el acceso a la
informacion.

En cada uno de los eventos infantiles en
los que participa el ICAI, se reparten materiales
para promover la cultura de la transparencia,
como juegos de mesa, cuya temdtica gira en
torno al acceso a la informacién publica.




5" Informe 2008-2009

Una menciéon especial la merece la Unidad de Cultura de la
Transparencia del Ayuntamiento de Piedras Negras a cargo de Guadalupe
Infante, quien durante todo el 2009 impartié 15 cursos en el mismo nimero
escuelas primarias de ese municipio donde 600 nifos interactuaron con los

capacitadores.

Transparencia y arte
Como parte las actividades del
Instituto tendientes a promover y
divulgar la cultura de la
transparencia entre diferentes

grupos y sectores de la sociedad,
se convoco a los certdmenes de
cuento y grafiti durante el Ultimo trimestre de 2009.

Al momento en que se elaboré este documento, los concursos se
encontraban en marchay alin no se conocia alos ganadores.

Mediante el concurso de cuento se logrard, ademds de promover la
transparencia entre los escritores coahuilenses, contar, al final del certamen con
una historia que permitird promover el acceso a la informacién entre los nifos.

En el caso del concurso de grdfiti, ademds de acercar el derecho de
acceso a la informacién a grupos de artistas urbanos, al concluir el certamen se
contard con un nuevo vehiculo de comunicacién para difundir el mensaje de
transparencia a los jovenes coahuilenses.

Para el 2010 se espera desarrollar el concurso de teatro que le permitird
al Instituto contar con otro medio para divulgar la transparencia.

Foros y exposiciones
Con el fin de divulgary promover la transparencia y el acceso a la informacion, el
ICAI participé en ferias y exposiciones. En total fueron tres eventos: la expo
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cadenas productivas organizada por la Cdmara Nacional

de la Industria de la Transformaciéon, CANACINTRA, la i TOSRCTRLO

. . .z . iLa fiesta de las letras!
expo organizada por la Asociacién de Industriales oyt

y Empresarios de Ramos Arizpe, AIERA, y
la Feria del Libro.

En esos eventos el ICAI cont6 con
un espacio en el que se acercé el derecho

Del 2 al 11 de octubre 2009
‘ww. feriadellibrosaltillo.com.mx

de acceso a la informacién a las personas.
Ademds de entregar material promocional
del Instituto, se instalé un kiosco interactivo en
el que los ciudadanos podian acceder a la
informacién a través de los portales de Internet
de las entidades publicas o bien realizando una
solicitud de informacién.

En total se repartieron cuatro mil tripticos
y seis mil volantes y se estima que 10 mil
personas visitaron nuestros espacios de
exposicion.

Semana Estatal de Transparencia
Al momento de concluir la elaboracién de este informe, se desarrollaban los
preparativos para organizar la
“Primera Semana Estatal de
Transparencia”. Se trata de un

o

g TN o o R A A T ST S S D E AT O
esfuerzo para promover y difundir DEL9 AL 13 DE NOVIEWBRE DE 2009

la cultura de la transparencia, el
derecho de acceso a la informaciény la proteccién de los datos personales.

En el evento de dimensiones estatales se tenian ya confirmados a
conferencistas de primer nivel como Denise Dresser, reconocida politéloga; John
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Mill Ackerman, catedrdtico de la UNAM y experto en acceso a la informacién
publica, y Daniel Lizarraga, reportero de la revista Proceso y uno de los
periodistas que ejercen con mayor vigor el derecho de acceso a la informacién.

Se espera que estos eventos se repitan afo con afo para consolidar la
cultura de la transparencia en Coahuila.

Comunicacion y difusion
La difusién de la cultura de la transparencia es una actividad fundamental
enmarcada en la propia Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales. La realizacién de campanas publicitarias resulta fundamental
para lograr que la gente sepa que tiene derecho a acceder a la informacion
publicay que el ICAl es la institucidon que salvaguarda ese derecho.

Asi, en cumplimiento a lo establecido en el capitulo segundo de la Ley de
Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccién de Datos Personales, se desarrollé
la cuarta campana de difusiéon organizada por el Instituto, esta vez bajo el lema:
“Tutienes el control”.

La campana promocional inicié a finales de noviembre de 2008 y su
funcién principal fue dar a conocer la nueva Ley de Acceso a la Informacion,
ademdas de difundir la existencia del derecho de acceso y llamar a las personas a
ejercerlo.

La campana incluyé publicidad visual a través de carteleras
de gran tamafno ubicadas en la ciudad de Saltillo.
También se utilizé la radio para difundir el

mensaje a través de spots bajo el mismo lema
que unifica la campana promocional, se
difundieron 120 spots en ocho radiodifusoras de
las diferentes regiones de Coahuila.

La campana llegé ademds, a través de
tripticos, volantes y posters, a los ciber cafés y a los
centros de computo de diferentes Instituciones
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educativas. Mds del 95 por ciento de las solicitudes de informacién se realizan a
través del portal de Internet Infocoahuila.org.mx, de ahi la importancia de la
divulgacién en los lugares en donde se puede utilizar esta herramienta
tecnolégica.

La campana promocional requirié de una inversiéon de 420 mil pesos y
logré la emisién de por lo menos 60 mil elementos de divulgacién. Se calcula que
con ella se pudo llegar a cerca de medio millén de personas en todo el estado.

ELEMENTOS PUBLICITARIOS DIFUNDIDOS
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Publicaciones

La comunicacién que el Instituto mantiene con los medios masivos y con la
comunidad en general es constante y se genera a través de diversos vehiculos de
difusién que van desde las revistas, hasta los boletines electronicos y los
comunicados de prensa.

Los comunicados de prensa, son enviados via correo electrénico a una
base de datos que agrupa a los reporteros de los diferentes medios de Coahuila.
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Mediante éstos se difunden aspectos relevantes en materia de transparencia, asi
como la actividad cotidiana del Instituto en las diferentes funciones que le son
encomendadas por ley.
En el periodo que abarca el presente informe se generaron 132
comunicados y cada uno de ellos se difundi6 entre 257 periodistas.
Ademds de los comunicados, el ICAl genera cuatro -

boletines electrénicos quincenales que se especializan
en diferentes materias y que van dirigidos a diversos '
publicos.

El boletin electrénico sobre transparencia
difunde los sucesos mds relevantes en materia de
Acceso a la informacién en Coahuila, México y el
mundo, se envia a cerca de mil 200 personas en todo el
pais.

El boletin sobre Periodismo de Investigacion, divulga articulos vy
reportajes en donde se vincula el ejercicio periodistico con el ejercicio del
Derecho de Acceso a la Informacién. Este vehiculo de comunicaciéon se
distribuye entre 320 periodistas de medios locales, estatales y nacionales.

El boletin “Transparencia empresarial”, contiene notas informativas
nacionales e internacionales relacionados con el acceso a la informacién y la
libre empresa. Este boletin se difunde en una base de datos conformada por 90
empresarios.

El boletin “Transparencia y corrupcion”, recopila
informaciones trascendentes en las que se tocan los : ,
temas de la rendicién de cuentas y la inhibicién de la Magg,
corrupcion. Este boletin se hace llegar a las mismas

dos mil 235 personas que reciben el boletin sobre /

transparencia. ﬁ‘ /

Todas las notas informativas difundidas en los =
boletines electronicos se publican en el sitio de Internet
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transparenciaenlinea.org.mx, una pdgina auspiciada por el ICAl en donde se
promueve el acceso a la informacién a nivel local estatal, nacional y mundial. En
el ultimo afo el sitio ha contado con visitantes de los cinco continentes y los
boletines electrénicos generados por el Instituto son replicados en paginas de
internet de otros estados del pais y de otros paises del mundo.

Publicacion Ndmero de receptores
Comunicados 132
Boletin sobre transparencia 2235
Boletin Transparencia y corrupcién 2235
Boletin Transparencia empresarial 90
Boletin Periodismo de investigacion 320
Revista Via transparente 1200

En enero de 2009 salié a la luz el tercer nimero de la revista “Via
transparente”, editada por el ICAIl. La revista, que circula entre un grupo de mil
500 personas en todo el pais, dedicé su tercer nimero al tema de la proteccién
de los datos personales. Entre los editorialistas que participaron se encuentran
Juan Antonio Travieso, director Nacional de la Agencia Argentina de Protecciéon
de Datos Personales; y Lourdes Herndndez Crespo, jefa de Servicios de Gestiony
Apoyo de la Agencia de Protecciéon de Datos de la Comunidad de Madrid.

En ese nimero se publicé el reportaje: “Trafico de datos: una realidad
que vulnera a las personas” y se conté con la colaboracién de Lina Ornelas,
directora de Clasificacién y Datos Personales del IFAl con el articulo: “Las
obligaciones del Estado en materia de privacidad y proteccién de datos
personales”. :

“Via transparente” circula a nivel
nacional y es un medio para incidir en el debate

informaciény proteccién de datos personales.







/Se capacité a dos mil 328 jovenes en
materia de proteccion de datos
personales.
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Proteccion de los datos personales

ara el Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica el 2009
fue un ano de gran importancia en cuanto al tema de la proteccion de
datos personales.

Debido a la creacién, en el 2008 de la nueva Ley de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de
Coahuila, que entré en vigor el 1 de diciembre de ese ano, y a la inclusién en la
misma del capitulo sexto referente a los datos personales, el cual entrara en vigor
el 1 de diciembre de 2009, el ICAl se dio a la tarea de capacitar en cuanto a ese
tema a los servidores publicos y a la sociedad civil.

Es importante la capacitacion en materia de datos personales que
durante el 2009 el Instituto dio a los servidores publicos, ya que son ellos
quienes, a partir del 1° de diciembre de este afo por disposicidon de ley tendrdn
que dar un tratamiento adecuado a los datos personales de los ciudadanos.

En cuanto a la sociedad civil se refiere, durante el 2009, la tarea del ICAI
fue principalmente la concientizacién a los ciudadanos mediante charlas y
conferencias sobre la importancia de proteger sus datos personales de manera
adecuada.

A través de su Unidad de Datos Personales y Sistemas, en el primer
trimestre del 2009 el ICAl impartié el curso “Proteccion de Datos Personales” del
capitulo sextode la nueva Ley de Acceso a la Informacién Pablicay Proteccidon de
Datos Personales a la sociedad civil.

De enero a marzo de 2009, las personas que recibieron capacitacion
fueron principalmente estudiantes de nivel medio superior, logrdndose capacitar
a mds de dos mil 300 alumnos de diferentes instituciones educativas en mds de
50 horas efectivas de cursos.
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Alumnos capacitados en materia de datos personales

Entidad

Escuela [IUNIVAS

Instituto Gandhi

IECAC Instituto de Ensenanza y
Capitacién

Escuela Don Bosco

Colegio Jaime Torres Bodet
U.A.AAN. de Torredn (Programa
Transparencia en el campo)
Consejo de ONG's de San Pedro de
las C., Coah.

Instituto LUMEN

COBAIN

Instituto Bilingle

Liceo Sor Juana Inés de la Cruz
CONALEP de Frontera (Programa
Transparencia en tu colonia)
CETIS 48

Universidad Autbnoma de La
Laguna (taller)

Instituto de Eficiencia Comercial
U.A.A.AN. de Saltillo (Programa

Transparencia en tu colonia)

CBTIS 34 (Programa
Transparencia en tu colonia)
CETIS 60

TOTAL

Region
Sureste
Sureste

Sureste

Sureste
Sureste

Laguna

Laguna

Sureste
Sureste
Sureste
Sureste

Centro
Sureste
Laguna
Sureste

Sureste

Norte

Sureste

N° de
alumnos

48

50

81

103
113

18

10

127
38
27

22
694

70
16

25

878
2328

N° de
Cursos
1
1

1

p—

NN L

p—

20
58

N° de
Horas

20
51




5" Informe 2008-2009

Alumnos capacitados en materia de datos personales
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Durante el mes de abril de 2009, el ICAI realizé diferentes actividades en
materia de datos personales, como por ejemplo: preparacién de la version
impresa y electronica del curso de “Proteccion de Datos Personales”;
elaboracién de los formatos para el registro de los sistemas de datos personales
en poder de los sujetos obligados por la Ley de Acceso a la Informacién Pablicay
Proteccion de Datos Personales, y la implementacién de las etapas de andlisis y
disefno del sistema informdtico de datos personales, entre otras.

En el segundo trimestre del afo se impartié la primera conferencia
magistral denominada “Estatus del Derecho a la Proteccién de Datos
Personales” impartida por Lina Ornelas Nunez, directora General de
Clasificacién y Datos Personales del Instituto Federal de Acceso a
la Informacién Publica, realizada en la ciudad de
Piedras Negras, Coahuila el 10 de junio del

presente ano en las instalaciones del auditorio de

la Piramide del Sol de la Plaza de las Culturas.

A esta conferencia asistieron aproximadamente
70 funcionarios publicos de los sujetos obligados
de la region Norte y Cinco Manantiales y

representantes de la sociedad civil organizada.
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& _ Elinstituto Coahuilense de Acceso ala
._ormacién Publica
. Tienen el honor de invitar a Usted

A la Conferencia Magistral

“Estatus del Derecho a la Proteccion
de Datos Personales”

Impartida por la Lic. Lina Ornelas Nanez
Directora General de Clasificacion y Datos Personales del IFAI

m«:ual tendra verificativo el dia 10 de junio alas 11:00 horas
en las instalaciones del Auditorio Piramide del Sol de la Plaza

de las Culturas. Blvd. de las Culturas No. 620
- Colonia Gonzilez, C. P. 26010
Piedras Negras, Coahuila

Esperamas su presem:ia. Favor de confirmar a los Tels: 01 (844) 488-1344, 488-1667 y 488-1742

En el segundo trimestre de 2009 se dio inicio a la capacitacién de los
funcionarios publicos de los ayuntamientos del Estado de Coahuila, con el curso
"Proteccién de Datos Personales”.

De mayo a junio se logré capacitar a 282 servidores publicos en 15
cursos impartidos de manera presencial en los municipios de las regiones Norte,
Sureste y Carbonifera.

Servidores piblicos capacitados en materia de datos personales durante mayo y junio
173

1801
1604
140
120
10047
807
60
40
204
0_

B MAYO
B JUNIO

N° ENTIDADES N° DE N° CURSOS N° HORAS

SERVIDORES
PUBLICOS
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En el tercer trimestre del 2009 se impartié la segunda conferencia
magistral llamada: “Avances en Legislacién en Materia de Proteccion de Datos
Personales”, impartida por Luis Gustavo Parra Noriega, diputado Federal
Integrante de las Comisiones de Desarrollo Metropolitano, Gobernacién y
Justicia. El evento se realizé el 19 de agosto en las instalaciones del auditorio de
la Universidad Auténoma del Noreste, de la ciudad de Monclova, Coahuila. A
este evento asistieron 110 personas, entre ellas funcionarios publicos de los
sujetos obligados de la region Centro y Carbonifera, asi como representantes de
la sociedad civil organizaday estudiantes de la licenciatura en Derecho.

De julio a septiembre de 2009 se impartié el curso “Proteccién de Datos
Personales”, con éste se logré dar capacitacion a mds de 240 funcionarios
publicos en 14 cursos presenciales impartidos en los municipios de las regiones
Centro, Laguna, Sureste, Norte y Carbonifera.

Servidores piblicos capacitados en materia de datos personales en los
meses de julio, agosto y septiembre
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Servidores piblicos capacitados en materia de datos
personales durante el 2009

Enidod e ticos. Curss Horos
Guerrero 13 1 4
Hidalgo 14 1 4
Acuna 14 1 3
Piedras Negras 30 1 3
Arteaga 15 1 3
Zaragoza 10 1 3
Morelos 13 1 3
Allende 8 1 35
Villa Unién 14 1 3
Jiménez 38 1 35
Nava 16 1 3.5
Muizquiz 21 1 4
San Juan de
Sabinas I ] .
Ramos Arizpe 20 1 3
Saltillo 40 1 4
Nadadores 15 1 3
San Buenaventura 14 1 3
Viesca 17 1 3
Franciso |. Madero 22 1 3
Parras de la Fuente 19 1 3
General Cepeda 8 1 3
Sabinas 23 1 3
Matamoros 33 1 3
Frontera 21 1 3
Castanos 14 1 3
Monclova 18 1 3
Abasolo 14 1 3
Judrez 12 1 3
Escobedo 12 1 3
Sacramento 10 1 3
Candela 13 1 3
Cuatro Ciénegas 10 1 3
Lamadrid 10 1 3
Ocampo 12 1 3
TOTAL 579 34 108.5
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En lo que comprende el presente informe, la Unidad de Datos Personales
y Sistemas del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica, ha

capacitado, en 34 cursos y 108 horas de manera presencial a
579 funcionarios publicos de 34

Ayuntamientos con el curso “Proteccién de
Datos Personales y Sistemas”. Ademds, en
todos estos ayuntamientos se entregaron los
formatos para el registro de sistemas de
informacién que contienen los datos personales
de cada entidad y se realiz6 una supervision
tecnoldgica fisica de los equipos de computo
que el Instituto proporcion6 a los sujetos
obligados en los programas “Municipios por la
Transparencia” y “Rescate de Archivos de
Concentracion”.

También durante el 2009, la Unidad de Datos Personales y Sistemas del
ICAl'imparti6 curso de capacitacién sobre el tema de la Proteccién de los Datos
Personales a funcionarios publicos del Congreso del Estado de Coahuila, de
SIMAS Monclova y SIMAS Piedras Negras, ademds de a la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de Coahuila, y la Universidad Auténoma de
Coahuila. Y a los encargados de la Unidad de Atencién del Poder Judicial. En
total se capacité a 79 funcionarios publicos.




e administraron de manera responsable
y eficiente los recursos materiales,
financieros y humanos.
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Administracion

a Unidad de Administracion, es la encargada de brindar servicios y atencién

a las dreas del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica.

Asi mismo tiene la responsabilidad de llevar a cabo la aplicacion de los
recursos financieros, humanos y materiales con eficiencia y eficacia, bajo los
principios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal.

Toda vez que la unidad administrativa no maneja programas sustantivos
del ICAIl, participa activamente en la implementacién de los programas de las
demds dreas aportando oportunamente los recursos, humanos, financieros, y
materiales que son solicitados, y coadyuvando con las dreas participantes a que
se cumplan los objetivos generales.

Durante el presente ejercicio la Unidad del Administracién del Instituto,
llevd a cabo la implementacién de un sistema integrado de contabilidad para el
manejo oportunoy eficaz de la informacion contable, presupuestal, y financiera.
Con este sistema el drea de recursos humanos estd enlazada a la contabilidad,
mediante la elaboracién de la némina. De la misma forma se encuentra el drea
de Recursos Materiales, ya que las adquisiciones que realiza el Instituto, se
registran en los sistemas de contabilidad en forma expedita.

Asi mismo, en el momento que se desee se obtiene la informacion
financiera actualizada. Por tal virtud se capacité al personal sobre el manejo
optimo del sistema contable implementado.

Como consecuencia de lo anterior, los recibos de sueldos del personal se
sustituyeron. Los actuales identifican plenamente al servidor como trabajador
del ICAI.

Se han presentado en tiempo y forma ante el Congreso del Estado de
Coahuila, asi como a la Auditoria Superior Estado los avances de Gestién
Financiera, Cuenta Publica, correspondientes al primer y segundo cuatrimestre
del presente ejercicio.

Se dio seguimientos a las observaciones determinadas por la Auditoria
Superior del Estado respecto al ejercicio 2007.
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De igual forma se aplican las recomendaciones emitidas por el despacho
de Auditoria Externas a los estados financieros, los cuales son el soporte para
elaborar las cuentas publicas cuatrimestrales presentadas a las autoridades
competentes.

Se han emitido respuestas a las diferentes solicitudes de informacién
publica que ha solicitado la ciudadania a través del sistema Infocoahuila.

Se atendieron de manera oportuna las recomendaciones realizadas por
la Auditoria Superior del Estado.

Se firmé convenio con la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado,
para que los trabajadores del ICAIl, bajo el sistema de pago por néming,
cumplieran con la obligacién del pago de impuestos y tenencias por uso
vehicular.

Para dar cumplimiento a la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Contratacion de Servicios para el Estado de Coahuilg, se llevé a cabo el proceso
licitatorio para determinar la Aseguradora que prestard el servicio respecto a
Seguro de Viday Seguro de Gastos Médicos Mayores del personal del ICALL

Se renové el contrato de prestacion de servicios con el Consejo de
Administracién del Servicio Médico de los Trabajadores de la Educacion Seccion
38, a fin de que los trabajadores del Instituto continden disfrutando esta
prestacion.

Se seleccioné a la empresa Compra virtual para distribuir los mensajes
masivos por parte del Instituto. Se determiné la contratacién del despacho de
auditoria externa, para la dictaminacion de los estados financieros de la entidad.
Se firmé contrato con la empresa Microenlace para que proporcione el servicio
de Internet a la entidad.

Se realiz6 un curso de redaccién para trabajadores del ICAIl, con
duraciéon de 40 horas.

Conjuntamente con personal de la Auditoria Superior de Estado, se llevé
el estudio para la aplicacion del sistema que se pretende emplear en todas las
dependencias del Estado, siendo el ICAI, la primera entidad que lo llevaria a
efecto.
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Se realizé el proceso licitatorio por adjudicacién directa de cuatro
vehiculos utilitarios para el Instituto, apegados en la normatividad establecida
por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el
Estado de Coahuila.

Asimismo, para suplir equipos obsoletos e inservibles, se adquirieron
equipos de cémputo portdtil Lap-Top, impresoras, y memorias de expansién,
para mejorar el equipo de computo de escritorio que existe en las oficinas del
Instituto. Lo anterior bajo la modalidad de adjudicacién directa tres proveedores,
como lo establece la Ley en la materia.
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INSTITUTO COAHUILENSE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

BALANCES GENERALES

AL 31 DE AGOSTO DE 2009 COMPARATIVO CON 30 DE ABRIL DE 2009
(CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS)

ACTIVO Agosto 09 Abril 09

CIRCULANTE

Efectivo e inversiones temporales 12,435,988 9,563,561

Cuentas por cobrar 120,525 131,689
12,556,513 9,695,250

FIJO

Propiedades y equipo 3,832,697 3,806,448

SUMA EL ACTIVO 16,389,210 13,501,698

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO A CORTO PLAZO

Cuentas por pagar 1,214,865 790,198
Impuestos por pagar 212,546 186,347
Provision contingencias laborales 388,529 467,174
1,815,940 1,443,719

PATRIMONIO
Patrimonio 3,832,697 3,806,448
Cambio neto en el patrimonio contable ejercicios anteriores 8,203,785 8,203,785
Cambio neto en el patrimonio contable del periodo 2,536,788 47,746
14,573,270 12,057,979
SUMA EL PASIVO Y EL PATRIMONIO 16,389,210 13,501,698

CUENTAS DE ORDEN

Presupuesto autorizado 21.750,000 21,750,000
Presupuesto ejercido 12,247,230 5,585,962
Presupuesto por ejercer 9,502,770 16,164,038
Remanente autorizado 2007 6,103,156 6,103,156
Remanente Ejercido 2007 = z
Remanente Ejercer 2007 6,103,156 6,103,156
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INSTITUTO COAHUILENSE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
ESTADO DE ACTIVIDADES

POR EL SEGUNDO CUATRIMESTRE DE 2009 Y ACUMULADO AL 31 DE AGOSTO DE 2009
(CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS)

Primer Segundo
cuatrimestre cuatrimestre
INGRESOS
Estatales 5,437,500 9,062,500
Productos Financieros 157,099 108,328
Otros ingresos 39,109 -20,518
5,633,708 9,150,310
EGRESOS
Servicios personales 4,463,899 5,126,150
Materiales y suministros 186,420 232,713
Servicios generales 842,308 1,206,156
Transferencias 15,000 70,000
Bienes muebles e inmuebles 78,335 26,249
5,585,962 6,661,268

Cambio neto en el capital contable 47,746 2,489,042

Acumulado a
agosto

14,500,000
265,427
18,591
14,784,018

9,590,049
419.133
2,048,464
85,000
104,584
12,247,230
2,536,788
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INSTITUTO COAHUILENSE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURSOS

POR EL SEGUNDO CUATRIMESTRE DE 2009 Y ACUMULADO AL 31 DE AGOSTO DE 2009.
(CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS)

Primer Segundo Acumulado a
cuatrimestre cuatrimestre agosto
ORIGEN DE LOS FONDOS
INGRESOS
Estatales 5,437,500 9,062,500 14,500,000
Productos Financieros 157,099 108,328 265,427
Otros Ingresos 39,109 -20,518 18,591
Total de Ingresos 5,633,708 9,150,310 14,784,018
OTROS ORIGENES:
Cuentas por cobrar - 11,164 11,164
Cuentas por pagar - 424,667 424,667
Impuestos por pagar - 26,199 26,199
Total de otros origenes 462,030 462,030
EFECTIVO AL INICIO DEL PERIODO 10,102,805 9,563,561 10,102,805
SUMAN LOS ORIGENES Y LA
EXISTENCIA INICIAL DE EFECTIVO. 15,736.513 19,175,901 25,348,853
APLICACION DE FONDOS
GASTOS DE OPERACION:
Servicios Personales 4,463,899 5,126,150 9,590,049
Materiales y Suministros 186,420 232,713 419.133
Servicios Generales 842,308 1,206,156 2,048,464
Transferencias 15,000 70,000 85,000
Bienes Muebles e Inmuebles 78,335 26,249 104,584
5,585,962 6,661,268 12,247,230
OTRAS APLICACIONES
Cuentas por Cobrar 82,279 - 82,279
Cuentas por Pagar 230,757 - 230,757
Impuestos por Pagar 273,954 - 273,954
Provisién contingencias laborales - 78,645 78,645
Total de Otras Aplicaciones 586,990 78,645 665,635
Efectivo al final del periodo 9,563,561 12,435,988 12,435,988
SUMAN LAS APLICACIONES Y LA 15,736,513 19,175,901 25,348,853

EXISTENCIA FINAL EN EFECTIVO
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ESTADO DE EGRESOS EJERCIDOS DURANTE EL SEGUNDO CUATRIMESTRE
Y ACUMULADO AL 31 DE AGOSTO DEL 2009.

EJERCIDO EN | ACUMULADO AL
PARTIDA CONCEPTO SEG. CUATR. | 31 DE AGOSTO
1102 SUELDOS 1,463,984.35 2,829,404.19
1104 COMPENSACION 2,164,948.90 4,134,776.39
1105 PROVISION DE AHORRO P EL RETIRO 246,573.89 435,177.87
1106 ESTIMULO VARIABLE AL DESEMPENO 206,277.07 418,900.97
1107 CUPONES DE BONIFICACION 69,037.36 133,780.55
1201 HONORARIOS Y COMISIONES 47,861.90 53,156.56
1206 RETRIBUCION DE CARACTER SOCIAL 0.00
1306 PRIMA VACACIONAL Y DOMINICAL 57,490.21 105,840.50
1308 GRATIFICACION DE FIN DE ANO 461,257.89 851,856.31
1331 CONTINGENCIAS LABORALES 0.00
1401 CUOTAS AL MAGISTERIO SECC. 38 231,000.00 231,000.00
1403 SEGURO DE VIDA -28,874.79 612.00
1408 FONDO PENSIONES 148,926.75 269,507.34
1414 SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES 3,857.02 21,595.79
1502 OTRAS PRESTACIONES 53,810.13 104,440.90
5,126,150.68 9,590,049.37
CAPITULO 2000
ACUMULADO AL
PARTIDA CONCEPTO 31 DE AGOSTO
2101 MATERIAL DE OFICINA 49,568.38 59,988.21
2102 MATERIAL DE LIMPIEZA 7,023.31 7,515.37
2103 MATERIAL DIDACTICO Y DE INFORMACION 1,808.90 8,146.90
2105 MATERIALES Y UTILES DE IMPRESION 29,727.50 86,816.47
2106 MATERIALES Y UTILES PARA EL
PROCESAMIENTO DE EQUIPO DE
COMPUTO ELECTRONICO 3,545.75 6,667.89
2201 ALIMENTACION DE PERSONAS 70,174.38 129,502.59
2301 REFACCIONES ACCESORIOS Y
HERRAMIENTAS MENORES 95.16 1,004.12
2303 REFACCIONES Y ACCESORIOS PARA
EQUIPO DE COMPUTO 1,589.54 1,589.54
2402 ESTRUCTURAS Y MANUFACTURAS 0.00
2403 MATERIALES COMPLEMENTARIOS 0.00
2404 MATERIAL ELECTRICO 259.87 365.88
2503 MEDICINAS Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS 0.00
2601 COMBUSTIBLES 61,301.82 90,051.86
2701 VESTUARIOS UNIFORMES Y BLANCOS 16,356.45 16,356.45
2901 MERCANCIAS DIVERSAS -8,739.00 11,127.22
232,712.06 419,132.50




5" Informe 2008-2009

CAPITULO 3000

PARTIDA

3101
3103
3104
3105
3109

3201
3203
3206
3301
3302
3402
3304
3305
3403
3405
3407
3409
3411
3501
3504
3505
3506
3601
3602
3603
3606
3701
3702
3703
3704
3803

3806

CONCEPTO

SERVICIO POSTAL Y MENSAJERIA

SERVICIO TELEFONICO

SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA
SERVICIO DE AGUA POTABLE

SERVICIO DE CONDUCCCION DE SENALES
ANALOGICAS Y DIGITALES
ARRENDAMIENTO DE EDIFICIOS Y LOCALES
ARRENDAMIENTO DE MAQUINARIA Y EQUIPO
ARRENDAMIENTOS ESPECIALES

ASESORIA Y CAPACITACION

SERVICIOS DE INFORMATICA

FLETES Y MANIOBRAS

ESTUDIOS E INVESTIGACIONES

SERVICIOS DE AUDITORIA

INTERESES Y SERVICIOS BANCARIOS
SEGUROS Y FIANZAS

OTROS IMPUESTOS Y DERECHOS
PATENTES, REGALIAS

SERVICIOS DE VIGILANCIA
MANTENIMIENTO DE MOBILIARIO Y EQUIPO
MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA
MANTENIMIENTO DE INMUEBLES
INSTALACIONES

GASTOS DE PROPAGANDA

IMPRESIONES Y PUBLICACIONES OFICIALES
ESPECTACULOS CULTURALES

OTROS GASTOS DE DIFUSION

PASAJES

VIATICOS

TRASLADO DE PERSONAS

CUOTAS Y PEAJES

CONGRESOS, CONVENCIONES Y
EXPOSICIONES

OTROS SERVICIOS

11,572.05
85,969.76
9,626.00

17,015.40
78,982.00
4,025.61
8,395.00
213,172.00
690.00

40,759.68
50,715.00
4,923.73
10,978.35
14,206.24
22,574.50
54,907.00
3,639.75
41,463.58
37,173.55
1,035.00
30,820.00
143,306.44

14,889.62
10,045.67
226,251.65

1,140.00

41,799.18

26,079.95
1,206,156.71

ACUMULADO AL
31 DE AGOSTO
29,250.72
153,541.57
16,386.00
0.00

34,030.80
78,982.00
28,765.80
8,395.00
278,722.54
39,410.50
3,967.50
40,759.68
50,715.00
10,553.08
31,894.60
39,769.24
23,092.50
106,214.00
3,639.75
52,513.90
95,245.10
1,035.00
77,689.17
219,485.69
0.00
29,017.37
57,644.84
422,793.14
0.00
1,760.00

84,685.23

28,504.75
2,048,464.47
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ACUMULADO AL
PARTIDA CONCEPTO 31 DE AGOSTO
4303 TRANSFERENCIAS 70,000.00 85,000.00
4104 AYUDAS CULTURALES Y SOCIALES 0

5204 EQUIPO Y APARATOS DE COMUNICACIONES
Y TELECOMUNICACIONES 0

5000 | ADQUISICION DE ACTIVOS FIJOS 26,248.75 !




El 5to Informe Anual de Resultados del ICAI
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01.800.835.4224 (TEL ICAI)
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