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Porlarutaalaexcelencia

En México, la rendicién de cuentas ademas de estar regulada por su
marco legal, es habito obligado para toda institucién publica que aspire a
alcanzar y consolidar, con su trabajo, la confianza que la ciudadania le ha
conferido. El Gobierno de Coahuila de Zaragoza, se ha comprometido con la
transparenciay la rendicion de cuentas, asi lo evidencian hechos tales como,
el impulso al derecho constitucional de acceso a la informacion publica, la
reciente iniciativa para otorgar mayores facultades a este Instituto y el
respaldo para continuar con la promocién y fomento al arraigo efectivo de
dicha cultura, cuya evolucion colectiva en su breve existencia, muestra que la
transparencia va mas alla de una moda efimera, pues ahora es expresada
mediante la efectiva participacion social y el interés colectivo por el correcto
manejo de los recursos publicos.

La transparencia en Coahuila observa un comportamiento consistente y
progresivo evidenciado en las cifras de este ejercicio de rendicion de cuentas.
Ocho anos difundiendo la cultura de la transparencia entre la sociedad civil,
en escuelas, colegios, universidades, empresas, clinicas, hogares y muchos
sectores mas. Ocho afios consolidando alianzas con protagonistas clave de
la sociedad, organismos publicos y entidades gubernamentales, que han
asumido el compromiso de ser entes multiplicadores de la cultura de la
transparenciay la proteccion de los datos personales.

En tal virtud, una vez mas, manifestamos publicamente nuestro
reconocimiento institucional, a la decisiva participacion ciudadana y al firme
esfuerzo de los servidores publicos, protagonistas en el ejercicio de este
derecho; ellos hicieron posible la presentacion de mas de 29 mil 700
solicitudes de informacién acumuladas en el registro historico de estos ocho
afios, guardando las proporciones poblacionales, somos vanguardia
nacional en multiples aspectos en materia de transparencia y rendicion de
cuentas.
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A fin de concretar un compromiso con los coahuilenses, el Instituto
colaboré en la conformacion del Consejo Promotor de Transparencia en la
Educacion, que ya aglutina formalmente a importantes universidades del
estado que hoy se han erigido como entes activos en las tareas de difusion,
promocion y formacion ciudadana para hacer tangible el ejercicio del derecho
de acceso a la informacion publica y la proteccidon de datos personales en las
comunidades estudiantiles y sociales de su entorno.

Afinales de 2011 se consolido el proceso de implementacion del Sistema
de Gestion de Calidad basado en la norma ISO 9001:2008 al obtener la
certificacion oficial en la materia. Hoy se continua trabajando en la mejora
continua de todo el sistema que conforma el quehacer operativo cotidiano del
Instituto, dichos logros se traduciran en el mejoramiento progresivo de la
calidad del servicio que se brinda a la ciudadania y a las entidades publicas
del Estado.

Se ha avanzado en las tareas sustantivas y, como en todo ejercicio
dinamico y perfectible, se trabaja con tenacidad y esmero para resolver las
asignaturas pendientes y las que surgen dia con dia. Hace ocho afios,
Coahuila se comprometio a ser un Estado lider en la materia de transparencia
y acceso a la informacién publica y en ese sentido sigue caminando. En el
2013 se pondran en marcha ambiciosos programas institucionales y acciones
precisas que habran de fortalecer la transparencia participativa, porque solo
con hechos se puede demostrar las verdaderas intenciones de un gobierno
transparente y una democracia efectiva.

Alfonso Raul Villarreal Barrera
Consejero Presidente

Teresa Guajardo Berlanga Luis Gonzalez Brisefio
Consejera _ Consejero
Jesus Homero Flores Mier José Manuel Jiménez y Meléndez
Consejero Consejero
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Ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacién

Sin la participacién ciudadana en el ejercicio del derecho a saber, la Ley
de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el
Estado de Coahuila no seria posible.

Conscientes de esto, gran parte de las acciones del Instituto Coahuilense
de Acceso a la Informacién Publica, se orientan a divulgar y promover la
cultura de latransparencia, el acceso alainformacion, la rendiciéon de cuentas
y la proteccion de los datos personales, entre la sociedad en su conjunto y los
servidores publicos.

Mediante acciones programadas el Instituto capacita a jévenes
estudiantes, nifios de educacion basica y sociedad civil organizada, logrando
con esto que las personas no solo conozcan sus derechos, sino que
participen ejerciéndolos para coadyuvar a tener un Coahuila mas
transparente.

Los servidores publicos, eslabon fundamental en la transparencia,
también son continuamente capacitados y asesorados por el Instituto para
que estén en posibilidades de ofrecer un servicio de calidad cuando las
personas solicitan informacion publica.

El'lCAl mantiene estrecha relacion con los sujetos obligados por la Ley de
Acceso a la Informacioén Publica y Proteccién de Datos Personales para el
Estado de Coahuila, mediante la revision y verificaciéon del numero de
solicitudes de informacién que presentan los ciudadanos, en este ejercicio se
presentaron 4 mil 688 solicitudes de informacion.
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De noviembre de 2011 a octubre de 2012 se registraron 4 mil 688
solicitudes.

Ejercicio* Nov. Dic. Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago Sep. Oct Total
2004-2005 0 185 137 155 108 130 187 122 150 142 87 114 1517
2005-2006 114 153 230 250 232 207 129 159 128 120 165 163 2050
2006-2007 109 175 298 221 250 204 245 142 76 105 111 132 2068
2007-2008 221 29 113 881 514 469 505 488 275 249 428 779 4951
2008-2009 289 189 172 505 1025 334 572 298 120 196 891 491 5082
2009-2010 424 98 181 607 412 394 363 259 151 402 530 462 4283
2010-2011 206 245 98 289 921 622 450 468 304 404 649 468 5124
2011-2012 372 164 308 347 359 443 759 327 240 399 496 474 4688

29763

* Nota. Cada ejercicio comprende 12 meses, que inician el 1 de noviembre y termina el 31 de octubre del siguiente
afio.

Solicitudes de informacién por ejercicio
(diciembre 2004 a octubre 2012)
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Coahuila, rumbo alatransparencia

El ICAI, orienta parte de sus objetivos fundamentales a que los
ciudadanos conozcan y ejerzan el derecho a saber, lo que se traduce en un
ejercicio constante de este derecho, colocando a Coahuila dentro de los
primeros lugares a nivel nacional en cuanto a la cantidad de solicitudes de
informacion presentadas ante las diferentes instancias.

El Estado de Coahuila logra posicionarse en el cuarto lugar, en relacion a
las entidades federativas que cuentan con sistema electrénico para realizar
solicitudes de informacién, colocandose por debajo del Distrito Federal,
Jaliscoy Tabasco.

Top 10 de Estados con mas solicitudes de informacion
(recuento histérico desde la primera solicitud hasta septiembre de 2012)

DF. w 394611
Jalisco 63023

Tabasco | 33176
Coahuila | M 28723
Chihuahua | 25521
Sinaloa | 21297
Morelos | I 16511
Aguascalientes |l 13617
Guanajuato |l 12732
Zacatecas |l 11832

0 50000 100000 150000 200000 250000 300000 350000 400000

* Jalisco reporta que su sistema electrénico no funcioné durante 2012.
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Entidades publicas con mayor numero de solicitudes

Durante el periodo que se informa, se presentaron en Coahuila un total de
4 mil 688 solicitudes de informacion, sin embargo aproximadamente el 58%

de ellas se concentra en 10 entidades publicas, las cuales se muestran a
continuacion:

Las 10 entidades publicas con mas solicitudes de informacion
(noviembre 2011 a octubre 2012)

Secretaria de Educacion Publica

1090
Torreén 282
ICAI 280
Saltillo 227
UAde C || 184
Procuraduria General de Justicia del Estado | I | 169
Secretaria de Finanzas 152
Congreso del Estado | 127
Monclova |HEEEE 104
Piedras Negras |HEEEEE 103
1
0 200 400 600 800 1000 1200
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Historico de entidades publicas con mas solicitudes de informacion

De las 29 mil 763 solicitudes de informacién requeridas a sujetos
obligados en el registro histérico del Instituto, de diciembre de 2004 al 31 de
octubre de 2012, 18 mil 413 solicitudes de informacion que representan el
62%, se concentraron en 10 entidades.

Las 10 entidades publicas con mas solicitudes de informacion
(diciembre 2004 a octubre 2012)

Torreén 5506

Secretaria de Educacion Publica 3421

ICAl 1924
Saltillo 1898
UAdeC 1247

Congreso del Estado 1019

Acufia | N 915

Secretaria de Seguridad 880

Secretaria de Finanzas 868

Poder Judicial | I (735

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

Perfil del solicitante

Para el periodo que se informa, con base en los datos obtenidos del
sistema Infocoahuila, en el perfil anualizado de los solicitantes de informacion
identificados segun sus edades, se evidencia que el segmento que mas
ejercio este derecho correspondio a las personas menores de 19 afnos, en el
resto de los rangos se aprecian cambios anuales poco significativos
manteniéndose una tendencia historica estable.
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Perfil de solicitante por rango de edad

de 51a60, Mayores de 60,
4% 4%

de41a50,
7%

Menores de 19
afos,
38%

de 36 a 40,
6%

de 31a35,
9%

de 26 a 30,
10%

de 19a25,
22%

En la segmentacién segun su género, el 59% de los solicitantes dijo ser
hombre y el 41% mujeres. En tanto que identificados segun su ocupacion, los
solicitantes que mostraron mayor interés son los estudiantes con el 52.07%.

Perfil de solicitante por tipo de ocupacion

52.07%

Estudiante
Profesionista
Periodista
Administrativo

Investigador

Maestro / Profesor 4.26%

Empresario 299%
Desempleado 2.66%%0
Hogar | 1.60%

Ejecutivo ll 1.42%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Tipoy viade respuesta a las solicitudes de informacion

Respecto al tipo y via de respuesta mas utilizada por las entidades
publicas para responder las solicitudes de informacion, su distribucién se
puede apreciar en la grafica siguiente. En la ruta de entrega, predominé la via
directa a través de Infomex. La informaciéon corresponde de noviembre de
2011 aoctubre de 2012.

Perfil de la solicitud por tipo de respuesta

Informacién disponible via Infomex 64.16%

La solicitud corresponde a otro Sujeto Obligado

Prevencioén de la solicitud
Informacién disponible publicamente 7.01%
Negativa por ser informacion inexistente 3.549
Notificacion de solicitud improcedente 2.16%
Notificacién de informacién disponible |7 1.07%
Negativa por ser reservada [ 0.83%
Resolucién de negativa parcial [ 0.45%

Negativa por ser confidencial | 0.32%

Ampliacién de plazo (prérroga) |0.19%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Portales de Transparencia mas visitados en la plataforma del ICAI

El Instituto adopta innovaciones tecnoldgicas que le permiten conocer y
medir la dinamica de consulta experimentada en los portales de
transparencia de los sujetos obligados; de las 45 entidades que utilizan la
plataforma tecnoldgica brindada por el Instituto de manera gratuita para
coadyuvar en la publicacion de su informacion de oficio, diez son los portales
mas frecuentados.
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Portales de transparencia mas visitados en la plataforma del ICAI

(enero a octubre 2012) VEIES
Municipio de Torreén 4,997
Municipio de Ramos Arizpe 1,761
Comision de los Derechos Humanos del Estado (CDHEC) 1,454
Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Torre 6n 1,203
Municipio de Sabinas 1,177
Municipio de Monclova 969
Municipio de Acuna 890
Municipio de Piedras Negras 824
Micro Créditos Torreén (Microcre) 775
COPRODER Torreén* 752

* Consejo Promotor para el Desarrollo de las Reservas Territoriales de Torreén (COPRODER-Torreén)

Lainformacién mas consultada de los portales de transparencia

De igual forma con esta herramienta podemos determinar cuales son los
puntos de informacién que mas consultan las personas de los portales de las
entidades publicas, aqui se aprecia que el mayor interés corresponde a los
rubros de informacion financiera, organizacional y de toma de decisiones.

Informaciéon mas consultada de los portales de transparencia

(enero a octubre 2012) MEIED
Directorio servidores publicos 5,868
Remuneracion 5,750
Estructura organica 4,649
Planes, programas y proyectos y los indicadores de gestion 2,737
Curriculum de servidores publicos municipales 2,394
Marco normativo aplicable 2,162
Las actas de sesiones de cabildo 1,833
Contratos celebrados 1,729
Importe de viaticos del titular 1,688
Ejercicios fiscales en lo general 1,618
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Resoluciones, Acuerdos y Juntas de Trabajo del Consejo
General

Ante una solicitud de informacion, cuya respuesta no es satisfactoria para
el solicitante, le asiste el derecho de promover un recurso de revisién ante el
ICAI; también puede promoverse el recurso de revision al momento en que la
entidad publica omite atender la solicitud; estas son las causas por las que
procede el recurso de revisién segun lo establece el Articulo 120 de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el
Estado de Coahuila. Cada recurso interpuesto se remite a los Consejeros
Instructores quienes analizan y resuelven conforme a derecho en cada caso.

El teson institucional cotidiano a través de la capacitacion ofrecida a los
titulares de las respectivas unidades de atencion, asi como a los servidores
publicos que son integrantes de los sujetos obligados sobre la calidad y el
debido procedimiento para responder solicitudes de informacion; también
sobre la calidad de la informacion de oficio que divulgan en sus paginas de
transparencia y el correcto uso del sistema Infocoahuila, entre otras, son
tareas que impulsan el proceso evolutivo de la cultura de la transparencia que
va aumentando en Coahuila, y que se traduce en el nivel creciente de
satisfaccion por la respuesta que reciben a sus solicitudes de informacién. Asi
lo evidencian las cifras: del 1 de noviembre de 2011 al 31 de octubre de 2012
fueron 289 los recursos de revision que se recibieron en el Instituto, mismos
que, comparados con los 581 que se recibieron durante el mismo periodo del
afio pasado muestran una disminucion del 50%, tendencia que se pretende
mantener.

Comparativo de recursos de revision recibidos
(Nov. 2010 a oct. 2012)

581

289

nov. 2010 a oct. 2011 nov. 2011 a oct. 2012
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Recursos derevisidonrecibidos por entidad publica

Al sumar el ultimo bimestre de 2011 en que se recibieron 24 recursos de
revision, y 265 del periodo de 1° enero al 31 de octubre de 2012, totalizan 289
recursos, de los cuales se turnaron a cada consejero 58 en promedio.

Recursos de revision recibidos por entidad publica

(noviembre 2011 a octubre 2012)

Entidad publica Sujetos Obligados ARVB TGB JHFM LGB JMJM Total
Administracion Fiscal General 2 1 2 2 1 8
Coordinacién General de Comunicacion Social 2 3 2 1 1 9
Direccion de Ejecucion de Penas en el Estado 0 1 0 0 0 1
Fiscalia General del Estado 0 0 0 0 1 1
Instituto Coahuilense de Cultura 0 1 0 0 0 1
Instituto de Pensiones para los Trabajadores al Servicio del Estado 0 1 0 1 0 2
Oficina del Gobernador & 3 1 2 1 10
Periédico Oficial 1 0 0 0 0 1
Procuraduria General de Justicia del Estado 3 1 1 0 2 7
Poder Procuraduria Social y Atencién Ciudadana 0 0 0 1 0 1
Ejecutivo Secretaria de Educacion (SEDU) 0 0 0 1 1 2
Secretarfa de Desarrollo Social 1 1 1 2 0 5
Secretarfa de Finanzas / Tesoreria General del Estado 3 6 6 2 7 24
Sria. de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas / de la Funcion Pablica 1 0 2 1 2 6
Secretaria de Desarrollo Econémico / Fomento Econdémico 1 0 0 0 1 2
Secretaria de Infraestructura 2 0 0 1 1 4
Secretarfa de Gestion Urbana, Agua y Ordenamiento Territorial 0 0 0 1 1 2
Secretarfa de Gobierno 0 0 1 0 0 1
Secretarfa de Salud 1 0 1 0 0 2
Secretaria de Seguridad Publica 0 1 0 0 0 1
Total Poder Ejecutivo 20 19 17 15 19 920
Poder Congreso del Estado 7 10 8 9 10 44
Legislativo  Auditoria Superior del Estado 1 1 0 1 4 7
Total Poder Legislativo 8 1" 8 10 14 51
Poder Judicial  Poder Judicial del Estado 0 1 0 0 0 1
Total Poder Judicial 0 1 0 0 0 1
Aguas de Saltillo 1 0 0 0 0 1
Ayuntamiento de Acuiia 0 0 1 0 0 1
) Ayuntamiento de Allende 0 0 1 0 0 1

Ayuntamientos -
Ayuntamiento de Frontera 1 0 0 1 1 3
Ayuntamiento de Matamoros 1 0 0 1 0 2
Ayuntamiento de Monclova 1 1 2 2 2 8
Continia...p
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Recursos de revision recibidos por entidad publica

(noviembre 2011 a octubre 2012)

Entidad publica Sujetos Obligados ARVB TGB JHFM LGB JMJM Total
Ayuntamiento de Morelos 0 0 0 0 1 1
Ayuntamiento de Mizquiz 0 0 1 0 0 1
Ayuntamiento de Parras 0 0 0 2 0 2
Ayuntamiento de Piedras Negras 2 3 8 2 2 12
Ayuntamiento de Ramos Arizpe 1 0 0 1 1 3

Ayuntamientos  Ayuntamiento de Sabinas 0 0 1 2 0 3
Ayuntamiento de Saltillo 3 2 2 1 2 10
Ayuntamiento de San Juan de Sabinas 1 1 0 0 1 3
Ayuntamiento de San Pedro 0 0 0 0 1
Ayuntamiento de Torredn 1" 79
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Ayuntamiento de Zaragoza

N
o
N
w
w
=5
w
=
N
—
-
W
w

Total Ayuntamientos

Comision de Derechos Humanos del Estado de Coahuila 0 0 0 0 1 1
Orga’nismos Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Pablica (ICAI) 3 1 2 0 1 7
Autonomos
Instituto Electoral de Participacion Ciudadana de Coahuila. 0 1 0 1 0 2
Total Organismos Auténomos 3 2 2 1 2 10
Universidad Autonoma de Coahuila (UA de C) 0 1 0 0 2 3
Universidades  Universidad Tecnoldgica de Coahuila 1 0 0 0 0 1
Universidad Tecnoldgica del Norte de Coahuila 0 0 0 1 0 1
Total Universidades 1 1 0 1 2 5
Total 58 57 58 58 58 289
ARVB - Alfonso R. Villarreal Barrera. LGB - Luis Gonzalez Briseiio.
TGB - Teresa Guajardo Berlanga. JMJM - José M. Jiménez y Meléndez.

JHFM - Jesus H. Flores Mier.
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Recursos de revision turnados por Consejero Ponente
(Nov. 2011 a oct. 2012)

e
O =gy

0O Alfonso Raul Villarreal Barrera O Teresa Guajardo Berlanga W Jesus Homero Flores Mier
O Luis Gonzélez Brisefio O José Manuel Jiménez y Meléndez

En un total de 13 sesiones de Consejo General, 12 ordinarias y una
extraordinaria que se han desarrollado en el periodo que se reporta, el
Consejo General ha resuelto un total de 239 recursos de revision que se
conforman de 24 correspondientes al ultimo bimestre de 2011 y 215 del
primero de enero al 31 de octubre de 2011, que se desglosan de la siguiente
manera.




Recursos de revi
(noviembre 2011 a octubre 2012)

Entidad publica Confirma Modifica Revoca Sobresee Requiere Improcedente Total
Administracion Fiscal General / SATEC 2 3 2 1 8
Aguas de Saltillo 1 1
Auditoria Superior del Estado 3 1 4
Ayuntamiento de Acufia 1 1
Ayuntamiento de Allende 1 1
Ayuntamiento de Frontera 2 1 3
Ayuntamiento de Monclova 3 1 4 8
Ayuntamiento de Morelos 1 1
Ayuntamiento de Matamoros 1 1 2
Ayuntamiento de Muzquiz 1 1
Ayuntamiento de Parras 1 1 2
Ayuntamiento de Piedras Negras 3 9 12
Ayuntamiento de Ramos Arizpe 3 3
Ayuntamiento de Sabinas 2 1 3
Ayuntamiento de Saltillo 3 2 1 2 2 10
Ayuntamiento de San Juan de Sabinas 3 3
Ayuntamiento de San Pedro 1 1
Ayuntamiento de Torredn 5 14 8 31 4 62
Ayuntamiento de Zaragoza 1 1
Congreso del Estado 1 29 2 12 44
Coordinacién General de Comunicacion Social 1 3 2 8 9
Fiscalia General del Estado
Instituto Coahuilense de Acceso a la
Informacion Pablica (ICAI) 2 2 1 1 6
Instituto Coahuilense de Cultura 1 1
In_stituto Electoral de Earticipacidn 9 2
Ciudadana de Coahuila (IEPCC)

Institutg FJe Pensiones para los Trabajadores 1 1
al Servicio del Estado

Oficina del Gobernador 3 3 1 7
Peri¢dico Oficial del Estado 1
Poder Judicial del Estado 1 1
Procuraduria General de Justicia del Estado 1 2 3
Procuraduria Social y Atencién Ciudadana 1 1
Secretaria de Educacion (SEDU) 1
Secretaria de Desarrollo Social 1 2 1 4
Secretaria de Finanzas / Tesoreria General 9 6 1 1 17
Sria. de Fis’calizacién y Rgndic’iér) de 1 1
Cuentas/Sria. de la Funcién Publica

Secretaria de Fomento Econémico 1 1

Continua...p
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Recursos de revision resueltos por entidad publica
(noviembre 2011 a octubre 2012)

Entidad publica Confirma Modifica Revoca Sobresee Requiere Improcedente Total
Secretan’g de Gest_ién_Urbana, Agua y 1 1 2
Ordenamiento Territorial
Secretaria de Gobierno 1 1
Secretaria de Infraestructura / Sria. de Obras
Publicas y Transporte 2 1 3
Secretaria de Salud 2 2
Secretaria de Seguridad Publica 1 1
Universidad Auténoma de Coahuila (UAdeC) 1 1
Universidad Tecnoldgica del Norte de Coahuila 1 1

TOTAL 26 95 38 8 51 21 239
Sentido de las resoluciones por Consejero Ponente
(noviembre 2011 a octubre 2012)

Consejo General Confirma Modifica Revoca Sobresee Requiere Improcedente Total
Alfonso R. Villarreal Barrera 7 19 6 3 7 5 47
Teresa Guajardo Berlanga 10 19 5 - 12 4 50
Jesus H. Flores Mier 2 18 1 2 13 4 50
Luis Gonzalez Brisefio 4 16 14 1 10 3 48
José M. Jiménez y Meléndez 3 23 2 2 9 5 44

TOTAL 26 95 38 8 51 21 239

Recursos de revision resueltos por Consejero Ponente
(noviembre 2011 a octubre 2012)

ot

O Alfonso Raul Villarreal Barrera B Teresa Guajardo Berlanga

@ Jesus Homero Flores Mier O Luis Gonzalez Brisefio
@ José Manuel Jiménez y Meléndez
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Sentido de las resoluciones del Consejo General
(noviembre 2011 a octubre 2012)

Noviembre y

Sentido de la Resolucién dic;gl:lr;bre T:':i‘r:;:e ?r?r%l:eg?rz T;:-fnr::{re Octubre Total
Confirma 0 5 3 10 8 26
Modifica 5 2 15 64 9 95
Revoca 2 2 10 21 3 38
Sobresee 1 0 2 4 1 8
Requiere 5 4 9 26 7 51
Improcedente 11 5 3 1 1 21

TOTAL 24 18 42 126 29 239

Sentido de los recursos de revision resueltos de
noviembre de 2011 a octubre de 2012

B Confirma B Modifica B Revoca

O Sobresee O Requiere @ Improcedente

Los resultados obtenidos durante el periodo que se informa muestran el
nivel de satisfaccién de los solicitantes, pues de las 4 mil 688 solicitudes de
informacién que se presentaron 289 casos llegaron a convertirse en recursos
de revision, es decir, sélo el 6%, lo cual es evidencia de que el acercamiento
del Instituto con los servidores publicos de todos los niveles de gobierno se
manifiesta en que hay mas informacion disponible para los ciudadanos y mas
voluntad para entregar aquella que es publica.
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Resulta pertinente enfatizar, que el 40% de dichas resoluciones se han
dictado ordenando la modificacion de la respuesta emitida por los sujetos
obligados, en un 16% amerit6é la revocacion de la respuesta dada por la
entidad publica, al 21% se requirio la informacién solicitada y en el 3% de los
casos se determind el sobreseimiento. Para la mayoria de los recursos de
revision que se sobreseyeron, la informacion fue entregada al solicitante
durante el proceso en el que el Instituto procesa su resolucion.

Historico de recursos de revision

Desde diciembre de 2004, afio en que entrd en vigor el derecho de acceso
a la informacion, los coahuilenses recurren al Consejo General del Instituto,
como érgano que salvaguarda y garantiza su derecho a serinformado.

A continuacion se muestra la tabla historica de requerimientos, recursos
de proteccion y recursos de revision, por afio, recibidos desde enero de 2005,
fecha en que se interpusieron los primeros recursos, hasta el 31 de octubre de
2012.

Requerimientos, Recursos de Proteccion

y Recursos de Revision recibidos (2005-2012)

Ano Recursos
2005 47 Requerimientos
2006 85 Requerimientos

17 Requerimientos

200 18 Recursos de Proteccion

29 Requerimientos

A 13 Recursos de Proteccién

5 Recursos de Proteccion

e 216 Recursos de Revision

2010 433 Recursos de Revision

2011 551 Recursos de Revision

Al 31 de octubre de 2012 265 Recursos de Revision
Total 1,679
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Recursos de revision recibidos
(enero 2005 al 31 octubre 2012)

Entidad Sujeto Obligado 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Total

Administracién Fiscal General (SATEC) O 0o o o O o0 10 7 17
Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Coahuila 0O 0 O O o 17 0 0 1
Coordinacion General de Comunicacién Social 0O 6 0 1 17 21 5 7 57
Defensoria Juridica Integral 0O 0 0 o 1 1 0 0 2
Direccion General de Informacion y Medios 2 1 0 0 O O O o0 3
Direccidn de Pensiones de los Trabajadores de la Educacion 0 0 O 1 0 0 1 1 3
Fiscalia General del Estado o 0 0O 0O 4 2 5 1 12
Instituto de Capacitacion para el Trabajador del Estadode Coahula Q0 O O O O 1 0 O 1
Instituto Coahuilense de Cultura o o o 1 2 3 0 1 7
Instituto Coahuilense de Catastro y la Informacion Territorial 0 0 0 0 0 2 0 0 2
Instituto Coahuilense de la Juventud o 0 o 1 1 0 0 0 2
Instituto Coahuilense de las Mujeres O 0 0 0O 0O 2 O o0 2
Instituto Estatal del Deporte o 0 O O 1 O O 0 1
Instituto Estatal de la Vivienda Popular 0 1 0 O 1 0O 0 0 2
Instituto Estatal para la Construccion de Escuelas de Coahuila 0O 0 O o 1 0 0 O 1
Instituto de Pensiones o 0 o 0o o 1 0 2 3
Instituto Estatal de Educacion para Adultos (IEEA) 0O 0 O O 1 0 O O 1
Junta Local de Conciliacion y Arbitraje 0O 0 O 1 1 0 0 O 2
Oficina del Gobernador o 3 0 0 2 3 3 10 21
Periédico Oficial 0O 0 0O o o0 1 1 0 2
Procuraduria General de Justicia del Estado o 0 1 0 0 O 0 7 8
Procuraduria Social y Atencion Ciudadana 0O 0 O O 2 2 1 1 6
Promotora para el Desarrollo Minero 0O 0O O O O o 8 0 8
Eer’z:::/o Promotora para el Desarrollo Rural de Coahuila 0O 0 O O o 17 0 0 1
Registro Civil o 0 o 0 1 0 O 0 1
Registro Publico Estatal 0O 0O 0O O o0 1 1 0 2
Secretaria de Educacion (SEDU) | 2 1 2 6 4 7 2 27
Secretaria de Desarrollo Regional de la Laguna 0O 0 O O 17 4 3 0 24
Secretaria de Desarrollo Social o 1 0 1 4 2 1 5 14
Secretarfa de Finanzas /Tesoreria 4 2 1 3 21 27 12 23 93
Sria. de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas / Sria. Funcion Piblica 1 0O 0 0O 2 2 0O 6 1
Secretaria de Fomento Agropecuario 0O 0 O O o 1 0 O 1
Secretaria de Fomento Econémico o 0 1.0 2 0O 0 2 5
Secretaria de Gestion Urbana, Agua y Ordenamiento Territorial 0O 0O O O O o o0 2 2
Secretaria de Gobierno o 0 0 1 4 3 6 1 15
Sria. de Infraestructura / Sria. de Obras Piblicas y Transporte 2 3 1 0 4 6 0 4 20
Secretaria de Medio Ambiente o 0 0O o 1 13 0 0 14
Secretaria de Planeacion y Desarrollo 1T 0 0 0O O O O o0 1
Secretaria de Salud o o o 1 8 1 1 2 13
Continia...p
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Recursos de revision recibidos

(enero 2005 al 31 octubre 2012)
Entidad Sujeto Obligado 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Total

Secretaria de Seguridad Publica y Proteccion Ciudadana 0 2 2 0 0 0 0 1 5
Secretarfa Técnica del Ejecutivo 0O 2 0 O O 0O O o 2
Secretarfa de Turismo 0O 0 0o 0 3 2 0O 0 5
Poder  Servicios Estatales Aeroportuarios o 0 0 0O O 3 1 0 4
Ejecutivo gistema para el Desarrollo Integral de la Familia O 0 0O 0O 2 1 O O 3
Subsecretaria de Asuntos Juridicos o o0 1 0 0 O O 0 1
Tribunal de Conciliacion y Arbitraje para los Trabajadores del Estado 1 0 0 0 0 0 0 1
Voluntariado de Coahuila o 0 o 0 0 2 0 0 2
Total Poder Ejecutivo 13 24 8 13 109 113 66 85 431
Poder  Congreso del Estado 2 2 5 0 7 21 230 33 300
Legislativo Auditoria Superior del Estado 3 0 1 0 0 1 1 6 12
Total Poder Legislativo 5 2 6 0 7 22 231 39 312
Poder Judicial Poder Judicial del Estado 0 0 0 0 4 0 2 1 7
Total Poder Judicial 0 0 0 0 4 0 2 1 7
Aguas de Saltillo 3 1 1 0o 16 2 0 1 24
Ayuntamiento de Acufia 0 3 0 0 2 4 0 1 10
Ayuntamiento de Allende 1 0 0 0 0 1 0 1 3
Ayuntamiento de Arteaga 0 0 1 1 0 1 0 0 3
Ayuntamiento de Francisco |. Madero 0 5 0 0 0 0 0 0 5
Ayuntamiento de Frontera 1 3 1 1 2 5 2 3 18
Ayuntamiento de General Cepeda 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Ayuntamiento de Matamoros 0 6 0 0 1 16 6 2 A
Ayuntamiento de Monclova 5 2 1 0 6 12 13 8 47
Ayuntamiento de Morelos 0 0 0 0 0 1 0 1 2
. Ayuntamiento de Mizquiz 0 0 0 0 1 1 20 1 23
Ayuntamientos )
Ayuntamiento de Nava 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Ayuntamiento de Parras 0 0 0 0 0 4 25 2 3
Ayuntamiento de Piedras Negras 2 0 2 0 1 6 8 12 3
Ayuntamiento de Sabinas 1 0 0 0 1 3 17 3 25
Ayuntamiento de Saltillo 12 7 0 4 13 20 8 9 73
Ayuntamiento de San Juan de Sabinas 0 0 0 0 0 13 1 3 17
Ayuntamiento de San Buenaventura 0 3 0 1 0 0 0 0 4
Ayuntamiento de San Pedro 0 9 14 18 0 3 15 1 60
Ayuntamiento de Ramos Arizpe 0 1 0 0 5 3 3 20
Ayuntamiento de Torreén 3 13 0 0 31 161 123 73 404
Ayuntamiento de Zaragoza 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Total Ayuntamientos 28 53 20 25 79 263 241 125 834

Continuda... }

29



Recursos de revision recibidos
(enero 2005 al 31 octubre 2012)

Entidad Sujeto Obligado 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Total
) Comisién de los Derechos Humanos del Estado 0 1 0 0 1 1 0 1 4
232?::::: Instituto Coahuilense de Acceso a a Informacién Piblica 1 1 0 0 14 24 4 7 51
Instituto Electoral de Participacion Ciudadana de Coahuila 0 0 0 0 3 1 3 2 9
Total Organismos Auténomos 1 2 0 0 18 26 7 10 64
Universidad Autdnoma de Coahuila 0 2 0 0 2 8 2 3 17
Universidades Universidad Tecnolégica de Coahuila 0 1 0 1 2 0 0 1 5
Universidad Tecnoldgica del Norte de Coahuila 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Total Universidades 0 8 0 1 4 8 2 & | 28
patido8 parido Accion Ncional Coahil o 1 1 3 0 1 2 0 8
Total 47 85 35 42 221 433 551 265 1679

Histoérico de resoluciones del Consejo General

Desde el afio 2004 en que inici6 el ejercicio del derecho de acceso a la
informacién publica en Coahuila, el Consejo General del ICAI ha trabajado
con esmero; asi lo evidencia su actuacion pues el 87% de sus resoluciones
que se han pronunciado han sido a favor del acceso a la informacién publica;
y aun en el 6% de los casos que fueron desechados por alguna
improcedencia, también se garantiza el acceso a la informacion. El 93% de
las personas que buscan, a través de las solicitudes de informacién, hacer del
Estado una entidad con alto sentido de responsabilidad en la administracion
publica, han encontrado respaldo en este Instituto garante de la
transparencia.
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Recursos de revision resueltos
(enero 2005 a octubre 2012)

Sentido de la =% 2095 Nov. 2005 Nov.2006 Nov.2007a Nov.2008a Nov.2009a Nov. 2010 Nov.20fa 1o
Resolucion 2005’ aoct. 2006 aoct. 2007 oct. 2008 oct. 2009 oct. 2010 a oct. 2011 oct. 2012
Confirma 4 5 5 5 17 32 23 26 117
Modifica 8 1 18 37 146 135 120 95 555
Nulidad 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Revoca 6 6 26 21 78 82 73 38 330
Sobresee 14 42 4 3 29 40 54 8 194
Requiere 4 20 3 18 19 75 136 51 326
Improcedente 4 21 4 1 19 19 12 21 101
TOTAL 35 95 60 85 309 383 418 239 1624

Sentido de los recursos de revision resueltos
(enero de 2005 a octubre de 2012)

V
N 12% i ]

O Confirma B Modifica @ Revoca

O Sobresee B Requiere @ Improcedente
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Acuerdos Destacados del Consejo General

En el seno del Consejo General del Instituto, se han tomado importantes
acuerdos, destacando de entre ellos los siguientes:

Numero Topico del acuerdo o convenio

0/85/25 Convenio de colaboracién con el Gobierno del Estado de Coahuila de Zaragoza.
0/85/26 Instalacion del Consejo Promotor para la Transparencia en la Educacion.
0/92/03 Integracion del ICAI como parte del Pacto Coahuila.

0/87/03 Aprobacion de Medidas de Seguridad de los Sistemas de Datos Personales.
0/87/04 Aprobacion del Programa de Cultura de la Transparencia.

Juntas de Trabajo

Ademas del trabajo que desarrollan los integrantes del Consejo General
al resolver los recursos de revision interpuestos por los solicitantes, este es el
6rgano encargado de tomar acuerdos al interior del mismo para que su
operacion seamas agil y eficaz.

Con fundamento en los articulos 45, 46, 47, 48 y 49 del Reglamento
Interior del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila, el Consejo
General del mismo, llevé a cabo reuniones de trabajo, las cuales tuvieron
como objeto la discusion, el analisis y la toma de decisiones de los asuntos
relativos al manejo de la administracion publica del Instituto.

En el periodo que se informa, el Consejo General de este Instituto llevo a
cabo 29 juntas de trabajo, en las que, entre otras cosas se aprobo:

« Laintegracién del ICAl como parte del Pacto Coahuila.
» Loslineamientos para la asignacién y uso de vehiculos del Instituto.

» El Plan Operativo de Trabajo de la Direccién General para el ejercicio
presupuestal 2012.
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- El Plan Anual de Trabajo de la Secretaria Técnica para el ejercicio
presupuestal 2012.

- Afiliar a todo el personal del ICAI, sin excepcion en el IMSS, de manera
temporal, hasta en tanto se tenga un servicio médico y de seguridad social
definitivo; en el régimen voluntario como trabajador independiente, para
garantizarle la cobertura de medicamentos, atencion médica y
hospitalizacion.

« Lanuevaestructuraorganicay el nuevo tabulador.
« Adecuarlos niveles de personal con su categoria y su puesto.

- Las reglas basicas del programa de profesionalizacién de los servidores
publicos del ICAL.
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Presencia Institucional

Parte de las actividades de los integrantes del Consejo General se
desarrollan en el ambito de las relaciones interinstitucionales, lo que
coadyuva a difundir y promover la cultura de la transparencia y de la
proteccién de datos personales, asi como el quehacer del Instituto, por lo
anterior, durante el periodo que se informa se tuvo presencia en importantes
foros y eventos tanto a nivel nacional como estatal:

Consejeros

Fecha Evento Participantes

1 a 3 de noviembre 2011  Edicion numero 33 de la Conferencia Internacional de ARVB, LGB
Autoridades de Proteccién de Datos y Privacidad, titulada,
Privacidad: La Era Global; organizada por el Instituto Federal
de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos. La
conferencia se llevé a cabo en el Distrito Federal.

1 de diciembre 2011 Presentacion del mensaje del Gobernador Constitucional del ARVB, TGB, LGB,
Estado de Coahuila de Zaragoza, llevado a cabo en el Municipio  JHFM, JMJM.
de Guerrero.

6 de diciembre 2011 Consejero Presidente, rindio el séptimo informe de resultados ARVB, TGB, LGB,
del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica, JHFM, JMJM.
ante el Congreso del Estado.

16y 17 de enero 2012 Impartié conferencias sobre proteccion de datos personales en TGB
las redes sociales a alumnos de la carrera de Comunicacion
de la Universidad Interamericana para el Desarrollo Campus

Saltillo.

19 de enero 2012 Reunién de Politica Digital que organizé el Instituto Federal de  JHFM
Acceso a la Informacion en sus instalaciones en la ciudad de
México, D.F.

27 de enero 2012 Invitado por la Comisién de Transparencia Acceso a la Informacion  ARVB, JHFM

del Estado de Nuevo Leén, ARVB impartié una Conferencia en el
Panel de Datos Personales.

30 de enero 2012 Foro de Proteccion de Datos Personales, participé con JHFM
conferencia sobre Proteccion de Datos Personales y Redes
Sociales, fue organizado por la Comisién Estatal de
Informacién Gubernamental de Querétaro y por la Comision
Legislativa de Derechos Humanos y Acceso a la Informacién
Publica de la LVI Legislatura del Estado de Querétaro.

2 de febrero de 2012 Impartieron dos conferencias a alumnos de la Universidad TGB, JHFM
Auténoma del Noreste, campus Saltillo, sobre el tema
“Proteccion de datos personales en las redes sociales”.

3 de febrero de 2012 Conferencia “Los Derechos Humanos en México” impartidaen  TGB
la Facultad de Jurisprudencia de la UA de C.

3 de febrero de 2012 Impartié conferencia sobre la proteccion de datos personales JHFM
en las redes sociales a los sujetos obligados del Estado de

Guanajuato, el evento se llevé a cabo en la ciudad de Ledn,
Guanajuato.

Continuda... }
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Fecha

8 de febrero de 2012

10 de febrero de 2012

15 de febrero de 2012

15y 17 de febrero de
2012

17 de abril de 2012

Abril — mayo de 2012

2 de mayo de 2012

2 al 5 de mayo de 2012

18 de mayo de 2012

22 de mayo de 2012

24 de mayo de 2012

5 de junio de 2012

17 al 20 de junio 2012

5 de julio de 2012
5y 6 de julio de 2012

12 de julio de 2012

Evento

Develacién de la placa en donde el Instituto reconoce a la Escuela
de Bachilleres Ateneo Fuente como “Escuela Promotora de la
Transparencia”.

Impartié una conferencia, a 85 alumnos de la Universidad del
Valle de México, sobre Proteccion de Datos Personales en las
Redes Sociales.

Primer Foro Nacional de Transparencia y Datos Personales de
Salud, que se llevo a cabo en Guadalajara, organizado por la
Red de Organismos Publicos Auténomos de México.

Asisti6 a las conferencias organizadas por la Comisién de
Derechos Humanos del Estado:
a)Los Derechos Humanos en el Siglo XXI
b)Los Derechos Humanos en el Sistema Interamericano
c)La Reforma Constitucional de los Derechos Humanos

Impartié capacitacion, en materia de proteccion de datos
personales, a catedraticos de la Universidad Auténoma de
Coahuila, como parte de los acuerdos tomados en el seno del
Consejo Promotor de Transparencia en la Educacion.

Publicacion del articulo de opinion titulado “Evoluciéon
Constitucional del Derecho a la Informacion y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica en México” publicados en la
Revista Lex.

“Séptimo Congreso Infantil 2012” organizado por el H. Congreso
del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Séptimo Congreso Nacional de Organismos Publicos Auténomos
en la ciudad de Puebla, Puebla.

Informe del Rector de la Universidad Auténoma de Coahuila.

Presentacion del paquete de iniciativas por parte del titular del
Poder Ejecutivo, en el cual se incluyeron reformas a la Ley de
Acceso a la informaciéon Publica y Proteccion de Datos
personales para el Estado de Coahuila.

Conferencia “Cloud Computing y Proteccion de Datos”
organizada por la Comision de Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de Nuevo Leodn.

Participé en la firma del "Pacto Coahuila, hacia la reforma del
estado de derecho y la gobernabilidad democratica”.

Reunién de Organismos Auténomos en Politicas de Rendicion
de Cuentas en Oaxaca, Oaxaca.

Primera Reunién del Pacto Coahuila.

Asisti6 al Seminario Internacional Miguel Ramos Arizpe, organizado
por el Congreso del Estado de Coahuila y el CEDEPOL.

Asistio a la conferencia “La Corte Constitucional Italiana, los
Derechos Humanos”, a cargo de la Dra. Irena Spingo de la
Universidad de Siena, Italia.
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Consejeros
Participantes

ARVB, TGB, JHFM,

LGB, JMJM
TGB
JMJM, LGB
ARVB, TGB
LGB
LGB

ARVB, TGB, JHFM,
LGB, JMJM

TGB, JHFM, LGB,
JMIM

ARVB, TGB, JHFM,
LGB, JMJM

ARVB, TGB, JHFM,
LGB, JMJM

TGB, JHFM

ARVB

JMIM

ARVB, TGB, LGB
TGB, JHFM

ARVB, TGB
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Fecha

17 de julio de 2012
6 de agosto de 2012

17 de agosto de 2012

23 de agosto de 2012

24 al 27 de agosto de
2012

28 de agosto de 2012
Septiembre de 2012

6 de septiembre de 2012
11 de septiembre de 2012
12 de septiembre de 2012
13 de septiembre de 2012
14 de septiembre de 2012
18 al 21 de septiembre de

2012

22 de septiembre de 2012

24 de septiembre de 2012

Evento

XXXVI Reunién Nacional de Archivos en la ciudad de Villahermosa,
Tabasco.

Presentacion de iniciativas de decreto por parte del Titular del
Poder Ejecutivo de Coahuila.

Como parte de los acuerdos tomados por los integrantes del
Consejo Promotor de Transparencia en la Educacion, se
imparti6 curso de capacitacion a catedraticos de la
Universidad del Valle de México, Campus Saltillo.

Conferencia sobre transparencia impartida por el Secretario de
Fiscalizaciéon y Rendiciéon de Cuentas, Jorge Verastegui
Saucedo.

Instalacién del Consejo Nacional de Archivos y evento denominado *
OpenDataMX’, en la ciudad de México, D.F.

Presento el programa de trabajo de la Comisién de Transparencia
a los integrantes del Pacto Coahuila.

Estudio en linea el curso sobre proteccién de datos personales
ofrecido de manera conjunta por la Comisién de Transparencia
y Acceso a la Informacion del Estado de Nuevo Ledn y
Fundacioén de Ciencias de la Documentacion de Madrid.

Presentacion de Programas Sectoriales y Especiales 2011 —
2017 por parte del Gobernador del Estado de Coahuila de
Zaragoza.

Firma de acuerdo de transparencia con la Asociacion
Ciudadana por una Causa Comun y el Gobierno de Coahuila.
Posteriormente asistieron al evento “Jornada por la
Transparencia” en Saltillo.

Sostuvo reunion de trabajo con el titular del Poder Ejecutivo del
Estado de Coahuila.

Firma del acuerdo de coordinaciéon entre el titular de la
Secretaria de la Funcion Publica Federal y el Gobernador de
Coahuila de Zaragoza.

11l Foro Internacional sobre Proteccion de Datos Personales,
en Monterrey, Nuevo Ledn.

IX Semana Nacional de Transparencia: “A 10 afios de la Ley
de Transparencia: hacia la rendicién de cuentas”, que fue
organizada por el Instituto Federal de Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos (IFAI).

Presentador del libro "A una década: temas y reflexiones sobre
la transparencia y rendicion de cuentas como politica publica
en México" (Coedicién Editorial Miguel Angel Porria/EGAP
del ITESM); se llevé a cabo en Saltillo.

Presentacion de Iniciativas de Ley por parte del titular del

Poder Ejecutivo en el Congreso del Estado de Coahuila de
Zaragoza.
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Consejeros
Participantes

JHFM

ARVB, TGB, JHFM,
LGB, JMJM

LGB

ARVB, JHFM,
LGB, JMJM

JHFM

ARVB

TGB

ARVB, TGB, JHFM,

LGB, JMJM

ARVB, TGB, JHFM,
LGB, JMJM

ARVB

ARVB, JMJM, LGB

ARVB, JHFM,
JMJM, LGB

ARVB, LGB, JMJM

ARVB

ARVB, TGB, LGB,
JHFM, JMJM
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25 de septiembre de 2012

28 de septiembre de 2012

28 de septiembre de 2012

29 de septiembre de 2012

4 de octubre de 2012

5 de octubre de 2012

9 de octubre de 2012

11 de octubre de 2012

15y 16 de octubre de
2012

15y 16 de octubre de
2012

18 de octubre de 2012

19 de octubre de 2012

Evento

Firma de convenio entre la Comision de Derechos Humanos del
Estado de Coahuila y periodistas

En el marco del Dia del Derecho a la Informacion Publica, el ICAI
ofrecié una rueda de prensa con los medios de comunicacion de
Saltillo.

En la Universidad Auténoma de Querétaro, impartié una
conferencia denominada “Nuestros Datos en las Redes Sociales”
a los estudiantes de derecho de esa Universidad.

Reunion de trabajo con el Titular del Poder Ejecutivo de Coahuila
de Zaragoza.

Reunioén de trabajo de la Asociacion “Causa en Comun”, en la
ciudad de México.

Asistié a la sesién de Dialogos Parlamentarios en la Facultad de
Jurisprudencia de la UA de C.

Instalacion de la Comision Permanente de Contralores del Estado
- Municipio

Reunién de trabajo del Consejo del Pacto Coahuila.

Reunién gestionada por la Secretaria de Finanzas y encabezada
por el Gobernador de Coahuila de Zaragoza, Rubén Moreira
Valdez.

Inauguracion y sesiones de trabajo del seminario internacional
“La reforma Constitucional El Pacto Coahuila”.

Participé como moderador en la sesién que tuvo como tema
“La internacionalizacién de los derechos humanos y su impacto
en el régimen local”.

Platica sobre transparencia y proteccion de datos personales a
alumnos de Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de
Monterrey Campus Saltillo.

Platica sobre la situacion actual en materia de transparencia y
rendicién de cuentas a los integrantes del Instituto Mexicano de
Ejecutivos de Finanzas, campus Saltillo.

Se realiz6 la Semana Estatal de Transparencia que organizé el

Informe

Consejeros
Participantes

ARVB, TGB, LGB,
JHFM, JMJM

ARVB, TGB, LGB,
JMIM

JHFM

ARVB

JHFM

TGB

ARVB, TGB, LGB,
JMIM

ARVB
ARVB

TGB, LGB, ARVB

ARVB

TGB

ARVB

ARVB, TGB, LGB,

ICAI, en Saltillo, se presentaron tres obras de teatro guifiol ante JHFM, JMJM
mas de 320 alumnos de educacion basica.
24 25y 26 d tubre d En Monclova, el Secretario de Fiscalizacién y Rendicion de ARVB, TGB,
20’12 y e ocubre de oy entas, impartio6 la conferencia “La transparencia como eje JMJM, LGB
fundamental de la administracién publica”.
Conferencia “Ley General de Archivos, retos y oportunidades” ARVB, TGB,
que impartié la Directora del Archivo General de la Nacion, JMJM, JHFM
en Torredn.
ARVB - Alfonso Raul Villarreal Barrera JMJM - José Manuel Jiménez y Meléndez
TGB — Teresa Guajardo Berlanga JHFM — Jesus Homero Flores Mier
LGB ~— Luis Gonzalez Briseio
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Instituto Coahuilense de Acosso
ala Informacion Plbica

Trabajo del Consejo General en la Conferencia Mexicana para el
Acceso alalnformacion Publica

La Conferencia Mexicana para el Acceso a la Informacion Publica
(COMAIP), esta integrada de manera voluntaria por todos los organismos de
acceso a la informacion publica existentes en el pais, es un espacio de
intercambio de experiencias, reflexion, analisis y cooperacién entre los
organismos en materia de transparencia y acceso a lainformacion publica.

En el presente ejercicio, los integrantes del Consejo General tuvieron una
destacada participacion en actividades de esta Comision, presidiendo
algunas de las comisiones que la integran o bien formado parte de ellas, asi
como asistiendo a asambleas y sesiones de trabajo con sus integrantes.

A continuacion se muestra la tabla que contiene la informacién de los
eventos donde participaron los integrantes del Consejo General del ICAL.
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Consejeros
Fecha Evento Participantes
22 de enero de 2012 “Reunioén Preparatoria Rumbo a la XIlIl Asamblea Nacional de la JHFM

COMAIP” en Villa Hermosa, Tabasco.

26 de enero de 2012 Cuarta reunién de trabajo de la Asamblea de la COMAIP, Region ARVB
Norte, en Monterrey, Nuevo Leon.

9 de febrero de 2012 Sesion de Trabajo de la Comision Juridica en México, D.F. JHFM

1y2demarzode 2012 Xl Reunién Regional de la Zona Centro de la COMAIP, rindi6 el JHFM
informe de actividades de la Comisién de Gestion Documental y
Tecnologias de la Informacion.

9 de marzo de 2012 Reunién de la Comisién de Educacion y Cultura de la Transparencia, TGB
en Puerto Vallarta, Jalisco

Sesioén Ordinaria de la Region Centro Occidente de la COMAIP, JHFM, TGB
en Nuevo Vallarta, Nayarit.

8,9y 10 de marzo de Presidi6 la reunion de la Comision de Gestion Documentaly  JHFM
2012 Tecnologias de la Informacion.

Asistio a la reunién de la Comision de Evaluacion e Indicadores TGB
de Gestion y Métrica de la Transparencia.

28 de marzo de 2012 Asamblea de la Comision de Educaciéon y Cultura de la TGB
Transparencia, en México, D.F.
16 de abril de 2012 Reunién web conference con los miembros de la Region Norte ARVB, TGB
de la COMAIP, en las instalaciones del Consejo General del ICAI.
XIlIl Asamblea Ordinaria en Mérida, Yucatan. ARVB, TGB, JHFM,
JMJM, LGB

Rindié el informe de actividades de la Comisién de Gestiéon JHFM
Documental y Tecnologias de la Informacién.

6 al 9 de junio de 2012 Participé en la reunién de la Comision de Educacion y Cultura, TGB
en donde expuso los proyectos implementados por Coahuila en
la materia, entre ellos el Consejo Promotor de la Transparencia
en la Educacion.

Participé en la reunion de la Comision de Vinculacion con Organismos  JMJM
de la Sociedad Civil.

21y 22 de juniode 2012 Seminario de Indicadores de Gestién y Armonizacion Contable ARVB, TGB, JHFM,
Gubernamental, organizado por la Comision de Indicadores de  JMJM, LGB
Gestiéon y Métrica de la Transparencia.

9 de julio de 2012 Reunién de trabajo con el Presidente de la COMAIP y la Directora JHFM
del Archivo General de la Nacion en México, D.F.

20 de agosto de 2012 Primera Sesion Extraordinaria de la Comision Juridica, el evento  JHFM
se realizé en la ciudad de México.

23 de agosto de 2012 Impartié platica en el Seminario de capacitacion impartido a TGB
funcionarios de la Direccion de Libros de Texto de la Secretaria
de Educacion Publica, en México, D.F.

Continuda... }
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24 de agosto de 2012

31 de agosto de 2012
18, 19y 20 de octubre de

Consejeros

Evento Participantes

Reunién de trabajo con el Presidente de la COMAIP en la Ciudad ARVB
de México.
Il Sesién Extraordinaria de la COMAIP, en Guadalajara, Jalisco. ARVB, JHFM

Reunién de la Comision de Vinculacion con Organismos de la  JMJM

2012 Sociedad Civil, en Querétaro, Qro.
ARVB - Alfonso Raul Villarreal Barrera JMJM - José Manuel Jiménez y Meléndez
TGB — Teresa Guajardo Berlanga JHFM — Jesus Homero Flores Mier

LGB — Luis Gonzalez Briseiio
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Nuevos convenios de colaboracion

Con la finalidad de promover y difundir la cultura de la transparencia y la
proteccion de los datos personales, el Instituto Coahuilense de Acceso a la
Informacion Publica, durante el periodo que se informa, suscribié dos
convenios de colaboracion.

El 16 de noviembre se llevo a cabo la firma de Convenio de Colaboracion
entre el Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica y la
Universidad del Tercer Milenio, evento al que asistié el Consejero Alfonso
Raul Villareal Barrera.

En Guerrero, Coahuila, el 2 de diciembre de 2011, el Instituto Coahuilense
de Acceso a la Informacion Publica celebré un convenio de colaboracion con
el Gobierno del Estado, este documento fue firmado por el C. Gobernador del
Estado de Coahuila de Zaragoza, Rubén Ignacio Moreira Valdez y por el
Consejero Presidente del ICAI Alfonso Raul Villareal Barrera, a este evento
asistieron los integrantes del Consejo General.

El objeto de dicho convenio consiste en establecer las bases de apoyo y
colaboracién entre ambas partes con base en el principio de fidelidad estatal
consagrado en la Constitucion Politica del Estado, para garantizar
debidamente el acceso a la informacion publica, la transparencia, la rendicion
de cuentas y la proteccién de datos personales en la entidad, mediante el
cumplimiento irrestricto de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales vigente, siempre en beneficio de la
comunidad.
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_ Ulla de Ac_eso ala Informacion Publica

|AQUI SE SONRIE!

Al interior del Instituto, el area responsable de la ejecucion de los
convenios de colaboracion es la Direccidon General, quien se encarga
ademas de darle seguimiento a los acuerdos tomados.
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En el actual ejercicio, contindan vigentes 11 convenios de colaboracion:

Convenios de colaboracion institucional vigentes

Fecha de
Firma

Nombre de la . :
Entidad Vigencia
Instituto
Tecnolégico
Superior de
Monclova “ITSM”

17/03/2011 Indefinida

Coordinacion de
Bibliotecas,
Publicaciones y
Librerias

28/04/2011 2 afios

Universidad
Tecnoldgica de
Coahuila

03/05/11  Indefinida

Informacion y
Participacion
Ciudadana A.C

06/05/11 2 afios

Universidad

“La Salle” 16/05/2011

2 afios

Ayuntamiento de

“Torredn” 12/06/2011

Indefinida

Universidad

S 14/07/2011

Indefinida

Universidad
Auténoma del
Noreste

12/08/2011 4 afos

Universidad
Auténoma de
Coahuila

19/09/2011 2 afos

Universidad del

Tercer Milenio 15/11/2011

Indefinida

Gobierno del
Estado de
Coahuila

02/12/2011 Indefinida

Objetivo

Unir esfuerzos para establecer las bases y mecanismos de
colaboracién con la finalidad de impulsar conjuntamente la promocién
de la cultura de la transparencia, el derecho de acceso a la
informacién publica y la proteccién de datos personales, mediante la
prestacion de servicio social por parte de alumnos del ITSM.

Establecer mecanismos de colaboracion, con el fin de impulsar
conjuntamente la promocién de la cultura de transparencia, el derecho
a la informacién publica y la proteccion de datos personales.

Establecer las bases y mecanismos de colaboracion con la finalidad
de impulsar conjuntamente la promociéon de la cultura de la
transparencia, el derecho de acceso a la informacién publica y la
proteccidon de datos personales, mediante la prestacion de servicio
social por parte de alumnos de la UTC.

Impartir cursos y talleres de capacitacion en materia de transparencia,
acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales,
dirigidos principalmente a organizaciones de la sociedad civil.

Unir esfuerzos para establecer mecanismos de colaboracién para
impulsar conjuntamente la difusién y docencia sobre la transparencia,
el derecho de acceso a la informacion publica y la proteccion de
datos personales.

Promover el derecho de acceso a la informacion y la cultura de la
transparencia.

Establecer mecanismos de colaboracién para impulsar conjuntamente
la difusion de la cultura de la transparencia.

Establecer los lineamientos para desarrollar conjuntamente
actividades tendientes a la difusion sobre la transparencia, el derecho
de acceso a la informacién publica y la proteccion de datos
personales.

Participar en el Consejo Promotor de Transparencia en la Educacion
con las Universidades.

Impulsar la integracion de centros de investigacion, difusion y docencia
sobre la transparencia, el acceso a la informacién y la proteccion de
datos personales. Promover que en los planes y programas de estudio,
libros y materiales se incluyan contenidos y referencias al derecho de
acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales.

Establecer las bases de apoyo y colaboracion para garantizar
debidamente el acceso a la informacion publica, la transparencia, la
rendicion de cuentas y la proteccion de datos personales.
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Trabajo en Comisiones

En el Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica, estan
conformadas cinco comisiones de trabajo, las cuales tienen su
fundamentacién en la Ley del Instituto, y cuyo objeto es la funcion
dictaminadora de los asuntos de su competencia, a efecto de someter su
proyecto de dictamen ante los integrantes del Consejo General, para que
éstos decidan lo procedente.

Las comisiones del Instituto estan integradas por dos consejeros, uno de
los cuales es el Presidente de la Comision, ademas del Director General o el
Secretario Técnico y el titular de la Direccion o area que corresponda.

Comision de Presidente

Administraciéon Consejero Alfonso Raul Villarreal Barrera
Asuntos Juridicos Consejera Teresa Guajardo Berlanga
Datos Personales Consejero Luis Gonzalez Brisefio

Promocion de la Cultura de la Transparencia Consejero Jesus Homero Flores Mier
Vigilancia, Evaluacion y Disciplina Consejero José Manuel Jiménez y Meléndez

La Comision de Administracion, que es presidida por el Consejero Alfonso
Raul Villarreal Barrera, y esta integrada por el Consejero José Manuel
Jiménez y Meléndez, el Director General, el Director de Administracion y
Fianzas y el Proyectista José Alberto Valdés Zertuche, se reuni6 este afio en
dos ocasiones: el 22 de febreroy el 26 de junio.

En estas reuniones se ftrataron diversos asuntos, entre ellos. la
presentacion de Informe de la Comision de Administracion del afio 2011, la
Certificacién del Instituto en el sistema de calidad ISO 9001-2008 y el Plan de
Trabajo de la Direccion General para el 2012.

La Comision de Asuntos Juridicos presidida por la Consejera Teresa
Guajardo Berlanga, e integrada por el Consejero Luis Gonzalez Brisefio, el
Director General, el Director Juridico y la Proyectista Gabriela Maria de Leén
Farias, realizé cinco reuniones de trabajo: el 10y 17 enero, el 28 de febrero, el
6demarzoy el 19dejunio.
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En estas reuniones se trabajé principalmente sobre el proyecto de
Reglamento a la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales para el Estado de Coahuila y su adecuacion a las reformas
que recientemente sufrié esa Ley.

Presidida por el Consejero Luis Gonzalez Brisefio, la Comision de Datos
Personales, esta integrada por el Consejero Alfonso Raul Villarreal Barrera, el
Director de Datos Personales y la Proyectista Eloisa Maricela Sanchez
Ovalle.

Esta Comision se reuni6 el 1 y 3 de febrero para realizar la 82 y 92 sesion
detrabajo, enlas que se analizé y aprobd el informe anual de actividades de la
misma Comision, posteriormente el 9 de febrero, celebré la 102 sesién
ordinaria en la que se llevo a cabo el taller de exposicion de casos y criterios
en materia de datos personales. El 19 de junio se realizé la 11?2 sesion
ordinaria de esta Comision.

La Comision de Cultura de la Transparencia, cuyo presidente es el
Consejero Jesus Homero Flores Mier, esta integrada por la Consejera Teresa
Guajardo Berlanga, el Director de Cultura de la Transparencia y la Jefa de
Planes y Programas Culturales. Dicha Comision se reunid en cuatro
ocasiones en este afo, los dias 15 y 20 de febrero, 7 de marzo y 4 de
septiembre, para tratar diferentes temas de interés, se propusieron ademas
proyectos y programas, los cuales fueron realizados con éxito durante este
ano, destacando las actividades que se desarrollaron dentro del programa
Valores por la transparencia: Concurso Estatal de Dibujo Infantil y Saludos a
la Bandera.

La Comision de Vigilancia, Evaluacién y Disciplina presidida por el
Consejero José Manuel Jiménez y Meléndez, e integrada por el Consejero
Jesus Homero Flores Mier, el Director General y la Proyectista Mariana
Pechir Pérez, se reunié en cuatro ocasiones, para tratar asuntos relacionados
con observaciones enviadas por la Auditoria Superior del Estado. Las
reuniones se realizaron el 22 de marzo, el 17 de agosto, asicomo el 18y el 21
de septiembre de 2012.
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Direcciéon General

Todo plan y proyecto exige la coordinacion de la Direccion General del
Instituto, que le confiera rumbo y precision a las acciones y tareas de sus
unidades administrativas y operativas, los trabajos encaminados a la difusién
y promocién de la cultura de la transparencia, la proteccién de los datos
personalesy el ejercicio del derecho a saber, no son la excepcion.

Ademas es la instancia que coordina los esfuerzos del Comité de Calidad
del ICAI en su conjunto, al ser quien preside dicho Comité y toma las
decisiones, supervisa las acciones y da seguimiento a su instrumentacion
para impulsar la evolucion de los quehaceres institucionales y mantener la
certificacion de calidad ISO 9001:2008 que fue alcanzada por el ICAl en
noviembre del afio pasado.

Para que la cultura de la transparencia y la proteccién de los datos
personales permee en la sociedad es necesario que el Instituto realice
alianzas con actores sociales que coadyuven como multiplicadores de los
temas que al ICAI le atafien, En esta tarea, la Direccién General es la
encargada de fomentar las relaciones interinstitucionales con sujetos
obligados, instituciones de educacion y organismos de la sociedad civil
organizada que coadyuvan en la difusion de los derechos que el Instituto
tutela.

Es también la Direccién General el area responsable de la ejecucién y
seguimiento al interior del Instituto de los convenios de colaboracion que
firma el ICAIl a través de su Consejero Presidente, asi como a los suscritos
con el Gobierno de Coahuila de Zaragoza y con la Universidad del Tercer
Milenio.
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Para cumplir eficaz y eficientemente con las responsabilidades vy
obligaciones que la Ley le encomienda, cuenta con un organigrama practicoy
funcional.

CONSEJO GENERAL

DIRECCION GENERAL <

SECRETARIA TECNICA
UNIDAD DE
DIFUSION

DIRECCION DIRECCION
DE DE

DIRECCION DIRECCION

DIRECCION
JURIDICA UNIDAD UNIDAD

DE DE

DE DE
DATOS CULTURADE LA
PERSONALES ] TRANSPARENCIA

ADMINISTRACION | VINCULACION
\ Y
FINANZAS VIGILANCIA

PROCEDIMIENTO [ DOCUMENTACION
Y Y
TRAMITE ARCHIVO

Instituto de calidad certificada

El 29 de noviembre de 2011, le fue otorgado al Instituto Coahuilense de
Acceso a la Informacién Publica, el certificado de calidad con el niimero FS-
2081111 por la empresa certificadora Factual Services S.C. - Certificaciéon y
Verificacion, por el cumplimiento de los requisitos ISO 9001:2008 NMX-
CC9001-2008.

El alcance de tal Sistema de Gestion de Calidad (SGC) consiste en
difundir, asesorar, capacitar y promocionar la cultura del derecho a la
informacion publica; atender y resolver las solicitudes de informacion y
recursos de revision, asegurar la proteccion de datos personales; asi como
publicar y evaluar la informacién publica minima que debe ser difundida de
oficio; informando a la sociedad sobre los avances obtenidos, con apoyo
administrativo y juridico con fundamento enla norma ISO 9001:2008.
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En el sistema se considera la certificacion de los cuatro procesos
sustantivos -entendido el proceso, como un conjunto de procedimientos- que
son responsabilidad del Instituto y que se desarrollan en las unidades
administrativas operativas, es decir, la Direccién General y la Secretaria
Técnica del Instituto, tales procesos son: 1). Acceso a la informacion; 2).
Solicitudes de informacién; 3). Recursos de revision, y; 4). Proteccion de
datos personales. Desarrollados todos, bajo la 6ptica de la mejora continua 'y
la operacion integral de la organizacion, articulados en 20 manuales que
contienen 71 procedimientos certificados bajo la norma ISO 9001:2008.

Procedimientos operativos del Instituto certificados bajo la norma

1ISO 9001: 2008

Unidad Administrativa
Direccion General

Unidad de Difusion

Direccion de Administracion y Finanzas

Departamento de Recursos Humanos

Departamento de Servicios Generales

Departamento de Contabilidad

Departamento de Informatica

N - 4
Mjo@mﬂmmbwm_\p

===
(S SN}

16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

Nombre del Procedimiento Certificado
Elaboracion Plan Anual
Convocar a Medios de Comunicacién
Cobertura de Eventos del Instituto
Comunicados de Prensa
Conferencias de Prensa
Elaboracién de Informe Anual
Publicidad Institucional
Boletin Pregunta
Elaboracién del Presupuesto Anual
Noémina y Vales de Despensa
Ruta de Entrada y Salida

Deteccion de Necesidades de Capacitacion y Elaboracion
del Programa Anual de Capacitacion

Registro y Control de Cursos de Capacitacion
Evaluacion de Resultados del Proceso de Capacitacion
Induccion al Instituto, al Puesto y al Sistema de Gestion
de Calidad

Solicitud de Cursos de Capacitacion

Compras

Mantenimiento Vehicular

Control de Inventarios Activo Fijo

Elaboracién de Conciliaciones Bancarias

Otorgamiento de Viaticos a Empleados ICAI
Comprobacion de Viaticos de Empleados ICAI

Pago a Proveedores

Contabilidad de Gastos de Representacion
Mantenimiento Preventivo a Equipo de Cémputo
Mantenimiento Correctivo a Equipo de Cémputo
Respaldo de Servidor No. 1

Respaldo de Servidor No. 2

Actualizacion del Portal ICAI

Continia...p
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Procedimientos operativos del Instituto certificados bajo la norma

1ISO 9001: 2008

Unidad Administrativa No. Nombre del Procedimiento Certificado
30  Cursos de Proteccion de Datos Personales
31  Seguimiento y Verificacién a Sujetos Obligados

32  Formatos de Consentimiento para el Tratamiento de Datos
Personales y Aviso de Privacidad

33  Para el Registro de los Sistemas de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados

Direccion de Datos Personales

34 Implementacién de Medidas de Seguridad para los
Sistemas de Datos Personales.

35  Asesoria a Sujetos Obligados

36 Capacitacion a Sujetos Obligados

37  Revision de la Informacién Publica Minima

38  Reporte Mensual de Solicitudes

39  Procedimiento de la Solicitud de Informacién

40 Visitas de Inspeccion

41 Elaboracion del Programa de Cultura de la Transparencia
42  Capacitacion a Sociedad Civil

43  Asesoria a Solicitantes de Informacion

44 Inclusién de Contenidos Curriculares

45  Registro de Reconocimientos y Constancias

46  Elaboracién y/o Revision de Convenios que celebre el ICAI
Tramite y Seguimiento de Asuntos Contenciosos del

Direccion de Vinculacion y Vigilancia

Direccion de Cultura de la
Transparencia

47

Direccion Juridica Instituto (Controversia Constitucional)
48  Tramite y Seguimiento Asuntos Contenciosos del Instituto
(Amparo)
49  Elaboracién y/o Revision de Contratos que celebre el ICAl
Secretaria Técnica 50  Tramitacion del Recurso de Revision 1

51  Tramitacion del Recurso de Revision 2
52  Manejo de la Oficialia de Partes 1
53  Manejo de los Documentos de Acuerdo al Ciclo Vital
54  Préstamo y Consulta de la Documentacion
55  Manejo y Consulta de la Biblioteca
56  Manejo del Fondo Editorial
Unidad de Procedimiento y Tramite 57  Tramitacién del Recurso de Revision 3
58  Manejo de Oficialia de Partes 2
59  Manejo de los Documentos de Acuerdo al Ciclo Vital

Unidad de Documentacién y Archivo

Oficialia de Partes

Para mantener el estatus de certificacion de calidad, es preciso continuar
con la direccién y control riguroso de modo sistematico y transparente, al
tiempo en que se instrumenta un proceso de mejora continua en todos los
trabajos operativos del Instituto. Para el efecto, se instrumentan acciones de
innovacién y mejoramiento continuo a cuatro actividades integradoras del
Sistema de Gestion de Calidad (SGC) que a continuacioén se puntualizan:
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1.- Plan de actividades previas a la primera auditoria externa de

mantenimiento.
Fecha Limite Actividad

Febrero de 2012 Auditoria interna con alcance a todas la Unidades Administrativas y al Sistema de
Gestion de Calidad.

Mayo - Diciembre 2012 Implementacién del Programa de Mejora Continua.

Junio de 2012 Auditoria interna con alcance a las Direcciones de Vinculacién y Vigilancia y de
Administracion y Finanzas.

Agosto de 2012 Revision del SGC por la Direccion General del Instituto.

Octubre de 2012 Auditoria Interna con alcance a todas las Unidades Administrativas, el SGC y la
revision de la auditoria realizada.

Noviembre 2012 Auditoria externa de mantenimiento.

Diciembre 2012 Revisién del SGC por la Direcciéon General del Instituto.

2.- Manuales del Instituto elaborados y certificados conforme a la

Norma ISO 9001: 2008.

Procedimientos

No. Manual de: EEnEnTiEs
1 Calidad 0
2 Control de Documentos y Registros 4
3 Comité de Calidad 4
4 Auditorias Internas 4
5 Procedimiento de la Direcciéon General 1
6 Procedimientos de la Unidad de Difusion 7
7 Procedimiento de la Direccién de Administracién y Finanzas 1
8 Procedimientos del Departamento de Recursos Humanos 7
9 Procedimientos del Departamento de Servicios Generales 3
10 Procedimientos del Departamento Contabilidad 5
1 Procedimientos del Departamento de Informatica 5
12 Procedimientos de la Direccion de Datos Personales 5
13 Procedimientos de la Direccion de Vinculacion y Vigilancia 6
14 Procedimientos de la Direccion de Cultura de la Transparencia 5
15 Procedimientos de la Direccion Juridica 4
16 Procedimientos de la Secretaria Técnica 1
17 Procedimientos de la Unidad de Documentacion y Archivo. 6
18 Procedimientos de la Unidad de Procedimiento y Tramite 1
19 Oficialia de Partes 2

20 Capacitacion 5

Total Procedimientos Certificados 7

56



o
Informe

3.- Cursos impartidos al personal del Instituto para elevar
la calidad laboral.

No. Cursos impartidos al personal del Instituto Fecha Participantes
1 Induccién a la Norma ISO 9001:2008 al personal de nuevo ingreso. Agosto 2012 4
2 Documentacién del Sistema de Gestion de Calidad ISO 9001:2008 al ~ Agosto 2012 4
personal de nuevo ingreso.
3 Requerimientos de las normas ISO 19011:2008 y 17021:2008 Agosto 2012 21
4 Actualizacién de Auditores Internos normas ISO 19011:2008 y Octubre 2012 10
17021:2008

4.-Proceso de Mejora Continua

En el marco del proceso de mejora continua estan incluidas todas las
areas operativas del Instituto, y en su analisis, se pretende hallar aquellas
areas de oportunidad que conduzcan al mejoramiento de la calidad
Institucional, con el objetivo de mantener vigente la certificaciéon en 1ISO
9001:2008 del Instituto; ascender las puntuaciones en los parametros
evaluados por el Centro de Investigacion y Docencia Economicas, A.C.
(CIDE), considerados en el documento "Métrica de la Transparencia 2010", e
implementar y documentar, los proyectos de mejora continua que resulten

57



O icar

pertinentes y que tienen que ver con los procesos de difundir, asesorar,
capacitar y promocionar la cultura del derecho de acceso a la informacion
publica; atender y resolver las solicitudes de informacion y los recursos de
revision, asegurar la proteccion de datos personales, asi como publicar y
evaluar la informacion publica minima que debe ser difundida de oficio,
informando a la sociedad sobre los avances obtenidos, con el apoyo
administrativo y juridico previamente certificados. Ademas de atender los
procesos de auditorias internas de calidad, de atencion de acciones
correctivas, preventivas y de atencion de auditorias externas de vigilancia.

Etapas del proceso de mejora continua

Etapa Descripcion Estatus

Evaluar la situacion actual del Instituto para determinar los procesos

il Dlgrissiiice a reforzar a través de la mejora continua. Concluida

2. Disefio Alineacion y prioridades de mejora, segun necesidades. Concluida

3. Preparacién Se define la estrategia humana, formacion y capacitaciéon del personal. Concluida

4'\?;;?;%": y Validar la documentacion del Sistema de Gestién de Calidad. Concluida

5. Auditorias internas  Implementacion de auditorias internas. Concluida

6 Implemertacin e e e e o, Enproceso
7. Preparacion para

Ma/r\\?:riti(r?nriign?g de Auditoria de mantenimiento realizada por empresa certificadora. En proceso

Certificacion

Difusion de actividades y trabajos del Instituto

Difundir los trabajos y acciones que realizan los integrantes del Consejo
General y las unidades administrativas y operativas del Instituto, asi como los
eventos que éste organiza, también es responsabilidad de la Direccion
General.

Con el objetivo de divulgar y promover las acciones y actividades que

implementa el Instituto, tiene constante presencia en redes sociales,
publicaciones impresas y diversos medios de comunicacion de Coahuila.
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Durante el periodo que se informa se emitieron 152 comunicados de
prensa para dar a conocer las acciones del Instituto, mismos que se enviaron
a los medios de comunicacion estatales y actualizaron la informacién que se
difunde a través de las redes sociales del ICAIl, logrando 263 mil 264
impactos.

Como parte de las acciones para promover la cultura de la transparencia y
la proteccién de datos personales, se repartieron 10 mil 800 volantes, 2 mil
tripticos, 166 tazas institucionales, 100 Ilupas, mil cuadernillos de
transparencia dirigidos al publico infantil, 4 mil 250 plumas, 4 mil 500 lapices, 3
mil 500 sopas de letras con los valores de la transparencia, 300 gorras con el
logo del ICAl y 2 mil 647 ejemplares electrénicos de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de
Coahuila.
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Este material se distribuyé durante los procesos de capacitacion que
imparte el Instituto a servidores publicos, sociedad civil y estudiantes, asi
como en ferias, desfiles y eventos donde el Instituto tiene presencia.

Para informar sobre las acciones realizadas, los Consejeros del ICAI
tuvieron presencia en medios electrénicos e impresos, participando en el
periodo que se informa, en 35 entrevistas, ademas de atender personalmente
a los representantes de los medios de comunicacion que se dan cita en las
sesiones de Consejo General y en eventos organizados por el Instituto.

Con lafinalidad de mantener comunicacion con los servidores publicos, el
ICAI edita e imprime el Boletin Pregunta, érgano informativo dirigido a los
sujetos obligados, en el que cada edicion se tratan diferentes temas de
interés paracellos.

Durante el periodo que se informa se edité el Boletin Pregunta Afio 6
numero 12, el cual tratd, entre otros temas, la firma del convenio de
colaboracion con el Poder Ejecutivo, los datos personales en las entidades
publicas y la integracion del Consejo Promotor de Transparencia en la
Educacion, de éste se imprimieron 2 mil ejemplares que fueron distribuidos
entre el personal que labora en las entidades publicas obligadas porla Ley de
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales para el
Estado de Coahuila.

Para conmemorar el "Dia Internacional del Derecho a Saber", el 28 de
septiembre, el Instituto organizé una rueda de prensa con los medios de
comunicacion de la localidad, ahi se trataron importantes temas como las
propuestas de reformas a la Ley de Acceso Federal y a la Ley de Acceso
Estatal, las acciones del Consejo Promotor de Transparencia en la Educacién
y los logros del Instituto a ocho afnos de su fundacion.
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Promociény difusion de la cultura de la transparencia

Uno de los elementos esenciales para que la transparencia exista es el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion. En la medida en que las
personas acceden a los datos publicos, el derecho adquiere vigencia. De
nada serviria contar con un excelente marco legal en la materia, si las
personas no lo aprovechan, por eso resulta de particular importancia la
promocion y difusién de la cultura de la transparencia.

Para tener éxito en la promocion del conocimiento y ejercicio del derecho
se deben implementar politicas publicas integrales, incluyentes, abiertas y
permanentes, y eso es lo que hace el ICAI al llegar a publicos de edades
diversas, en todas las regiones de Coahuila y durante todo el afio.

Ademas es imprescindible que se promueva el conocimiento y ejercicio
en publicos clave, como los académicos, los jovenes y la sociedad civil
organizada, por eso el Instituto mantienen una vinculaciéon constante con
instituciones de educacién superior, organizaciones de la sociedad civil y
medios de comunicacion. A continuacién se exponen los programas de
trabajo y las acciones especificas correspondientes.

Universidad y Transparencia

Universidad y Transparencia es un programa de trabajo que tiene como
objetivo promover el conocimiento y ejercicio del derecho de acceso a la
informacion y la proteccion de datos personales entre estudiantes, docentes
e investigadores universitarios. Parallegar a un publico tan amplio, el Instituto
Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica impulsé la formacién del
Consejo Promotor de la Transparencia en la Educacién, un organismo
intermedio plural, en el que confluyen 9 universidades, dos secretarias del
Ejecutivo Estatal y el propio Instituto.

El Consejo Promotor es un instrumento poderoso en la implementacion
de politicas publicas; su utilidad radica en que se toman decisiones, se
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asumen compromisos concretos y se desarrollan acciones especificas; con
ello se multiplica el trabajo y los resultados.

Durante el 2011 el ICAI firmé convenios de trabajo con las universidades
como un paso previo a la conformacion del Consejo que se constituyé
formalmente el 2 de diciembre de ese mismo afno. También, como trabajo
previo, se desarrollé e instrumenté la asignatura de transparencia, acceso a
la informacién y rendicion de cuentas, que fue aprobada por la Secretaria de
Educacion Publica Federal a través de la Direccién de Planes Curriculares de
la Universidad Auténoma de Coahuila.

Integrantes del Consejo Promotor de Transparencia enla Educacion

» Universidad Auténoma de Coahuila.

» Universidad Autonoma del Noreste.

» Universidad del Valle de México campus Saltillo.

» Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey campus
Saltillo.

« Universidad La Salle Saltillo.

» Universidad Interamericana para el Desarrollo.

» Universidad Iberoamericana Torredn.

« Universidad del Valle de México campus Torreon.

« Universidad Autonoma de la Laguna.

« Secretariade Educacién Publica.

- Secretariade Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas.

 Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica.

En el periodo que se informa, el Consejo sesiond en tres ocasiones, el 12
de marzo, el 7 de mayo y el 25 de junio, reuniones en las que los rectores de
las diferentes casas de estudio tomaron importantes decisiones que
impactan directamente el conocimiento y ejercicio del derecho de acceso a la
informacion, asi como la proteccion de datos personales.
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Los integrantes del Consejo aprobaron la asignatura desarrollada por el
ICAl'y convinieron incluirla en sus planes de estudio como una materia o bien
como un contenido dentro de una materia ya establecida. El Instituto apoyo a
las universidades con los contenidos tematicos de transparencia, material
didactico, las lecturas sugeridas, los ejercicios de evaluacion y la bibliografia
necesaria y la certificacion de los maestros para impartir las catedras
relacionadas con el tema.

Acuerdos destacados de la Primera Reunién (12 de marzo de 2012):

« Incorporar alos planes de estudio de las universidades, la asignatura o los
contenidos de transparencia, acceso a la informacién y proteccion de
datos personales.

- Lacurricula de la asignatura que se incorpora.

- Fechas de capacitacién para los catedraticos que impartiran la asignatura
olos contenidos.

- Las universidades entregaran un programa de eventos, foros, seminarios
o cualquier otra actividad en las que se puedan incluir conferencias
relacionadas con los temas de interés de Consejo Promotor.

- Revisaralternativas para el desarrollo de un curso enlinea.

- Elcalendario de reuniones de este Consejo Promotor.

- Reglas basicas de operacion del Consejo Promotor de Transparenciaen la
Educacion.

Acuerdos destacados de la Segunda Reunién (7 de mayo de 2012):

-« Se continuard con la capacitacion y certificacion de docentes y
catedraticos.

« Desarrollar un curso en linea para la capacitacion de docentes. El curso se
termind en junio.

« Agregar los contenidos en la materia "Taller de fortalecimiento al
egresado” de la UVM campus Saltillo, esta materia se impartira a varias
licenciaturas a partir de agosto.

« Enla UANE ya se incorporaron los temas o materias de transparencia en
las carreras de Derecho, Contador Publico, Comercio y Mercadotecnia
Internacional y Administracion de Empresas.
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Acuerdos destacados de la Tercera Reunion (25 de junio de 2012):

» Seextenderala capacitaciony certificacion de docentes y catedraticos.

 Incluir, para el 2013, los contenidos o la asignatura en las Universidades
Tecnoldgicas, Universidades Pedagdgicas, Tecnoldgicos
Descentralizados y Escuelas Normales.

» Las sedes de las siguientes reuniones en la ULSA y el ITESM Campus
Saltillo.

« LaUVM organizara la semana de transparencia al interior de su institucién
y dentro de estos eventos se realizara un rally del mismo tema.

« La UVM informa que realizara, al interior de la Institucion, el Premio de
Transparencia.

Ademas, con el apoyo de las universidades representadas en el Consejo,
el Instituto capacitdé a 62 docentes quienes recibieron la certificaciéon que les
permite impartir la asignatura o los contenidos de transparencia en cualquier
institucion educativa.

A raiz de los acuerdos tomados en el seno del Consejo Promotor de
Transparencia en la Educacion, se certifico a 22 catedraticos de la ULSA, 11
delaUAde C, 11 dela UVM, 9del ITESM Campus Saltillo, 8 de la UANE y 1 de
la UIATorredn.

La meta original para el 2012 fue capacitar a 200 universitarios, sin
embargo con las acciones multiplicadoras del Consejo Promotor esa meta se
super6 ampliamente. En el semestre que actualmente estd en marcha
aproximadamente 18 mil universitarios recibiran los conocimientos
relacionados con el tema. Para el proximo ciclo escolar se espera que las
universidades tecnoldgicas, las escuelas normales, las universidades
pedagogicas y los tecnolégicos descentralizados incluyan también los
contenidos de transparencia con lo que la cifra de estudiantes capacitados en
materia de acceso a lainformacion llegaria a aproximadamente 62 mil.
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Acciones destacadas:

A la fecha 8 instituciones de educacion superior han asumido el
compromismo de incorporar a sus planes de estudio los contenidos o la
asignatura de transprencia, acceso a la informacion y proteccion de datos
personales.

- Se ha capacitado de forma presencial a 62 catedraticos de diferentes
universidades que impartiran la asignatura o los contenidos.

« Se desarrolld6 un curso de capacitacion en linea para los docentes y
catedraticos.

» Durante el semestre agosto - diciembre 2012 se calcula que mas de 18 mil
estudiantes de instituciones de educacion media superior recibiran los
contenidos de acceso a la informacion y proteccién de datos personales.

» Se proyecta que durante el proximo semestre sean 62 mil los jovenes
universitarios que cursen la asignatura o reciban los contenidos de
transparencia.
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Promotores de la Transparencia

El programa Promotores de la Transparencia es un efectivo vinculo entre
el ICAl y las instituciones educativas a nivel bachillerato, ademas es una
eficiente estrategia de promocién del conocimiento y ejercicio del derecho de
acceso alainformaciony la proteccion de los datos personales.

Afo con ano el ICAI capacita a los jovenes estudiantes de preparatoria
tecnoldgica proporcionandoles asi una importante herramienta en su
desarrollo profesional. La capacitaciéon incluye una parte tedrica y una
practica en la que los alumnos pueden ingresar a las paginas de Internet de
las entidades publicas y al sistema Infocoahuila donde pueden consultar
todas las solicitudes realizadas por cualquier persona y las respuestas
obtenidas, ademas pueden abrir su propia cuenta vy, si asi lo desean, hacer
sus propias solicitudes de informacion.

La meta del programa de Promotores de la Transparencia para este 2012,
fue capacitar a 2 mil estudiantes, no obstante, a la fecha se capacitaron ya 5
mil 256 estudiantes y maestros en mas de 110 grupos de segundo y tercer
semestre, en 12 planteles Centro de Bachillerato Tecnolégico Industrial y de
Servicios (CBTIs) y Centro de Estudios Tecnoldgico Industrial y de Servicios
(CETIs), un Centro de Bachillerato Tecnolégico Agropecuario (CBTA) y 2
preparatorias afiliadas a la Universidad Auténoma de Coahuila. Ademas, los
CBTls de Acuia y Piedras Negras, asi como el CBTIs 239 de Nava, se
encuentran en proceso de integrarse al Programa Promotores de la
Transparencia.
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Escuelas Participantes en el Programa Promotores
de la Transparencia 2012

N Eenela Plantel capacitados  capacitados Tt
CBTIs 59 Torreén 273 4 277
CBTlIs 48 Saltillo 300 3 303
CBTIs 83 Torreén 350 4 354
CETIs 60 Ramos Arizpe 350 3 353
CBTIs 127 San Pedro 127 3 130
CBTIs 156 La Joya 350 4 354
CETls 196 Matamoros 180 3 183
CBTIs 97 Saltillo 350 3 353
CETls 24 Francisco |I. Madero 197 3 200
CBTIs 20 Sabinas 500 4 504
CBTIs 36 Monclova 550 4 554
CETIs 235 Saltillo 440 4 444
CETIs 59 Frontera 300 3 303
Ateneo Fuente Saltillo 400 8 408
CBTa 208 General Cepeda 200 8 208
CBTIs 21 Parras de la Fuente 120 4 124
Juan A. de Espinoza Parras de la Fuente 200 4 204

TOTAL 5,187 69 5,256

Valores por la Transparencia

Como parte de una estrategia integral de promocion de la cultura de la
transparencia a publicos de todas las edades, el Instituto Coahuilense de
Acceso a la Informacion Publica desarrolld, en el periodo que abarca este
informe el programa Valores por la Transparencia que tiene como objetivo
promover la transparencia como un valor fundamental para inhibir la
corrupcion.

Valores por la Transparencia incluye multiples actividades como la
presentacion de obras de teatro guifiol, realizacion de concursos y presencia
en las escuelas primarias durante los saludos a labandera.

En el primer semestre de este afo, el ICAlI en coordinaciéon con la
Secretaria de Educacion Publica organizé el primer concurso de dibujo
infantil en el que participaron 877 nifios de todas las regiones de Coahuila. Se
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premiaron los tres primeros lugares en dos categorias, primaria inferior y
primaria superior, los ganadores recibieron equipos de computo que les
serviran para realizar mas facilmente sus tareas y bicicletas que les
permitiran practicar la activacion fisica.

‘%5 Coahuila
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Concurso de Dibujo Infantil 2012

Participacion Cantidad
Escuelas Estatales y Federales 186
Dibujos participantes 877
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También en coordinacién con la Secretaria de Educacién Publicay en el
marco del programa Valores por la Transparencia el Instituto participa en las
ceremonias civicas de saludo a la bandera que se realizan los lunes en las
escuelas primarias, con este programa se llevan los valores de la
transparencia tanto a los nifios como a sus padres, mientras que los
pequenos de primero y segundo de primaria observan al obra de teatro guifiol
"El monstruo y la transparencia", los papas participan en una charla sobre la
importancia del acceso a la informacién y la proteccion de los datos
personales. Ademas en tales eventos, el ICAl entrega a las escuelas balones
de futbol y voleibol.
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En lo que va del aifo ya son seis escuelas visitadas en las que se ha
promovido el valor de la transparencia entre 2 mil 288 nifios y se han impartido
charlas a 300 padres de familia.

Programa Valores por la Transparencia

Padres de familia

Fecha Escuela Alumnos capacitados

23 de abril Escuela Primaria “Catalina Lopez Garcia” T. M. 460 45

21 de mayo Escuela Primaria “Emiliano Zapata” T.M. 403 63

11 de junio Escuela Primaria “Constitucion” T.M. 237 34

18 de junio Escuela Primaria “Prof. Ramén Garza de la Rosa” 450 48

27 de agosto Escuela Primaria "Lucio Blanco" T.M. 185 50

1 de octubre Escuela Primaria "José de la Luz” 553 60
TOTAL 2,288 300

Ademas el Instituto participd de manera destacada en el desfile
conmemorativo del dia del nifio que anualmente organiza la Comision de
Derechos Humanos del Estado de Coahuila y durante las vacaciones de
verano se presento el teatro guifiol en los cursos de verano organizados por
cinco bibliotecas publicas.
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En el ejercicio que se informa el ICAI participo en la décimo quinta edicion
de la Feria Internacional del Libro Saltillo, que se llevd a cabo del 14 al 23 de
septiembre en las instalaciones de la UA de C., campus Arteaga; con esta
actividad se calcula que se logro difundir el derecho a sabery el de proteccion
de datos personales entre mas de 70 mil personas.

En el stand del Instituto se entreg6 gratuitamente, material impreso sobre
los temas de acceso a la informacién, rendicion de cuentas, y proteccion de
datos personales, asi como ejemplares de la Ley de Acceso a la Informacion
Publicay Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila.
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También se entregaron tripticos, volantes, cuadernillos e informacion
impresa para nifios, formatos para realizar solicitudes de informacién y
revistas sobre el tema.

En esta ocasién se monto en el stand del ICAI, un teatro guifiol en el que
varias veces al dia se presentd la obra "El nifio, el monstruo y la
transparencia" ante los alumnos de diversas escuelas primarias, tanto
publicas como privadas.

Semanade la Transparencia

Con el propdsito de promover la cultura de la transparencia en la sociedad
y cumplir con las obligaciones establecidas en el Capitulo Segundo de la Ley
de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el
Estado de Coahuila, el Instituto organizé la Semana Estatal de la
Transparencia 2012, los dias 24, 25y 26 de octubre.

La Semana Estatal de Transparencia fue inaugurada el 24 de octubre con
la presencia de mas de 320 nifios que se dieron cita y convivieron con el Lic.
Jorge Verastegui Saucedo, Secretario de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas, en el auditorio del parque EI Chapulin para presenciar tres obras de
teatro guifiol relacionadas con la transparencia, el acceso a lainformaciény la
proteccion de los datos personales. Las obras fueron puestas en escena por
la Comisién de Transparencia y Acceso a la Informacion de Nuevo Ledn y por
el propio ICAL.

El 25 de octubre, en este mismo marco, ante mas de 120 estudiantes,
docentes, empresarios y servidores publicos de la region centro de Coahuila,
el Lic. Jorge Verastegui Saucedo dict6 la conferencia: "La transparencia
como eje fundamental de la administracion publica", en el auditorio del
Instituto Tecnoldgico Superior de Monclova,

Para la clausura de las actividades organizadas para celebrar la Semana
Estatal de Transparencia se convoco a mas de 230 personas, entre ellas un
nutrido grupo de archivistas e historiadores que viajo desde Saltillo y otras
partes del Estado, para presenciar la conferencia de la Dra. Aurora Gomez
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Galvarriato Freer, Directora del Archivo General de la Nacion, la cual se tituld
"Ley General de Archivos: retos y oportunidades”, evento efectuado en el
auditorio de la Universidad Tecnoldgica de Torredn.

En total durante la Semana de la Transparencia, 670 personas de
diferentes edades y de diversas regiones de Coahuila acudieron a los
eventos organizados, en los que recibieron informacién y adquirieron
conocimientos relacionados con el derecho de acceso a la informacion y la
proteccidn de los datos personales.
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Proteccion de los Datos Personales

Implementacion de Medidas de Seguridad para los Sistemas de
Datos Personales

Este programa tiene el objetivo de dar seguridad a los sistemas de datos
personales en poder de los sujetos obligados, y se pone en marcha a partir de
febrero de 2012 fecha en que se publicé en el Periddico Oficial del Estado de
Coahuila el documento denominado "Medidas de Seguridad para los
Sistemas de Datos Personales", el cual fue desarrollado por el ICAI.

Este documento contiene recomendaciones de seguridad, con lafinalidad
de asegurar la integridad de la informacion de caracter personal, que tienen
en su poder los sujetos obligados por la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de Coahuila, y
coadyuva en el cumplimiento de los articulos 82 y 83 en sus fracciones |, II, Il
yV delamisma.

Algunas de las medidas de seguridad recomendadas en el documento en
mencién son:

« Metodologia de accesoy consulta a los sistemas de datos personales.

» Resguardo de informacion.

- Bajadeequipos de computo que contienen sistemas de datos personales.
» Divulgaciondeincidentes.

La implementacion de estas medidas de seguridad en los sistemas de
datos personales que posee cada sujeto obligado por la Ley, se desarrolla en
varias etapas:

« Laprimera etapa es difundir y capacitar sobre la obligacion que se tiene en
la materia y dar a conocer el documento en mencién entre los sujetos
obligados porlaLey.
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- La segunda etapa es el analisis de la situacién actual en referencia al
estado que guardan los sistemas de datos personales en posesion de las
entidades publicas, en cuanto a medidas de seguridad se refiere.

» Latercera etapa es la recomendacion, por parte del personal del ICAI, de
las acciones para fortalecer la seguridad de los sistemas de datos
personales.

En el periodo que se informa, el ICAI trabajo en la implementacién de la
primera de estas tres etapas, con servidores publicos de todas las
dependencias del Poder Ejecutivo.

Ademas de lo anterior, se trabajé en la implementacion de la primera y
segunda etapa con los servidores publicos de siete de los 38 municipios de
Coahuila, para finalmente, implementar la tercera etapa durante el préximo
ano. Se tiene programado continuar con la implementacion de estas etapas
con el resto de los sujetos obligados durante el 2013.

Seguimientoy Verificacion a Sujetos Obligados

Seguimiento y Verificacién a Sujetos Obligados es un programa que se
implementa con el objetivo de asegurar el tratamiento adecuado de los datos
personales por los sujetos obligados.

De manera mensual el Instituto realiza acciones de seguimiento y
verificacion para asegurar el cumplimiento de las obligaciones en la materia,
que se fundamentan enla Ley. El seguimiento que se realiza contempla, entre
otros:

« Solicitudes de derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
Oposicion).

« Implementacion de avisos de privacidad.

« Solicitud del consentimiento de los titulares de los datos personales para
su tratamiento.
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« Implementacion de medidas de seguridad para los sistemas de datos
personales.

« Actualizacién de listados de sistemas de datos personales en el Registro
Estatal de Sistemas de Datos Personales (RESIDAPE).

Lo anterior con el propdsito de establecer comunicacion permanente con
las dependencias y organismos obligados por la Ley, para brindar asesoria
constante en la materia de referencia.

Se analiza peridédicamente la situacion que guardan las solicitudes ARCO
y se presta apoyo para brindar un mejor servicio a las personas que ejercen
sus derechos en la materia.

Conferencias en materia de proteccion de datos personales

El objetivo de este programa es fomentar la cultura de la proteccion de
datos personales entre servidores publicos y sociedad civil.

En el mes de enero y en el marco del Dia Internacional de la Proteccién de
Datos Personales, el ICAl organizo cinco conferencias en las cinco regiones
dela Entidad.

Conferencias en el marco del Dia Internacional de la Proteccion

de Datos 2012

Region Ciudad Conferencista
Norte Piedras Negras Consejero Jesus H. Flores Mier
Carbonifera Sabinas Consejera Teresa Guajardo Berlanga
Centro Monclova Consejero Alfonso R. Villarreal Barrera
Laguna Torredn Consejero José M. Jiménez y Meléndez
Sureste Saltillo Consejero Luis Gonzalez Brisefio

A las conferencias asistieron alcaldes, servidores publicos estatales y de
los municipios de la region, los titulares de las unidades de atencion de
distintas dependencias obligadas por la ley, estudiantes y personas de la
sociedad civilen general.
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Los Consejeros expusieron los antecedentes legales, explicaron que el
derecho de proteccién de datos encuentra su origen en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y comentaron las reformas que la
misma ha sufrido en la materia.

Se explicaron las obligaciones que tienen los sujetos obligados por la Ley
asi como los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicion
respecto a los datos personales, ademas se habld sobre el cuidado que
deben tener las personas, en cuanto al otorgamiento de los datos personales,
en los diversos tramites que se realizan en las dependencias de la
administracién publica estatal y se expusieron casos relevantes, como son el
uso de lasredes sociales, entre otros.
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Acercamiento y Capacitacion en Materia de Proteccion de Datos
Personales al Poder Ejecutivo

El programa Acercamiento y Capacitacion en Materia de Proteccion de
Datos Personales a los Sujetos Obligados del Poder Ejecutivo tiene el
objetivo de capacitar alos servidores publicos en la materia.

Este programa surge como parte de las acciones que se derivan de la
firma del Convenio entre el Gobierno de Coahuila y el ICAl; en materia de
proteccién de datos se impartieron cursos de capacitacion dirigidos a los
servidores publicos de las dependencias y organismos del Poder Ejecutivo,
con lo cual se logré capacitar a 359 servidores publicos de mas de 64 sujetos
obligados.

En los cursos que se impartieron se explicaron las reformas
constitucionales de los articulos 6°, 16 y 73, asimismo las obligaciones y
derechos que se fundamentan en el Capitulo 6° de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de
Coahuila.

Se capacitd a servidores publicos para dar cumplimiento estricto en
cuanto al tratamiento de los datos personales que exige la misma Ley, las
publicaciones de los avisos de privacidad y la recopilacion del consentimiento
por parte de los titulares que otorgan sus datos en los distintos tramites que se
realizan ante los obligados por la Ley.

Ademas, se dio inicio al programa de implementacion de las medidas de
seguridad de los sistemas de datos personales, para dar cumplimiento a las
obligaciones de la Ley, en materia de seguridad que se fundamentan en los
articulos 82y 83 de laLey respectiva.
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Servidores publicos capacitados de las dependencias
Poder Ejec o y universidades

Servidores
Dependencia Fecha publicos
capacitados
Secretaria de la Gestiéon Urbana, Agua y Ordenamiento Territorial 22-marzo-2012 2
Comision Estatal para la Regularizacion de la Tenencia de la Tierra Urbana y Rustica  22-marzo-2012 1
Instituto Estatal de la Vivienda Popular 22-marzo-2012 1
Instituto Coahuilense del Catastro y la Informacién Territorial 22-marzo-2012 1
Sistema de Ensefianza Abierta 22-marzo-2012 1
Comision Estatal de Aguas y Saneamiento 22-marzo-2012 1
Clinica el Magisterio de Saltillo 22-marzo-2012 70
Secretaria de Cultura 27-marzo-2012 15
Administracién Fiscal General 30-marzo-2012 4
Secretaria de Infraestructura 30-marzo-2012 1
Secretaria del Trabajo 30-marzo-2012 1
Instituto Coahuilense de Cultura 30-marzo-2012 1
Consejo Estatal de Ciencia y Tecnologia 30-marzo-2012 3
Procuraduria General de Justicia 12-abril-2012 9
Direccién de Pensiones de los Trabajadores de la Educacion 12-abril-2012 3
Secretaria de Infraestructura 17-abril-2012 5
Secretaria de Turismo 17-abril-2012 4
Instituto Estatal del Deporte de Coahuila 17-abril-2012 2
Secretaria de Salud 19-abril-2012 20
Comision Coahuilense de Conciliacion y Arbitraje Médico 19-abril-2012 2
Instituto de Servicios de Salud, Rehabilitacion y Educacion Especial e Integral 19-abril-2012 2
Secretaria de Educacion 24-abril-2012 15
Secretaria de Desarrollo Social 26-abril-2012 2
Secretaria de Desarrollo Rural 03-mayo-2012 1
Secretaria de Finanzas 03-mayo-2012 10
Secretaria de Gobierno 08-mayo-2012 6
Registro Publico de la Propiedad 08-mayo-2012 2
Periédico Oficial del Estado 08-mayo-2012 1
Oficina Estatal de Atencion a Coahuilenses en el Extranjero (OEACE) 08-mayo-2012 1
Archivo General del Estado de Coahuila 08-mayo-2012 2
Junta local de Conciliacion y Arbitraje 08-mayo-2012 1
Proteccion Civil 08-mayo-2012 1
Direccién para Promover la Igualdad 08-mayo-2012 1
Registro Civil 08-mayo-2012 1
Direccién de Notarias 08-mayo-2012 1
Defensoria Juridica Integral 08-mayo-2012 1
Secretaria de Medio Ambiente 05-junio-2012 7
Secretaria de Desarrollo Rural 05-junio-2012 10
Continia...p
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Servidores publicos capacitados de las dependencias y organismos del

Poder Ejecutivo y universidades

Servidores
Dependencia Fecha publicos
capacitados

Secretaria de Desarrollo Econémico 05-junio-2012 8
Universidad Tecnolégica de Coahuila 07-junio-2012 1
Secretaria de Desarrollo Social 07-junio-2012 3
Hospital Universitario (turno matutino) 08-junio-2012 42
Hospital Universitario (turno vespertino) 08-junio-2012 32
Instituto Coahuilense de Personas Adultas Mayores 12-junio-2012 3
Consejo Editorial del Estado de Coahuila 12-junio-2012 1
Secretaria Técnica y de Planeacion 12-junio-2012 2
Administracién del Ejecutivo 12-junio-2012 1
Instituto Coahuilense de la Mujer 12-junio-2012 2
Oficina del Gobernador 12-junio-2012 1
Unidad de Derechos Humanos del Ejecutivo 12-junio-2012 1
Tribunal de Conciliacién 21-junio-2012 1
Instituto Coahuilense de la Juventud 21-junio-2012 1
Instituto Coahuilense de la Mujer 21-junio-2012 1
Promotora para el Desarrollo Minero 21-junio-2012 1
Centro Cultural Vito Alessio Robles 26-junio-2012 1
Instituto de Capacitacién para el Trabajo 26-junio-2012 1
Colegio de Educacion Profesional Técnica 26-junio-2012 4
Clinica del Magisterio Piedras Negras 27-junio-2012 34
Comision Coahuilense de Conciliacion y Arbitraje Medico 10-agosto-2012 6

TOTAL 359

Adicionalmente, y dada la importante cantidad de datos personales
sensibles de los ciudadanos que tiene en su poder la Secretaria de Salud del
Estado de Coahuila, durante el periodo que se informa se llevaron a cabo una
serie de cursos de capacitacion a los servidores publicos de esta Secretaria.

Los cursos se impartieron al personal de las jurisdicciones de las regiones
norte, carbonifera, centro, laguna y sureste del estado; a las capacitaciones
asistieron directores de hospitales y clinicas, asi como personal
administrativo responsable del tratamiento de los sistemas de datos
personales de las instituciones pertenecientes a la Secretaria de Salud.

Como parte de estos cursos, se instruyd a los servidores publicos en la
generacion e implementacion de los avisos de privacidad en la recopilacion
de datos de caracter personal.
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Ademas también se explico la necesidad de cumplir con Ia
implementacién de medidas de seguridad para los sistemas de datos
personales y se puso a su disposicion el documento "Medidas de Seguridad
paralos Sistemas de Datos Personales".

Destaca esta capacitacion ya que el sector salud resguarda, en su

mayoria, datos personales considerados por la Ley como "Especialmente
Protegidos", como son los expedientes clinicos.

Servidores publicos de la Secretaria de Salud del Estado de Coahuila

capacitados en materia de proteccion de datos personales

Region Fecha Servidores publicos
Norte 22-agosto-2012 39
Carbonifera 30-agosto-2012 43
Centro 06-septiembre-2012 21
Laguna 20-septiembre-2012 28
Sureste 12-octubre-2012 55
TOTAL 178
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Cursos Sociedad Civil

El propdsito de este programa es difundir el tema en la sociedad civil. En el
ejercicio que se informa, el ICAI capacito a diversos grupos; en lo relacionado
a la proteccion de los datos personales, se impartieron cursos a personal de
hospitales, clinicas, laboratorios, colegios de profesionistas y empresas de
diferentes giros.

En la capacitacién y asesoria que se brindo fueron consideradas como
fundamentos legales la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion
de Datos Personales para el Estado de Coahuila y la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares.

89




O icar

A las instituciones de la sociedad civil se les asesora en cuanto a las
obligaciones que se deben cumplir en materia de proteccion de datos
personales, se les explican temas como la publicacion de los avisos de
privacidad, la autorizacion por parte de los titulares para el tratamiento de sus
datos personales y la implementacién de medidas de seguridad para sus
sistemas de datos personales.

Ademas de lo anterior, se brinda asesoria para el pleno ejercicio de los
derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion (ARCO)
respecto a sus datos personales.

Cursos impartidos a la sociedad civil en materia de protecciéon de

datos personales

Institucion o empresa Fecha c::;i?tZZZS
MBI-México 12-enero-2012 6
Instituto de Contadores Publicos de Saltillo 08-marzo-2012 13
Cruz Roja de Saltillo 15-marzo-2011 6
Empresarios de Monclova 16-marzo-2012 16
Clinica la Rosita 21-marzo-2012 11
Clinica Santa Teresa 18-abril-2012 12
Hospital de la Mujer 20-abril-2012 18
Hospital de la Mujer 27-abril-2012 8
A&G Systems 18-mayo-2012 4
Clinica México de Piedras Negras 27-junio-2012 5
Colegio de Contadores Publicos de la Laguna 16-agosto-2012 8
PENSKE Logistics 03-septiembre-2012 3

TOTAL 110
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Registro y Actualizacion de Sistemas de Datos Personales

Para dar cumplimiento al articulo 84 de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales, surge el programa Registro y
Actualizacion de Sistemas de Datos Personales.

Dentro de las acciones que se realizan en este programa, se incluyen los
cursos impartidos a las dependencias y organismos del Poder Ejecutivo,
municipios y demas dependencias gubernamentales, a quienes se les ha
solicitado los listados de sistemas de datos personales que son parte util para
el desarrollo de los procedimientos que cotidianamente realizan
respectivamente.

Derivado de ello, mediante el programa Seguimiento y Verificacion se
asegura el envio y recepcién de dicha informacion, que es necesaria para
actualizar el Registro Estatal de Sistemas de Datos Personales (RESIDAPE).
Al respecto, se reporta un avance en su cumplimiento del 70 %.
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Vinculacién con Sujetos Obligados

Transparencia Total

El programa Transparencia Total tiene como objetivo capacitar a los
servidores publicos y asesorar a las unidades de atencidén de los sujetos
obligados de los tres 6rdenes de Gobierno, organismos auténomos y
universidades publicas. Este gran programa contempla diversas estrategias
en materia de capacitacion:

» Jornadas de Capacitacion.

« Fortalecimiento a las Paginas de Transparencia.
« Enlaces delaTransparencia.

« Acciones a Favor del Sistema Infocoahuila.

Durante el periodo que se informa se impartieron diversos cursos-talleres
entre los que destacan: curso amplio sobre la ley de acceso, informacion
publica minima, curso de las atribuciones de las unidades de atencion y del
Sistema Infocoahuila.
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El ICAl impartié un total de 33 cursos a 606 servidores publicos en 108
horas efectivas de capacitacion, logrando con esto evaluar a 271 servidores
publicos.

Transparencia Total
Cursos impartidos 2012

@ febrero
B marzo
O abril

O mayo
M junio

@ julio

B agosto

Transparencia Total
Servidores publicos capacitados 2012

@ enero
138 B febrero
O marzo
0O abril
B mayo

88 15 65

@ junio

M julio

O agosto

MW septiembre

W octubre

Jornadas de Capacitacion

Esta estrategia de capacitacion surgiéo en el marco del convenio de
colaboracién entre el Gobierno del Estado y el Instituto Coahuilense de
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Acceso a la Informacion Publica. Destaca entre sus compromisos, capacitar
al personal de todas las dependencias con el objeto de que los servidores
publicos del Poder Ejecutivo Estatal conozcan, observen y apliquen la
legislacion en materia de transparencia, acceso a la informacion publica y
proteccion de datos personales. Ahora, las 68 entidades participantes
representadas por sus 388 servidores publicos capacitados, que hoy reciben,
tramitan y responden las solicitudes de informacién lo hacen con mayor
calidad, de modo mas expedito, fortalecen su apego a derechoy privilegian el
principio de maxima publicidad de lainformacién publica.

Fortalecimiento a las Paginas de Transparencia

En un ambiente de respeto y colaboracion, el Instituto Coahuilense de
Acceso a la Informacién Publica y la Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion
de Cuentas, convocaron y brindaron orientacion a las 68 dependencias del
Poder Ejecutivo que cuentan con su pagina de transparencia; se aportaron
lineamientos y criterios a seguir, a todos los responsables de las unidades de
atencion a fin de mejorar la observancia de la Ley de referencia, propiciando
ademas, laretroalimentacion en cada reunién con el objeto de evolucionar los
niveles de calidad de la informacién que se publica en sus respectivos
portales de transparencia. www.coahuilatransparente.gob.mx

Reuniones con entidades del Poder Ejecutivo
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30 20
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Gobierno de acceso a la informacion

Una nueva forma de Gobemar
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Enlaces de Transparencia
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Enlaces de Transparencia es una estrategia que tiene el objetivo de
realizar visitas domiciliarias a las unidades de atencion. En este ejercicio se
realizaron 62 visitas institucionales a las unidades de atencion ubicadas en
las cinco regiones de Coahuila, con el fin de medir el grado de cumplimiento
de la informacién publica minima ofertada en sus respectivos portales de
transparencia, asi como la calidad y pertinencia de las respuestas a las

solicitudes de informacion publica.
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Las visitas se dividen, por regiones, de la siguiente manera: 33 a la region
sureste, donde se concentra el 70% de las entidades publicas del Gobierno
de Estado, 18 alaregion centro, 5 alaregion laguna, 4 ala carboniferay2ala
region norte.

Acciones a Favor del Sistema Infocoahuila

El programa Acciones a Favor del Sistema Infocoahuila se realiza en
estrecha coordinacion con los responsables de las unidades de atencion.
Dentro del mismo, se capacito y se asesoro a servidores publicos municipales
sobre cdmo optimizar el uso de dicho sistema electrénico, a fin mejorar la
eficacia en calidad y oportunidad de la respuesta a las solicitudes de
informacion que requieren los ciudadanos a través del mismo.

En el periodo que se informa se brindaron 87 asesorias a servidores
publicos, mismas que se dividen de la siguiente manera: 68 a entidades
publicas pertenecientes al Poder Ejecutivo, 13 a Municipios y 6 a otros sujetos
obligados.

La pagina para darse de alta y consultar en el Sistema Infocoahuila, tiene
como domicilio electrénico: www.infocoahuila.gob.mx

Sistema de Solicitudes de Informacién del Estado de Coahuila de Zaragoza. ’
INFOCOAHUILA

Martes 12 de Octubre de 2010
Inicio

Ingresa aqui tu solicitud. para conocer la informacion publica que se encuentra en manos del Gobierno del
Estade de Coahuila, los municipios de Saltillo, Torréen, Menclova, Piedras Negras, Acufia, Matamoros, San Pedro,
Frontera, Mizquiz, Ramos Arizpe, inas, Pamras, Poder Judicial, Poder
como el ICAI, el IEPC y la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Coahuila.

tive y Organismos Autonomos

£AGn NO tienes un usuario? registrate aho &

Si ya te registraste anteriormente, ingresa al
sistema con tu nombre de usuario y contraseiia.

Hombrede ]
Usuario: L

i Contraseiia
u Iniciar sesion |
INFOMEX - £0lvidaste tu contraseiia?
® Consulta aqui las respuestas recibidas a las %, Si quieres preguntar al Gobierno Federal o a
solicitudes de informacion publica ingresadas en Infomex algin otro estado de la Reptiblica Mexicana, da clic
Coahuila, da clic aqui ui



Informe

Monitoreo de las Obligaciones de Transparencia

De acuerdo con el articulo 19 de la Ley de Acceso, se llama Informacion
Publica Minima (IPM) al conjunto de datos relativos a sus actividades, que las
entidades publicas estan obligadas a difundir sin que medie solicitud de
informacion.

El programa Monitoreo de las Obligaciones de Transparencia consiste en
que el Instituto realiza evaluaciones trimestrales de portales de transparencia
de los sujetos obligados para conocer el nivel de cumplimiento de su
informacién publica minima respectiva, estas evaluaciones se envian de
manera fisica y electrénica a los alcaldes, en el caso de los municipios, y alos
titulares de los demas sujetos obligados, asi como al responsable de la
unidad de atencién de cada entidad publica.

Cumplimiento de IPM por tipo de Entidad 2012 Cuantitativo
Poder Legislativo 100%
Poder Judicial 100%
Poder Ejecutivo 93%
Universidades Publicas 99%
Gobiernos Municipales 100%
Organismos Municipales Descentralizados 99%
Organismos Publicos Auténomos 97%
Partidos Politicos 43%
Otras Entidades (Servicio Médico) 100%
TOTAL 92%

El convenio de colaboracion firmado con el Gobierno de Coahuila ha sido
un detonante para fortalecer la informacion que se publica en sus portales de
transparencia (www.coahuilatransparente.org.mx), muestra de ello es la
notable mejoria, en cuanto a cumplimiento, que se ha dado en el periodo que
se informa.
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Nivel de cumplimiento de la
Informacién Publica Minima del Poder Ejecutivo
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Hay sujetos obligados, que al recibir la evaluacion trimestral que emite el
ICAI difunden sus logros en la materia para que la comunidad conozca los
resultados que se han obtenido en la difusién de la informacién publica
minima, algunos de ellos los hacen a través de comunicados de prensa,
otros, como es el caso del Ayuntamiento de General Cepeda lo hacen
colocando mantas en lugares visibles del edificio de la Presidencia Municipal:
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Transparenciaen Linea

Transparencia en Linea es un programa que busca apoyar alas entidades
publicas en la difusién de su informacion publica minima de manera gratuita,
ya que el Instituto les facilita una pagina de Internet la cual les permite publicar
suinformacion.

Entidades publicas que fueron apoyadas por el ICAI para el

establecimiento de su pagina de Internet 2012

Municipios Municipios Municipios y otras entidades
Abasolo Lamadrid San Juan de Sabinas
Acufia Matamoros San Pedro
Allende Monclova Sierra Mojada
Arteaga Morelos Torreén
Candela Muzquiz Viesca
Castafios Nadadores Villa Unién
Cuatrociénegas Nava Zaragoza
Escobedo Ocampo Comision de los Derechos Humanos del Estado (CDHEC)
Francisco |. Madero Parras Sistema Municipal de Aguas y Saneamiento (SIMAS) Torre6n
Frontera Piedras Negras Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Torredn
General Cepeda Progreso Pensiones Torreén
Guerrero Ramos Arizpe COPRODER Torreén*
Hidalgo Sabinas Micro Créditos Torre6n (Microcre)
Jiménez Sacramento Partido Social Demécrata
Juarez San Buenaventura Partido Primero Coahuila

* Consejo Promotor para el Desarrollo de las Reservas Territoriales de Torreon (COPRODER Torredn)

Logros nacionales en materia de transparencia

Las entidades publicas obligadas por la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila,
ademas de dar cumplimiento a las obligaciones que marca la Ley, han
encontrado en la transparencia y el acceso a la informacién una forma para
acercarse alasociedad.

Es el caso del Ayuntamiento de Torredn, quien con el Programa "Monitor
de Cabildo", logré el reconocimiento "Premio a la Innovaciéon en
Transparencia para la Mejora de la Gestidn Institucional”, en la Categoria
Municipal que se entregd en el marco de la IX Semana Nacional de
Transparencia que organizé el IFAlenel 2012.
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El Programa "Monitor de Cabildo" tiene la finalidad de dar a conocer las
actividades y el desempeno de la maxima autoridad del municipio: el Cabildo.

Sus principales objetivos son:
- Promoverlatransparenciay larendicién de cuentas del Cabildo.

- Organizar y sistematizar la informacién referente a las actividades
sustanciales del Cabildo.

« Propiciar un canal de comunicacion permanente que permita a los
ciudadanos conocer las actividades de los regidores y sindicos.

- Registrar periddicamente el desempeno del Cabildo.

Gobierno Ciudadanos Negocios Visitantes Transparencia i TORREO
M ¥ gentetrabajando

H AYUNTAMIENTO DE
TORREON 2010-2013

Contéetanos en:

RO

Monitor de cabildo
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Unidad de Atencion del Instituto

En su caracter de sujeto obligado por la Ley, el Instituto debe atendery dar
tramite también a las solicitudes que se le requieran de manera agil, pronta 'y
expedita. En el periodo comprendido del 1 de noviembre de 2011 al 31 de
octubre de 2012, la unidad de atencion recibi6 a través del sistema

Infocoahuila un total de 280 solicitudes de informacién, mismas que fueron
atendidas en su oportunidad.

Solicitudes de informacién requeridas al ICAI
(noviembre 2011 a octubre 2012)
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Procedimientos Constitucionales

Durante el periodo que abarca este informe, se atendieron asuntos
contenciosos en los que el Instituto fue demandado por los sujetos obligados
o por los solicitantes de informacién, ante el Tribunal Constitucional Local o
ante el Juzgado de Distrito.

Del 2011 quedaron pendientes de tramite cuatro juicios de amparo, los
cuales fueron resueltos en el presente ano, declarando la validez de las
resoluciones del Instituto. En el 2012 no se interpusieron demandas en Juicio
de Amparo.

Del 2011 quedaron pendientes de tramite nueve controversias
constitucionales, de los cuales se resolvieron cinco procedimientos, en los
que se determind la legalidad y validez de las resoluciones del Instituto; en el
2012, se iniciaron 12 controversias en contra del Instituto, de las cuales sélo
se ha concluido un procedimiento del sobreseimiento en virtud de la no
existencia de materia para la continuacion del tramite, por lo que, a la fecha,
quedan pendientes de tramite un total de 15 procedimientos.

De 239 Recursos de Revision resueltos por el Instituto en el periodo que
se informa, se interpusieron 12 Controversias Constitucionales, lo que
representa que so6lo 5.5% de las resoluciones del ICAI son recurridas ante el
Tribunal Constitucional Local. Sin embargo se observa que el 75% de las
Controversias fueron iniciadas por el Ayuntamiento de Piedras Negras, lo que
reduce aun mas el porcentaje de sujetos obligados que recurren las
resoluciones del Instituto.

Controversias Constitucionales

Pendientes de resolver 2011 9
Interpuestas en 2012 12
Total 21
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Controversias Constitucionales

Entidad Sujeto Obligado Con:lrg.v::sias
Organismo Auténomo Auditoria Superior del Estado 1
Poder Legislativo Congreso del Estado 5
Ayuntamiento Piedras Negras 15
Total 21

Sentido de las Resoluciones del Tribunal Constitucional Local

Sentido N°
Confirmado 5
Modificada 0
Sobresee 1

Improcedente 0
En proceso de resolucion 15

Porcentaje de Controversias Constitucionales con relacion a los Recursos

de Revisidn resueltos por el Consejo General
(noviembre 2011 a octubre 2012)

Iy Controversias f
Recursos de Revision Constitucionales Porcentaje
239 12

5%
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El 4 de septiembre del presente ano, el Congreso del Estado de Coahuila
de Zaragoza, aprob6 reformas a la Ley de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales promovidas por el Gobernador
Constitucional del Estado de Coahuila de Zaragoza, el Licenciado Rubén
Moreira Valdez. Dichas reformas se promulgaron el 13 de septiembre y el 14
de septiembre del 2012 se publicaron en el Periédico Oficial del Estado,
numero 74, por lo que habran de iniciar su vigencia el 13 de marzo del 2013.
Ellas hacen que la legislacion coahuilense, sea la mas innovadora en materia
de transparencia en todo el pais. Sus aspectos mas relevantes son:

O icas

Legislacion

« Principios de un gobierno abierto y de rendicion de cuentas.

« Se determina expresamente a la Auditoria Superior del Estado como
sujeto obligado.

» Sesefialanalos fideicomisos y fondos publicos como sujetos obligados.

- Se incrementan obligaciones dentro del capitulo de informacion publica
minima: ocho fracciones de todos los sujetos obligados, cinco fracciones
del Poder Ejecutivo, cinco fracciones del Poder Legislativo, cuatro
fracciones del Poder Judicial, cuatro fracciones para los municipios, dos
fracciones para la Comision de Derechos Humanos del Estado de
Coahuila, tres fracciones para las universidades y una fraccion para el
ICAL

« Se faculta al Instituto para imponer multas de 10 a 1000 veces el salario
minimo, como medidas de apremio para lograr el cumplimiento de las
resoluciones del recurso de revision.

Con base en las reformas a la Ley de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales se encuentra en estudio por la Comisiéon
Juridica del Instituto el Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales.
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Con lo anterior, la regulacion existente en la materia en Coahuila permite
acceder de manera sencilla, expedita y confiable a la informacion que
generan las entidades publicas; asi mismo se tiene la certeza de que a todas
sus resoluciones se les dara cumplimiento en virtud de las medidas de control
que ejercera directamente el Instituto.

Contratos

Como en periodos anteriores, en éste se ha dado seguimiento a los
procedimientos establecidos en materia de adquisicion, arrendamientos y
contratacion de servicios que realiza el Instituto con diversos proveedores de
la Entidad, bajo los principios de legalidad y transparencia.
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Contratos suscritos por el ICAI con proveedores del Estado en el 2012

No. de Fecha de
contrato celebracién

1 de enero
de 2012

1 de enero
de 2012

N

05 de Julio
de 2012

1 de enero
de 2012

1 de enero
de 2012

6 1 de junio
de 2012

1 de enero
de 2012

Proveedor

Copiadoras e
Impresoras
Digitales de
Saltillo S.A.

de C.V.

Infonor S.A.
de C.V.

Multiglobal
Servicios S.Ade
C.V.

Juan Carlos
Rodriguez Flores

Jorge Paolo
Ortiz Sauceda

Garza Orta y
Asociados, S.C.

Redes XCien S.A.
de C.V.

Objeto

Arrendamiento de maquinas copiadoras
para las oficinas del ICAl en Ramos
Arizpe y Salltillo, Coahuila.

Arrendamiento para entrega diaria de
informacion difundida en radio y T.V.
relativa a temas de transparencia.

Servicio de capacitacion, implementacion,
documentacion y desarrollo del sistema
de gestion de calidad en las operaciones
referentes a la “Difusion, asesoria,
capacitacion y promocioén de la cultura de
la transparencia, derecho a la informacion
publica y proteccion de datos personales.
Atencién y resolucién de solicitudes de
informacion, recursos de revision, asi
como la publicacién y evaluacién de la
informacion publica de oficio”., bajo la
norma ISO 9001:2008.

Arrendamiento de locales 11, 12, 13y 14
marcados con el niumero 972 de la calle
de Isidro Lopez Zertuche de la ciudad de
Saltillo, Coahuila, que se destinaran para
oficinas del Consejo General.

1. Servicios de vigilancia, seguridad y
proteccion. 2. Horario de lunes a viernes
12 hrs. (20:00 hrs a 8:00 hrs) Sabado y
domingo 24 hrs.3. Se compromete a
brindar servicios extraordinarios cuando
el contratante lo solicite. 4. Colaboracién
en actividades administrativas mismas del
Instituto. 5. Limpieza de las areas verdes
del Instituto. 6. Exhibir los comprobantes
del pago ante el seguro social de las
personas que presten los servicios en el
inmueble después de siete dias que la
persona haya ingresado al Instituto.
7. Alta en el padron de proveedores al
servicio del estado de Coahuila desde su
inicio de actividades en el Instituto.

Que el prestador de servicios otorgue al
ICAI el servicio de Auditoria externa para
la revision y examinacién de la cuenta
publica semestral del ICAI ejercicio
2012.

Arrendamiento anualizado para la

conexion a Internet enlace dedicado 512
LBPS hasta 200 MBPS Smétrico.
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Monto total
contratado

$43,200.00

$60,960.00

$129,310.34

$193,261.44

$57,304.00

$164,000.00

$44,388.00

Vigencia

01/01/2012
a
31/12/2012

01/01/2012
a
31/12/2012

05/07/2012
a
15/12/2012

01/01/2012
a
31/12/2012

01/01/2012
a
30/04/2012

01/06/2012
a
31/12/2012

01/01/2012
a
31/12/2012

Continia...p
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Contratos suscritos por el ICAI con proveedores del Estado en el 2012

No. de Fecha de . Monto total : :
contrato celebracién HETOEEET Objeto contratado Vigencia
4% sobre el
. Servicio de Tarjeta electronica Pago-Bono, valordela 01/01/2012
8 1562‘3(;11650 Serdeogci/s SA. para distribuirla entre las personas que operacion de a
© HCAE constituyen el personal del ICAI. dispersion  31/12/2012
de saldos
304 VN Solutions de Servicio de seguridad perimetral 30/01/2012
9 a ezgqgro México S.A. de administrada, es decir, soporte técnico  $2,880.00 a
© C.V.. telefonico, monitoreo de equipo. 30/01/2013
14 de 7 14/09/2011
10 Septiembre Factuasl SCen/lces Auditoria de certificacion del Instituto. $34,560.00 a
de 2011 o 14/09/2012
Transferencia de materiales MiniDV a
formato DVD vy editables, digitalizacion y
resguardo de banco de imagenes en disco
duro asignado de 1 TB, 1 produccion de
18 de Digital Express  video institucional con duracién de 3 a 5 1/09/2012
11 Octubre de de México minutos, 1 produccion de video promocional $103,450.00 a
2012 S.A.de C.V. con duracién de 2 minutos, produccién de 1/09/2013
video de informe anual con duracion de 30
minutos, cobertura en circuito cerrado en HD
con transmision en vivo hasta 200 usuarios
el dia del informe.
18 de Prestacion de servicio de limpieza en las 07/05/2012
12 Octubre de Ser\éypgl\)// SA Instalaciones del Instituto por parte de  $5,350.00 a
2012 © personal femenino de lunes a viernes. 30/09/12
18 de Prestacion de servicio de limpieza en las 1/10/2012
13 Octubre de Sen(;ypg)l\)// SA Instalaciones del Instituto por parte de $5,350.00 a
2012 Cl personal femenino de lunes a viernes. 31/12/2012
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Derivado de las disposiciones reglamentarias, las cuales conllevan una
serie de actividades, proyectos y programas con el fin de mejorar las acciones
en materia de acceso alainformacion, se desarrollé el Plan Anual de Trabajo.

Se coordinaron los esfuerzos de las unidades administrativas del Instituto,
para que las acciones, proyectos y programas que realizan estén orientados
allevar a cabo las metas propuestas con eficiencia y calidad.

Se efectua la notificacion de los acuerdos y resoluciones emitidos por los
Consejeros, asi como de las recomendaciones del propio Consejo.

También, se coadyuvo en la capacitacion de servidores publicos a fin de
mejorar el servicio que las entidades publicas brindan a la ciudadania y se
orientaron acciones hacia la vinculacion con los sujetos obligados,
capacitando a 388 servidores publicos en cuanto al debido procedimiento
para contestar los recursos de revision y el uso del Sistema Infocoahuila.
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La creacion de la Oficialia de Partes ha permitido implementar un sistema
de control documental, registrando, digitalizando y administrando la
documentacion externa e interna del Instituto, lo cual ha facilitado a las
unidades administrativas tales tramites, mismos que ascendieron, del 1° de
noviembre de 2011 al 31 de octubre de 2012, a un total de 9 mil 344
documentos registrados, de los cuales 9 mil 098 corresponden a documentos
externosy 246 fueron documentos generados internamente.

Actualmente se trabaja en un sistema electronico de gestion documental,
para garantizar la fluidez de la informacion de forma organizada, controlada y
dinamica, y hacer mas eficiente el tramite de los asuntos que llevan a cabo las
unidades administrativas del Instituto.
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Procedimiento y Trémite de Recursos de Revisién

Otra de las responsabilidades del Instituto, consiste en realizar el tramite y
la canalizacion de los recursos de revision, quejas y demas promociones que
sean presentadas ante el mismo; formando los expedientes, registrando el
turno correspondiente a los Consejeros Instructores, haciendo énfasis de la
inconformidad del ciudadano.

En el periodo que se informa se integraron los 289 expedientes de los
recursos de revision que se turnaron a los integrantes del Consejo General
del ICAL.

Actualizacion del sistema Infocoahuila en materia de recurso de
revision

Durante este periodo, se llevo a cabo la actualizacién de 519 recursos de
revision en el sistema Infocoahuila, depurando el rezago que existia de 2009,
2010y 2011, solventando cada uno de ellos de acuerdo al estado en que se
encontraban, dejando Unicamente los recursos que estan en tramite
correspondientes al afio 2012.

Asesoria a sujetos obligados y recurrentes en materia de recursos
de revision

Se dieron 86 asesorias a diversos sujetos obligados, relacionadas con el
procedimiento de la contestacion de los recursos de revision y del
cumplimiento de las resoluciones, tanto fisicas como electronicas.

Sujeto Obligado Numero de Asesorias
Ayuntamiento de Torre6n
Ayuntamiento de Frontera
Ayuntamiento de Monclova
Ayuntamiento de Parras
Ayuntamiento de Matamoros
Ayuntamiento de San Juan de Sabinas
Ayuntamiento de Muzquiz
Servicios Estatales Aeroportuarios
Direccion de Pensiones de Trabajadores de la Educacion

N D WO AN O W
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Sujeto Obligado Numero de Asesorias

Secretaria de Fomento Econdémico 1
Secretaria de la Juventud 2
Secretaria de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas 1
Secretaria de Desarrollo Social 3
Secretaria de Infraestructura 12
Secretaria de Finanzas 15
Procuraduria General de Justicia 5
Universidad Auténoma de Coahuila 7
Coordinacién General de Comunicacién Social 4

TOTAL 86

Ademas, se brindaron 11 asesorias a recurrentes para la interposicion de
recursos de revision, asi como de seguimiento del tramite de los mismos.

Estadisticas de recursos de revision

Actualmente se lleva a cabo un programa de estadisticas, en donde se
destaca la labor que realiza el Consejo General en materia de acceso a la
informacion, de la siguiente manera:

« Recursos de revision recibidos por sujeto obligado.

» Recursos turnados por Consejero Instructor.

» Recursos resueltos por sujeto obligado.

» Recursos resueltos por Consejero Instructor.

« Historial de recursos recibidos y resueltos desde el inicio del derecho de

acceso a lainformacion, hasta la actualidad.
Capacitacioén enlatramitacion del recurso de revision

Se impartieron cursos a 388 servidores publicos de las entidades publicas
del Poder Ejecutivo, para el debido seguimiento y cumplimiento de los
recursos de revision.

Actualmente se trabaja con un sistema electronico para el control,
seguimiento y cumplimiento del procedimiento de los recursos de revision,
con el fin de hacer mas eficiente el tramite de los mismos.
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Documentacién y Archivo

El Instituto se encarga de planear, regular, normar y difundir mecanismos
y medidas para la conservacién y supervision de la administracién de
documentos contenidos enlos archivos administrativos.

Funciones que se desarrollan:

« Coordina y administra el archivo del Instituto apegado al ciclo vital de los
documentos.

» Proporciona atencion personalizada a las unidades administrativas del
CAl, facilitandoles el acceso a la informacién, para dar cumplimiento a las
solicitudes que llegan al Instituto.

- Elaboray actualiza el cuadro de clasificacién archivistica, congruente con
la estructura organica del Instituto.

« Elabora instrumentos de control y consulta que permiten la correcta y
adecuada organizacién, descripcion, localizacion y conservacion de los
documentos.

- Elabora mecanismos y medidas de prevencion y conservacion de
documentos.

« Llevaacabolastransferencias documentales de acuerdo al ciclo vital.

Lineamientos de Gestion Documental

En el presente ejercicio, se han desarrollado lineamientos de gestion
documental, los cuales permitiran regular y normar los diversos mecanismos
y medidas de control y conservacion de los documentos que en el quehacer
cotidiano generan las unidades administrativas del Instituto, desde su
generacion, tramite, conclusion y su debida conservacion en el archivo de
concentracion.
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Dicho documento se encuentra actualmente en analisis y revision para la
dictaminacioén respectiva por parte de la Comision Juridica del Consejo
General del Instituto.

Formacion de nuevos fondos documentales

Derivado de los programas que llevan a cabo las distintas unidades
administrativas del Instituto, se han generado no sélo documentos en papel,
sino también en otros soportes, como fotografias, videos, folletos, revistas,
etc., que debido al gran volumen de informacion ha sido necesario crear
nuevos fondos documentales como, la biblioteca, fototeca, hemeroteca,
videoteca y editorial, los cuales son fuente de informacion y evidencia de la
memoria histérica del propio Instituto.
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Solicitud de préstamo y consulta de documentos

El area de documentacién y archivo, es visitada constantemente por las
distintas unidades administrativas del Instituto, en busca de documentos que
les puedan servir como fuente de informacién para el desarrollo y
seguimiento de sus actividades y dar conclusion a los asuntos de tramite de
su competencia, porlo cual se han atendido 85 solicitudes de informacion, del
1°de noviembre de 2011 al 31 de octubre de 2012.

Unidades Administrativas Numero de Solicitudes
Direccién de Administracién y Finanzas 41
Recursos Humanos 8
Unidad de Procedimiento y Tramite 8
Presidencia del Consejo General 2
Direccién General 5
Direccién de Datos Personales 3
Direccién Juridica 15
Direccién de Cultura 2
Direccion de Vinculacién y Vigilancia

TOTAL 85

Programa de Prevenciéony Conservacion de Documentos

Actualmente se lleva a cabo un programa de prevencion y conservacion
de los documentos en el fondo documental del archivo de concentracion,
implementando limpieza, fumigacion, cambio de cajas de cartén a cajas de
plastico de polipropileno y optimizacion del espacio para lograr una mejor
organizacioény localizacion de los fondos documentales.
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Administracién y Finanzas

Se tiene especial cuidado en la administracién eficiente de los recursos
humanos, financieros y materiales asignados a este organismo, logrando
durante el ejercicio 2012, la operacién del Sistema Integral de Informacion
Financiera (SIIF) al 100%.

Asi, se da cumplimiento en tiempo y forma a la Ley General de
Contabilidad Gubernamental que obliga a todos los organismos publicos
estatales y federales a partir del 1 de enero de 2012 a cumplir con los
lineamientos emitidos en el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
(CONACQC).

El manejo de esta herramienta técnica e informatica, ha permitido a la
Direccion de Administracion y Finanzas, contar con informacion actualizada,
expedita y confiable, elementos indispensables en el manejo de los recursos
financieros de nuestro Instituto.

Para dar cumplimiento en tiempo y forma, a la obligacién de nuestra
entidad se integré la Cuenta Publica 2011, la cual fue aprobada en la
nonagésima sesion ordinaria del Consejo General celebrada el 10 de abril de
2012, y posteriormente presentada, en tiempo y forma, ante el H. Congreso
del Estado y la Auditoria Superior del Estado.

Posteriormente y previa solicitud de la entidad fiscalizadora estatal, se
integré la documentaciéon comprobatoria y justificativa del Ejercicio Fiscal
2011.

De igual manera se dio cumplimiento a la obligacién de presentar el
Avance de Gestion del primer semestre fiscal enero-junio del ejercicio 2012,
previo andlisis y dictamen del Auditor Externo y aprobado por el Consejo
General en la cuadragésima sesion extraordinaria celebrada el 30 de agosto
para su posterior su publicacién en la pagina del ICAL

En lo que respecta al ejercicio del gasto presupuestado para el afio 2012,
éste se ha ejercido con la racionalidad y austeridad pertinentes, cumpliendo
con las politicas y lineamientos aplicables, concientes de nuestra obligacién
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ante el Estado y la ciudadania de ejercer nuestros recursos de manera
transparente y eficaz. Al 31 de octubre se ha ejercido el 71.86% de su
totalidad, segunlo autorizado por el H. Congreso del Estado de Coahuila.

Se atiende con puntualidad la realizacién de pagos correspondientes a
sueldos, y demas gastos relacionados con la plantilla de personal, para lo
cual se lleva un estricto control de las aportaciones que el Gobierno del
Estado realiza en cumplimiento a lo dispuesto por el H. Congreso del Estado
en cuanto a la administracion del presupuesto institucional aprobado.

Es de vital importancia para este Instituto proporcionar a sus empleados
las mejores condiciones de seguridad social, para lo cual, durante el periodo
que se informa, se trabajoé en el Alta Patronal del ICAI, ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), reuniendo los requisitos y elementos
necesarios para esto, sin embargo, se declar6 improcedente por dicha
Institucion.

Toda vez que aun no se define la afiliacion definitiva ante algun sistema de
seguridad social, de acuerdo a la naturaleza de este Organismo, hoy dia se
cuenta con la afiliacién de sus trabajadores ante el IMSS dentro de la
categoria de Seguro Voluntario; el ICAl redobla esfuerzos para asegurar
mejores condiciones en este rubro, y con ello, garantizar los servicios
médicos basicos, por tal motivo, su Consejo General autorizé un apoyo
complementario, para la contratacion del seguro de gastos médicos.

Ademas, como parte de las condiciones laborales que procura el Instituto,
se logré la contratacion de un Seguro de Vida para todos y cada unos de los
trabajadores que integran la plantilla de personal, con el objeto de mejorar su
seguridad social.

En otro orden de ideas, se desarrollaron los procesos de adjudicacion
conforme a la ley de adquisiciones, y demas aplicables para la contratacion
de los servicios de fotocopiadora, sintesis de prensa, servicio de conexion y
conectividad a Internet, contratacion de auditor externo y sistema de alarmas,
entre otros. Ademas, se aseguraron los bienes muebles patrimoniales y se
integraron al inventario correspondiente.
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Para el cabal cumplimiento del programa anual de trabajo, se vigila y
actua conforme alo establecidoy en lo referente al mantenimiento del parque
vehicular, asi como de las instalaciones y bienes patrimoniales, para cuyo
efectos se cuenta con las bitacoras correspondientes y en su caso la
contratacion de los seguros que brinden proteccion a los citados bienes del
ICAL

En apego a lo presupuestado se selecciond al personal del servicio
becario, como coadyuvantes de las necesidades que enfrenta el Instituto.
Asimismo, se adquirieron y entregaron uniformes de verano para el personal
y se respondieron las solicitudes de informacién publica, referentes al ambito
administrativo del Instituto, para cumplir en todo momento con los objetivos
del Sistema de Gestién de Calidad ISO 9001:2008.

Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica

Control Presupuestal
Al 30 de Junio del 2012

Presupuesto Ppto. Modificado

Autorizado y Autorizado por Fri, [FEGEED &l

Capitulo por el e mes de junio del Disponible
Congreso General ICAI
Servicios Personales 20,251,000 20,251,000 9.213,188.76 11,037,811.24
Materiales y Suministros 1,314,000 1,182,000 497,996.97 684,003.03
Servicios Generales 5,148,000 4,808,000 1,546,852.71 3,261,147.29
Transferencias 190,000 190,000 59,880.47 130,119.53
Bienes Muebles e 590,000 1,062,000 59,017.48 1,002,082.52
inmuebles
Total Presupuesto 27,493,000 27,493,000 11,377,836.39 16,115,163.61
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Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica

Balances Generales
Al 30 de Junio del 2012, Comparativo con 31 de Diciembre del 2011
(Cifras expresadas en pesos)

Activo Junio.2012 Dic. 2011
Circulante

Disponible en Caja y Bancos 1,563,384 526,775
Inversiones 12,501,288 10,605,517
Deudores Diversos por cobrar 61,703 133,203
Deudores por anticipos de cajas chicas 12,000 0
Otros derechos a recibir efectivo (subsidio al empleo) 473 473
Total Circulante 14,138,846 11,265,968
Fijo

Terrenos 40,250 40,250
Muebles de Oficina y Estanteria 771,807 745,552
Equipo de Computo y de Tecnologias de la Informacion 1,953,763 1,945,447
Otros Mobiliarios y Equipos de Administracion 462,187 462,187
Equipo de Transporte 2,040,809 2,040,809
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 25,346 0
Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas 43,004 43,004
Total No Circulante 5,337,166 5,277,248
Total De Activo 19,476,012 16,543,217
Pasivo

Circulante

Proveedores por pagar a Corto Plazo 26,191 248,660
Retenciones a empleados 280,357 685,017
Otras Retenciones 1,711 6,960
Otras Cuentas por Pagar Acumuladas 1,586,171 696,144
Total Pasivo 1,894,430 1,636,780

Hacienda Publica Patrimonio

Patrimonio Contribuido 4,730,471 4,730,471

Resultado de ejercicios anteriores 10,177,965 10,175,965

Resultado de ejercicios ahorro desahorro 2,673,146 0

Total Patrimonio 17,581,582 14,906,436

Total pasivo mas patrimonio 19,476,012 16,543,217
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Presupuesto Anual 2012

Presupuesto Presupuesto  Ejercido al

Capitulo CILLEICE RG] Autorizado  Modificado 30 de junio

1000 Servicios Personales

Sueldos base 5,439,370.80 5,439,370.80 2,704,839.54
Cantidad adicional 8,121,246.24  8,121,246.24 4,092,257.00
Estimulos al personal 772,534.32 772,534.32 376,679.94
Cupones de bonificacién 470,000.00 470,000.00 244,752.00
Retribuciones por servicios de caracter social 360,000.00 360,000.00 143,200.00
Prima vacacional y dominical 201,835.03 201,835.03 100,510.89
Gratificacion de fin de afio 1,614,680.27 1,614,680.27 804,087.25
Aportaciones al IMSS 2,301,400.37  2,298,718.37 386,468.78
Aportaciones al sistema de ahorro para el retiro

pensiones del Estado 571,133.93 571,133.93 262,387.69
Pago de liquidaciones 199,828.00 202,510.00 -
Otras prestaciones 198,971.04 198,971.04 98,005.67

20,251,000.00 20,251,000.00 9,213,188.76

2000 Materiales y Suministros

Materiales y utiles de oficina 130,000.00 130,000.00 66,920.68
Materiales y utiles de impresion y reproduccion 140,000.00 130,546.00 3,538.00
Materiales y Utiles para el procesamiento en equipos

y bienes informaticos 90,000.00 90,000.00 34,433.98
Material de apoyo informativo 9,454.00 -
Material para informacion en actividades de

investigacion cientifica y tecnolégica 100,000.00 100,000.00 41,453.80
Material de limpieza 30,000.00 30,000.00 666.34
Productos alimenticios para el personal en las

instalaciones de las dependencias y entidades 70,000.00 50,000.00 17,497.35
Productos alimenticios para el personal derivado

de actividades extraordinarias 300,000.00 280,000.00 122,875.51
Utensilios para el servicio de alimentacion 10,000.00 10,000.00 447.90
Material eléctrico y electronico 10,000.00 10,000.00 2,642.46
Materiales complementarios 15,000.00 15,000.00 5,146.78
Medicinas y productos farmacéuticos 4,000.00 4,000.00 -

Combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos
terrestres, aéreos, maritimos, lacustres y fluviales
destinados a servicios publicos y la operacién de

programas publicos 300,000.00 230,000.00 171,719.42
Vestuarios uniformes y blancos 50,000.00 50,000.00 -
Herramientas menores 22,000.00 10,000.00 1,977.08
Refacciones y accesorios menores de edificios 25,000.00 15,000.00 10,690.40
Continia...p
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Refacciones y accesorios para equipo de computo 18,000.00 18,000.00 17,987.27
1,314,000.00 1,182,000.00  497,996.97

3000 Servicios Generales

Energia eléctrica 35,000.00 35,000.00 11,428.00
Servicio de agua 5,000.00 5,000.00 -
Servicio telefonico convencional 300,000.00 200,000.00 153,998.90
Servicios de conduccion de sefiales analdgicas

y digitales 90,000.00 90,000.00 40,109.04
Servicio postal 50,000.00 50,000.00 23,511.18
Arrendamiento de edificios y locales 250,000.00 250,000.00 5,220.00
Arrendamiento de maquinaria y equipo 65,000.00 65,000.00 33,444.65
Patentes regalias y otros 10,000.00 10,000.00 -
Asesorias asociadas a convenios, tratados o acuerdos 230,000.00 230,000.00 114,840.00
Servicios de informatica 80,000.00 80,000.00 18,500.18
Servicios para capacitacion a servidores publicos 600,000.00 600,000.00 72,474.83
Estudios e investigaciones 30,000.00 110,000.00 -
Otros servicios comerciales 55,000.00 20,000.00 2,514.20

Impresion y elaboracién de material informativo
derivado de la operacion y administracion de las

dependencias y entidades 305,000.00 215,000.00 16,844.32
Servicios de vigilancia 250,000.00 85,000.00 62,079.24
Servicios bancarios y financieros 40,000.00 40,000.00 13,625.78
Seguro de bienes patrimoniales 90,000.00 90,000.00 16,708.66
Fletes y maniobras 10,000.00 10,000.00 -
Mantenimiento y conservacion de inmuebles 160,000.00 80,000.00 45,126.76
Mantenimiento y conservacion de mobiliario y equipo

de administracion 40,000.00 40,000.00 4,292.00
Mantenimiento y conservacion de bienes informaticos 8,000.00 8,000.00 4,698.00

Mantenimiento y conservacién de vehiculos terrestres, ~ 100,000.00 230,000.00 124,318.42
aéreos, maritimos, lacustres y fluviales

Servicios de lavanderia, limpieza e higiene 60,000.00 60,000.00 24,399.08
Difusiéon de mensajes sobre programas y actividades
gubernamentales. 456,000.00 300,000.00 58,803.58

Pasajes aéreos nacionales para servidores publicos
de mando en el desempefio de comisiones y

funciones oficiales 354,000.00 300,000.00 137,973.20
Pasajes terrestres nacionales para servidores publicos
de mando en el desempefio de sus funsiones 27,000.00 27,000.00 16,581.04
Continia...p
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Capitulo

4000

5000

Partida especifica

Viaticos nacionales para servidores publicos en el
desempefio de funciones oficiales.

Gastos de ceremonial de los titulares de las
dependencias y entidades

Congresos y convenciones

Otros impuestos y derechos

Transferencias
Transferencias otorgadas a entidades federativas y
municipios

Gastos relacionados con actividades culturales,
deportivas y de ayuda extraordinaria

Bienes Muebles e Inmuebles
Mobiliario

Bienes informaticos

Camaras fotograficas y de video

Vehiculos y equipos terrestres destinados a servicios
publicos y la operacion de programas publicos

Equipos y aparatos de comunicacion y telecomunicacion

Total Presupuesto

Presupuesto Presupuesto
Autorizado Modificado

1,020,000.00  1,150,000.00

25,000.00 25,000.00
340,000.00 340,000.00
63,000.00 63,000.00
5,148,000.00 4,808,000.00

100,000.00 100,000.00

90,000.00 90,000.00
190,000.00 190,000.00

140,000.00 93,585.00
12,200.00
25,350.00

450,000.00 922,000.00
8,865.00

590,000.00 1,062,000.00
27,493,000.00 27,493,000.00

Ejercido al
30 de junio

390,797.72

6,750.82

98,5631.11
49,282.00
1,546,852.71

59,880.47
59,880.47

26,255.44
8,316.04
25,346.00

59,917.48
11,377,836.39




Epilogo




Informe

Epilogo

Durante ocho anos, el Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion
Publica, los tres 6rdenes de gobierno y los organismos autbnomos han
trabajado en estrecha coordinacién para promover y fomentar el arraigo
efectivo de la cultura de la transparencia en Coahuila, sus acciones conjuntas
van penetrando la conciencia colectiva que cada vez se interesa mas por el
correcto manejo de los recursos publicos; la participacion social es
consistente y progresiva, asi lo evidencia la evolucién de las cifras recabadas
en este breve recuento del ejercicio que se informa y el comparativo de las
cifras acumuladas en los ocho afios de existencia del Instituto en que lo ha
ejemplificado con hechos, ejerciendo la rendiciéon de cuentas al cumplir cada
cicloanual.

No obstante, resultaria incongruente asumir actitudes triunfalistas, es
preciso reconocer que nos ubicamos en los inicios de la transparencia sobre
el manejo de los recursos publicos en Coahuila y México entero, por lo que
existen aun multiples temas pendientes en ese ambito. Sin embargo, el
esfuerzo realizado hasta ahora resulta significativo, como lo es también, los
avances y logros primordiales alcanzados en ese tiempo y por ello, su futuro
resulta esperanzador, fiel reflejo de un Gobierno vinculado con su sociedad y
un Instituto garante cenido a esa dualidad, ante la que hoy el Instituto
Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica refrenda el compromiso de
persistir en el empefio por rescatar la esencia republicana de la democracia y
les exhorta a trabajar unidos, hasta lograr un Estado mas transparente.
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