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Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacion Publica

RECURSO DE REVISION

Sujeto obligado: Aguas de Saltillo.
Recurrente: Gloria Tobdn Echeverri
Expediente: 125/2009

Consejero Instructor: Luis Gonzalez Brisefio

Visto el expediente formado con motivo del recurso de revisién 125/2009,
promovido por su propio derecho por el C. Gloria Tobén Echeverri, en contra de
la respuesta a la solicitud de informacion, que presentd ante Aguas de Saltillo,

procede a dictar la presente resolucién con base en los siguientes:
ANTECEDENTES
PRIMERO. SOLICITUD. El dia doce de junio del dos mil nueve, Gloria Toboén

Echeverri presentd, por escrito, solicitud de acceso a la informacién, en el cual

expresamente requiere:

“1) Solicitamos copia de los acuerdos firmados
ante el Mpio. de Saltillo y Agsal relacionados con

p : facilidades para el pago del contrato de agua. 2) (El
gerente de Agsal declaré recientemente que en 2008 se

invirtieron 4.1 millones de pesos en programas sociales,

y mas de 700 mil pesos en 2009.) Solicitamos la
informacion sobre la inversiéon que se ha hecho mes por
mes, en 2008-9 por tipo de programas sociales
(descuentos, facilidades de pago, obras que hacen por
su cuenta sin que tengan efecto a la poblacidn, etc.). 3)
(El Gerente de Agsal declaré recientemente que tienen
un proyecto muy ambicioso con el Ayuntamiento para -

facilitar la conexion a las colonias populares y hacerlo lo
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mas barato posible.) Solicitamos se nos indique si ya se

firmo un acuerdo para el efecto entre las dos entidades.
En caso positivo proporcionar copia del mismo. En caso
negativo, indicar los lineamientos principales que se

incluiran en el acuerdo. ”

SEGUNDO: RESPUESTA. En fecha diez de julio del afio dos mil nueve, la
empresa paramunicipal de servicios Aguas de Saltillo, le notifica la respuesta a

la solicitante en los siguientes términos:

“Al respecto me permito informarie, de conformidad con
lo dispuesto por los articulos1; 3; 6 fraccion V; 98; 108;
110; 111 y demas relativos de la Ley de Acceso a la
informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
para el Estado de Coahuila, que la informacion
solicitada en primer lugar, relativa a la (sic) facilidades
de pago en los contratos, se encuentra disponible en el
portal aguasdesaltillo.com. bajo la ruta: Transparencia}

_ especiales.
.n /
Respecto de lo solicitado en el apartado No. 2 hago de
su conocimiento que la informacion solicitada respecto

11. Programas de apoyo} programa de precios

a las inversiones hechas por Aguas de Saltillo, se
encuentra disponible en el portal aguasdesaltillo.com
bajo la ruta: Transparencia} 11. Programas de apoyo} y

9. Programas y proyectos y 12.presupuestos (sic)

Respecto de lo solicitado en el apartado No. 3 es de
informarse que a la fecha, aun se estan definiendo los

términos del acuerdo referido, por lo que no es posible
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proporcionar la informacién solicitada, al encontrarse

en fase de estudio.

No omito mencionarle, en los términos de lo dispuesto
por el articulo 112 del ordenamiento legal citado, que la
informacion se presenta en el estado en  que se
encuentra procesada y no necesariamente conforme al

interés particular del solicitante.

TERCERO. RECURSO DE REVISION. El dia diecisiete de julio del afo dos

mil nueve, este Instituto recibié el recurso de revision numero 125/2009.

interpuesto por Gloria Tobon Echeverri, en contra de la empresa
paramunicipal de servicios Aguas de Saltillo, y en el que textualmente
sefiala o siguiente

' “E| 12 de junio del presente ano, hice una solicitud

de informacién a Aguas de Saltillo, que comprendia tres
puntos: 1) Solicitamos copia de los acuerdos firmados

entre el Mpio. de Saltillo y Agsal relacionados con

3 facilidades para el pago del contrato de agua. 2) El

b gerente de Agsal declard recientemente que en 2008 se
invirtieron 4.1 millones de pesos en programas sociales,

y mas de 700 mil pesos en 2009.) Solicitamos Ia
informacion sobre la inversion que se ha hecho, mes

por mes, en 2008-9 por tipo de programas sociales

(descuentos, facilidades de pago, obras que hacen por

su cuenta sin que tengan efecto a la poblacion, etc.). 3)

(El Gerente de Agsal declaro recientemente que tienen

un proyecto muy ambicioso con el Ayuntamiento para

facilitar la conexién a las colonias populares y hacerlo lo

mas barato posible.) Solicitamos se nos indique si ya se
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firmé un acuerdo para el efecto entre las dos entidades.
En caso positivo proporcionar copia del mismo. En caso
negativo, indicar los lineamientos principales que se

incluiran en el acuerdo. ”

El dia 10 de julio recibi la respuesta de Agsal a mi
solicitud, en la que se indica lo siguiente: 1)... La
informacion solicitada... relativa a las facilidades de
pago en los contratos se encuentra disponible en el

portal aguasdesaltillo.com bajo la ruta: Transparencia

11. Programas de apoyo, programa de precios
especiales.

2)... la informaciéon solicitada... respecto a las
inversiones hechas por Aguas de Saltillo, se encuentra
disponible en el portal aguasdesaltillo.com bajo la ruta:

Transparencia 11 Programas de apoyo, 9 Programas Yy
proyectos y 12 Presupuestos, N
3)... a la fecha, aun (sic) se estan definiendo los

términos del acuerdo referido, por lo que no es posible

proporcionar la informacién solicitada, al encontrarse
en fase de estudio.

Con respecto a la respuesta de Agsal quiero expresar lo
siguiente: 1) Aunque en el portal de aguasdesaltillo.com
(bajo la ruta: Transparencia 11. Programas de apoyo,

0
programa de precios especiales) no se encuentra el
acuerdo firmado entre el Municipio de Saltillo y Agsal
_ relacionados con las facilidades para el pago de
contrato de agua, sino del programa de apoyo: acepto la
/
respuesta. 2) Considero que la respuesta de Agsal no es N
/ \

adecuada, ya que el portal aguasdesaltillo.com (bajo la
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ruta: Transparencia 11 Programas de apoyo, 9.

Programas y proyectos y 12 Presupuestos) no se
encuentran las inversiones que se ha hecho, mes por
mes, en 2008-9 por tipo de programas sociales
(descuentos, facilidades de pago, obras que hacen por
su cuenta sin que tengan efecto a la poblacion, etc.),
sino solo informacién muy general por gerencia o rubro
de costes. 3) Con respecto al punto 3, solicito que por
lo menos se indique si se tiene previsto finalizar el
acuerdo en el tercero o cuarto trimestre de este ano.

Por medio de este recurso de revision solicito al ICAI
demande a Aguas de Saltillo dar respuesta a lo

solicitado en los puntos 2y 3.

CUARTO. TURNO. El dia tres de agosto del afio dos mil nueve, el Secretario

Técnico de este Instituto, mediante oficio ICAI/398/09, de conformidad con S

acuerdo delegatorio del Consejero Presidente de fecha doce de enero del a

dos mil nueve, y con fundamento en el articulo 50, fraccion V de la Ley
Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica, registro el aludidy
Q / recurso bajo el numero de expediente 125/2009, remitiéndolo al Consejero

licenciado Luis Gonzalez Brisefio, para su instruccion.

QUINTO. ADMISION Y VISTA PARA LA CONTESTACION. Ei dia tres del
mes de agosto del afio dos mil nueve, el Consejero Instructor, licenciado Luis
Gonzalez Brisefio, con fundamento en los articulos 120 fraccién |,y 126 de la
Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para
el Estado de Coahuila, en relacién con los articulos 4, 10, 31y 40 fraccion I,
inciso 4, de la Ley del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica,
dicté acuerdo mediante el que admite el recurso de revision namero 125/2009,
interpuesto por GLORIA TOBON ECHEVERRI, en contra de la respuesta dada

a la solicitud de informacion, de fecha 8 de julio del dos mil nueve, en contra
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de la empresa paramunicipal de servicios Aguas de Saltillo, dando vista al
sujeto obligado para que formulara su contestacion, manifestando lo que a su
derecho conviniere, expresando los motivos y fundamentos que considerara

pertinentes para sostener la legalidad de su actuacion.

El dia cinco de agosto del afic dos mil nueve, mediante oficio numero
ICAI/432/09, con fundamento en el articulo 126 fraccién lll, de la Ley de Acceso
a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de
Coahuila, y en el articulo 57 fraccion VII, de la Ley del Instituto Coahuilense de
Acceso a la Informaciéon, se notific6 a la empresa paramunicipal de servicios
Aguas de Saltilio, otorgandole un plazo de cinco dias para que manifestara lo
que a su derecho conviniera.

SEXTO. RECEPCION DE LA CONTESTACION. El dia doce de agosto del afio

dos mil nueve, se recibid la contestacidén al recurso firmada por el licencig

ao
Javier Gerardo Villarreal Gonzalez, en su caracter de Jefe de Sery
Juridicos de Aguas de Saltillo, quien se ostenta como legal representants
sujeto obligado en materia de acceso a la informacién publica, y que a la
dice:

" PRIMERO.- Mediante oficio de fecha ocho de julio del
ano en curso y con fundamento en los articulos 1; 3; 6 fraccion V;
98; 108; 111 y demas relativos de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales de Coahuila el suscrito
emiti contestacion a la solicitud de informaciéon de la C. Gloria
Tobdén Echeverri, senalando que la informacion puede ser
consultada en la pagina ( sic) electronica de Aguas de Saltillo,
indicandole ( sic) la ruta a seguir para encontrar la informacion
solicitada. Segundo.
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SEGUNDO.- En tales términos fue debidamente atendida Ia
solicitud de informacién de la C. Gloria Tobon Echeverri, a través
de la entrega de los datos con los que cuenta Aguas de Salltillo,
S.A. de C.V,, en relacion a la informacion solicitada por el

recurrente.

TERCERQO.- Por lo que las argumentaciones expuestas por
el (sic) recurrente resultan totalmente infundadas, puesto que,
representan la clara intencién de recibir informacién conforme a su
interés particular y debidamente procesada, a lo que esta empresa
paramunicipal no esta obligada al tenor de lo dispuesto por los
articulos 111 y 112 de la Ley de Acceso a la Informaciéon y
Proteccion de Datos Personales para en el Estado de Coahuila.

Por lo anteriormente expuesto a Usted C. Juez atentamente solicRo:

PRIMERO: Tenerme por realizando las anteriores manifestacioneg
por dando contestacion al recurso de revision planteado por /3
Gloria Tob6én Echeverri. SEGUNDO.- Se me tenga por anexaf
constancias en las que se aprecia que la informacién solicitada,
debidamente revisada por la recurrente. TERCERO.- En s\
oportunidad se considere debidamente cumplida la obligacion de
esta Entidad Publica de dar acceso a la informaciéon, en los

términos expuestos por el ordenamiento anteriormente invocado”.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Es competente el Consejo General de este Instituto para conocer
del presente recurso de revisiéon, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 4, 10, 31, 40 fraccion |1, inciso 4, de la Ley del Instituto Coahuilense de
Acceso a la Informacion Publica, asi como en los articulos 120, 121, 122y 126
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de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales

para el Estado de Coahuila.

SEGUNDO. Es procedente el recurso de revisiéon, toda vez que se interpone
en contra de la empresa paramunicipal de servicios Aguas de Saltillo, con
fundamento en el articulo 120 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y

Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila

TERCERO. E| recurso de revision fue promovido oportunamente, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 122 de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de
Coahuila, que establece que el plazo para la interposicién del recurso de
revision es de quince dias habiles siguientes, contados a partir de la

notificacion de la respuesta a su solicitud de informacion.

En el presente asunto, la respuesta emitida por la empresa paramunicipal de

servicios Aguas de Saltillo, fue notificada el dia diez de julio del dos mil nueve
por lo que la fecha limite para la presentacion del recurso es el treinta y uno ¢
julio dos mil nueve. Considerando que el recurso de revision fue interpuesto pb
escrito ante el Instituto, el dia diecisiete del mes de julio del afio dos mil nueva
se concluye que se encuentra dentro del plazo fijjado por la ley para su
presentacion.

CUARTO. El recurso de revision fue interpuesto por persona legitimada para

ello, de conformidad con el primer parrafo del articulo 122, en relacion con el
articulo 123 fraccién |, de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y

Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila.

QUINTO. La empresa paramunicipal de servicios Aguas de Saltillo, se

encuentra debidamente representada en el presente asunto por, el licenciado
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Javier Gerardo Villarreal Gonzalez, en su caracter de Jefe de Servicios

j
i
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Juridicos de Aguas de Saltillo, a quien se le reconoce dicha representacion

SEXTO. Previo al estudio de los agravios que expresa el inconforme,
corresponde hacerlo respecto de las causales de improcedencia o©
sobreseimiento que hagan valer las partes, o se adviertan de oficio por este
Consejo General, por ser una cuestion de orden publico y de estudio

preferente.

Al no advertir ninguna causal de improcedencia o sobreseimiento, ni alegarse
ninguna por parte del sujeto obligado, es procedente estudiar los agravios
planteados por el recurrente o lo que este Instituto supla en términos del
articulo 125 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de

Datos Personales para el Estado de Coahuila

SEPTIMO. De la solicitud de acceso a informacion presentada por la
recurrente, se advierte que mediante ésta requirio en un segundo termin
Aguas de Saltillo, informacion relativa sobre la inversion que se ha hecho

por mes en los afios 2008 y 2009 por tipo de programas sociales.

A este respecto, Aguas de Saltillo otorgd respuesta remitiendo al recurrente
la pagina de Internet www.aguasdesaltillo.com, por considerar que la

informacion se encuentra publicada en dicho sitio de Internet.

Como consecuencia de lo anterior, la recurrente presentd recurso de revision
en el que se inconformé manifestando que la informacion proporcionada no es
adecuada ya que en el portal que se le indico no se encuentran las inversiones
que se ha hecho, mes por mes, en 2008 y 2009 por tipio de programas

sociales. sino solo informacién muy general por gerencia o rubro de costes
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Por lo anterior, este Instituto se avocara al analisis y estudio de cada uno de los
elementos integrantes de la litis en el presente asunto, particularmente en lo
que respecta a si la informacién solicitada se encuentra o no en la direccion

electrénica referida por el sujeto obligado

OCTAVO. Del acceso que este Instituto tuvo de la pagina de Internet

www.aguasdesaltillo.com, bajo la ruta: Transparencia 9. Programas y proyectos

11. Programas de apoyo y 12. Presupuesto no se advierte que efectivamente

se muestre la informacion solicitada por la recurrente.

Cabe destacar que los apoyos aludidos constituyen una obligacién de
transparencia, es decir, la informacién relativa a ios mismos es publica y debe
ser publicada sin que medie solicitud de acceso a la informaciéon, por asi
indicarlo el articulo 19, fraccidén Xl| de la Ley de Acceso a la Informacion Publica

y Proteccion de Datos Personales

Luego entonces la informacion que representa la litis de este recurso es pgdlica
por tratarse de los programas de subsidio, estimulos y apoyos que ofrg

sujeto obligado.

NOVENO. Derivado de lo anterior resulta procedente modificar la respues
emitida por Aguas de Saltillo para el efecto de que le proporcione a |2

ciudadana la informacion que solicito.

DECIMO. Por lo que respecta a la pregunta identificada con el numero tres
dentro del presente recurso consistente en un proyecto del sujeto obligado con
el diverso Municipio de Saltillo para facilita la conexion a las colonias populares
y hacerlo los mas barato posible, del que se pidié se indicara si ya se habia
firmado un acuerdo para el efecto entre las dos entidades, en caso de ser
positivo se proporcionara copia del mismo o en caso negativo, indicar los

linimientos principales que se incluirian en el acuerdo, es procedente confirmar
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la respuesta emitida por el sujeto obligado consistente en: “que es fecha, aun

se estan definiendo los términos del acuerdo referido, por lo que no es posible

proporcionar la informacién solicitada, al encontrarse en fase de estudio”

Lo anterior toda vez que la recurrente tacitamente acepta la respuesta emitida
al solicitar que entonces por lo menos se le indique si se tiene previsto finalizar
el acuerdo en el tercer o cuarto trimestre del afo, situacion que en el caso
particular no puede ser atendible en razén de que es de explorado derecho que
el recurso de revision no es la via idénea para presentar solicitudes de

informacion.

Es menester destacar que en caso de que la hoy recurrente requiera otra
informacién que no sea motivo de la solicitud que originé el presente recurso de
revision se deja a salvo su derecho para solicitarla mediante una nueva

\ solicitud de informacién.
Por lo expuesto y fundado, el Consejo General de este Instituto:

RESUELVE

fraccion IX y 127 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales, SE MODIFICA la respuesta de Aguas de Saltillo, respecto
del cuestionamiento identificado con el numero dos de la solicitud de
informacion en términos de los considerancos octavo y noveno de la presente

resolucion.

PRIMERO.- Con fundamento en lo establecido en los articulos 7 y 8 de la
Constitucion Politica del Estado de Coahuila, 4, 10, 31, 40 fraccion I, inciso 4,
lgnacio Allende,y Manuel Acufia, Edificio Pharmakon, Ramos Arizpe, Coahuila, México 11
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de la Ley del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica, 126

fraccion IX y 127 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales, SE CONFIRMA la respuesta de Aguas de Saltillo, respecto
del cuestionamiento identificado con el numero tres de la solicitud de

informacién en términos del considerando décimo de la presente resolucion.

TERCERO. Con fundamento en el articulo 111 de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de
Coahuila, se ordena a Aguas de Saltillo dar cumplimiento a la presente

resolucion.

CUARTO. Con fundamento en el articulo 136 de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de
Coahuila, se instruye a Aguas de Saltillo, para que informe a este Instituto
sobre el cumplimiento de la presente resolucion en un plazo maximo de diez

dias habiles, contados a partir de dia siguiente en que surta efecigs la

notificacion de la misma, acompafando los documentos que acreg
fehacientemente el cumplimiento de la entrega de la informacion en ter

de la presente resolucion.

QUINTO. Con fundamento en el articulo 135 de la Ley de Acceso a
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, notifiquese a las partes

en los domicilios o medios sefalados para tal efecto

Asi lo resolvieron por unanimidad los Consejeros del Instituto Coahuilense de
Acceso a la Informacion Publica, licenciado Luis Gonzalez Brisefo, licenciado
Alfonso Raul Villarreal Barrera, licenciada Teresa Guajardo Berlanga,
licenciado Victor Manuel Luna Lozano y el contador publico José Manuel
Jiménez y Meléndez, siendo consejero instructor el primero de los

mencionados. en sesion ordinaria celebrada el dia once de septiembre del ano
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dos mil nueve, en la ciudad de Saltillo, Coahuila. ante el Secretaric Técnico

licenciado Franci Javier Diez de Urdanivia del Valle, quien certifica y da fe

LIC. TERES DO BERLANGA
CONSEUJER

U LUMA LOZANO
ONSEJERO

LIC VICTOR AN

, ) ,
C.P. JOSE MA (0 EZ Y MELENDEZ
CONSEJERO '

LIC. FRANCISCO JAVIER DIEZDE URDANIVIA DEL VALLE
SECRETARIO TECNICO.
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