1 RECURSO DE REVISION 79/2011

RECURSO DE REVISION

Sujeto obligado: Ayuntamiento de Sabinas
Recurrente: René Agustin Gonzalez Marin
Expediente: 79/2011

Consejero Instructor: Luis Gonzalez Briseno

Visto el expediente formado con motivo del recurso de revision numero 79/2011,
promovido por usuario registrado como René Agustin Gonzalez Marin en contra del
Ayuntamiento de Sabinas, se procede a dictar la presente resolucion con base en los

siguientes:

ANTECEDENTES

PRIMERO. SOLICITUD. El dia veinticuatro (24) de noviembre de dos mil diez, el hoy ;
recurrente presentdé una solicitud de informacion con numero de folio 00389810, |
ravés del sistema electronico Infocoahuila, en la cual solicito lo siguiente:

"Copia simple de todas y cada una de las facturas y pdlizas pagadas por

concepto de prensa y publicidad en lo que va de la actual administracion

municipal”.
SEGUNDO. PRORROGA. En fecha seis (06) de enero del afo en curso, el \
Ayuntamiento de Sabinas notifica solicitud de proérroga.

TERCERO. RESPUESTA. En fecha veinte (20) de enero del afio dos mil once, el
sujeto obligado notificd respuesta mediante el oficio UAI/020/2011 en los siguientes
términos: /

Con fundamento en ej/articulo 108 y 111 de la Ley de Acceso a la Informacion

Publica y Proteccigh de Datos Personales para el Estado de Coahuila, y en

N
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RECURSO DE REVISION 79/2011

atencion a la peticion de informacion realizada no. 0000389810, con fecha del de
sic 24 de Noviembre sic del 2010, en la que solicita lo siguiente: [...]

En respuesta a la solicitud realizada y una vez consultada (sic) las areas que
tienen dicha responsabilidad, adjunto le envio el archivo que contiene la

informacion relativa a su peticién.

En documento adjunto la entidad publica informa en su parte conducente lo siguiente:

En virtud de que para obtener el total de la informacion requerida por el
ciudadano, es necesario que integrantes del personal a cargo de esta Tesoreria
Municipal, suspendan sus funciones, para la busqueda manual, poéliza por
poliza, de cada una de las facturas y polizas respectivas, para extraer la
informacion solicitada y ademas se requiere de un servicio de fotocopiado
considerable. Por tal motivo y a fin de evitar realizar un trabajo inservible a los
intereses del ciudadano, se pone a su disposicion de éste ultimo, la informacién
solicitada en las oficinas de esta Dependencia Municipal, a fin de que visualice lo
aqui manifestado y en caso de asi requerirlo, realice el pago correspondiente a

la expedicion de copias fotostaticas, previa expedicion.

CUARTO. RECURSO. En fecha veinticinco (25) de enero de dos mil once, el ciudadano
interpuso recurso de revision en contra del Ayuntamiento de Sabinas en los siguientes
términos:

Sin obtener mi conformidad esta cambiando la forma de entrega. Yo solicite sic
via internet sin costo. Pretende el obligado hacer de la transparencia una accion
recaudatoria propiciando la opacidad. Esta en accion nulificando la ventaja que el
ICAl ha logrado para los solicitantes de informacion mediante INFOMEX. Ademas
de que no informa ni el aproximado de hojas que son ni el costo por copia de cada

una de ellas. Incumple con la legislacion de archivos, en este caso gastos

pagados con dinero py

localizado; porque deftenerla asi no daria la excusa de que tiene que disponer de
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RECURSO DE REVISION 79/2011

personal para buscar informacion desordenada, por lo que solicito dar visto a
Contraloria del Estado para que se le imponga la sancion correspondiente por la
falta que su respuesta esta evidenciando ante la Ley de Responsabilidad de los
funcionarios publicos del estado de Coahuila. Es negligente su actuacion para con
el solicitante, propiciando la opacidad de manera dolosa, pues posee la
informacion que solicito de la manera en que se lo solicito, ademéas de que hizo
uso de la prorroga haciendo suponer que buscaba la informacion, pero solo la
utiliza como medida para alargar el plazo de rendicién de cuentas. Queda segtin el
articulo 109 de dicha Ley obligado a otorgarme la informacién corriendo a costa

del sujeto obligado los gastos correspondientes que en ello se incurriese”..

QUINTO. TURNO. El dia siete (07) de marzo del presente afio, el Secretario Téc
Q registré el aludido recurso bajo el numero de expediente 79/2011, remitiéndolo
Consejero licenciado Luis Gonzalez Brisefo para su instruccion, mediante oficid
ICAI229/11, en esa misma fecha. Lo anterior de conformidad con el acuerdo
delegatorio del Consejero Presidente de fecha doce de enero del afio dos mil nueve y
con fundamento en el articulo 50, fraccion V de la Ley del Instituto Coahuilense de

Acceso a la Informacion Publica.

SEXTO. ADMISION Y VISTA PARA LA CONTESTACION. El dia once (11) del mes de
marzo del ano dos mil once, el Consejero Instructor, licenciado Luis Gonzalez Brisefio

dictd acuerdo, mediante el cual admite el recurso de revision numero 79/2011,

interpuesto por René Agustin Gonzalez Marin en contra del Ayuntamiento de Sabinas.
En dicho acuerdo se ordend dar vista al sujeto obligado para que formulara su
contestacion, manifestando lo que a su derecho conviniere, expresando los motivos y

fundamentos que considerara pertinentes para sostener la legalidad de su actuacion.

Lo anterior con fundamento en los articulos 120 fraccién VI y 126 de la Ley de Acceso a

la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Codhuila

/
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en relacion con los articulos 4; 10; 31 y 40 fraccion I, numeral 4 de la Ley del Instituto

Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica.

El dia siete (7) de marzo del ano dos mil once, se envid oficio numero ICAI/274/2011 al
Ayuntamiento de Sabinas, otorgandole un plazo de cinco dias para que manifestara lo
gue a su derecho conviniera. Lo anterior con fundamento en el articulo 126 fraccién lll
de le Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el
Estado de Coahuila, y en el articulo 57 fraccion VIl de la Ley del Instituto Coahuilense

de Acceso a la Informacion.

SEPTIMO. CONTESTACION. En fecha dieciocho (18) de marzo del afnio dos mil once,
se recibid en este Instituto contestacion al recurso, mediante oficio firmado por la
licenciada lvette Sanchez Rumille en su caracter de Contralora Municipal y Titular de |

nidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que a la letra dice:

En respuesta al oficio no. 274/2011, en el que remite el acuerdo de admision,
dictado en fecha 11 de marzo del 2011, el cual obra dentro del expediente no.
79/2011 del recurso de revision promovido por el C. Rene Agustin Gonzalez
Marin, en contra del Ayuntamiento de Sabinas, le comunico lo siguiente:

En la solicitud de informacion no. 00389810 [...]

La informacién provista por el Ayuntamiento de Sabinas fue entregada en su
totalidad, en los tiempos que de acuerdo a las cargas de trabajo fue posible,
toda vez que el C. Rene Agustin Gonzalez Marin, via electrénica realizé 7
solicitudes mas el dia 24 fr Noviembre del 2010, apegandose el Ayuntamiento
con ello al Art. 108 de la LAIPDP, relativo a ampliar los plazos de respuesta en
las solicitudes de informacién, notificando en tiempo y forma al solicitante lo
anterior, desechando la negligencia o descuido del sujeto obligado.

De igual forma el procesamiento de dicha informacién y la generacién de
versiones publicas de los mismos, es un numero tal que causaria un
entorpecimiento extremo de las actividades del sujeto obligado, tal como lo
senala el articulo 119 de la ley aplicable. Lo anterior en virtud de que el
ciudadano ha hecho otras solicitudes de informaciéon que representan, de igual
forma, un numero elevado de documentos, y con el propésito de atender la
solicitud de informaciof, este Ayuntamiento solicita al ciudadano que acuda a las
instalaciones de la J£soreria Municipal a fin de visualizar la informacion, con el
fin de no afectar economia pague lo que corresponda a las fotocopias sobre
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la documentacion seleccionada. Cabe destacar que dentro de las
responsabilidades de la Unidad de Transparencia Sabinas como de la Tesoreria
Municipal, es atender las solicitudes de informacién de conformidad con la
LAIPDP, por lo que se plantea lo anterior como una alternativa para facilitar el
acceso a la informacion, toda vez que es necesario continuar con las funciones
propias de las areas para el resto de los ciudadanos.

Asi mismo el Ayuntamiento de Sabinas, cumpliendo con su obligacion de dar
acceso a la informacion hace saber al ciudadano solicitante que se pone a
disposicién, la informacion solicitada en las instalaciones de la Presidencia
Municipal, actuando en apego a lo que marca la LAIPDP, en su Articulo 111 que
senala, la obligacion de dar acceso a la informacion se tendra por cumplida
cuando la informacion se entregue al solicitante en medios electronicos, ésta se
ponga a su disposicion para consulta en el sitio en que se encuentra, o bien
mediante la expedicion de copias simples o certificadas. El acceso a la
informacién se dara solamente en la forma en que lo permita el documento de
que se trate. Y de conformidad con el Articulo 112, que indica que los sujetos
obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos. La
obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin
perjuicio de lo anterior, las entidades publicas deberan sistematizar la
informacion y para proporcionar copia simple de todas y cada una de las
facturas y polizas pagadas por concepto de prensa y publicidad en lo que va de
la actual administracion municipal exige un procesamiento de identificacion,
fotocopiado, digitalizacion de cientos de documentos toda vez que en el afo
2010, se emitieron mas de 5500 documentos de pago por lo que el acceso a la
informacion se da solamente en la forma en la que lo permite el documento.

Con referencia al costo, me permito comunicar que con toda oportunidad el
Ayuntamiento de Sabinas presentdé ante el Congreso del Estado la Ley de
Ingresos 2011, la cual fue autorizada y publicada en medios, en toda su
totalidad, en ella se sefialan los importes de cada uno de los tramites y servicios
que ofrece el municipio, incluyendo el relativo al derecho de acceso a la
informacion publica, por los documentos fisicos o que en medios magnéticos le
sean solicitados al Ayuntamiento causaran cobros, por lo que este Ayuntamiento
puso a disposicion del ciudadano la informacion en el estado en el que se
encuentra, sin procesamiento alguno y de conformidad con la Ley de Ingresos
aplicable, toda vez que el C. Gonzalez Marin solicita copia simple de todas y
cada una de las facturas y pdlizas pagadas por concepto de prensa y publicidad
en lo que va de la actual administracién municipal.

El cobro de cada copia asciende a la cantidad de $ 1.50 (Un peso con cincuenta
centavos 001/109 M.N, sic) Asi mismo se aclara que el Art. 109 de la
mencionada Ley no es aplicable toda vez que el Ayuntamiento de Sabinas, en
ningun momento y bajo ninguna circunstancia ha sefialado que la informacién n
pudiera ser proporcionadé al solicitante, por lo que no tiene obligacién alguna
para absorber gastos de/entrega de la informacion.
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Por lo anterior solicito se dé por respondido el recurso de revision
correspondiente, en tiempo y forma y me permito sefalar que no ha existido
negativa alguna para proporcionar la informacién solicitada en su totalidad o
parcialmente, cambio en la forma de entrega, improvisacién de una accion
recaudatoria y en apego a los articulos antes sefialados de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales.

CONSIDERANDO

PRIMERO. EI Consejo General de este Instituto es competente para conocer del
presante recurso, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 4; 10; 31 fracciones
I'y Il; 40 fraccion Il, numeral 4 de la Ley del Instituto Coahuilense de Acceso a la

Informacion Publica, articulo 126 fracciones VI de la Ley de Acceso a la Informacion

Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila, en virtud de qu
se plantea un conflicto en materia de acceso a la informacion publica derivado de |a \
impugnacion de un ciudadano por su inconformidad con la respuesta a su solicitud

informacion.

SEGUNDO. Procede analizar si el recurso de revision fue promovido oportunamente o

fuera de tiempo.

El articulo 122 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales para el Estado de Coahuila, dispone que "toda persona podra interponer,
por si o a través de su representante legal, el recurso de revision mediante escrito libre
0 a traves de los formatos establecidos por el Instituto para tal efecto o por medio del
sistema electronico habilitado para tal fin, dentro de los quince dias siguientes,
contados a partir de: |.- La notificacion de la respuesta a su solicitud de informacion, o
Il.- EI vencimiento del plazp para la entrega de la respuesta de la solicitud de

informacion, cuando dicha re¢/spuesta no hubiere sido entregada".
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El hoy recurrente en fecha veinticinco (25) de noviembre del ano dos mil diez, presento
solicitud de acceso a la informacion. El sujeto obligado notificd su respuesta el dia

veinte (20) de enero del afo en curso, previa solicitud de prorroga.

Por lo anterior, el plazo de quince dias para la interposicion del recurso de revision
inicid a partir del dia veintiuno (21) de enero del afio dos mil once, que es el dia habil
siguiente al en que el sujeto obligado emitié su respuesta a la solicitud de informacion y
concluyé el dia once (11) de febrero del presente afio, y en virtud de que el recurso de
revision fue interpuesto el dia veinticinco (25) de enero del afio en curso, segun se
advierte del acuse de recibido, y se establece que el mismo ha sido presentado dentro

del tiempo establecido por la ley.

TERCERO. Previo al estudio de los agravios que expresa el inconforme, corresponde
hacerlo respecto a las causas de improcedencia o sobreseimiento, por ser una cuestion

de orden publico y de estudio preferente.

Al no advertirse ninguna causal de improcedencia o sobreseimiento, es procedente
estudiar los agravios planteados por el recurrente o los que este Instituto supla, en
términos del articulo 125 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de

Datos Personales para el Estado de Coahuila.

CUARTO. El recurso de revision fue interpuesto por persona legitimada para ello, de
conformidad con el primer parrafo del articulo 122, en relacion con el articulo 123
fraccion | de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos

Personales para el Estado de Coahuila.

QUINTO. El Ayuntamiento de Sabinas se encuentra debidamente representado en el
presente asunto por la licenciada lvette Sanchez Rumille en su caracter de Contralora
Municipal y Titular de la Unidag’ de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica a

quien se le reconoce dicha representacion.
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SEXTO. La litis en la presente causa se circunscribe a establecer si la informacion

solicitada fue proporcionada en la modalidad requerida por el ciudadano.

El recurrente solicité copia de facturas y pdlizas pagadas por concepto de prensa y

publicidad en lo que va de la actual administracion.

El sujeto obligado en respuesta a la solicitud notifica al solicitante que pone a su
disposicién los documentos solicitados en las oficinas de la Dependencia Municipal y
en caso de requerirlo realice el pago correspondiente a la expedicion de copias

fotostaticas.

El ciudadano se inconforma con la respuesta manifestando que solicito la entrega de Ial

informacién via Infocoahuila sin costo.
SEPTIMO. En virtud de la litis planteada se precisa en primer término lo siguiente:

Las nociones de “procesamiento de informaciéon” y “reproduccion de documentacion”

son distintas y no deben confundirse.

Respeacto al “procesamiento de informacion” el articulo 112 de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila
dispone que:
“Articulo 112.- Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de

la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, las entidades publicas deberan sistematizar la informacion”.

Para efectos de la ley de la materia, procesar la informacion supone efectuar un

reacomodo de los datos cont

tuviera que generarse un ny@vo documento. Este supuesto no resulta admisible e

ufia, Edificio Pharmakon, Ramos Arizpe, Coahuila, México
els. (B44) 488-3346, 488-1344, 488-1667
www.icai.org.mx 8 de 24

Ignacio Allende y Man

idos en un documento ya generado, de manera gue




RECURSO DE REVISION 79/2011

términos de la ley, y por esa razon el articulo 112 dispone que no es obligacion de los
sujetos obligados procesar la informacion ni presentarla conforme al interés particular

del solicitante.

Sin embargo, la circunstancia antes indicada no exime al sujeto obligado de entregar la
reproduccion de los documentos en el estado en que los tenga y en la modalidad

indicada.

En cuanto a la “reproduccion de la documentacion”, debe establecerse que consiste en
la operacion mediante la cual un sujeto obligado copia los documentos originales que le
son solicitados, en la modalidad requerida por el peticionario. En la Ley de Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila [3
nocion de “reproduccion de documentacion” se deriva y esta directamente ligada a la de
“‘mocdalidad de entrega” de la informacién, que alude al medio (escrito, impreso, sonoro,
visual, electronico, informatico u holografico) a traves del cual se copiaran los datos
pedidos via solicitud y se entregaran al solicitante. De tal suerte, encontramos que los
articulos 3 fraccion lll, 103 fraccién 1V, 108, 111, 113 y 120 fraccion Il de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de

Coahuila, establecen:

“Articulo 3.- Para efectos de esta ley se entendera por: [...]

. Documentos: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el
ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados y sus servidores publicos.
Los documentos podran estar en cualquier medio, entre otros escrito, impreso, sonoro, visual,
electronico, informatico u holografico...”

“Articulo 103.- La solicitud de informacion que se presente debera contener cuando menos
los siguientes datos: [...]

V. La modalidad ¢n la que prefiere se otorgue la informacién, la cual podra ser
mediante consulta directa,/copias simples, certificadas, digitalizadas, u otro tipo de medi
electronico, y ..." '
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"Articulo 108.- La respuesta a una solicitud de acceso a la informacion deberé ser notificada
al interesado en el menor tiempo posible, que no podra ser mayor de veinte dias, contados a
partir de la presentacion de aquélla. Ademas, se precisara el costo y la modalidad en que
sera entregada la informacién, atendiendo en la mayor medida de lo posible a la solicitud del
interesado...”

“Articulo 111.- La obligacién de dar acceso a la informacion se tendra por cumplida cuando la
informacion se entregue al solicitante en medios electronicos, ésta se ponga a su disposicion
para consulta en el sitio en que se encuentra, o bien mediante la expedicion de copias
simples o certificadas. El acceso a la informacion se dara solamente en la forma en que lo
permita el documento de que se trate.

[En el caso de que la informacion ya esté disponible en medios electronicos, la Unidad de
Atencion se lo indicara al solicitante, precisando la direccion electronica completa del sitio
donde se encuentra la informacion requerida, y en la medida de sus posibilidades podra
proporcionarle una impresion de la misma.

Izn el caso de que la informacion solicitada ya esté disponible al publico en medios impresos,
tales como libros, compendios, informes, tripticos o en cualquier otro medio, se le hara saber

al solicitante por escrito la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir 0 -\
adquirir dicha informacion”.

“Articulo 113.- El examen vy la consulta que soliciten las personas de la informacion publica
seran gratuitos. No obstante lo anterior, en caso de la reproduccién de la informacion [...]"

“Articulo 120.- El recurso de revision procede por cualquiera de las siguientes causas: [...]

. La entrega de informacion en una modalidad distinta a la solicitada, o en un
formato incomprensible;...".

Como ya fue referido, el articulo 3 fraccion Ill de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila define
docurentos como “los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que
documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados y sus
servidores publicos. Los documentos podran estar en cualquier medio, entre otros

escrito, impreso, sonoro, visual, electronico, informatico u holografico”.

Por otra parte, el articulo 3 fraccion VII del citado ordenamiento, establece que es
informacion “la contenida en los,documentos que los sujetos obligados generan,

obtienen, adquieren, transforman 0 conservan por cualquier titulo”.
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La “reproduccion de los documentos” no supone “el procesamiento de la informacion”
contenida en ellos ni tampoco implica presentar la informacién conforme al interés del

particular.

Para cumplir con una solicitud de acceso en la que se pide la reproduccion de
documentos, basta con que el documento pedido se localice en los archivos del sujeto

obligado, se reproduzca y se entregue.

La reproduccion de los documentos, en el estado en que se encuentren, es una

obligacion del sujeto obligado, que deriva de los articulos 7, 8, 97 fraccion Il, V VI, VII

y
X, 108, 111 y 112 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Dato
Personales para el Estado de Coahuila. Lo anterior es asi, ademas, pues el negar
obligacion de reproducir la documentacion pedida, implicaria incurrir en el absurdo d
establecer que, para satisfacer el derecho de acceso a la informacion de las personas,

la

los sujetos obligados deberan entregar los documentos originales. Por el contrario,
reproduccién de la documentacién (aun en formato digital) es una obligacién de los

sujetos obligados connatural e inherente al derecho de acceso a la informacion.

Por tales razones, no debe desnaturalizarse el alcance de la expresion “procesamiento
de informacion” contenida en el articulo 112 de la Ley de la materia. Ademas, hay que
indicar que el referido articulo 112 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccién de Datos Personales no debe invocarse como una nueva causal de reserva
de informacion’, distinta a las previstas por los articulos 30 y 31 de la Ley de Acceso a

la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila.

' Las causales de reserva de informacion constituyen una excepcién al principio constitucional de
publicidad de la informacion gubernamental y al desarrollo del derecho fundamental de acceso a la
informacion publica, ademas se encuenjran encaminadas a resguardar un interés publico valioso del
estado democratico; tienen por efecto pfactico evitar que se conozca, temporalmente, cierta informacion;,
por tales motivos, las causales de resgfva son de aplicacién estricta y taxativa: No hay reserva sin c
legal; y No hay causa legal sin lesivigidd de interés publico.
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RECURSO DE REVISION 79/2011

En sintesis, ya que para atender una solicitud de informacién no se entregan
documentos originales, los sujetos obligados por la legislacion en materia de acceso a
la informacion publica tienen el deber de reproducir o copiar tales documentos® —que
consignan los datos pedidos—; recayendo los trabajos de copiado o reproduccion en la
Unidad de Atencion del sujeto obligado requerido, encargada de entre otras
actividades, “realizar los tramites internos [...] necesarios para entregar la informacion

solicitada®; previo pago de los costos de los materiales usados en la reproduccion.

OCTAVO. Segun los articulos 3 fraccion Il parte final y 103 fraccion IV de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de
Coahuila, son modalidades de entrega de la informacion: cualquier medio escrit

impreso, sonoro visual, electrénico, informatico u holografico, como lo pueden ser\

copias simples, certificadas, digitalizadas, grabaciones, videos, etc.

Con la expresion “modalidad de entrega” se alude —como ya fue referido— al medio o
formato en el que se copiaran los datos pedidos via solicitud, para su entrega al
peticionario; esto es, la modalidad es el formato en el cual se efectuara la “reproduccion

de la documentacion”.

En relacion con lo antes referido, hay que senalar que de conformidad con la ley de la
materia, a la par del derecho de entrega de la informacion (articulos 8 fracciéon 1V, 97
fraccion X, 110 y 111 de la referida ley), existe para las personas un derecho a la
reproduccion de la informacion pedida, en la modalidad que indiquen y no en otra; en la
mayor medida de las posibilidades. Lo anterior se deduce de la interpretacion
sistematica de los articulos 103 fraccion IV, 108, 111 y 120 fraccién lll de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de

Coahuila, conforme a lo siguiente:

° Sin que la reproduccién o copiado de gbcumentos implique “procesamiento de informacién’, para
efectos de la Ley de la materia.
" Articulo 97 fraccion X, de la Ley de Acgéso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Person

para el Estado de Coahuila.
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RECURSO DE REVISION 79/2011

1) La determinacion de la modalidad de entrega, corresponde al solicitante, y no al
sujeto obligado. De conformidad con el articulo 103 fraccion IV de la ley de la materia,
la fijacion o determinacion de la modalidad de entrega de la informacion es una
potestad que el ordenamiento concede unicamente al peticionario de informacion, no al
sujeto obligado; es el solicitante quién indica la modalidad en que desea se le entregue
la informacion que busca allegarse, por encontrarse habilitado para ello, acorde al

ordenamiento juridico.

Adermnas, para las personas, la potestad de determinacion de la modalidad se refuerza
con la expresa prevision legal del derecho a impugnar el cambio de modalidad vi
recurso de revision (articulo 120 fraccion Ill de la Ley de Acceso a la Informacio

Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila);

2) La informacion solicitada se entregara “en la mayor medida de lo posible” en la
modalidad indicada por el solicitante. Sélo puede modificarse la modalidad de entrega
indicada por el particular cuando la atencion de la solicitud en tal modalidad resulte
imposible para el sujeto obligado. El articulo 108 primer parrafo parte final de la ley de
la materia, en términos generales, dispone que en su respuesta, el sujeto obligado debe
precisar la modalidad en que sera entregada la informacién “atendiendo en la mayor
medida de lo posible” a lo indicado por el peticionario. Si el sujeto obligado debe
proporcionar la informacion, “en la mayor medida de lo posible”, en la modalidad que le
fue Indicada, solo pudiera modificar la modalidad de entrega cuando atender la

indicacion del particular resulte imposible, pues de otra manera dejaria de hacer “lo mas

posible” para cumplir al particular; y

3) El articulo 111 de la ley de la materia, establece las posibles formas en que se tjene

por cumplida la obligacion de acceso a la informacion, sin que por ello habilite al sujeto

obligado a elegir, por su cuenta, Ja forma de cumplimiento de una solicitud concreta;

tampoco faculta al sujeto obligado para operar un cambio de modalidad unilateral o

Ignacio Allende y Manuel Aglja, Edificio Pharmakon, Ramos Arizpe, Coahuila, México
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RECURSO DE REVISION 79/2011

discrecional. El articulo 111 de la ley de la materia no libera de la obligacién de acceso
cuando la entrega de la informacion, en la especifica modalidad requerida por el
particular, no resulte imposible. El articulo 111 de la ley de la materia refiere las formas
mediante las cuales la dependencia o entidad requerida cumple con la obligacion de
entrega de informacion; sin embargo, el citado numeral no establece que la forma de
cumplimiento pueda quedar a eleccion del sujeto obligado. Que la obligacion de entrega
de informacion quede cumplida de cierta manera no significa que el sujeto obligado
pueda determinar per se la forma en que desea cumplir, pues evidentemente el
peticionario de informacion puede requerir datos y documentos en una modalidad de
reproduccion especifica —por asi convenir a sus intereses— debiendo el sujeto
obligado respetar su derecho y la eleccion de la modalidad indicada, siempre que no
exista una imposibilidad insuperable para ello (articulo 108), y no obstante la solicitu

pueda ser atendida en una modalidad de reproduccion distinta. \/

Considerar de manera aislada el primer parrafo del articulo 111 de la ley de la materia
—estableciendo que el sujeto obligado puede elegir discrecionalmente cémo desea
cumplir la solicitud y en qué modalidad— implica desconocer otras normas del sistema
como lo son, cuando menos: a) la potestad del solicitante para indicar la modalidad de
entrega (articulo 103 fraccion 1V); b) el deber de proporcionar la informacion “en la
mayor medida de lo posible” en la modalidad indicada por el peticionario (articulo 108);
c) el refuerzo a la determinacion de modalidad, derivado del eventual derecho a

impugnar el cambio de modalidad (articulo 120 fraccién Ill); y d) el principio de efic'c{a

en el acceso (articulo 98).

En la medida que la interpretacién aislada del articulo 111 de la ley de la materia, no
cuenta del contenido de las deposiciones legales antes referidas, volviéndolas ademas

ineficaces, tal interpretacion aislada debe descartarse.

Entonces, a partir de la legislacion ery/materia de acceso a la informacion publica en

Coahuila puede concluirse que: el syfeto obligado requerido via solicitud de informacion
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incumple su obligacion de acceso a la informacion cuando desatiende la peticion
expresa del solicitante y, de manera unilateral y discrecional, elige por su cuenta la
modzlidad en que habra de reproducir la informacién; pues no existe norma que habilite
al sujeto obligado a efectuar “la entrega de la informacion en una modalidad distinta a la
solicitada™.

Lo antes referido, no implica que dependencias o entidades deban cumplir con lo
imposible. No se descarta, por ejemplo, que por causas excepcionales —o
extraordinarias— insuperables, los sujetos obligados se vean en la necesidad de operar

un cambio de modalidad para cumplir con su obligacion de acceso a la informacion.

Sin embargo, para que pueda considerarse valido el referido cambio de modalidad, el\-

mismo debe encontrarse debidamente justificado.

La exigencia de justificar el cambio de modalidad permite favorecer racionalmente el
ejercicio del derecho de acceso a la informacioén, ajustandose al principio de eficacia
que rige a dicha materia. Lo anterior, pues, respecto a la modalidad en que se entrega
la informacion, no pretende obligar a dependencias y entidades a que cumplan con lo
imposible, pero si busca excluir la discrecionalidad racionalizando los actos de
autoridad: los sujetos obligados deben explicitar las razones por las cuales —aun frente
a la solicitud expresa de un particular— entregan la informacioén en “una modalidad” y
no ‘en otra”, esto es, deben exponer la razén por la cual dejan de cumplir

modalidad que les fue requerida.

Adicionalmente —y de manera independiente—, el deber de justificar el cambio fle
modalidad constituye una concrecion especifica de la exigencia constitucional de
motivacion de los actos de autoridad; a la que estan sujetos todos los organos del

Estado mexicano. Por la exigencia congtitucional de motivacién debe entenderse el

" Articulo 120 fraccion lll, de la Ley de la
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razonamiento, contenido en el texto mismo del acto de autoridad, segun el cual quién lo
emitio llegd a la conclusion de que el acto concreto al cual se dirige se ajusta
exactamente a las previsiones de determinados preceptos legales. En otros términos,
motivar un acto es externar las consideraciones relativas a las circunstancias de hecho
que se formuld la autoridad para establecer la adecuacion del caso concreto de la
hipétesis legal;, la motivacién, entendida desde su finalidad es la expresion del
argumento que revela y explica a los individuos la actuacion de la autoridad, de modo
que, ademas de justificarla, le permite la defensa en caso de que resulte irregular; la
motivacion implica la formulacién de un argumento minimo pero suficiente para
acreditar el razonamiento del que se deduzca la relacion de pertenencia légica de los
hechos al derecho invocado; para efectos del cambio en la modalidad de entrega de
informacion requerida en un procedimiento de acceso a la informacion publica

Coahuila, el sujeto obligado debe exponer las razones objetivas por la cuales opera

aludido cambio.

Por lo antes referido, este Instituto estima que para que dentro de un procedimiento de
acceso a la informaciéon pueda considerarse valido el llamado “cambio de modalidad”,

el sujeto obligado que lo opera debe:

A).- Establecer con claridad las razones objetivas y verosimiles por las cuales deja
de cumplir con la solicitud en la modalidad requerida por el peticionario de
informacion, demostrando la existencia de los factores que vuelven material \te

imposible efectuar la reproduccion de los documentos en la modalidad pedida.

Asimismo, el sujeto obligado debera demostrar que observo lo dispuesto por

articulo 108, primer parrafo parte final de la ley de la materia, esto es, debera
demostrar la realizacion de las actividgdes o acciones que desplegd, encaminadas a
atender la solicitud “en la mayor megida de lo posible” en la modalidad indicada por

el solicitante; y
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B).- Justificar la eleccion de la modalidad de reproduccién alternativa, demostrando
haber favorecido “lo mas posible” el derecho de acceso a la informacion; esto es,
que el sujeto obligado demuestre que en la atencién de una solicitud de informacion
donde resulta imposible reproducir los documentos en la modalidad indicada por el
peticionario —siendo necesario el “cambio de modalidad™— ha elegido como
modalidad de cumplimiento alternativa aquella donde se remueven, lo mas posible,
los obstaculos o estorbos que dificultan el derecho de acceso, y que permite la
consecucion de los efectos del referido derecho —en las condiciones materiales que
mas se asemejen a las requeridas por el solicitante—; dando vigencia a los
principios de expeditez y eficacia que, de conformidad con el articulo 98 de la ley de

la materia, rigen el acceso a al informacion.

Finalmente, debe sefialarse que negar la entrega de la informacién en la modalidad d
repraduccion que fue indicada por el solicitante —sin justificacion objetiva para ello
no solo significa desconocer las disposiciones de la ley de la materia que se vienen
analizando; sino establecer que el sujeto obligado puede, de manera unilateral y
discrecional, variar a su arbitrio la peticion donde se requiere la reproduccion de
informacion en un formato especifico. Asi por ejemplo, aunque el solicitante requiriera
copias de ciertos documentos, el sujeto obligado podria negar su entrega en dicha

modalidad argumentando que la informacién se encuentra disponible en medios

electronicos o bien que se encuentra a disposicion del solicitante in situ.

NOVENO. Con base en lo establecido en los dos considerandos anteriores, se proced
al analisis de la respuesta entregada en el procedimiento de acceso a la informacidh
publica folio 00389810.

Como ya fue indicado, en respuesta a la solicitud de informacién el Ayuntamiento de

Sabinas proporcioné el oficio No. I/020/2011, en el que, en la parte conducente, se

indica:
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En virtud de que para obtener el total de la informacion requerida por el
ciudadano, es necesario que integrantes del personal a cargo de esta Tesoreria
Municipal, suspendan sus funciones, para la busqueda manual, pdliza por
poliza, de cada una de las facturas y sus polizas respectivas, para extraer la
informacion solicitada y ademas se requiere de un servicio de fotocopiado
considerable. Por tal motivo y a fin de evitar realizar un trabajo inservible a los
intereses del ciudadano, se pone a su disposicion de éste ultimo, la informacion
solicitada en las oficinas de esta Dependencia Municipal, a fin de que visualice lo
aqui manifestado y en caso de asi requerirlo, realice el pago correspondiente a

la expedicion de copias fotostaticas, previa expedicion”,

Respecto a tal respuesta —materia de la presente revision— debe sefalarse que en
misma se contienen ciertos planteamientos que resultan favorables al derecho d

acceso a la informacion, y otros que lo limitan injustificadamente.

En relacion con los aspectos favorables al derecho de acceso, la respuesta que se

revisa establece la posibilidad de entrega de la informacién publica solicitada.

Es decir, la respuesta entregada establece, para efectos practicos: a) Que la
informacion solicitada relativa a las facturas y poélizas pagadas por concepto de prensa
y publicidad en lo que va de la actual administracion se ponen a su disposicion en las

oficinas de la dependencia y b) Que el Ayuntamiento de Sabinas esta en posibilidad y

disponibilidad de emprender los trabajos de reproduccion de los documentos,

pago de los derechos de reproduccion correspondientes.

No obstante lo anterior, la respuesta entregada restringe el derecho de acceso al

informacion en la modalidad especificamente indicada por el solicitante. /

Evidentemente, cuando se piden datog o documentos via solicitud de informacién no se
espera que los sujetos obligados/posean por anticipado las reproducciones de la

informacion pedida.
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Por tanto, para cumplir con una solicitud de acceso en la que se pide |la reproduccion de
documentos, basta con que el documento pedido se localice en los archivos del sujeto

obligado, se reproduzca, digitalice y entregue.

Cabe senalar, que en cuanto a lo referido por el sujeto obligado consistente en que la
entrega de la informacion pedida en formato digital a través del sistema Infocoahuila,
implica que el personal suspenda sus funciones para la busqueda manual de los
documentos, es oportuno analizar el tercer parrafo del articulo 119 de la Ley de Acceso

a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila:

Q Articulo 119.- [...]

Excepcionalmente, el superior jerarquico de la Unidad de Atencién, a solicitud de ésta, podra
desechar solicitudes de informacion cuando su respuesta implique la elaboracion o revision
de documentos o expedientes o la generacion de versiones publicas de los mismos, en un -
numero tal que cause un entorpecimiento extremo de las actividades del sujeto obligado. En
estos casos, el desechamiento debera fundar y motivar tal circunstancia. Asimismo, se
procurara establecer contacto con el solicitante para orientarlo sobre maneras alternativas de
presentar la solicitud para obtener la informacion que busca, o bien la forma y tiempo en que
paulatinamente puede darse respuesta a su solicitud. Queda a salvo el derecho del particular

de interponer el recurso de revision, si no estuviere conforme”,

La norma antes aludida no implica que la satisfaccion al derecho de acceso a la

informacion esté normativamente limitado a la solicitud de un cierto numero de

documentos. No obstante lo anterior, el articulo 119, tercer parrafo, de la ley de la
materia, si viene a establecer que cuando la atencion de una solicitud de informacion
pueda generar “entorpecimiento extremo” de las actividades del sujeto obligado, la \

satisfaccion.del derecho de acceso debera desarrollarse de manera “paulatina” a efecto
de equilibrar la capacidad del sujeto obligado para cumplimiento de una solicitud de

informacion, frente a la puntual satisfdccion del derecho fundamental de accgs\c\a la

informacion de una persona.
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Es decir, en términos del articulo 119, tercer parrafo, la presentacion de una solicitud de
informacion cuya atencién genere ‘“entorpecimiento extremo” no trae como
consecuencia la tajante negativa al derecho de acceso a la informacion, sino su

satisfaccion diferida o paulatina.

Es ce destacar que el supuesto del articulo 119, tercer parrafo de la ley de la materia,
debe necesariamente invocarse en la respuesta que otorgue el sujeto obligado,
fundando y motivando la negativa. Tales requisitos no fueron satisfechos en el caso de
la respuesta otorgada en el asunto que se revisa, ademas de que el sujeto obligado no

prueba sus afirmaciones.

(’ n la presente causa, toda vez que ni en la respuesta a la solicitud ni en la contestacion
al recurso de revision, el sujeto obligado puso en conocimiento del Instituto elemento
de conviccion que permitieran establecer la capacidad material del Ayuntamiento
Sabinas, este Instituto no puede establecer de manera indubitable, que la atencion de
solicitud folio 00389810 causa “entorpecimiento extremo” de las actividades del sujet
recurrido. Asimismo este Instituto no cuenta con elementos para establecer
fehacientemente que el referido “entorpecimiento extremo” no habria de generarse para
la debida atencion a la solicitud de informacion en formato digital almacenado en disco,

en el plazo que senala el articulo 110 de la ley de la materia.

En tales condiciones resulta procedente instruir al sujeto obligado para que, en términos

del tercer parrafo del articulo 119 de la ley de la materia, defina de manera razonable, '
la forma y tiempo en que paulatinamente puede darse la respuesta a la solicitud de

informacion 00389810 en formato de copia digital. Debera definir ademas, si la
informacion puede remitirse en su totalidad a través del sistema Infocoahuila, o bien, en

su caso, debera establecer el nimero de discos compactos necesarios para el
almzcenamiento de la documentacion solicitada, precisando el costo de los materiales

respectivos, en términos de los articulog 108, primer parrafo y 113 fraccion | de la ley de

la materia, en relacion con la legislacjon para el cobro de derechos aplicable.
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Finalmente, considerando que el oficio No. UAI/020/2011, implica un acto en cuya
emision se incurrieron en las irregularidades referidas en parrafos anteriores de la
presente, limitandose injustificadamente el derecho de acceso a la informacion de una
persona quien aun desconoce los datos que busca allegarse —y con independencia de
que el Ayuntamiento de Sabinas, establezca “la forma y tiempo en que paulatinamente
puede darse respuesta” a la solicitud folio 00389810 en formato de copia digital
almacenado en disco compacto—; a efecto de garantizar de manera inmediata y
oportuna el derecho de acceso a la informacion del hoy recurrente, resulta procedente
instruir al sujeto obligado para que, en téerminos del articulo 113 primer parrafo de la ley
de la materia, ponga la documentacién solicitada a disposicion del hoy recurrente en

primera instancia para su consulta directa en las oficinas de la dependencia de maner

ratuita.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en el articulo 127 fraccion Il\lo
procedente es MODIFICAR la respuesta dada por parte del Ayuntamiento de Sabina
y se instruye a efecto de que: a) Ponga la documentacion solicitada a disposicion del
hoy recurrente para su consulta directa y gratuita, en las oficinas de la dependencia,
debiendo senalar fecha y hora razonable para que a la brevedad posible tenga
verificativo la diligencia respectiva, pudiendo acordarse la suspension de la misma
hasta en tanto se tenga por objetivamente satisfecho el derecho de acceso del C. René
Agustin Gonzalez Marin; y b) En términos del articulo 119, tercer parrafo, de la ley de la
materia, defina “la forma y tiempo en que paulatinamente puede darse respuesta a [la] /
solicitud” en formato digital a través de Infocoahuila o bien almacenada en\

compacto, en los términos precisados en la presente resolucion.

Con fundamento en los articulos 103 fraccion IV, 108, y 111 de la ley dé la

materia, la respuesta a la que se alude en el parrafo anterior debera entregarse en

formato digital a traves del sistema Injocoahuila o en su defecto en disco compacto

previo pago de los gastos de reprgduccion, cumpliendo, en lo conducente, con las
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formalidades del articulo 4 de la Ley de Procedimiento Administrativo para el Estado de

Coahuila de Zaragoza.
Por lo expuesto y fundado el Consejo General de este Instituto:
RESUELVE

PRIMERO.- Con fundamento en lo establecido en los articulos, 4; 10; 31

fracciones | y I, 40 fraccion I, inciso 4, de la Ley del Instituto Coahuilense de Acceso a

la Informacion Publica, 127 fraccion Il lo procedente es MODIFICAR la respuesta dada

por parte del Ayuntamiento de Sabinas a la solicitud de acceso a la informacion publica

folio 00389810 y se instruye a dicho sujeto obligado para que: a) Ponga la
documentacion solicitada a disposicion del hoy recurrente para su consulta directa, y

Q ratuita, en las oficinas de la dependencia, debiendo senalar fecha y hora razonable
para que a la brevedad posible tenga verificativo la diligencia respectiva, pudiend

acordarse la suspension de la misma hasta en tanto se tenga por objetivament

satisfecho el derecho de acceso del C. René Agustin Gonzalez Marin; y b) En término
del articulo 119, tercer parrafo de la ley de la materia, defina “la forma y tiempo en que
paulatinamente puede darse respuesta a [la] solicitud” en formato digital a través del
sistema Infocoahuila o bien almacenada en disco compacto, en los términos precisados

en lz presente resolucion.

SEGUNDO.- Se instruye al Ayuntamiento de Sabinas, para que en un término no mayor
a diez dias habiles notifique la respuesta a la que se alude en el resolutivo anterior; y
dependiendo de sus posibilidades materiales, el sujeto obligado contara con un plazo
razonable, contado a partir de la fecha en que en su caso —en términos del articulo
114 de la ley de la materia— se exhiba el recibo de pago de los derechos respectivos /

por concepto de reproduccion de infgrmacion en disco compacto, para ponek.a/

disposicion de recurrente la documentaCion solicitada.
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TERCERO.- Una vez hecho lo anterior, dispone el sujeto obligado de un término
no mayor a diez dias para informar a este Instituto sobre el cumplimiento de la
resolucion, acompanando los documentos que acrediten fehacientemente lo ordenado
por la presente resolucion de conformidad con lo dispuesto por el articulo 136 de la Ley
de Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales para el Estado de

Coahuila.
CUARTO.- Con fundamento en el articulo 135 de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila,

notifiquese a las partes en los domicilios 0 medios sefialados para tal efecto.

Asi lo resolvieron por unanimidad, los Consejeros Propietarios del Instituto Coahuilense

de Acceso a la Informacion Publica, licenciado Luis Gonzalez Brisefio, licenciado

Alfonso Raul Villarreal Barrera, licenciada Teresa Guajardo Berlanga, licenciado Jest
Homero Flores Mier y contador publico José Manuel Jiménez y Meléndez. Siend
de los mencionados en sesion ordinaria celebrada el dia viernes
ochg”(08) de abril de

cretario Tgdnico quien certifica y da fe licenciado Javier Diez de Urdanivia del Valle.

ponente

s mil once, en la ciudad de Piedras Negras, Coahuila, ante el

ISENO.




‘) RECURSO DE REVISION 79/2011

SOLO FIRMAS

JAVIER DIEZ URDANIVIA DEL VALLE

SECRETARIO TECNICO

¥ H@Ja (/6. Firmus /6 /o’( /Zeso/cﬂc{é/l 6é/ Qecurso de Revisién
nomero de eA?edtenTe O:fq/w“ e == .

Ignacio Allende y Manuel Acuna, Edificio Pharmakon, Ramos Arizpe, Coahuila, México
Tels. (844) 488-3346, 488-1344, 488-1667
www.icai.org.mx 24 de 24




