RECURSO DE REVISION 161/2013

[nstituto Coahuilense (Qe Acceso
a la Informacion Piblica

RECURSO DE REVISION.
Sujeto Obligado: Aguas de Ramos Arizpe.
Recurrente: Mirna Guadalupe Orozco Hernandez.

Expediente: 161/2013

Consejero Instructor: Lic. Alfonso Raul Villarreal Barrera.

Visto el expediente formado con motivo del recurso de revisién 161/2013, promovido por
su propio derecho por Mirna Guadalupe Orozco Hemnandez, en contra de la respuesta a

la solicitud de informacion que presentd ante Aguas de Ramos Arizpe, se procede a
dictar la presente resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

PRIMERO. SOLICITUD. El dia nueve (09) de septiembre del afio dos mil trece
Mirna Guadalupe Orozco Hernandez, presentd en fisico, ante Aguas de Ramos Arizpe
el cual expresamente requeria:

Aguas de Ramos Arizpe a sus usuarios en diferentes rumbos de la ciudad, de acuerdo a

“Datos de calidad de agua de agua a los pozos que opera AGRA, o de la que ha abastecido 3
los requerimientos de la norma NOM-127-SSA1-1994 modificada en el 2000". (sic)

SEGUNDO. RESPUESTA. El dia siete (07) de octubre de dos mil trece (2013), el sujeto
obligado a través del Titular de la Unidad de Atencion, Guillermo Najera, responde la
solicitud a en los siguientes términos:

“Buenas tardes Sra. Orozco,
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En atencién a las solicitudes de informacién recibidas en las oficinas comerciales de
Aguas de Ramos Arizpe, en fecha de 9 de septiembre del presente aiio, me permito

comunicarle lo siguiente:

Las solicitudes son procedentes, y la informacién se le hara llegar de conformidad a lo
solicitado. Esto es en archivo ectrénico, a través de correo electrénico y sin costo.

Ahora bien, y de conformidad a lo previsto en el articulo 110 de la Ley de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales para el Estado de Coahuila, esta Unidad
deberd hacerle llegar la informacién solicitada en un plazo que no exceda de 10 dias a
partir de la presente notificacion.

Esperando que la presente le encuentre con bien, reciba un cordial saludo.

Atentamente

Guillermo Najera

Unidad de Atencién.”

TERCERO. RECURSO DE REVISION. El dia veintiuno (21) de octubre del presente ano,
se recibié el recurso de revisién interpuesto por Mirna Guadalupe Orozco Hernandez,
en el que expresamente se inconforma con la respuesta por parte de Aguas de Ramos

Arizpe; y en el mencionado recurso se expone lo sigfliente:
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“Debido a que Aguas de Ramos Arizpe no entregoé la respuesta a mi solicitud dentro de los
veinte dias hébiles mencionados en el articulo 108, presento el recurso de revision

correspondiente”. (sic)

CUARTO. ADMISION Y VISTA PARA LA CONTESTACION. El dia veinticinco (25) de
octubre del dos mil trece (2103), el Consejero Alfonso Raul Villarreal Barrera, actuando
como instructor en el presente asunto y con fundamento en los articulos 120 fraccién X;
asi como el articulo 126 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales para el Estado de Coahuila, en relacién con los articulos 4; 10; 31
fracciones | y Il, 40 fraccion ll, inciso 4 de la Ley del Instituto Coahuilense de Acceso a la
Informacién Publica, admite el recurso de revision quedando registrado bajo el numero
de expediente 161/2013. Ademas, dando vista al sujeto obligado a Aguas de Ramos
Arizpe, a efectos de que rinda su contestacion del recurso y manifieste lo que
derecho conviniere, expresando los motivos y fundamentos juridicos que consid
pertinentes para sostener la legalidad de su conducta.

QUINTO. CONTESTACION. El sujeto obligado no emite contestacion al respecto del
recurso de revision.

CONSIDERANDO

PRIMERO. El Consejo General de este Instituto es competente para conocer del
presente recurso, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 4; 10; 31 fracciones |
y Il, 40 fraccidn |l inciso 4 de la Ley del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion
Publica, articulo 120 fraccién X, 125 y 126 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahyifa, en virtud de que se plantea
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un conflicto en materia de acceso a la informacion publica derivado de la impugnacion de

un ciudadano por su inconformidad con la respuesta a su solicitud de informacién.

SEGUNDO. Procede analizar si el recurso de revision fue promovido oportunamente o

fuera de tiempo.

El articulo 122 de la Ley de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
para el Estado de Coahuila, dispone que toda persona podra interponer, por si o a través
de su representante legal, el recurso de revision mediante escrito libre o a través de los
formatos establecidos por el Instituto para tal efecto o por medio del sistema eletrénico

para la entrega de la respuesta de la solicitud de informacion, cuando dicha respuest
hubiere sido entregada.

El hoy recurrente en fecha nueve (09) de septiembre del dos mil trece (2013), presentd
solicitud de acceso a la informacion, en ese sentido el sujeto obligado debid emitir su
respuesta a dicha solicitud a mas tardar el dia ocho (08) de octubre del dos mil trece
(2013).

Ahora bien, el sujeto obligado en fecha siete (07) de octubre del afio en curso, le envio
como respuesta a la parte recurrente un correo electronico en el cual argument6 que a la
brevedad le haria llegar la respuesta a su solicitud, sin embargo a pesar de emitir
respuesta, la misma no contiene ninguno de los datos requerdos en la solicitud, por lo
que se presume como una respuesta incompleta.
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Por lo tanto, el plazo de quince dias, para la interposicion del recurso de revision
sefialado en el articulo 122 fraccién | del multicitado ordenamiento inicié a partir del ocho
(08) de octubre del dos mil trece (2013), que es el dia habil siguiente de la notificacion de \

la respuesta y en virtud que el recurso de revision fue interpuesto ante este Instituto, en
fecha veintiuno (21) de octubre del dos mil trece (2013), segun se advierte del acuse de

recibido, por lo que se establece que el mismo ha sido presentado en tiempo.

TERCERO. Previo al estudio de los agravios que expresa el inconforme, corresponde
hacerlo respecto a las causas de improcedencia o sobreseimiento que hagan valer las

partes o se adviertan de oficio por ser una cuestion de orden publico y de &studio
preferente. ‘

Al no advertirse ninguna causal de improcedencia o sobreseimiento, ni alegarse ning
por parte del sujeto obligado, es procedente estudiar los agravios planteados por &
recurrente o los que este Instituto supla en términos del articulo 125 de la Ley de Acceso
a la Informacién Pudblica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila.

CUARTO. Tal y como se dejé asentado en el considerando segundo de la presente
resolucion, el sujeto obligado no respondié del todo a la solicitud de informacién
planteada por la hoy recurrente.

Se advierte que la parte recurrente hizo llegar al Secretario Técnico de este Instituto, el
Licenciado Javier Diez de Urdanivia de Valle, un oficio con fecha de primero (01) de
noviembre del afio en curso, comenta que el sujeto obligado le entrego una respuesta por
via electronica el dia veintidos (22) de octubre del dos Al trece (2013), en el cual expone

lo siguiente:
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Ramos Arizpe, Coahuila de Zaragoza a 01 de Noviembre de 2013

i ngg institute Coahuilensa e Accesa
- e~ a13 Infoarmacion Pablic
LIC. JAVIER DIEZ DE URDANIVIA ;u@ﬁ armacion Pablica ’
: NIVIA DEL VALLE | =5 5=
SECRETARIO TECNICO :gf.. Faoha: £, /. 723 o, |
PRESENTE. ;JI‘ Lé., B €% ¥ B3 g 8 5" ,
g 22 Z5Fima

En relacion al recurso de revisién que promovi en contr& de Aguas de

Ramos Arizpe, cuya respuesta se me entregd via electrénica el 22 de octubre,
donde contiene datos del anélisis de agua de los pozos que opera el sistema.

Dichos andlisis no incluyen los siguientes parametros considerados en la
norma mencionada, los cuales son relevantes para que los usuarios podamos
saber si el agua que llega a nuestra casa tiene calidad de potable:

Cloriformes totales y fecales; cloro residual libre, y metales pesados. Por lo
tanto solicito la entrega de esta informacion en la misma forma en que se hizo

llegar la anterior por la empresa.

Se anexa andlisis de agua enviados por el encargado de la unidad de
atencion de Aguas de Saltillo, Guillermo N4jera.

ATENTAMENTE

/}L% Zadatad

SRA. MIRNA GUADALUPE OROZCO HERNANDEZ
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Segun el oficio enviado por la recurrente, el sujeto obligado le envio respuesta a su

solicitud pero de manera incompleta, toda vez que la recurrente expone que hacen falta

los datos relativos a los Cloriformes totales y fecales; Cloro residual libre, y metales
pesados, sobre la calidad del agua segln la norma NOM-127-SSA1-1994 modificada en
el 2000.

Al respecto la norma NOM-127-SSA1-1994 modificada en el 2000 establece que:

TABLA 1

CARACTERISTICA | LIMITEPERMISIBLE
Organismos coliformes totales {Ausencia o no detectables
E. coli o coliformes fecales u organismos ‘ Ausencia o no detectable:
termotolerantes ]

El agua abastecida por el sistema de distribucion no debe contener E. coli o colifo
fecales u organismos termotolerantes en ninguna muestra de 100 ml. Los organismos
coliformes totales no deben ser detectables en ninguna muestra de 100 ml; en sistemas
de abastecimiento de localidades con una poblacion mayor de 50 000 habitantes; estos
organismos deberan estar ausentes en el 95% de las muestras tomadas en un mismo
sitio de la red de distribucidn, durante un periodo de doce meses de un mismo afio.

El contenido de constituyentes quimicos debera ajustarse a lo establecido en la Tabla 3. 4

Los limites se expresan en mg/l, excepto cuando se indique otra unidad.
ﬂ
TABLA 3
| CARACTERISTICA LIMITE PERMISIBLE
{Aluminio ! 0.20 SR
iArsénico {Nota 2) 0.05 S — ,

Ignacio Allende y Manuel Acuiia, Edificio Phérmakon, Ramos Arizpe, Coahuila, México
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T)h?potencnal dghldréééno) en unldédes de - 7 6.5-8.5 o
p

<— l;l-égwmdas en m:l:r?;gramos/l o o -

[Aldnn y dieldrin (separados o combnnados) - 0,03‘ k

|Clordano (total de |s6meros) B T_ S 0,20

DDT (total de isomeros) 100 N
Gamma-HCH (lindano) . m_,,.__j.«.._*, o “ 200 B
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|Hexaclorobenceno R 1,00 -
Heptacioro y epéxido de heptacioro | 0,03
Metoxicloro “ o 20,00
[ Y
'SOdu;wA R . . __! . Wé(;o,o . R ;
Sélidos disuelios totales ~“_-W— 7 1000,00 B o

Sulfatos (con;c7864=) 400,00

Sustancias Vact‘i\vlés al azul de mﬁevt'ilerno 0.50
(SAAM)

i e s 0 a2 e bt cre g it ittt e

Trihalometanos totales “ 'v 0,20
!Yodo residual libre 0,2-0,5
| Zinc 5,00 \

Ahora bien, haciendo una comparacion de los estudios de las tablas entregados por el

sujeto obligado, con las tablas contenidas en la norma NOM-127-SSA1-1994 (con las
modificaciones del afio 2000) ordenamiento expedido por la Secretaria de Salud de la
Federacion, podemos encontrar que dichos datos faltantes sefialados por el recurrente;
efectivamente no forman parte del estudio entregado por el sujeto obligado. 0

Las modificaciones a la Norma Oficial Mexicana NOM-127-SSA1-1994, Salud ambiental;
Agua para uso y consumo humano; Limites permisibles de calidad y tratamientos a que -
debe someterse el agua para su potabilizacion, los cuales fueron modificados con fecha
16 de diciembre de 1999, en cumplimiento del acuerdo del Comité y de lo previsto en el
articulo 47 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, se publicé en el Diario
Oficial de la Federacién el proyecto de la modificacion a la presente Norma Oficial

Mexicana, que con fecha 20 de junio de 2000, fueron pubicadas las modificaciones en
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el Diario Oficial de la Federacion las respuestas a los comentarios recibidos por el
mencionado Comité, en términos del articulo 47 fraccién lll de la Ley Federal sobre

Metrologia y Normalizacién.

Con la aprobacion del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Regulacion y
Fomento Sanitario se hace oficial este reglamento el cual deberan ser aplicables a todos
los sistemas de abastecimiento piblicos y privados y a cualquier persona fisica o moral
que la distribuya, en todo el territorio nacional.

Por lo tanto y con fundamento en la Norma Oficial Mexicana NOM-127-SSA1-1994
ordenamiento normativo aplicable de la Secretaria de Salud del Gobierno Fel

procede REQUERIR al sujeto obligado, para el efecto que se entregue la infor,
completa solicitada por el recurrente y descrita en el presente expediente en la mod2
elegida por el recurrente.

Por lo expuesto y fundado el Consejo General de este Instituto:
RESUELVE

PRIMERO.- Con fundamento en lo establecido en los articulos 7 y 8 de la Constitucion
Politica del Estado de Coahuila, 4; 10; 31 fracciones | y Il, 40 fraccion I, numeral 4 de la

4

Ley del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion Puablica, en la fraccién de Il del
articulo 127 de la Ley de Acceso a la Informacién Puablica y Proteccién de Datos
Personales para el Estado de Coahuila y con fundamento en la Norma Oficial Mexicana
NOM-127-SSA1-1994 ordenamiento normativo aplicable de la Secretaria de Salud del

Gobierno Federal, procede REQUERIR al sujeto obligado/para el efecto que se entregue
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la informacién completa solicitada por el recurrente y descrita en el presente expediente

en la modalidad elegida por el recurrente.

SEGUNDO.- Se instruye al Instituto Coahuilense de Acceso a la informacion Publica para
que en un término no mayor a diez (10) dias habiles, contados a partir del dia siguiente a su
notificacion, dé cumplimiento a la misma. Una vez hecho lo anterior, dispone el sujeto
obligado de un término de diez (10) dias para informar a este Instituto sobre el cumplimiento
de la resolucion acompanando los documentos que lo acrediten fehacientemente, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 136 de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila.

En caso de incumplimiento de la presente resolucién el Instituto debera procede
en el articulo 140 de la ley de la materia.

TERCERO.- Con fundamento en el articulo 135 de la Ley de Acceso a la Info
Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila, notifiquese a las
partes por los medios sefnalados para tal efecto.

Asi lo resolvieron por unanimidad, los Consejeros del Instituto Coahuilense de Acceso a
la Informacién Publica, Lic. Alfonso Raul Villarreal Barrera, Lic. Teresa Guajardo
Berlanga, Lic. Jesus Homero Flores Mier, Contador Publico José Manuel Jiménez y
Meléndez, Lic. Luis Gonzalez Brisefio y, siendo Consejero instructor el primero de los 4
mencionados en la Centésima Décima sesion ordinaria del Consejo General celebrada el
dia doce (12) de diciembre de dos mil trece (2013), en Parras, Coahuila, ante el
Secretario Técnico licenciado Javier Diez de Urdanivia del Valle fuien certifica y da fe.
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LIC. ALFON
CONSEJER® INSTRUCTOR

o

RAPRESIDENTA

\
LIC. JESUS K 7 ‘

C.P. JOSE MANUE X Y MELENDEZ.

JAVIER DIEZ DEXJRDANIVIA DEL VALLE
SECRETARIO TECNICO
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