RECURSO DE REVISION 184/2013

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacion Publica

RECURSO DE REVISION
Sujeto obligado: Instituto Coahuilense de Acceso \
a la Informacion Publica

Recurrente: Ana Carolina Ruiz Duarte
Expediente: 184/2013
Consejero Instructor: Luis Gonzélez Brisefio

Visto el expediente formado con motivo del recurso de revisién nimero 184/2013,
promovido por Ana Carolina Ruiz Duarte en contra de Instituto Coahuilense de
Acceso a la Informacién Puablica, se procede a dictar la presente resolucién con base
en los siguientes:

ANTECEDENTES
PRIMERO. SOLICITUD. EIl dia veintitrés (23) de septiembre del afio dos mil trece

(2013), Ana Carolina Ruiz Duarte presenté una solicitud de informacion ante el
Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica, a través del sistema

electrénico Infocoahuila, a la que se le asigné el nimero de folio 00277913. D

solicitud a la letra dice:

De acuerdo a lo publicado dentro de su pagina icai.org.mx/iso: Una copia en electrénico de
todo el procedimiento para la publicacién de las distintas publiciades que realiza el

Instituto. sic

SEGUNDO. RESPUESTA. En fecha dieciséis (16) de octubre del afio en curso, el
sujeto obligado notificé respuesta en los siguientes términos. /

Se adjunta respuesta en archivo electrénico para su consuita

TERCERO. RECURSO. En fecha veintinueve (29) de octubre del afio dos mil trece
(2013), Ana Carolina Ruiz Duarte interpuso un recurso de g€vision via Infocoahuila, al
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cual se le asigné el nimero de folio RR00012913, en contra del Instituto Coahuilense
de Acceso a la Informacion Pablica. El recurso de revision a la letra dice:

No se abre el archivo por tanto no me entrega la informacién requerida.

CUARTO. TURNO. EI dia treinta (30) de octubre del presente afio, el Secretario
Técnico registré el aludido recurso bajo el numero de expediente 184/2013,
remitiéndolo al Consejero Luis Gonzalez Brisefio para su instrucciéon, mediante oficio

ICAI/1169/13. Lo anterior de conformidad con el acuerdo delegatorio del Consejero
Presidente de fecha doce (12) de enero del afio dos mil nueve y con fundamento en
el articulo 50, fraccion V de la Ley del Instituto Coahuilense de Acceso a la
Informacién Publica.

QUINTO. ADMISION Y VISTA PARA LA CONTESTACION. EI dia seis (06) de
noviembre del afio dos mil trece (2013), el Consejero Instructor Luis Gonzalez Briserio

dicté acuerdo, mediante el cual admite el recurso de revisién nimero 184/2013,
interpuesto por Ana Carolina Ruiz Duarte en contra del Instituto Coahuilense(s
Acceso a la Informacion Publica. En dicho acuerdo se orden6 dar vista al suje
obligado para que formulara su contestacién, manifestando lo que a su derechg

conviniere, expresando los motivos y fundamentos que considerara pertinentes para
sostener la legalidad de su actuacion.

Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de

Lo anterior con fundamento en los articulos 120 fraccién Il y VI y 126 de la Ley de 9
Coabhuila, en relacién con los articulos 4; 10; 31 y 40 fraccion Il, numeral 4 de la Ley y,

del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica.

El dia once (11) de noviembre del presente afio, se envi6 el oficio nimero
ICAI/1218/2013 al Instituto Coahuilense de Acceso a |

nformacién Publica,
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otorgandole un plazo de cinco dias para que manifestara lo que a su derecho
conviniera. Lo anterior con fundamento en el articulo 126 fraccién Ill de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de
Coahuila, y en el articulo 57 fraccién VIl de la Ley del Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacién Publica.

SEXTO. CONTESTACION. En fecha veinte (20) de noviembre del presente aiio, el
Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica remitié contestacion al
presente recurso de revisién, en los siguientes términos.

Contestacién al recurso
PRIMEROQ: Los agravios expresados por la recurrente son infundados e inoperantes por
las razones que a continuaciéon se expresan.

Resulta infundado el agravio hecho valer por la ciudadana recurrente consistente
esencialmente en que:

“No se abre el archivo por tanto no me entrega la informacién requerida...” sic

Se insiste en que el anterior agravio es infundado dado que esta Unidad de Acceso a la
Informacion entregdé completa la informacién solicitada por la ciudadana, ya que mediante
el oficio signado en fecha dieciocho (18) de octubre del presente afio, puso a disposicion
de la recurrente el archivo electrénico que contiene el procedimiento de la Unidad de
Difusioén ICAI-DG-P 07 PUBLICIDAD INSTITUCIONAL, donde se describe y establece el
procedimiento para la realizacién de la publicidad institucional.

De lo anterior se puede concluir que la informacién solicitada por la ciudadana se entrego
a ésta de forma completa en los términos sefalados pbr el articulo 108 de la Ley de la
Materia, de lo que deviene infundado el agravio expresado por la misma.

SEGUNDO: En otro orden de ideas, habra de decirse que los agravigs expresados por la
ciudadana en el recurso de revisién que se contesta son inopera
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Ignacio Allende y Manuel Acufia, Edificio Pharmakon, Ramos

La inoperancia de tales agravios se deriva de que parten de una premisa faisa que es el
hecho argumentado por la ciudadana de que no pudo abrir los archivos que contienen la
informacién solicitada.

Debemos precisar que las premisas son aquellas proposiciones que anteceden a la
conclusién. Esto quiere decir que la conclusién deriva de una o varias premisas. En el caso
que nos ocupa, la premisa que antecede a la conclusién es falsa, es por eso que los
agravios devienen inoperantes.

Esto es la ciudadana argumenta que no tuvo acceso a la informacién solicitada, lo que en
el caso concreto representa la conclusion,

A esa conclusion le antecede la premisa de que no pudo abrir el archivo que contiene la
informacion, lo cual es falso ya que la informacién se entregd en un formato compatible a
todos los equipos electrénicos y tanto el suscrito, como el Secretario Técnico del Instituto
Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica quien dio tramite al presente recurso de
revisién, pudieron acceder sin problemas a la informacidn solicitada por la ciudadaiha.
Ademads la ciudadana no aporta prueba alguna que acredite el hecho de que no pudo abri
el archivo que contiene la informacidn solicitada y por lo tanto no pudo acceder a ella.

Tiene aplicacién directa la tesis de Jurisprudencia sustentada por al Segunda Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién del texto y rubro siguientes:

(J); 10 A, Epoca; 2° Sala; S.J.F. y su Gaceta; Libro Xli, Octubre de 2012, Tomo 3; P4g. 1326
AGRAVIOS INOPERANTES, LO SON AQUELLOS QUE SE SUSTENTAN EN PREMISAS

FALSAS. Los agravios cuya construcciéon parte de premisas falsas, son inoperantes, ya
que a ningun fin practico conduciria su analisis y calificacion pues a partir de una
suposicion que no resulté verdadera, su conclusion resulta ineficaz para obtener la
revocacion de la sentencia recurrida.

Finalmente, éste Organo Colegiado debera tomar en cuenta que la informacién que se
difunde en la pagina electrénica del ICAI es confiable, ‘completa y oportuna, el lenguaje
utilizado es claro, sencillo, accesible y facilita la comprension de las personas que

consulten dichas paginas. Cuenta con un teléfono de atencién ‘orreo electrénico por
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medio del cual los ciudadanos puedan realizar opiniones, quejas, o sugerencias que
atienda directamente el Organo de Control interno o equivalente.

Por lo anterior, se insiste en que la ciudadana tuvo acceso oportuno y confiable a la
informacion solicitada, por lo que solicito que la respuesta a la solicitud de acceso a la
informacién de fecha veintitrés (23) de septiembre de dos mil trece sea confirmada por

este Consejo General.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, atentamente solicito:

UNICO: Se me tenga por contestando en tiempo y forma el recurso de revisién numero
184/2013, interpuesto el veintinueve (29) de octubre de dos mil trece (2013) por la
ciudadana Ana Carolina Ruiz Duarte.

En su oportunidad y previos tramites legales se dicte resolucién mediante la cual el
Consejo General de Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica, confirme la

respuesta emitida por la Unidad de Atencion de este Instituto en fecha quince (15) de
octubre afo en curso, a la solicitud de acceso a la informacioén nimero de folio 00277913.

CONSIDERANDO |

PRIMERO. Es competente el Consejo General de este Instituto para conocer
presente asunto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 6 fraccion IV de Ia
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 primer parrafo y cuarto
parrafo fracciones |, Il y VIl de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Coahuila de Zaragoza; 4, 10, 31 y 40 fraccién |l inciso 4 de la Ley del Instituto
Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica, asi como los articulos 120, 121,
122, 123, 124 y 126 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de

Datos Personales para el Estado de Coahuila. Lo anterior en virtud de que la presente

controversia planteada es en materia de acceso a la informacion
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SEGUNDO. La hoy recurrente en fecha veintitrés (23) de septiembre del afio dos mil
trece (2013), presenté solicitud de acceso a la informacién. El sujeto obligado notifico
respuesta el dia dieciséis (16) de octubre del afio dos mil trece (2013).

Por lo anterior, el plazo de quince dias para la interposicién del recurso de revision
inicié a partir del dia diecisiete (17) de octubre del afio en curso, que es el siguiente
dia habil a la fecha en que se notificé la respuesta a la solicitud de informacion y
concluyé el dia seis (06) de noviembre del presente afio, y en virtud de que el recurso
de revision es de fecha veintinueve (29) de octubre del mismo afio, segun se advierte
del acuse de recibido, puede establecerse que el mismo ha sido presentado dentro
del tiempo establecido por la ley.

TERCERO. Previo al estudio de los agravios que expresa el inconforme, corresponde
hacerlo respecto a las causales de improcedencia o sobreseimiento por ser una
cuestion de orden publico y de estudio preferente.

Al no advertirse ninguna causal de improcedencia o sobreseimiento, es proceden
estudiar los agravios planteados por la recurrente o lo que este Instituto supla
terminos del articulo 125 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Protecci6
de Datos Personales para el Estado de Coahuila.

CUARTO. El recurso de revision fue interpuesto por persona legitimada para ello, de
conformidad con el primer parrafo del articulo 122, en relacién con el articulo 123
fraccion | de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales para el Estado de Coahuila.

QUINTO. EIl sujeto obligado se encuentra representado en el presente medio de
en su calidad de

impugnacion por el licenciado Mauro Raymundo Martinez Rodrigu
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Director de Vinculacién y Vigilancia y Titular de la Unidad de Atencion, a quien se le
reconoce dicha representacion.

SEXTO. La recurrente solicité una copia en electronico de todo el procedimiento para
la publicacién de las distintas publicidades que realiza el Instituto, de acuerdo a lo
publicado en la pagina icai.org.mx/iso.

El sujeto obligado le notifica a través del sistema Infocoahuila que la respuesta se
adjunta en archivo electrénico para su consulta.

La recurrente se inconformé con la respuesta manifestando que no puede abrir el
archivo en cuestion.

Por lo antes expuesto, la presente resolucién se circunscribe a establecer si la
respuesta proporcionada por el Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién
Publica se entreg6 en un formato comprensible.

SEPTIMO. Se procede al andlisis de cada una de las constancias que integran el
expediente de mérito.

La respuesta que emiti6 el sujeto obligado fue notificada a través del sistema
Infocoahuila, segun la constancia de fecha dieciséis de octubre del afio en curso, en
virtud de lo cual puede establecerse que la respuesta.fue notificada dentro del plazo
establecido en el articulo 108 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila.

Ahora bien, el sujeto obligado registra en el sistema Infocoahuila que la informacion
se encuentra disponible en el sistema Infomex, indicando en el rubrodescripcion de la
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resolucion final: Se adjunta respuesta en archivo electrénico para su consulta, mismo
al que la recurrente manifiesta no poder acceder.

En virtud de lo anterior se procedié a ingresar al sistema Infocoahuila a efecto de ]
verificar el acceso a dicho archivo.

Una vez que se accede a dicho sistema a través del navegador Google Chrome, se
ingresa el numero de folio 00277913, mismo que permite observar el historial de la
solicitud, en el cual se procede a seleccionar el rubro Documenta la entrega via
Infomex pudiendo apreciarse lo siguiente:
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A continuacién se selecciona el archivo sefialado para acceder a’su contenido, de lo

cual se obtiene lo siguiente:
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Puede observarse que emerge un recuadro para descargar un archivo titulado
“ArchivoLista (17).aspx”, el cual al momento de ser seleccionado despliega un bloc de
notas, con la simbologia que se muestra en la imagen que sigue, siendo todo lo que
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Ahora bien, al advertir dicha situacién se procedié a ingresar al sistema Infocoahuila a

través de diverso navegador, a efecto de determinar la factibilidad de acceso al

archivo en cuestion, en este caso se utilizé el Internet Explorer.

Una vez que se accedi6 al sistema Infocoahuila y se ingresé el numero de folio en
referencia, se procedi6 igualmente a ubicar en el historial de la solicitud el rubro
Documenta la entrega via Infomex, el cual muestra lo siguiente:
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Una vez seleccionado el archivo indicado despliega lo siguiente: /
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De la carpeta mostrada se obtienen dos archivos en formato de documento portatil
PDF, denominados Folio 00277913 y MEMO.-36.-2013.-UD(1).
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RECURSO DE REVISION 184/2013

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacion Pablica

Al seleccionar el primer archivo Folio 00277913 se observa el formato ICAI-DG-P-07
con el rubro Publicidad Institucional, mismo que incluye el Procedimiento para

Publicidad Institucional con el diagrama correspondiente.

En ese orden se selecciond el segundo archivo que se adjunta, el cual muestra el
memorandum nimero UD 36/2013 signado por la Jefe de Difusién, mediante el cual
expone que adjunta versiéon electréonica del procedimiento de la Unidad de Difusién,
donde se describe y establece el procedimiento para la realizacién de publicidad
institucional.

T4 Adobe Reader, - [REAO.-36,-2013,-UD (1).pdf]. o :
‘S.‘Hu Edt Vow Document Tods wmu- Hcp - 8%

PPN Uy

2 Hseeem % @ Woes OGP i QL OB [0 (XD Om-jvm

Ramos Artzpe, Coshuila o 18 ¢o oclubro do 2013
Memoréndum UD 38/2013

C. Ans Caroling Rulz Duaste

e, Mauro R. Martinez Rodriguoz
. Inaz
W«umuw

Respecto o la solicitud da informacion no. de foilo $0277013, presentada ¢l
23 do sopliembre de 2013 donde ne solicild:

Do ascuerdo a Ia publicado dentro de su pégina ical.org.mmxfiso:
Una cepia en elecirdnico de 1000 ef procedimisnto pare ls publicscidn de
a8 clistintas publicidades (sic) que resilzs ol instituto.

1e3pUeIE:
Le snoxo version elactrdnica dgl prococimisnto do ta Unidad de Difusién ICAL
0G-PLO7 PUBLICIDAD INSTITUCIONAL, donds so sescribe y establoce of
para ta coull de icidad inatkucions!.

",v:"‘; v : Alentamente,

il

Lic. Leticia Mariinez Flores
Jefe de Difusién

93 BN TENS ST I ISRT N - W8 R

Advertido lo anterior, puede establecerse que si bien la respuesta que el ente
obligado proporciond a la recurrente, se pudo observar mediante el navegador

Tels. (844) 488-3346, 488-13'44, 488-1667
www.ical.org.mx




RECURSO DE REVISION 184/2013

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacién Piblica

privilegia los principios de sencillez establecidos en el articulo 98 de la Ley de Acceso
a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de

Coahuila y el de acceso expedito, el cual se orienta por la remocién de todo obstaculo
que impida o dificulte el ejercicio del derecho. En ese contexto, debid darse a la
recurrente todas las facilidades para que tuviera acceso a la informacion requerida.
Esto se sefiala toda vez que si existe alguna especificacién informatica que pudiera
obstaculizar, como en este caso, la accesibilidad a la respuesta, dicha situacién deja
a la recurrente en posibilidades limitadas para ejercer su derecho de acceso a la
informacién publica.

Por lo anterior, es de establecerse que no obstante que se pretendié dar respuesta a
la recurrente a través de un medio electrénico, no se ha garantizado el acceso a la
informacién, puesto que la ciudadana aun no tiene aceeso a lo solicitado, de tal forma
deben darse todas las facilidades para que la recurrente ejerza plenamente su
derecho a la informacién publica, en todo caso indicarle a través de qué navegador
puede acceder mediante el sistema Infocoahuila, al archivo que contenga\la
respuesta completa a la solicitud, la cual especificamente consiste en: una copia
electrénico de todo el procedimiento para la publicacion de las distintas publicidade
que realiza el Instituto, de acuerdo a lo publicado en la pagina www.icai.org.mx/iso.

En consecuencia, procede madificar la respuesta emitida por el sujeto obligado e
instruirlo a efecto de que proporcione la respuesta completa a la recurrente, debiendo
indicarle a través de qué navegador puede tener acceso al archivo que contiene la

informacién solicitada, consistente en: una copia en electrénico de todo el
1za el Instituto,

procedimiento para la publicacion de las distintas publicidades que re
de acuerdo a lo publicado en la pagina www.icai.org.mx/iso.

Ignacio Allende y Manuel Acuiia, Edificio Pharmakon, Ramos Arizpe, Coahuila, México
Tels. (844) 488-3346, 488-1344, 488-1667
www.lcai.org.mx
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i RECURSO DE REVISION 184/2013
it ottt e
Lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 127 fraccion Il de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de

Coabhuila, en virtud de lo cual:

RESUELVE

PRIMERO.- Con fundamento en lo establecido en los articulos 7 y 8 de la

Constitucién Politica del Estado de Coahuila, 4; 10; 31 fracciones | y Il, 40 fraccion I, | V
numeral 4 de la Ley del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica, en
la fraccion de Il del articulo 127 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y

Protecciéon de Datos Personales para el Estado de Coahuila, se modifica la
respuesta emitida por el sujeto obligado en términos del considerando séptimo de la
presente resolucion.

SEGUNDO.- Se instruye al Instituto Coahuilense de Acceso a la informacion Publi
para que en un término no mayor a diez (10) dias habiles, contados a partir del
siguiente a su notificaciéon, dé cumplimiento a la misma. Una vez hecho lo anterio
dispone el sujeto obligado de un término de diez (10) dias para informar a este

Instituto sobre el cumplimiento de la resolucién acompafiando los documentos que lo
acrediten fehacientemente, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 136 de la
Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el

Estado de Coahuila.
En caso de incumplimiento de la presente resoluciéon el Instituto debera proceder
conforme en el articulo 140 de la ley de la materia.

TERCERO.- Con fundamento en el articulo 135 de la Ley de Acceso a la Informacion

Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de Coahpila, notifiquese a |

las partes por los medios sefalados para tal efecto.

Ignacio Allende y Manuel Acuiia, Edificio Pharmakon, Ramos Ariz
Tels. (844) 488-3346, 488-1344, 488-1
www.lcal.org.mx

Coahuila, México
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RECURSO DE REVISION 184/2013

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Informacion Piiblica

Asi lo resolvieron por unanimidad, los Consejeros Propietarios del Instituto
Coahuilense de Acceso a la Informaciéon Publica, maestro Luis Gonzélez Briseiio,
licenciada Teresa Guajardo Berlanga, licenciado Alfonso Radl Villarreal Barrera,
licenciado Jesis Homero Flores Mier y contador publico José Manuel Jiménez y
Meléndez. Siendo ponente el primero de los mencionados en sesién ordinaria
celebrada el dia doce de diciembre de dos mil trece, en el Municipio de Parras

Coahuimmwécnico quien certifica y da fe Javier Diez de Urdanivia
del Val&. ’

(lh

B FLORES MIER
CONSEJERO

C.P. JOSE MA
CONSEJERO
JAVIER DIEZ DE URPANIVIA DEL VALLE
ECRETARIO TECNICO

Ignacio Allende y Manuel Acuia, Edificio Pharmakon, Ramos Arizpe, Coahuila, México
Tels. (844) 488-3346, 488-1344, 488-1667

www.icai.org.mx
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