Instituto Coahuilense (!c Acceso
ata Informacion Publica

RECURSO DE REVISION

Sujeto obligado: Secretaria de Educacion.
Recurrente: Astrid Brisefio Sanchez.
Expediente: 202/2014.

Consejero Instructor: Lic. Teresa Guajardo Berlanga.

Visto el expediente formado con motivo del recurso de revision numero 202/2014,
con nimero de folio electronico RR00015514, promovido por el usuario registrado
en el sistema INFOCOAHUILA con el nombre de Astrid Brisefio Sanchey
contra de la respuesta otorgada por la Secretaria de Educacién, dentrg

, en

procedimiento de acceso a la informacién publica tramitado en contra de d
sujeto obligado, se procede a dictar la presente resolucién con base en

siguientes:
ANTECEDENTES

PRIMERO. SOLICITUD. En fecha veintiuno (21) de marzo del afio dos mil catorce
(2014), el usuario registrado en el sistema INFOCOAHUILA bajo el nombre de
Astrid Brisefio Sanchez, de manera electrénica presenté la solicitud de informacion
numero de folio 00136414 dirigida a la Secretaria de Educacién; en dicha solicitud
se requeria lo siguiente:

"1.- ¢ Que tratamiento se da a los datos personales en su dependencia?

2.- ¢ Se solicita el consentimiento por escrito de los titulares al obtener los
datos personales de los mismos, conforme al articulo 49 de la Ley de Acceso
a la Informacién Publica y de Proteccién de Datos Personales para el Estado
de Coahuila?

3.- Favor de enviarme un ejemplo del o los formatos que utiliza en donde se
solicita el consentimiento por escrito de los titulares.

4.- (Cuenta con atribuciones legales para solicitar o utilizar platos personales
sin el consentimiento de sus titulares?
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5.- De contar con atribuciones legales, ¢cual es el fundamento legal para tal
efecto?

6.- ¢Cuenta con su aviso de privacidad, conforme a lo que se establece en el
articulo 51 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales para el Estado de Coahuila?

7.- Solicito copia del o los avisos de privacidad que utiliza

8.- ¢En su dependencia se hace posible el ejercicio de los derechos ARCO
(Acceso, Rectificacién, Cancelacién u Oposicién)?

9.- yDe que forma se hacen posibles?

10.- ,Cuenta con formatos de solicitudes para el ejercicio de los derechos
ARCO disponibles para el pablico en general?

11.- Solicito copia del o los formatos de solicitudes

12.- ¢ En promedio, cuantas solicitudes de derechos ARCO recibe por mes?
13.- Solicito copia de las solicitudes recibidas en su versién publica

14.- ¢Cuales son los sistemas de datos personales con los que cuenta esta
dependencia?

15.- ¢Estos sistemas de Datos Personales fueron enviados al Organo
Garante segun se establece en el articulo 84 de la Ley de Acceso a la
Informacion Puablica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de
Coahuila?

16.- ;Que medidas de seGURIDAD SE IMPLEMENTAN A LOS SiTemas de
datos personales de la dependencia?

17.- ¢ Quien es el titular de la seguridad respecto de los sistemas de datos
personales, segun se establece en el articulo 83 de la Ley de Acceso a la
informacién Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de
Coahuila?

18.- ¢En sus sistemas de datos personales, obran aquellos que la ley define
como “especialmente protegidos"?

19.- ¢ Conforme a la pregunta anterior, que tratamiento se les d4?

20.- ,Se solicité el consentimiento por escrito a los empleados de la
dependencia al momento de realizar la contratacion de los mismos, o
posteriormente, conforme a lo establecido en la ley?

21.- Solicito copia de dichos consentimientos, o en su caso, la justificante
del motivo por el que no se ha cumplido con este ordenamiegto legal.” (sic)
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SEGUNDO.- RESPUESTA. En fecha doce (12) de mayo de dos mil catorce (2014),
el sujeto obligado, da respuesta a la solicitud de informacién, a través del Director
de Procedimientos Administrativos y Acceso a la Informacion, en los siguientes

términos:

i

1 En respuesta a su solicitud de informacién recibida a través del sistema Infocoahuila,
! asi como a su respectiva aclaracién, que a la letra dice:
{

¥1.- 4Que tratamiento se da & los datos personales en su dependencia_? ]
. Esta otligacién tlene su fundamento en ef Capitulo Sexio, Seccidn Segunda de la misma
i8y.

2.- ¢Se solicita 0! consentimiento por escrito de los titulares al obtaner los dalos porsonales
de los mismos, conforme al anticulo 49 de la Ley de Accoso a la Informacién Publica y de
Proleccion de Dalos Persconales para el Estado de Coahuia?

3- Favor de enviarme copia del o los formatos que utiliza en donde se solicita a!
consenlimiento por escrito de los tifulares.
Esta obligacion tieno su fundamento en el Articuio 49

4.- ¢Cuenta con atribucionos logales para solivitar o wllilizar datos personales sin of
consentimiento ds sus titulares?
Esta obligacién tiene su fundamento en el Anticulo 50

5.- De contar con atnbuciones legales, ;cual es el fundamenio lagal para tal  efecto?

6 - ;Cuenta con su aviso de privacidad, conforme a o que se establece en el articulo 51
de fa Ley de Acceso a la Informacién Publice y Proteccién de Dalos Perscnales pare ol
Estado de Coahuila? ' /]
7 - Saiicito copia del ¢ los avisos de privacidad que utllize en su deperndencia

8.- ¢En su depandancia se hace posibie ol ejercicio do los derechos ARCO (Acceso,
Raclificacién, Cancelacién u Oposiclén)?

Esta obligacion tlene su fundamento en el Articulo 62

5.- ¢De que forma se hacen posibles?
Esta abligacién tiane su fundamento an los Articulos 63, 64, 65y 67

10.- ;Cuents con formatos de solicitudes para el ejercicio de los deraschos ARCO
dispanibles para ol plablico en generaf?
Esta obligacion tiene su fundamenio en ol Articulo 69

11.- Solicito copia del o los formatos de soliciludes de derechos ARCO que lene en su

depandancia
. 12.- 4En promedio, cuantas solicitudes de derechos ARCO recibe por mes?
§
13.- Solicito coma de las solicitudes recibidas en su versién publica {)
terfo y Blvd,
:‘Coch‘s‘o‘ég' 14.- ¢Cuales son los sistemas de datos porsonalos con los que cuenta esta dependencia?
o Conhuils. Esta obligacién tiane su Jundamento en el Articulo 3 Fraccién XV ..
} 421-88-00
uita.gob.mx / 7 S
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sagun ze aclgblens s & articio 24 oo 2 Lay do Accasu a \e kdfvmrstidn Polcy y
Aodancaidn 30 Dados Porsonaios para & Estaco o Coshula?

L 16- s Due mewavias a0 samuncad o implementan i its Sienss 09 dalos persteaks o la
dopangenan?

Eala ch¥gacidn fiane su fundamente er o Articuts 82, espeaificar muddoss de sepurivey)
5295, lecnicas y somimislufivay

11 :Quimn oy o WNolie o b segundac! respacio de a3 sisiemes de dafos pavsonsies,
2660 s estadicce on of aticuis B3 dv ls Lyy de Accasm 2 M Waraxic Aikiva y
Profecgian da Dalag Fasone(es para of Esiaas de Coahutle?

18- ;€0 2ue SHIGMIS dR (Ao PEMOAATS, O agualDs que is oy dudne cumy
‘papeciy\manfe (VeSO
Fata 200Q020 HonD sy lundamenis er & Arruw 44 Feaeate M

19 - ;Conforme & 1 pregunta svienar, qua Yetamnientd s9 8 09 & /3 0903 (w30nnies
agpeciatnunle (VolepAS ?
Falo ciNgacdn e su Amdaments en o Artizalo 89 ¢ BY

20- 36 sotcds of cansentinionty por escrto @ fos erveaday de 19 dupuacevo o
mamerio uv regizor 1 coniralachin de \as mismos, 0 gosfanormente, oonfarrx a g
SLLANGRNIO o 13 Ny 7

Lzt obigonicn Yome su fundemenrno an of AfAAD 49

21.- SONVCND QoS 08 AVNOS CONSBANTISNITS, © o 24 Ca30. 13 Ustifcarnte Uy munvo pur of
QU2 i 5S¢ Ag criplico oo aste aenaamianta fegal”

Con fundamento an (o dispussto par & arlicudo 106 ¢ 308 de 18 Ley de Aocaso a
Izirdasmadon Publica y Prodeccion de Datas Pessonalos para o Estado de= Coahuila,
. me parTit) das raspursia g cada und de sLs cusslionsmmnios

1. ¢Que tratamicnto se ¢a a los datos personales en su dependencis?

R=Sr ies brinda un tratamienio confidencial megiante maddas da segurrded fgicas,
1ocnicas ¥ admiristrativas implemertadas en les 4ra8s que Mangan estas hases de
datos, tales como capacitacicnes, respuardes. bitdcoras, elc. ssimismo, ge ie
infzermy o ausne medisnte ol Avise dr Privocidsd, que se encuants pLblicads en
13 pagma wweseduccabuiingobmxy  fisicamenie en kb Direccdn  de
Prazedimantos Admiristrativos y Accesd 8 3 Informaacian y ar |a Direcciin Genera)
de Relacoras | zhorales

2.- ¢Se solicita e cunsentimianto por escrito de Ipa titulares al obtener los

dales personales de las mismos. conforme al articulo 49 de |la Ley de Acrago

a la Informacién Pablica y de Proteccién de Datos Personsies para el Estado

da Cozhuila?

S Magisterto y Givd RsEn lo qua rospacta a los usualios de esta Bauntarifx. no se cuerta ccn ol

antiien Cngy oin, | SenEETMIEnlo cor estitta ya oua da azuerdo o las atibucioran Wegales confardas,

wafsurne P 25ece. T AR nacessio recabarto y en rdfacidn 8 ko8 empleados de esta Dependencla
330400, Caatia,  LBMEICO a5 nacesario contar £on el mismo no obstante lo antericr, esia Secrebaqﬁ»
(Nha) st2-08-c0
rodutpidwild. goh.me

FUP AV 4 MR IS ST AN S NN Ay GO IIINENS B S AR SO ISy § ARG TSRS £ e 8, [ d B TKIE T T PN T 7 L R TIV]

Tels. (844) 488-3346, 488-1344, 488-
www.icai.org.mx

Pagina 4 de 24




Instituto Coahuilense de Acceso

a la Informacién Pablica

—

fMagtszens y Qivd,
Fraagisco Coss s/n,

Cantrnn ' & 28000
Saltillo, Coetastia.

(1441 £11-03-00
ucanhuiin,pets

Ignacio Allende y Manuel Acufa, Edificio Pharmakon, Ramos Ariz,

T
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Coahuila degobernar®

“2018, Ano do lex y Aas Shseass Coahullonses™

€8 aNcLarTa en Focesa de Imp:emenlaucn an coordinacién con la uridad
adminatiativa compatarse. Lo antenar de acusrdo a las deposiconas corfendas en
al aticuio 50 de la Ley de Acceso 8 la Informacdn y Prateccion de Datos
Peczorssles pars » Esiado de Coahuila

3.- Favor de enviarme un giemplo del o los formatos que utiliza ¢en donde se
salicita cl consentimientio por ascrito do los titulares.

R=S5g angva ol fanralo de cansenlimiento para 9s empieaios de ests Secrataria
de Educaoon

4.- (Cuents con atribuciones legales para salicilar o ullikzar datos personales
sin el consentimiento de sus titulares?
R~ S

§.- De contar con atribuclanes legales, ¢cudl es el fundamento legal para tad
efecto?

R= Articulo 5] de i Ley de Acceso a la infformacion Pablca y Protecen de Datos
Parsonefas para of E5taco de Coakuila,

6. ¢Cucnta con su aviso de privacidad, confonma a lo que se establece én ol
articudo 51 de In Lay do Acceso a la Informeacidn Publica y Proteccion de Dalos
Personales para el Estado do Coahuila?

R= Si, & cual se encusalra pubicado en &l pertal de |2 Secretdria 9
Educacdnmaaw seducnahuia,qgeh mx en o aprlado de Tramitas ¥ Sonicios, asi
camo enia Cireccion do Procedimientos Admiristralivos y Acceso & 18 Infarmacion y
ar i3 Dirccsdn Gereral de Reladones Laborales.

7.- Soliclto copla del o tos avisos de privacidad que utliiza

R= Se angxa al presenss aviso de prvacidad, asl como ev.denda de I6s Qua 38
ancuanrtran fisicamenta an la Directidn de Procadimientos Adminsirativas y Accesd
a a Irfomeadn v en la Direscsdn General de Relaciorss Laborales, de igual loma

la puada conzultar de forms girecta en la pagina wyay saducophiila oob mx ar el
apartago Tramites y Servicios, luego sefaccionar “Aviso de Privacidad”

B.- 4En su dependencia se hace posible el ejercicto do los derechos ARCC
{Accasp, Rectificacion, Cancelncidn u Oposicién)?
R=5i

9.- 1 Da qué forrna se hacen posibles?

R= &l titvar de los datos, 0 er su caso, su Representanle Legal -pravia
acrecditacion ge su idenlidad o representacion- tiene el derecho de accedler
gratutemerie 8 8uLS dalos persanales, reclificartos, cencelarins yu opunurse al
Irmtarnianto o s mysmos madarte une salizilud de forma ascrila, persansl o a
traves del sistamas electidnico. Asimrsmo, se bz informa al wsuano su derecho
inferponer un ranurso de revigion 0 corfcmMmxIal respecta 3 I8 respuesia a su
schcitud de infirmesidn. 8n Un alaza ge {5 dias contadoes @ parlir de Ie notificacian
de! presente, madiante escnta fibre a las formatos establecidos para sl etaclo o por
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10.. ¢Cucnta can formatos do solicitudes para el ejercicio de los derechos
ARCO disponiblas para ol publico en genaral?
‘ R= Si, == cuemta ecom € formsto oudlicsde en b pagns
i mxen ¢l arertazdo Trimites y Servicios, luegn selaccionar
‘\vizo ds Privacidad”

11.- Solicito copla del o los farmatos de salicitudes
R~ Se adjunta 8l presents ‘Solictud deAcensn. Reclificazidn, Carcalacian u
Opozsicdn de Datos Persgnales”

42.- 4 En promasiio, cuantas solicitudes de detechos ARCD recibe por mes?
| Re A I facha 0 g6 na rachido ningunaSolictud cedcresa, Reaficacon
Cancelacion v Opaeicitn de Datos Parecnsias,

13.- Solicito copta de las solicitudes recibidas en su versién publica:

R= Camp se ka grecisado anlerarmente, 1 Informadidn solicasda as inaxigterts, en
rezdn de que asla Secratana 80 Educacion ro ha recibideSniiciudas dasconsa.
Rezlificacide, Canculecsn v Opasicién ¢2 Catos Parsonaias.

. 14.- 2Cubles son los sistemas de datos persanales can los gue cuenta csta
i dopendencia?

R= Sa agjurta copis ce 13 teaciin Je los Sstemes de Datos gue Rieron notificadns
i al Inalituto Coahuilee de Access als Infturmacion Pablica (ICAD

16.. ¢ Estos sistemas de Dates Personales fueren enviados al Organa Garanto
segun so establece on ol articulo 84 de la Ley de Acceso a la informacién  ~
Publica y Protaccién de Datos Personilas para ef Estado de Coahuila?

R= Si fun-on rofificados.

168.- (Qué medidas de seguridad sa implementan a los sislemas de datos

persanales do la dependencia?

R= Clavas d¢ Acresa a ceda uno de loe equipas de sémputo qua reaguardan ios

Siatamas de Uatea, bitacoras de accese que lloven ke ¢ncanedos de 1ok Arnrivor

du sxpedientss de los -usuarics asl como del personal de I dapandercia,

cECABOON2E CONSIANIOS 6N Coordiracitn cor. of insttutc Coshiulerse de Accwss o
©ia Informacan a los servidores pibleos.

17.- LQuidn es ol titular dn la seguridsd respecto de tos sisternas de datos
‘ persanales, segin se establece on ol articuto 83 de la Ley de Acceso a la
, informaclon Publica y Protoccitn de Datos Personales para ¢l Estado de
! Cozhuila?
R= Se adjurtia 2l presenle copla @9 1a retacitn de ks Sistamas de Dalos gue (usron
Awpraneylitvd. pelificades /l Ingtiute Coshulansa de Acoeso & 1a Irfarmaden Poplica, donde 3o
arciren Covdn, agiepra ¢ade U o jos Titulares de las 4roas o responsaties quB posesn sisteas

LIIAT R AR o] S
bl Conwiite, ST D310 Personaias.

(*.na) %12.88 90
EA I RN TE N Y]
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LS

“3014, Ardc v s y Ao Jovenes Coshuderasan'

18.- LEn vus sistemas de datos porsonaies, obran aquellas que 1x lay dafina
como "espacialmonts protagdos™?
Re 5i

19.. 4Conrorme a la pregunts antetlor, qua tratamionio so los da?
R= 3a clasifca como datos confdencields simasenados oon 8l Jetide cuddaso que
gararizan al mval de saguricad sdecuedo

20.- pSe soticildo ¢l counsentimiento por escrita a los emploadaz de Ia
dependencia al momento de realizar la coniratacién de los mismas, o
posteriormonta, canfarme a o establecido en la loy?

R= No. er vitud o2 que el anticula SO freccdn Il ce o Ley de Acceso a i3
{rlomnacion Pblica y Proteccion de Datos Personales pava o Estado de Cazhula,
dizpana que 6510 MO S6°3 NECIEANO cuandod B refienan & una raladon de nagocing,
leboral o adrimstrativa, sismpre ¥ cuando sean pentinantes. no otstante Iz antarar,
esta Sosrataria 56 arcuetra en [Focess d8 implamentacica para recebsr dicho
congsmtiTserio.

21.- Solicito copla da dichos consentimientos, o en su case, 13 justiticante de)
motivo par ol que no $6 ha cumplico con este ordenamtento legal

R= No maiste la informacidn sclicitada, en virtud de que el articulo SO fraccion H de
13 Lay de Acoaso a la Informacion Pabica y Proteccidn de Datos Farscnslas para al
Estado de Coahula, dspone que esto no serd necesalio cusnda se refllersn 3 Lna
relacdn ge negodios, laboral o administrativa. sismpre y cuondo szan pertinentse.
ra chslarte I3 anfenar esta Secretana se ancuentra en preceso de implenentscdn
para dicho censeatimiento.

NO. KO RE LECCION

Saftitta, Canhulla do Zar ga%i, & 12 do mnyo da 2014

I..IC MIGUEL AUBUSTO NAVEJAS (AARTINEZ

DIRECTOR DE PROCEBDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
Y ACCESO A LA INFORIMACI
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Instituto Coahuilense de Acceso
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TERCERO.- RECURSO DE REVISION. En fecha quince (15) de mayo del afio dos
mil catorce (2014), fue recibido via electrénica el recurso de revision RR00015514
que promueve Astrid Brisefio Sanchez, en contra de la respuesta emitida por el

sujeto obligado. Como motivo de su inconformidad, el recurrente sefialé que:

“Bajo protesta de decir verdad manifiesto que los antecedentes del acto
combatido son al tenor de los siguientes:

Se presento una solicitud de Informaciébn por medio del sistema
INFOCOAHUILA con folio 00136414 el dia 21 de marzo de 2014 donde se
realizan una serie de preguntas, el 28 del mismo mes y afio se recibi6 la
prevencién y se dio respuesta a la misma el dia 01 de abril del mismo afio,
esperando respondiera las preguntas citadas con anterioridad,

Se recibi6 respuesta por medio del sistema Via Infomex el dia 12 de mayo de
2014, sin embargo el archivo es ilegible por encontrarse dafiado, por ende
interpongo el recurso de revisién, por no enviarme la informacién en un
formato comprensible.

AGRAVIOS

1. Conforme al articulo 120 fraccién Il y Vill de la Ley de Acceso a /a Informacién
Pablica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de Coahuila, quea la
letra dice:

Articulo 120. El recurso de revisién procede por cualquiera de las siguientes
causas:

. La entrega de informacién en una modalidad distinta a la solicitada, o en un
formato incomprensible

Vill. La negativa de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicién de datos
personales;

PUNTOS PETITORIOS

Ignacio Allende y Manuel Acufia, Edificio Pharmakos, Ramos Arizpe, Coahuila, México
Tels. (844) 488-3346, 4881344, 488-1667
www.icai.org.mx
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Instituto Coahuilense de Acceso
ala Informacion Pablica . \

Por lo anterior expuesto, fundado y motivado, a Usted, atentamente pido se

sirva:

PRIMERO.- Tenerme por .presentado en tiempo y en forma, interponiendo
recurso de revisién en contra del acto que se menciona en el presente escrito.

SEGUNDO.- Remitir a su superior jerdrquico el medio de defensa interpuesto,
confuntamente con las demds constancias que obren en el expediente,
decretando de inmediato la suspension del acto combatido.

TERCERO.- Emitir resolucién conforme a derecho.

CUARTO.- Se entregue la informacién solicitada conforme al folio 00137714...”
(SIC)

CUARTO. TURNO. Derivado de la interposicién del recurso de revision, en fecha
veintinueve (29) de mayo de dos mil catorce (2014), el Secretario Técnico de este
Instituto, mediante oficio ICAI-790/14, con fundamento en el articulo 57 fracciones
XV y XVI de la Ley del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica;
articulo 120 fraccion IV de Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de /
Datos Personales para el Estado de Coahuila; y articulo 36 fraccion XXVII del
Reglamento Interior del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica,
registro el aludido recurso bajo el nimero de expediente 202/2014 y lo turné para
los efectos legales correspondientes a la Consejera licenciada Teresa Guajardo

Berlanga, quien fungiria como instructora.

QUINTO. ADMISION Y VISTA PARA LA CONTESTACION. El dia veintinueve (29)
de mayo del afio dos mil catorce (2014), la Consejera Instructora, licenciada Teresa
Guajardo Berlanga, con fundamento en los articulos 120 fraccion VI y 126 de la Ley
de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el /
Estado de Coahuila, admiti6 a tramite el recurso de revision.

emas, dio vista al

Ignacio Allende y Manuel Acufia, Edificio Pharmakon, Ramos #fizpe, Coahuila, México
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Instituto Coahuilense (!n Acccso
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Sujeto Obligado, para que mediante contestacién fundada y motivada, manifestara

lo que a su derecho convenga.

Mediante oficio ICAI-855/2014, de fecha dos (02) de junio del afio dos mil catorce
(2014) y recibido por el sujeto obligado el dia tres (03) de junio del mismo afio, el
Secretario Técnico del Instituto, comunicé la vista a la Secretaria de Educacion para
que formulara su contestaciéon dentro de los cinco (5) dias contados a partir del dia

siguiente a aquel en que surtia efectos la notificacién del acuerdo de admision:

obligado, por conducto del Director de Procedimientos Administrativos y Acceso a la
informacién, el Lic. Miguel Augusto Navejas MArtinez, formuld la contestacién al
recurso de revisiébn 202/2014 en los siguientes términos:

“I...]

Por lo anterior, es de concluirse que la recurrente no demuestra, ni mucho menos

acredita su dicho en los términos establecidos por los supuestos de procedencia /
previstos en el articulo 120 de la ley de la materia, por lo que se infiere que la

Secretarfa de Educacién ha respetado en todo momento el derecho de acceso a la

informacién del recurrente, en virtud de que como es del conocimiento de este

Instituto, el archivo electrénico que contiene diversos documentos que integran en

su conjunto la respuesta a la solicitud de informacién de mérito, no se encuentra

dafiado y su contenido es legible y comprensible, pero ademés fue entregado a

través de la modalidad solicitada por la recurrente y de forma completa y oportuna,
cumpliendo asf con lo dispuesto por los articulos 106, 107, 108, 111, 112, y demiés
relativos de la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales del Estado. [...]".

Una vez expuesto lo anterior, se somete a los siguientes:

CONSIDERANDOS

Ignacio Allende y Manuel Acuiia, Edificio Pharmakon, Rapfos Arizpe, Coahuila, México
Tels. (844) 488-3346, 488-1344; 488-1667
www.icai.org.

Pagina 10 de



instituto Coahuilense de Acceso
ata Informacion Pablica

PRIMERO. Es competente el Consejo General de este Instituto para conocer del
presente asunto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 6 fraccion IV de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 primer parrafo y cuarto
parrafo fracciones |, Il, y VI, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Coahuila de Zaragoza; 4, 10, 31 y 40 fraccion |l inciso 4 de la Ley del Instituto
Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica, asi como los articulos 120,4121,
122, 123, 124 y 126 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion\de

Datos Personales para el Estado de Coahuila. Lo anterior en virtud de qu
presente controversia planteada es en materia de acceso a la informacion publica.

SEGUNDO. El presente recurso de revision fue promovido oportunamente, de
conformidad con el articulo 122 fracciéon | de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de Coahuila, toda vez que
dispone que el plazo de interposicion del recurso de revision es de quince dias
habiles contados a partir del dia siguiente al de la fecha de notificacion de la
respuesta a la solicitud de informacién.

En el caso particular, la respuesta recurrida fue comunicada el dia doce (12) de
mayo del afio dos mil catorce, de acuerdo con las constancias que obran en el
expediente. En consecuencia, el plazo de quince dias habiles para la interposicién
del recurso de revision inicié a partir del dia trece (13) de mayo del dos mil catorce
(2014), y concluyd el dia dos (02) de junio del mismo afio, por lo tanto, si el recurso
de revisién fue oficialmente presentado el dia quince (15) de mayo del afio dos mil
catorce, tal y como se advierte del acuse de recibo localizable en el expediente en
que se actua, se concluye que el recurso de revision fue promovido oportunamente.

TERCERO. Previo al estudio de los agravios que expresa el inconforme, 7
corresponde hacerlo respecto a las causales de improcedengfa o sobreseimiento

Ignacio Allende y Manuel Acufia, Edificio Pharmakon, Ramos AgiZpe, Coahuila, México
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que hagan valer las partes o se adviertan de oficio por ser una cuestién de orden
publico y de estudio preferente. '

Al no advertirse ninguna causal de improcedencia o sobreseimiento ni alegarse
ninguna por parte del sujeto obligado, es procedente estudiar los agravios
planteados por el recurrente o lo que este Instituto supla en términos del articulo
125 de la Ley de Acceso a la Informacién Puablica y Proteccion de Datos Personales
para el Estado de Coahuila.

CUARTO.- La Secretaria de Educacion, se encuentra debidamente representado €
el presente asunto por el Lic. Miguel Augusto Navejas Martinez, Director de
Procedimientos Administrativos y Acceso a la Informacién.

QUINTO.- La solicitud del hoy recurrente se conforma de la siguiente peticion: "7.-
¢ Que tratamiento se da a los datos personales en su dependencia?2.- ;Se solicita
el consentimiento por escrito de los titulares al obtener los datos personales de los
mismos, conforme al articulo 49 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica y de
Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila?3.- Favor de enviarme
un efemplo del o los formatos que utiliza en donde se solicita el consentimiento por
escrito de los litulares.4.- ;Cuenta con atribuciones legales para solicitar o utilizar
datos personales sin el consentimiento de sus titulares?5.- De contar con
atribuciones legales, ;cual es el fundamento legal para tal efecto?6.- ;Cuenta con
su aviso de privacidad, conforme a lo que se establece en el articulo 51 de la Ley
de Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales para el
Estado de Coahuila?7.- Solicito copia del o los avisos de privacidad que utiliza8.-
¢En su dependencia se hace posible el ejercicio de los derechos ARCO (Acceso,
Rectificacion, Cancelacion u Oposicion)?9.- ;De que forma se hacen posibles?10.-
¢Cuenta con formatos de solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO
disponibles para el publico en general?11.- Solicito copia del o los formatos de

solicitudes12.- ;En promedio, cuantas solicitudes de derechos/ARCO recibe por,

Ignacio Allende y Manuel Acufia, Edificio Pharmakon, Ramos Arizpe,
Tels. (844) 488-3346, 488-1344, 488-1667
www.icai.org.mx
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mes?13.- Solicito copia de las solicitudes recibidas en su versién publical4.-
¢;Cuales son los sistemas de datos personales con los que cuenta esta
dependencia?15.- ;Estos sistemas de Datos Personales fueron enviados al Organo
Garante segun se establece en el articulo 84 de la Ley de Acceso a la Informacién
Pdablica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila?16.- ;Que
medidas de seguridad se implementan a los sitemas de datos personales de la
dependencia?17.- ;Quien es el titular de la seguridad respecto de los sistemas de

datos personales, segun se establece en el articulo 83 de la Ley de Acceso'a la

informacién Publica y Protecciébn de Datos Personales para el Estado [ge>
Coahuila?18.- ;En sus sistemas de datos personales, obran aquellos que la
define como "“especialmente protegidos"?19.- ;Conforme a la pregunta anterio
que tratamiento se les da?20.- ;Se solicité el consentimiento por escrito a los
empleados de la dependencia al momento de realizar la contratacion de los
mismos, o posteriormente, conforme a lo establecido en la ley?21.- Solicito copia
de dichos consentimientos, o en su caso, la justificante del motivo por el que no se
ha cumplido con este ordenamiento legal.” (Sic)

En respuesta a la solitud de informacion, el sujeto obligado da respuesta a las 21 /
preguntas que hace la hoy recurrente y anexa aviso de privacidad y formato de
solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de datos personales, asi
como un formato de consentimiento.

Inconforme con la respuesta la recurrente en su recurso de revision alega que:
“...Conforme al articulo 120 fraccién Ill y Vil de la Ley de Acceso a la Informacién \
Pablica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de Coahuila, que a la

letra dice:Articulo 120. El recurso de revisién procede por cualquiera de las i
siguientes causas:lll. La entrega de informacién en una modalidad distinta a la /\
solicitada, o en un formato incomprensibleVlil. La negativa de dcceso, rectificacion,

cancelacién u oposicién de datospersonales;.” (sic)

Ignacio Allende y Manuel Acufia, Edificio Pharmakon, Ramds Arizpe, Coahuila, México
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SEXTO.- Se procede al andlisis de las preguntas y respuestas objeto de este

recurso de revision:

1.- ¢Qué tratamiento se da a los datos personales en su dependencia?

R= Se les brinda un tratamiento confidencial mediante medidas de seguridad
fisicas, técnicas y administrativas implementadas en las areas que manejan estas
bases de datos, tales como capacitaciones, resguardos, bitacoras, efc., asimisnio,
se le informa al usuario mediante el Aviso de Privacidad, que se encuentra

publicado en la pagina www.seducoahuila.qob.mx y fisicamente en la Directjén de

Procedimientos Administrativos y Acceso a la Informacién y en la Direccién G
de Relaciones Laborales..

El capitulo sexto de la Ley estipula el tratamiento que se le debe dar a los d
personales, el cual debe ser confidencial, asi mismo los sujetos obligados deberan
adoptar las medidas que garanticen la seguridad de los dato personales y eviten su
alteracion, pérdida, transmisién y acceso no autorizado, por lo tanto se considera
una respuesta correcta.

2.- ;Se solicita el consentimiento por escrito de los titulares al obtener los
datos personales de los mismos, conforme al articulo 49 de la Ley de Acceso
a la Informacién Publica y de Proteccion de Datos Personales para el Estado
de Coahuila?

R= En lo que respecta a los usuarios de esta Secretaria, no se cuenta con el
consentimiento por escrito ya que de acuerdo a las atribuciones legales conferidas,
no es necesario recabarlo y en relaciéon a los empleados de esta Dependencia
tampoco es necesario contar con el mismo; no obstante lo anterior, esta Secretaria
se encuentra en proceso de implementacién en coordinacion con la unidad
administrativa competente. Lo anterior de acuerdo a las disposiciones conferidas en
el articulo 50 de la Ley de Acceso a la informacion y Pybteccion de Datos

Personales para el Estado de Coahuila.

Ignacio Allende y Manuel Acufia, Edificio Pharmakon, Ramos
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La pregunta 2 no solicita documentaciéon, solamente requiere una respuesta
afirmativa o negativa por lo tanto al darle una respuesta negativa se considera
respondida dicha pregunta. Aunado a lo anterior el articulo 49 estipula que “El
tratamiento de los datos personales requerird el consentimiento por escrito de su
titular, salvo lasexcepciones sefialadas en esta ley..." Dichas excepciones estan
contenidas en el articulo 50, en el caso particular en las fracciones | y Il: No sera
necesario el consentimiento para la obtencion de los datos personales cuando: |. Se
recaben para el ejercicio de las atribuciones legales conferidas a-las entidades
publicas; Il. Se refieran a una relacién de negocios, laboral o administrativa, siem

y cuando sean pertinentes;...”

3.- Favor de enviarme un ejemplo del o los formatos que utiliza en donde se
solicita el consentimiento por escrito de los titulares.

R= Se anexa el formato de consentimiento para los empleados de esta Secretaria
de Educacion..

En la respuesta el sujeto obligado anexa el ejemplo del formato de consentimiento.

4.- ;Cuenta con atribuciones legales para solicitar o utilizar datos personales
sin el consentimiento de sus titulares?
R= Si

La pregunta 4 no solicita documentacion, solamente requiere una respuesta
afirmativa o negativa por lo tanto al darle una respuesta afirmativa se considera
respondida dicha pregunta.

5.- De contar con atribuciones legales, ¢cuil es el fundamento legal para tal
efecto?
R= Articulo 50 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Prgfeccién de Datos

Personales para el Estado de Coahuila.

Ignacio Allende y Manuel Acufia, Edificio Pharmakon, Ramos Arizp
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La pregunta 5 esta ligada a la pregunta 4, si la respuesta a la pregunta 4 era

afirmativa se pide el fundamento legal, la cual es respondida.

6.- ¢Cuenta con su aviso de privacidad, conforme a lo que se establece en el
articulo 51 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales para el Estado de Coahuila?

R= Si, el cual se encuentra publicado en el portal de la Secretaria de Educacion

www.seducoahuila.gob.mx en el apartado de Tramites y Servicios, asi como en la

Direccién de Procedimientos Administrativos y Acceso a la Informacién, y la
Direccién General de Relaciones Laborales.

La pregunta 6 no solicita documentacion, solamente requiere una respuest
afirmativa o negativa por lo tanto al darle una respuesta afirmativa se considera
respondida dicha pregunta.

7.- Solicito copia del o los avisos de privacidad que utiliza

R= Se anexa al presente aviso de privacidad, asf como evidencia de los que se
encuentran fisicamente en la Direccién de Procedimientos Administrativos y Acceso
a la Informacién, y en la Direcciéon General de Relaciones Laborales, de igual forma
lo puede consultar de forma directa en la pagina www.seducoahuila.qgob.mx en el

apartado Tramites y Servicios, luego seleccionar “Aviso de Privacidad”.
En la respuesta del sujeto obliga anexa el aviso de privacidad solicitado.
8.- ¢En su dependencia se hace posible el ejercicio de los derechosARCO

(Acceso, Rectificacion, Cancelacion u Oposicion)?
R= SI.

lgnacio Allende y Manuel Acufia, Edificio Pharmakon, Ramos Arizpe, Coahuila, México
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La pregunta 8 no solicita documentacién, solamente requiere una respuesta
afirmativa o negativa por lo tanto al darle una respuesta afirmativa se considera
respondida dicha pregunta.

9.- ¢ De qué forma se hacen posibles?

R= El titular de los datos, o en su caso, su Representante Legal —previa acreditacion
de su identidad o representacion- tiene el derecho de acceder gratuitamente a sus
datos personales, rectificarios, cancelarlos y/u oponerse al tratamiento de los
mismos mediante una solicitud de forma escrita, personal o a través del siste
electrénico. Asimismo, se le informa al usuario su derecho a interponer un recurs
de revisién o inconformidad respecto a la respuesta a su solicitud de informacién, e
un plazo de 15 dias contados a partir de la notificacién del presente, mediante
escrito libre o los formatos establecidos para tal efecto o por medio del sistema
electrénico denominado INFOCOAHUILA www.infocoahuila.org.mx.

Al responder la manera en que se pueden realizar el ejercicio de los derechos
ARCO se da por contestada la pregunta. /

10.- ¢Cuenta con formatos de solicitudes para el ejercicio de losderechos
ARCO disponibles para el publico en general?

R= Si, se cuenta con el formato publicado en la pagina www.seducoahuila.gob.mx
en el apartado Trémites y Servicios, luego seleccionar “Aviso de Privacidad”.

La pregunta 10 no solicita documentacién, solamente requiere una respuesta
afirmativa o negativa por lo tanto al darle una respuesta afirmativa se considera
respondida dicha pregunta.

11.- Solicito copia del o los formatos de solicitudes
R= Se adjunta al presente “Solicitud de Acceso, Rectificacion, Canfelacién u

Oposicién de Datos Personales”.

Ignacio Allende y Manuel Acufia, Edificio Pharmakon, Ramos Ariz
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En la respuesta el sujeto obligado anexa “Solicitud de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién u Oposicién de Datos Personales”.

12.- ¢ En promedio, cuantas solicitudes de derechos ARCO recibe por mes?
R= A la fecha no se ha recibido ninguna Solicitud de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion u Oposicion de Datos Personales.

En la pregunta 12 el solicitante pide la cuantia de solicitudes de derechos ARCO, 2
lo que el sujeto obligado responde que “no se ha recibido ninguna”, por lo tanto |
respuesta es 0.

13.- Solicito copia de las solicitudes recibidas en su versién publica:
R= Como se ha precisado anteriormente, la informacién solicitada es inexistente, en
razon de que eésta Secretaria de Educacién no ha recibido Solicitudes de Acceso,
Rectificacion, Cancelacién u Oposicién de Datos Personales..

La pregunta 13 solicita copias de las solicitudes ARCO recibidas, como deja en
claro el sujeto obligado en la respuesta a la pregunta 12 (“no se ha recibido
ninguna”, por lo tanto no se puede proporcionar copia, puesto que no hay
solicitudes.

14.- ;Cuales son los sistemas de datos personales con los que cuenta es
dependencia?

R= Se adjunta copia de la relacién de los Sistemas de Datos que fueron noftificados
al Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion Pablica (ICAI).

P

En la respuesta el sujeto obligado anexa los “Sistemas de Dato
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15.- (Estos sistemas de Datos Personales fueron enviados al Organo Garante
segun se establece en el articulo 84 de la Ley de Acceso a la Informacion
Pablica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila?

R= Si fueron notificados

La pregunta 15 no solicita documentacion, solamente requiere una respuesta
afirmativa o negativa por lo tanto al darle una respuesta afirmativa se considera
respondida dicha pregunta.

16.- ¢Qué medidas de seguridad se implementan a los sistemas de datg
personales de la dependencia?
R= Claves de Acceso a cada uno de los equipos de computo que resguardan lo
Sistemas de Datos, bitacoras de acceso que llevan los encargados de los archivos
de expedientes de los usuarios, asi como del personal de la dependencia,
capacitaciones constantes en coordinacion con el Instituto Coahuilense de Acceso a
la Informacién a los servidores publicos.

El sujeto obligado expresa las medidas de seguridad que se les brinda a los
sistemas de datos, por lo cual se considera respondida dicha pregunta.

17.- ¢Quién es el titular de la seguridad respecto de los sistemas de datos
personales, segin se establece en el articulo 83 de la Ley de Acceso a la
informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales para el Estado d
Coahuila?

R= Se adjunta al presente copia de la relacién de los Sistemas de Datos que fuero
notificados al Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica, donde se

nombra cada uno de los Titulares de las dreas o responsablesfque poseen sistemas

de Datos Personales.
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El articulo 83 de la Ley expresa que "Para garantizar la seguridad de los sistemas
de datos personales los titulares de los sujetos obligados designaran un
responsable...” En la respuesta el sujeto obligado anexa dentro del documento de
“Sistemas de Datos” el nombre de cada uno de los titulares de las areas o
responsables que poseen sistemas de Datos Personales, por lo que la respuesta a
esta pregunta es correcta y completa.

18.- ¢En sus sistemas de datos personales, obran aquellos que la ley define
como "especialmente protegidos"?
R= Sf,

La pregunta 18 no solicita documentacion, solamente requiere una respuesta
afirmativa o negativa por lo tanto al darle una respuesta afirmativa se considera
respondida dicha pregunta.

19.- ¢ Conforme a la pregunta anterior, qué tratamiento se les da?
R= Se clasifica como datos confidenciales almacenados con el debido cuidado que
garantizan el nivel de seguridad adecuado.. )

El capitulo sexto de la Ley secciéon cuarta estipula el tratamiento de los datos
personales especialmente protegidos, por lo tanto se considera una respuesta
correcta.

20.- ¢Se solicito el consentimiento por escrito a los empleados de
dependencia al momento de realizar la contratacion de los mismos, o
posteriormente, conforme a lo establecido en la ley?

R= No, en virtud de que el articulo 50 fraccién Il de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila,

dispone que esto no sera necesario cuando se refieran a una relacién de negocios,

laboral o administrativa, siempre y cuando sean pertinentes; n
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esta Secretaria se encuentra en proceso de implementacién para recabar dicho
consentimiento.

La pregunta 20 no solicita documentacién, solamente requiere una respuesta
afirmativa o negativa por lo tanto al darle una respuesta negativa se considera
respondida dicha pregunta.

21.- Solicito copia de dichos consentimientos, o en su caso, la justificante del
motivo por el que no se ha cumplido con este ordenamiento legal

R= No existe la informacién solicitada, en virtud de que el articulo 50 fraccié
Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales K
Estado de Coahuila, dispone que esto no sera necesario cuando se refieran a
relacién de negocios, laboral 0 administrativa, siempre y cuando sean pertinentes
no obstante lo anterior esta Secretaria se encuentra en proceso de implementacion
para dicho consentimiento.

En la respuesta 20 el sujeto obligado alega que no se solicité consentimiento por
escrito a los empleados de la dependencia al momento de realizar la contratacion,
el articulo 49 estipula que “El tratamiento de los datos personales requerira el
consentimiento por escrito de su titular, salvo las excepciones sefialadas en esta
ley...” Dichas excepciones estan contenidas en el articulo 50, en el caso particular
en las fracciones |l: No sera necesario el consentimiento para la obtencién de los
datos personales cuando: Il. Se refieran a una relacién de negocios, laboral o

.. . . . /
administrativa, siempre y cuando sean pertinentes;...” Por lo que la respuesta

emitida por el sujeto obligado a la pregunta 21 es correcta.

Articulo 111.- La obligacién de dar acceso a la informacion se tendra por cumplida
cuando la informacién se entregue al solicitante en medios electronicos, ésta se ponga a
su disposicion para consulta en el sitio en que se encuentra, o bien mediante la
expedicion de copias simples o certificadas. El acceso a la inform

solamente en la forma en que lo permita el documento de que se trate
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En el caso de que la informacion ya esté disponible en medios electrénicos, la Unidad de
Atencion se lo indicara al solicitante, precisando la direccion electrénica completa del sitio
donde se encuentra la informacién requerida, y en la medida de sus posibilidades podra
proporcionarle una impresion de la misma.

En el caso de que la informacion solicitada ya esté disponible al pablico en medios
impresos, tales como libros, compendios, informes, tripticos o en cualquier otro medio, se
le hara saber al solicitante por escrito la fuente, el lugar y la forma en que puede
consultar, reproducir o adquirir dicha informacién.

Articulo 112.- Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
archivos. La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento
la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de 10
anterior, las entidades publicas deberan sistematizar la informacion.

Por todo lo anteriormente expuesto, y con fundamento en el articulo 127 fraccion |l
de la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para
el Estado de Coahuila, se confirma la respuesta del sujeto obligado con pleno apego
a la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para
el Estado de Coahuila.

Por lo expuesto y fundado el Consejo General de este Instituto:
RESUELVE

PRIMERO.- Con fundamento en los articulos 7 y 8 de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Coahuila de Zaragoza; 4, 10, 31 y 40 fraccién i, inciso
4 y fraccion IV incisos 1, 3 y 4, de la Ley del Instituto Coahuilense de Acceso a la

Informacion Puablica; 98, 106, 107, 111, 112, 127 fraccién Il y 1 de la Ley de
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Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales para el Estado
de Coahuila de Zaragoza, se CONFIRMA la respuesta emitida por el sujeto
obligado...

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 135 de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica y Protecciéon de Datos Personales para el Estado de Coahuila,
NOTIFIQUESE a las partes la presente resolucion.

Asi lo resolvieron por unanimidad, los Consejeros del Instituto Coahuilensg
Acceso a la Informacién Pdblica, Lic. Teresa Guajardo Berlanga, Lic. Alfonso
Villarreal Barrera, Lic. Jesis Homero Flores Mier, Licenciado Luis Gonzalez Brisg
y Contador Publico José Manuel Jiménez y Meléndez, siendo consejera instructore
la primera de los mencionados, en sesion ordinaria celebrada el dia ocho de julio de
dos mil catorce, en el municipio de Nava, Coahuila de Zaragoza, ante la fe del
Secretario Técnico, Javier Diez de Urdanivia del Valle, quien certifica'y da fe de todo
lo actuado.
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BUAJARDO LIC. ALFONSO RAUL VILLARREAL
ANGA BARRERA
CONSE\ERA INSTRUCTOR CONSEJERO

ORES MIER

JAVIER DI E URDANIVIA DEL
VALLE
SECRETARIO TECNICO

***HOJA DE FIRMAS DE LA RESOLUCION DEL RECURSO DE REVISION
NUMERO DE EXPEDIENTE 202/2014. CONSEJERA INSTRUCTOR Y PONENTE.-
LIC. TERESA GUAJARDO BERLANGA***
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