RECURSO DE REVISION

Sujeto Obligado: Defensoria Juridica Integral del Estado
Recurrente: Santiago Gamboa

Expediente: 66/2009

Consejero Instructor: Victor Manuel Luna Lozano

Visto el expediente formado con motivo del recurso de revision numero 66/2009 y
folio 00062809, promovido por su propio derecho por el C. Santiago Gamboa en contra
de la respuesta otorgada a su solicitud de informacion presentada ante la Defensoria
Juridica Integral del Estado, se procede a dictar la presente resolucion con base en los

siguientes:

ANTECEDENTES

PRIMERO. SOLICITUD. En fecha veintiocho de febrero del afio dos mil nueve. el
usuario registrado en el sistema INFOCOAHUILA" bajo el nombre de Santiago
Gamboa, presenté de manera electronica la solicitud de informacion folio 00062809,
dirigida a la Defensoria Juridica Integral; en dicha solicitud de informacién se requeria lo

siguiente:

“-Documentos que comprueben los gastos de representacién relacionados
con factuas (sic) de restaurantes del (o la) titular o responsable de Ia
dependencia del 1 de enero 2009 a Ia fecha.

-Documentos que comprueben los gastos de representacion y monto
mensual asignado a quienes tengan esa prestacion (sic) dentro de Ja

instancia del 1 de enero 2009 a Ia fecha.”
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SEGUNDO. RESPUESTA. En fecha dieciocho de marzo del afio dos mil nueve,
a traves de los campos del sistema INFOCOAHUILA, la Defensoria Juridica Integral del
Estado emite la respuesta a la solicitud del ciudadano: en la mencionada respuesta se

senala:

“Por este conducto me permito informarle que se encuentra a su
disposicion para consulta directa la informacién solicitada en esta
dependencia.

No omito mencionar que en caso de requerir copia debera (sic) realizar el

pago correspondiente a tres hojas en la Secretaria de Finanzas”’.

TERCERO. RECURSO DE REVISION. En fecha seis de abril del afio dos mil
nueve, fue registrado en el sistema INFOCOAHUILA el recurso de revision nimero de
folio RR0O0005809, que promueve el usuario registrado como Santiago Gamboa en
contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado. Como motivo de su inconformidad,

el recurrente senalé que:

“Respecto a la respuesta, me dicen que los documentos que comprueben
los gastos de representacién relacionados con facturas del titular de la
- dependencia del 1 de enero de 2009 a la fecha, se encuentran a su
. disposicién para consulta directa la informacién solicitada en esta
dependencia. También me dicen que en caso de requerir copia debera (sic)
realizar el pago correspondiente a tres hojas en la Secretaria de Finanzas.
Pero me piden pagar, pero no creo que sea dificil (sic) tener la informacién
escaneada para el solicitante, al lo muchos (sic) seran 10 o 15 hojas. ;No
disponen de un escaner? En el articulo 112 de al ley de accesp (sic) dice

que "Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en

sus archivos. La obligacion de proporcionar informacion no comprende el
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procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular
del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, las entidades publicas deberan
sistematizar la informacion”. Si la entidad ya tiene identificadas las fojas,
significa que esta sistematizada, entonces ¢por qué no enviarlas por el
sistema? Me parece una traba grave a la transparencia lo que esta haciendo

la entidad la cual solicito al ICAI me apoye para resolverla.”

CUARTO. TURNO. Derivado de la interposicion del recurso de revision, en fecha

. trece de abril del aflo dos mil nueve, el Secretario Técnico de este Instituto, mediante

'Q oficio ICAI/192/09, en base al acuerdo delegatorio del Consejero Presidente de fecha
doce de enero de dos mil nueve, en relacion con el articulo 50 fraccién V, de la Ley del

0\, Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica, y 126 fraccion |. de Ley de

| Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de
Coahuila, registré el aludido recurso bajo el nimero de expediente 66/2009. y lo turné

para los efectos legales correspondientes al Licenciado Victor Manuel Luna Lozano,

consejero que fungiria como instructor.

QUINTO. ADMISION Y VISTA PARA LA CONTESTACION. El dia quince de
abril del ano dos mil nueve, el Consejero Instructor, Licenciado Victor Manuel Luna
.\ Lozano, con fundamento en el articulo 120 y 126 de la Ley de Acceso a la Informacion

Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila, admitid a tramite

el recurso de revision. Ademas, dio vista a la Defensoria Juridica Integral del Estado

para gue mediante contestacion fundada y motivada, manifestara lo que a sus intereses
conviniere.

\ / Mediante oficio ICAI/212/2009, de fecha quince de abril del afio dos mil nueve, y
\f/ [recibido por la autoridad el dia doce de mayo de! afio, el Secretario Técnico del Instituto
/

/
N / / Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica comunico la vista a la Defensoria
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Juridica Integral para que formulara su contestacion dentro de cinco dias habiles

contados a partir del dia siguiente al de la recepcién del oficio.

SEXTO. RECEPCION DE LA CONTESTACION. Mediante oficio nuamero
DDJI/139/2009, de fecha catorce de mayo de dos mil nueve y recibido en las oficinas
del Instituto el dia dieciocho del mismo mes y afo, la Defensoria Juridica Integral, por
conducto del Director del mencionado 6rgano desconcentrado, licenciado Jesus
Homero Flores Mier, formuld en tiempo y forma su contestacion en la cual se pronuncia

. con respecto a los planteamientos hechos valer por el recurrente en su recurso de
revision. Lo expresado en el informe justificado, en obvio de repeticiones y toda vez que

obra en el expediente, se tiene aqui por reproducido.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Es competente el Consejo General de este Instituto para conocer del
presente asunto, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 4. 10, 31 fracciones |
y Il, 40 fraccion Il inciso 4, de la Ley del Instituto Coahuilense de Acceso a la
Informacion Publica, asi como los articulos 120, 121, 122 y 126 de la Ley de Acceso a

la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila.

SEGUNDO. Es procedente el recurso revision, toda vez que se interpone en
contra de la respuesta comunicada en el sistema electrénico de solicitudes de

informacion en fecha dieciocho de marzo del afio dos mil nueve, emitida por la

Pefensoria Juridica Integral del Estado dentro de la solicitud de informacion folio
/ 0062809.

Ya que el recurrente, al promover el medio de defensa, se inconforma en contra

de la modalidad sefialada por el sujeto obligado para la entrega de la informacién

e
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solicitada, este Instituto estima procedente el recurso de revision con base en el primer
supuesto de la fraccion Il del articulo 120 de |a Ley de Acceso a la Informacién Publica
y Proteccién de Datos Personales para el Estado de Coahuila, la cual determina Ia
procedencia del recurso ante “La entrega de informacién en una modalidad distinta a |a

solicitada, o en un formato incomprensible’.
TERCERO. El presente recurso de revision fue promovido oportunamente.
. El articulo 122 fraccién |, de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y

Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila, dispone que el plazo para

la interposicion del recurso sera de quince dias habiles contados a partir de la fecha de

ﬂ/ notificacion de la respuesta a la solicitud de informacién.

En el caso particular, la respuesta recurrida fue comunicada el dia miércoles
dieciocho de marzo del afio dos mil nueve, de acuerdo con las constancias que obran
en el expediente. En consecuencia. el plazo de quince dias habiles para la interposicion
del recurso de revision inici¢ a partir del dia jueves diecinueve de marzo de dos mil
nueve y concluyo el dia miércoles quince de abril de dos mil nueve, mediando como
inhabiles los dias del seis al diez de abril de dos mil nueve. Por lo tanto, si el recurso de

revision fue presentado a través del sistema INFOCOAHUILA el dia lunes seis de abril

\4‘ de dos mil nueve, esto es, en dia inhabil, tal recurso debe entenderse presentado el dia
habil siguiente, en este caso. el dia lunes trece de abril de dos mil nueve, razon por la

cual se entiende que el medio de defensa fue promovido oportunamente.

CUARTO. El recurso de revision fue interpuesto por persona legitimada para ello
de conformidad con el articulo 122, primer parrafo, de la Ley de Acceso a la Informacion
Ublica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila; de acuerdo con
dicho ordenamiento, “toda persona podra interponer, por si 0 a través de su

/ representante legal, el recurso de revision, mediante escrito libre o0 a través de los

J
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formatos establecidos por el Instituto para tal efecto o por medio del sistema electronico
habilitado para tal fin: adicionalmente, para determinar si el promovente se encuentra
0 no legitimado, es necesario que se establezca la correspondencia entre quien

promovio la solicitud de informacion Yy quien promueve el recurso de revision.

En el caso particular, la solicitud de informacion folio 00062809 presentada ante
la Defensoria Juridica Integral del Estado fue promovida por el usuario Santiago

Gamboa, al igual que el recurso de revision folio RR00005809. por lo que, en

consecuencia, se encuentra debidamente legitimado.

QUINTO. La Defensoria Juridica Integral del Estado, sujeto obligado que emitio
la respuesta recurrida, se encuentra debidamente representada en el presente asunto
por el Director del mencionado organismo desconcentrado, licenciado Jests Homero
Flores Mier, quien rinde la contestacién y a quien, salvo prueba en contrario. se le

reconoce dicha representacion.

SEXTO. El C. Santiago Gamboa, habiendo solicitado a la Defensoria Juridica
Integral del Estado, “Documentos que comprueben los gastos de representacion
relacionados con factuas (sic) de restaurantes del (o la) titular o responsable de Ia
dependencia del 1 de enero 2009 a Ja fecha. Documentos que comprueben los gastos
de representaciéon y monto mensual asignado a quienes tengan esa prestacion (sic)
dentro de la instancia del 1 de enero 2009 a Ja fecha’, se inconforma en su recurso de
revision en contra de la modalidad en la cual el sujeto obligado busca hacer entrega de
la informacién solicitada, esto es. mediante copia simple previo pago de los derechos
*’correspondlentes y literalmente serala: “..pero no creo que sea dificil (sic) tener la

informacién escaneada para el solicitante...”

La Defensoria Juridica Integral del Estado de Coahuila, en su respuesta inicial.
comunicada a través del sistema INFOCOAHUILA, sefnalé que: “. . me permito
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informarle que se encuentra a su disposicién para consulta directa la informacion
solicitada en esta dependencia. No omito mencionar que en caso de requerir copia

/ debera (sic) realizar el pago correspondiente a tres hojas en la Secretaria de Finanzas
vx por otra parte, en la contestacion emitida con motivo del recurso de revision el sujeto
A obligado expuso que: “...Del motivo de inconformidad se advierte que el ahora
% recurrente tiene por concepto que la informacidn Sistematizada es aquella que se
encuentra en archivos electrénicos, muy distinto lo que la palabra “sistematizada” tiene
como significado, ya que atendiendo al sentido que el diccionario de la lengua espariola
define como sistema y que reza. ‘conjunto de reglas o principios sobre una materia
racionalmente enlazados entre si, para organizar y facilitar su facil acceso o busqueda’
) En este sentido los documentos solicitados por el recurrente. efectivamente se tiene
Sistematizados (organizados) para simplificar su busqueda, mas no se tienen
resguardados en forma electrénica o digital. Atendiendo a lo dispuesto por la Ley de
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de
Coahuila, que establece en su articulo 111 que la obligacion de dar acceso a la
informacion se tendréa por cumplida cuando la informacién se entreque al solicitante en

medios electrénicos, ésta se ponga a su disposicion para consulta en el sitio en que se

encuentra. o bien mediante la expedicién de copias simples o certificadas. El acceso a

la informacion se daré solamente en la forma en que lo permita el documento de que se

\. trate. En este orden de ideas dentro del mismo ordenamiento lo perfecciona el articulo
112 que dice que los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en

sus archivos. La obligaciéon de proporcionar informacién no comprende el

procesamiento de la _misma. ni el presentarla conforme al interés particular del

solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, las entidades publicas deberan sistematizar la
informacién. De lo anteriormente expuesto se desprende que esta Defensoria Juridica
ntegral cumplié cabalmente con la obligacién de dar acceso a la informacién al C

antiago Gamboa al poner a su disposicion la documentacion requerida. y que no
existe obligacion legal de procesarla para satisfacer las exigencias planteadas por el

ahora recurrente. Motivo bastante y suficiente para que el hoy recurrente acuda a

/
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realizar el pago de los derechos correspondientes a tres copias simples que contienen

la informacién solicitada, en cualquiera de las oficinas recaudadoras en e/ Estado de

acuerdo a la tarifa estipulada en el articulo 140- C fraccion | de la Ley de Hacienda para

=

el Estado de Coahuila, y acredite que ha realizado pago al momento de acudir a recibir
dichas copias. con fundamento en lo dispuesto por el articulo 110 de Ia Ley de Acceso
a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de

Coahuila. "

A partir de la revision efectuada por el Consejo General, de la respuesta a la

solicitud de informacion, asi como de la contestacion al recurso de revision, rendidas

—=,
>

por la Defensoria Juridica Integral del Estado, se advierte que dicho sujeto obligado

efectud una interpretacion flexible de la solicitud del C. Santiago Gamboa, ajustandose

a los principios que rigen al derecho de acceso a la informacién, pues atendio a la

finalidad de la solicitud buscando desentrafiar cual era la informacién requerida por el

solicitante, no obstante que el particular requeria informacion relativa a una partida

AR presupuestal inexistente como lo es “gastos de representacion”; como se infiere de la
\'\ normatividad aplicable, la Administracién Publica en el Estado de Coahuila no tiene
\l asignada, presupuestalmente. una partida para “Gastos de Representacion” ya que de
‘ una revision del “Clasificador del Gasto”. documento expedido por la Secretaria de
\ Finanzas del Estado, en términos de los articulos 2 fraccion IX, 9 y 10 de la Ley
Reglamentaria del Presupuesto de Egresos del Estado de Coahuila de Zaragoza, se
encontré que dicho clasificador no prevé una partida relativa a las erogaciones
comunmente conocidas como gastos de representacion; sin embargo. para este

Consejo General, no pasa desapercibido que aquellas erogaciones con cargo al erario

Aublico generaimente causadas con motivo de la alimentacion de servidores publicos
p r el desarrollo de diversos encargos. desempefiados en la locacién de su adscripcion,
son justificadas contablemente no como ‘gastos de representacion” (que como ya se
; jo, s un concepto inexistente, si bien popularmente arraigado), sino a través de la
/partida 2201 del Clasificador del Gasto que se encuentra referida a Alimentacién de
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Personas. En el presente caso, la Defensoria Juridica Integral del Estado, en apego a
los principios que rigen al derecho de acceso a la informacion publica en Coahuila,
determind que s/ contaba con la informacion a través de la cual se podia dar
satisfaccion a la solicitud del peticionario de informacion, sin embargo, a pesar de que el
C. Santiago Gamboa, en su solicitud, indicé como forma de entrega de la informacion e/
sistema INFOCOAHUILA, lo que supone la entrega de la documentacién en un formato
digital y sin necesidad de cubrir costo alguno, el sujeto obligado establecio que el
acceso a la informacion se efectuaria mediante consulta directa en el local de Ia
dependencia, o en su caso. mediante la expedicion de copias simples gue se
pondrian en poder del solicitante una vez que fueran cubiertos los costos de

reproduccion de la documentacién respectiva consistente en tres fojas simples.

Derivado de lo anterior, la presente resolucién se abocara a determinar:

1. Qué debe entenderse por sistematizacién de Ia informacién; y a qué se refiere el
término procesamiento de informacién a que alude el articulo 112 de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el
Estado de Coahuila, actividad de cuya realizacion se exime a los sujetos

obligados, en términos del mencionado numeral.

2. Si existe un deber, para los sujetos obligados por la Ley de la materia, de
entregar la documentacion solicitada preferentemente en la modalidad y forma
elegidas por los peticionarios de informacién. De existir tal obligacién precisar

cuales son sus limites.

3. Si en el presente caso, procede la entrega de la documentacion requerida, en
formato digital y a través del sistema INFOCOAHUILA.
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SEPTIMO.- Se procede a establecer qué debe entenderse por sistematizacion de
la informacién. De igual forma se procede a indicar a qué se refiere el término
procesamiento de informacién a que alude el articulo 112 de |a Ley de Acceso a la

Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila. Lo

anterior se lleva a cabo con fundamento en el articulo 31 fraccion |, de la Ley del

X

Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica, en relacién con los diversos

articulos 7, 85, 86, 111, y 112, Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales para el Estado de Coahuila.

El término sistematizacion. esto es, accion y efecto de sistematizar. implica
organizar algo segun un sistema; el diccionario de la lengua espaniola (vigésima
segunda edicion) define sistema como “Conjunto de reglas o principios sobre una
materia racionalmente enlazados entre si”, y en una segunda acepcion entiende
por sistema un “Conjunto de cosas que relacionadas entre si ordenadamente
contribuyen a determinado objeto”. Derivado de lo anterior podemos establecer
que la sistematizacion supone una cierta forma de organizacion de algo,

encaminada a un fin especifico.

Teniendo en cuenta lo anterior, y derivado del analisis de los articulos 7.
. 85, 86, 111, y 112, Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales para el Estado de Coahuila, este Consejo General encuentra que el
concepto sistematizacion, previsto por la Ley de la materia tiene una doble dimensién:

1) Una sistematizacion documental, esto es, la forma de presentar y organizar la

\ informacion en un cierto documento, este concepto deriva de los articulos 7 y 112 de la
\ L y de Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccion de Datos Personales para el
Estado de Coahuila; y 2) Una sistematizacién archivistica, es decir, la forma en gue se

ganizan los archivos de los diversos sujetos obligados, tal nocion deriva de los

/
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articulos 7, 85 y 86, de la Ley de la materia. Ambas dimensiones se analizan a

continuacion.

1. Sistematizaciéon Documental. Esta deriva de los articulos 7 y 112 de la Ley
de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de
Coahuila; a partir de dichos numerales puede establecerse que la sistematizacién es la
obligacion. inherente al deber de documentacién. consistente en organizar de una cierta
forma determinados datos. Ya que todo acto estatal debe constar en algun soporte
escrito o electrénico (este es el deber de documentacion previsto en Coahuila por el
articulo 7 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos
Personales) la informacion que deriva o hace prueba de tal actuacién debe consignarse,
de una cierta manera, en el documento donde dicha informacion queda asentada; la
sistematizaciéon consiste entonces en una especifica forma de interrelacionar los datos
que habran de consignarse en un cierto documento que se genera con motivo del
desarrollo de una actuacion estatal. Por esta razén se ha sefalado que la
sistematizacion es /a forma de la documentacién, 1o que significa que cuando tenga que
dejarse constancia de un acto del Estado, este debera presentarse de una manera

especifica.

. La especifica forma de presentar la informacién, esto es, la manera en que se
sistematiza un documento puede llegar a ser muy variada, pero atendiendo a si /a forma
de sistematizacién deriva, o no, de un mandato expreso de la Ley, este Consejo
General estima que pueden llegar a existir. cuando menos. dos formas de

Istematizacion documental que son, a saber:

/ a) Forma Legal de Sistematizacién Documental.- Se presenta cuando la manera en
\i que deben organizarse, presentarse e interrelacionarse determinados datos que
}J/ habran de constar en un documento publico se encuentra expresamente

establecida en una disposicion legal o reglamentaria; es la normatividad la que
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dispone los datos que deberan consignarse en un determinado documento

llegando incluso a establecer la forma en que deben presentarse tales datos.

Forma no-legal de sistematizacién documental - Tiene lugar cuando no existe
mandato legal que fije el contenido o forma de presentacion de un cierto
documento, en este caso, frente al deber genérico de documentacion, la

autoridad se encuentra obligada a organizar los datos que consigna en los

documentos que genera, de una manera clara y racional. Pudiera decirse que se
trata de una forma de sistematizacion que implica un alto grado de
discrecionalidad, encauzada solamente en cuanto a las atribuciones vy finalidades

del érgano que genera la informacion de gue se trate.

2. Sistematizacién Archivistica.- Deriva de los articulos 7, 85y 86, de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de
Coahuila; de tales disposiciones de la Ley de la materia, puede decirse que la
sistematizacion consiste en la obligacion de las autoridades del Estado de Coahuila, de
preservar, organizar y actualizar los documentos y expedientes en los respectivos
archivos administrativos creados para tal efecto. Aqui, la sistematizacién ya no se

refiere a la manera en que se presentan y organizan los datos de un documento

. barz‘/cu/ar (v.gr. un oficio, circular. memorandum, contrato, resolucion, decreto,
reglamento, ley, etc.), sino mas bien. a la forma en que se organizan y resquardan los
diversos documentos en el archivo correspondiente, de acuerdo a las disposiciones
aplicables, en el caso coahuilense, de conformidad con la Ley de Archivos Publicos

para el Estado de Coahuila de Zaragoza, y Ia Ley de Acceso a la Informacién Publica y

roteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila. Ademas, el deber de

/N //’
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De esta doble dimension del concepto sistematizacion, consignada en la Ley de
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de
Coahuna debemos distinguir que sélo la llamada sistematizacién documental puede
Y encontrarse relacionada con el concepto de procesamiento de informacidén, previsto

por el articulo 112 de la Ley de la materia. no asi con el concepto de sistematizacién
archivistica.

El articulo 112 de Ley de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos

Personales para el Estado de Coahuila. sefiala:

Articulo 112.- Los sujetos obligados entregardn documentos que se encuentren en sus archivos,
L.a obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma. ni ¢l
presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, las

entidades publicas deberan sistematizar la informacion.

Dentro del procedimiento de acceso a la informacion publica, y con motivo de
una solicitud de acceso, el citado articulo 112 de la Ley de la materia exime a los
sujetos obligados de una virtual obligaciéon de procesar informacién que ya ha sido
generada, esto es, documentada y consiguientemente sistematizada (sistematizacion

documental). Atendiendo al concepto de sistematizacién documental explicado lineas

arriba, resulta que el proceso de documentacién de cualesquiera informacién o datos.
supone su organizacion, en una cierta forma, que puede, o no, derivar de un mandato
legal; en otras palabras, generar un cierto documento implica previamente organizar su

contenido en cierta forma.

El téermino procesamiento de informacién se refiere entonces al conjunto o
serie de operaciones sucesivas encaminadas a sistematizar (organizar y presentar de
clerta forma un documento) y documentar (dejar constancia o hacer prueba de algo con

| documento en cuestion, esto es, con un respaldo fisico o electronico) las cuales
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tienen lugar de manera simultanea cuando se genera el documento. El procesamiento
de informacion es una actividad que implica la sistematizacion y documentacion de
ciertos datos o informacién. Ahora bien. una vez generado cierto documento, si con
motivo de una solicitud de informacién donde se requiera conocer los datos que constan
en tal documento, no puede validamente obligarse al sujeto obligado por la Ley de la
materia para que vuelva a procesar la informacién, esto es, no se le puede intimar a que
reorganice en la forma que lo pida el solicitante los datos pedidos. de manera que tenga
que generar un nuevo respaldo documental: dicho de otra forma, en términos del
articulo 112 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales para el Estado de Coahuila, cuando un documento ya fue generado y la
informacién contenida en dicho documento es solicitada con motivo del procedimiento
de acceso a la informacion pablica, ya no existe la obligacion de volver a procesar la
informacion, es decir, ya no hay obligacion de que el sujeto obligado vuelva a
sistematizar (organizar en cierta forma) y a documentar la informacion que ya se
encuentra documentada con anterioridad (al momento en que se genero el documento):
por esta razon, el articulo 112 sefala que “los sujetos obligados entregaran documentos
que se encuentren en sus archivos’. y posteriormente dispone que: ‘La obligacion de
proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla
conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior. las entidades

publicas deberan sistematizar la informacién’ es evidente que los sujetos obligados

tienen en el deber de sistematizar la informacion que documentan, pero no se
encuentran obligados a volver a organizar, documentalmente hablando. tal informacién
que ya fue generada, de manera que se satisfaga con exactitud /a forma en que el
requirente de informacion pretende que se le presente la informacion pedida. De tal

suerte, derivado del articulo 112 de la Ley de la materia, no hay obligacién, para los

ujetos obligados, de que vuelvan a procesar (sistematizar y documentar) informacion
ue ya fue procesada y, si la documentacion, en el estado en que se encuentre. no

permne conocer al solicitante todos los datos que requiere, esta debera correlacionarse
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con otros documentos que interrelacionados con los primeros permitan al solicitante de
informacion allegarse de los datos que pide.

Ahora bien, el procesamiento de la informacién a que alude el articulo 112 de
la Ley de la materia no debe confundirse con la modalidad de entrega de Ia
informacion descrita en el articulo 111, primer parrafo, de la norma en cita; el
procesamiento de informacién, como ya se ha senalado, se encuentra directamente
relacionado con las actividades de sistematizacion y documentacion de cierta
informacién; pero generado un documento, no existe impedimento legal para que ese
preciso documento sea reproducido, en el estado en que se encuentra, en distintas
modalidades (v.gr. un mismo oficio ya generado puede presentarse en formato digital o
través de copia simple). Si bien pudiera decirse que el entregar, por ejemplo. un oficio.
que obra en formato escrito, en formato digital, implica una transformacién y un
procesamiento de dicho documento (es decir, la conversion de formato escrito a formato
digital mediante el escaneo del oficio) tal “procesamiento”. “conversién’ o

‘transformacion”, no son a las que alude el articulo 112 de la Ley de la materia, pues el
concepto de procesamiento de informacién se refiere al tratamiento de datos, es decir.
como ya se dijo, es un concepto relacionado solamente con la sistematizacién o

documentacion de la informacién.

Por tal motivo, cuando el articulo 112 exime a la autoridad de procesar la

informacion, solo la libera de volver a organizar, en la forma que lo pide el particular, la
informacion que ya fue documentada, pero no puede entenderse que el referido articulo
112 sirve de fundamento para eximir a los sujetos obligados a que presenten o

entreguen un mismo documento en las distintas modalidades previstas por el articulo

111 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
ara el Estado de Coahuila, que son a saber: en medios electrénicos, copia simple o
ertificada, o mediante consulta fisica en el sitio en gue se encuentre; todo ello en la

ymedida que lo permita el documento de que se trate. Es evidente que un documento
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fisico que obra en papel es susceptible de presentarse y entregarse en cualquiera de
las modalidades antes descritas. de existir los instrumentos tecnolégicos necesarios
para su conversion, y no existe fundamento legal a través del cual los sujetos obligados
puedan negarse a efectuar tal conversion, pues dicho procesamiento material del
documento no guarda relacion con el procesamiento documental de los datos o

informacion, al cual alude el articulo 112 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila, y el cual solo pudiera

llevarse a cabo con posterioridad a la emisién del documento ya generado.

OCTAVO.- Se procede a determinar si existe un deber, para los sujetos
obligados por la Ley de la materia, de entregar la documentacién solicitada
preferentemente en la modalidad y forma elegidas por los peticionarios de informacion;

y de existir tal obligacion habra de precisarse cuales son sus limites.

El articulo 103 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de

Datos Personales para el Estado de Coahuila, sefala:

Articulo 103.- La solicitud de informacion que se presente debera contener cuando menos los

siguientes datos:

I Los datos de identificacion del sujeto obligado a quien se dirija:

IL. La descripcién del o los documentos o la informacion que se solicita:
IT1. El'lugar o medio para recibir la informacion y las notificaciones:

. 0 2 . -~
V. La modalidad en la que prefiere se otorgue la informacion. la cual podra ser mediante

consulta directa. copias simples. certificadas. digitalizadas. u otro tipo de medio electronico. v

V. El nombre del solicitante y. opcionalmente. su perfil para propésitos estadisticos.
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Del precepto legal transcrito, se desprende que la modalidad de entrega de la
informacion es un elemento presente en la solicitud de informacion que, derivado del
ordenamiento legal, corresponde al solicitante determinar: toca al solicitante indicar en
qué modalidad prefiere que se le entregue la informacion que requiere: derivado de la
fraccion IV del articulo 103 de la Ley de la materia, la indicacion de la modalidad de
entrega es una facultad concedida al solicitante de informacion, no pudiendo, la
eleccion del formato de entrega, ser modificada discrecionalmente por la autoridad si no
existen razones fundadas y objetivas que lo justifiquen. Derivado de tal facultad de
eleccion de la modalidad de entrega, se deduce una obligacion para los sujetos
obligados, la de, en su caso. entregar la informacion solicitada preferentemente en la

modalidad indicada por el particular.

Esta obligacion de entrega de la informacién en la modalidad seleccionada
encuentra limites sélo en la imposibilidad fisica o material de llevar a cabo la conversion
de formato. Ya se ha establecido que a juicio de este Consejo General no existe
impedimento para que un documento en formato escrito puede presentarse de manera
digital, derivando la unica imposibilidad de llevar a cabo esta conversién en la
circunstancia de carecer del equipo tecnolégico necesario para operar la conversion.
Consecuentemente, si bien debe establecerse que los sujetos obligados deberan
entregar la informacion solicitada, en la modalidad que indique el peticionario. dicha
obligacion se encuentra limitada GUnicamente por la carencia del equipo tecnologico
necesario para cumplir con la aludida obligacién. De tal suerte, frente a una

inconformidad derivada de la modalidad de entrega de la informacion, para determinar

distinta a la sefalada por el solicitante, cuenta o no con los medios tecnolégicos
necgsarios para cumplir con aludida la obligacion de entrega en la modalidad elegida
per el peticionario de informacién.
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NOVENO.- Se analiza ahora si en el presente caso procede la entrega de la
documentacion requerida, en formato digital y a través del sistema INFOCOAHUILA.

En la respuesta a la solicitud de informacién la Defensoria Juridica Integral del
Estado, expuso: “...me permito informarle que se encuentra a su disposicion para
consulta directa la informacién solicitada en esta dependencia. No omito mencionar que
en caso de requerir copia debera (sic) realizar el pago correspondiente a tres hojas en

la Secretaria de Finanzas’

Con base en los dos considerandos anteriores, podemos establecer que, en
cuanto a la modalidad de entrega de la informacién, la Defensoria Juridica Integral del
Estado se encuentra vinculada a la indicacién de la  modalidad serialada por el
particular, es decir, que debe entregar la informacién a través del sistema
INFOCOAHUILA, lo que supone una entrega digital de la informacién que no causa

ningun costo para el solicitante.

Ademas, hay que sefialar que la entrega de “Documentos que comprueben los

gastos de representacion relacionados con factuas (sic) de restaurantes del (o la) titular

P\\" O responsable de la dependencia del 1 de enero 2009 a la fecha Documentos que
‘\ comprueben los gastos de representacién y monto mensual asignado a quienes tengan

esa prestacion (sic) dentro de la instancia del 1 de enero 2009 a Ia fecha” en formato
digital no supone que la documentacion vaya a ser procesada en términos del articulo

112 de la Ley de la materia, sino que la informacion, en el estado que se encuentra, se

producira en un formato digital. En el presente caso. toda vez gue se solicitan
,dbcumentos que comprueben el gasto, es posible satisfacer la solicitud del particular,

¥ . . o
/ pfincipaimente, mediante la entrega de facturas que son documentos que se

\\ s/stematizan conforme a las leyes y normas fiscales aplicables; de manera que la

\@/entrega de los mencionados documentos en formato digital (v.gr. escaneados) no

4
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Supone un procesamiento posterior de la informacion, en términos de lo dispuesto por el
articulo 112 de la Ley de Acceso a Ia Informacién Publica y Proteccion de Datos

Personales para el Estado de Coahuila.

De la revision de la respuesta otorgada por el sujeto obligado, este Consejo
General advierte que la Defensoria Juridica Integral del Estado modificé la modalidad
de entrega sefalada por el peticionario de informacion, gue era a traves del sistema
INFOCOAHUILA: sin embargo, en la respuesta, nunca se justificé, fundada vy
motivadamente, el cambio de modalidad operado por la autoridad. En la contestacion al

recurso de revision, el sujeto obligado expone que se cumplio con la obligacion de dar

acceso a la informacion, pues puso a disposicion del ahora recurrente la documentacion
pedida, indicandole que si necesitaba copias simples podra obtenerlas previo el pago
de los derechos correspondientes; ademas fundamentd su proceder en el primer
parrafo articulo 111 de la Ley de la materia que dispone: “La obligacién de dar acceso a
la informacion se tendra por cumplida cuando la informacién se entregue al solicitante
en medios electrénicos, ésta se ponga a su disposicién para consulta en el sitio en que

Se encuentra, o bien mediante la expedicién de copias simples o certificadas. El acceso

a la informacidn se dara solamente en la forma en que lo permita el documento de que
C Setrate’. De las manifestaciones efectuadas. pareciera que el sujeto obligado confunde
-. \ los conceptos procesamiento de la informacién y procesamiento material del
\J \documento; como ya ha sido establecido, mientras que el procesamiento posterior de
la informacién ya documentada supone la reorganizacion, adicion, o supresién de datos

contenidos en un documento, esto es, volver a generar el documento pero presentando

los datos en forma distinta, el procesamiento material del documento implica presentar
n documento ya elaborado, y sin que este sufra modificacion alguna, en un formato
istinto al en que originalmente fue generado: mientras gue en términos del articulo 112
/de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el
" Estado de Coahuila, a los sujetos obligados se les exime del procesamiento de la

b -
/_ informacién o de presentarla conforme a los intereses del particular, en términos del

/

/lgnacio Allende y Manuel Acuiia, Edificio Pharmakon, Ramos Arizpe. Coahuila. México
7 Tells. (844) 488-3346, 488-1344, 488-1667
/ www.icai.org.mx

Poaging (9.de 2




Oicai

nstituto Coahudense de Accoss
ata Informacion Publica

articulo 103 fraccién 1V, de la Ley de la materia, no se les puede eximir de entregar la
informacion en la modalidad pedida por el solicitante, salvo que exista una causa

7 ustificada para ello.

Por otra parte, es importante establecer que el articulo 111 de la Ley de Acceso
a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila,
no puede interpretarse aisladamente, sino que, en cuanto a la forma en que se
entregara la informacion, debe correlacionarse con el articulo 103 fraccién IV, de la Ley
de la materia; de tal manera debemos entender que /a obligacion de dar acceso a la
informacién se tendré por cumplida cuando la informacion se entreque al solicitante en
medios electrénicos, ésta se pbonga a su disposicién para consulta en el sitio en que se
encuentra, o bien mediante la expedicién de copias simples o certificadas, atendiendo.
de manera principal, a la modalidad de entrega de la informacién indicada por el

peticionario de informacién en su escrito de solicitud; cualquier cambio de modalidad de

entrega, debera justificarse en circunstancias objetivas que hagan imposible atender a

lo pedido por el solicitante.

Dicho lo anterior, y establecido que, de ser el caso, es obligacién de la
ependencias y entidades e instituciones sujetas a la legislacion en materia de acceso a
la informacion, por conducto de sus unidades de atencion, entregar la informacién en la
. modalidad sefialada por los solicitantes, siempre y cuando no exista imposibilidad

material para ello, resulta procedente analizar si en el presente asunto existe alguna
ircunstancia que haga imposible entregar la informacion requerida por el C. Santiago

mboa, en formato digital a través del sistema INFOCOAHUILA.

No existiendo obstaculo o justificacién legal, este Consejo General entiende que

a unica circunstancia que haria materialmente imposible cumplir con lo pedido por el
solicitante de informacién en la modalidad indicada, seria la carencia de los

instrumentos tecnoldgicos necesarios para operar la conversion de la documentacion
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requerida, de un formato escrito a un formato digital, de manera que pudiera enviarse la

informacion sin costo a través del sistema INFOCOAHUILA.

Del estudio de las constancias que obran en el expediente en que se actua, este

Consejo no encuentra manifestacién alguna por parte del sujeto obligado, que pudiera

indicar que carece de los dispositivos tecnologicos necesarios (como pudiera ser una

digitalizadora o un escaner) para llevar a cabo la conversion de formato escrito a

formato digital; sin embargo, tampoco cuenta con elementos suficientes que le permitan

afirmar que la Defensoria Juridica Integral del Estado si tiene a su disposicion tales

instrumentos, de forma que pueda atender con exactitud a lo pedido por el recurrente.

Derivado de lo anterior, resulta procedente modificar la respuesta otorgada por la

Defensoria Juridica Integral para el efecto de que declare si cuenta. o no. con los

dispositivos tecnologicos necesarios para digitalizar o escanear la informacion pedida

por el C. Santiago Gamboa; de contar con tal tecnologia, se instruye al sujeto obligado

VA /

para que

remita al ahora recurrente tales documentos a través del sistema

INFOCOAHUILA; en caso de no contar con los instrumentos tecnologicos necesarios
para efectuar la conversion de formato escrito a formato digital de la informacion pedida,
resulta procedente confirmar la respuesta del sujeto obligado, pero no por la
circunstancia de que no sea su obligacion efectuar una conversiéon de la documentacion
requerida, de formato escrito a formato digital. sino por el hecho de que el sujeto
obligado establezca que no cuenta con los medios tecnolégicos necesarios para
efectuar tal conversion, esto es, porque existe una imposibilidad material que le impide
cumplir con las obligaciones que derivan de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y

Priteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila.
/

Por lo expuesto y fundado el Consejo General de este Instituto:

RESUELVE
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PRIMERO.- Con fundamento en los articulos 7 y 8 de la Constitucion Politica del
Estado de Coahuila; 4, 10, 31 fracciones | y Il 40 fraccion |l, inciso 4, y fraccion IV
incisos 1, 3y 4, de la Ley del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion Publica:

7, 98, 99, 106, 107, 111, 112, y 127 fraccion I, y 134 de Ia Ley de Acceso a la

Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de Coahuila. SE

MODIFICA la respuesta otorgada al C. Santiago Gamboa por la Defensoria Juridica
Integral, dentro de la solicitud de informacién folio 00064109, y se instruye al sujeto
obligado para que determine si cuenta, o no, con los dispositivos tecnolégicos
necesarios para digitalizar o escanear Ia informacién pedida por el C. Santiago
Gamboa; de contar con tal tecnologia se instruye al sujeto obligado para que remita al
ahora recurrente tales documentos a través del sistema INFOCOAHUILA; en caso de
no contar con los instrumentos tecnolégicos necesarios para efectuar la conversién de

la informacién pedida, de formato escrito a formato digital, debera comunicar al

recurrente esta circunstancia, de manera que se justifique un cambio de la modalidad
indicada para la entrega, ademas. debera senalar una modalidad alternativa para la

entrega de la informacién.

SEGUNDO.- Se emplaza a la Defensoria Juridica Integral para que informe a

\B este Instituto sobre el cumplimiento de la presente resolucion, en un plazo maximo de
diez dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en gue la misma sea

. notificada, segun lo dispone el articulo 136 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica

y Proteccién de Datos Personales para el Estado de Coahuila, debiendo adjuntar los

ocumentos que acrediten su cumplimiento, esto es, copia de la constancia de entrega
la informacién solicitada y copia simple de toda la informacién entregada con motivo

la solicitud de informacion.

TERCERO. Con fundamento en el articulo 135 de la Ley de Acceso a la

Informacién Pdblica y Proteccién de Datos Personales para el Estado de Coahuila,
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notifiquese a las partes la presente resolucion; por oficio y a través del sistema
INFOCOAHUILA al sujeto obligado, y por INFOCOAHUILA al recurrente.

Asi lo resolvieron por unanimidad, los Consejeros del Instituto Coahuilense de

Acceso a la Informacion Publica, licenciado Victor Manuel Luna Lozano, licenciada
Teresa Guajardo Berlanga, licenciado Alfonso Raul Villarreal Barrera, licenciado Luis
Gonzalez Briseno, y Contador Publico José Manuel Jiménez y Meléndez, siendo
consejero instructor el primero de los mencionados, en sesion extraordinaria celebrada

. el dia catorge/d:jj io de dos mil nueve, en la ciudad de Saltillo, Coahuila, ante el
Secretario Z/écnco quien certifica y da fe, licenciado Francisco Javier Diez de Urdanivia

del Valle.

LIC. VICTOR MANUEL LUNA LOZANO
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FRANCISCO)A(/IEB/DIEZ DE URDANIVIA DEL VALLE
SECRETARIO TECNICO
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